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 محمد بن سعود الإسلامية الإمام دور الدورات التدريبية بجامعة

 في تنمية المهارات الحياتية  
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 :خصلم

الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية الدراسة الحالية إلى التعرف على دور  هدفت

اعتمدت الدراسة المهارات المهنية(، و المهارات الاجتماعية، ، المهارات الشخصية)في تنمية المهارات الحياتية 

التي ات والمعلومات، من عينة الدراسة لجمع البيان على المنهج الوصفي المسحي، واتخذت الاستبانة أداة

-ه5425من الطالبات الملتحقات بالدورات التدريبية خلال الثلاث سنوات الأخيرة، من )( 424)في تمثلت 

أن  توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أبرزها:، و طالبة 4444اسة تم اختيارهن من مجتمع الدر  ،ه(5421

بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في تنمية المهارات الحياتية للملتحقات  التدريبية الدورات دور 

 التدريبية الدورات (، وقد جاء دور 5من  2202بمتوسط حسابي ) بدرجة متوسطة للمجالات ككل جاء

( يليه 5من  2225بمتوسط حسابي ) المهارات الشخصية في المرتبة الاولى بدرجة متوسطة مجال تنمية في

 جاء دورها 5من  2204المهارات الاجتماعية في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي ) تنمية دورها في
ً
(، وجاء أخيرا

 (.5من  2223المهارات المهنية بدرجة متوسطة وبمتوسط حسابي ) تنمية في

، تنمية المهارات، المهارات الاجتماعية، المهارات المهنية، المهارات الشخصية المفتاحية:الكلمات 

 التدريب.

                                                            
 .المملكة العربية السعودية –جامعة القصيم  -كلية التربية-التربيةصول قسم أ -طالبة ماجستير *

محمد بن سعود الإسلامية في تنمية المهارات  الإمام دور الدورات التدريبية بجامعة (.0202) .سعاد يحيى جابر، الفيفي للاقتباس:

 .  222-042، (2)5، مجلة الآداب للدراسات النفسية والتربوية، الحياتية

شر هذا البحث وفقًا لشروط الرخصة ) ©
ُ
بنسخ البحث وتوزيعه ونقله بأي شكل من الأشكال، كما تسمح ، التي تسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه.ليه لأي غرض كان، بما في ذلك الأغراض التجارية، شريطة نسبة العمل إلى صاحبه مع بياإبتكييف البحث أو تحويله أو الإضافة 
ُ
 ن أي تعديلات أ

 م0402/ 40/ 11 الاستلام:تاريخ 

 م0402/ 40/ 10: ول ــــــــالقبتاريخ 

OPEN ACCESS 

DOI: https://doi.org/10.53285/artsep.v5i4.1723 

 

mailto:Talent6666@gmail.com
https://doi.org/10.53285/artsep.v5i4.1723


 
 

 
 

244 

 

 
 

 الآداب مجلة
 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 ديسمبر، 4، العدد5المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 سعاد يحيى جابر الفيفي

 

Role of Training Courses in Developing Life Skills at the Islamic University of  Imam ibn 

Saud  

Suad Yahya Jaber Al Fifi* 
Talent6666@gmail.com 

 

Abstract: 

This study aimed to distinguish the role of training courses in developing life skills 

(personal skills, social skills, professional skills) at the Islamic University of Muhammad bin 

Saud.  The study adopted the descriptive survey method, and the questionnaire was used as a 

tool to collect relevant data, from the study sample, which was represented by (437 ) of female 

students who joined courses during the last three years (1435 AH - 1436 AH). They were 

selected from the study population which was 8744 female students. The study revealed a 

number of results:  the role of training courses at the university in developing students’ life 

skills was  medium with a mean of (3.23 out of 5); the role of training courses in the field of 

personal skills development scored the first place of a medium degree, with a mean of (3.35 

out of 5); the role of training courses in developing social skills was scored second place, with a 

mean of (3.24 out of 5); and finally their role in developing professional skills was medium, 

with a mean of  (3.09 out of 5).  

Keywords: personal skills, social skills, professional skills, skills development, training  
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  المقدمة:

عد
ُ
التنمية أحد أهم متطلبات كل بلد يسعى إلى التقدم والرقي في جميع الجوانب مما يحقق النمو  ت

وتتنافس الدول فيما بينهما من خلال تأهيل كوادر قادرة على الخوض في أغلب  الشامل لهذه البلدان،

ويتحقق  الية؛كفاءات ع ى داد أشخاص ذو المجالات لاسيما بأننا في عصر يتطلب المزيد من العمل على إع

ذلك عن طريق التدريب الذي تقوم به كافة المؤسسات الخاصة والعامة في البلدان التي تحرص على التنمية 

حيث يسهم التدريب بشكل ملاحظ في إكساب الفرد العديد من المهارات الحياتية التي من بالشكل الصحيح، 

 أفضل. شأنها مساعدته على التعايش في المجتمع والإسهام فيه بشكل

لُ 
ُ
 لأن مشكلة النمو والتنمية تشغ

ً
بالِ الكثيرين في الدول النامية والدول المتقدمة على حد  ونظرا

أمام طريقين، فإما أن يُترك النمو يأخذ مجراه الطبيعي التلقائي  سواء، وتجد الكثير من الدول نفسها

لتنمية الشاملة؛ لذلك فإن عدد غير البطيء، وإما أن يُلجأ إلى التدخل في عملية النمو من أجل تحقيق ا

قليل من علماء الاقتصاد يوجهون الأنظار الى أهمية الموارد البشرية وضرورة تنميتها بالتعليم والتدريب. 

 م( 0255)الرشدان، 

العصر الذي يتميز بالتقدم والتسارع في  في هذاأنه "م( على 0252).Jamil et alويؤكد جميل وزملاؤه 

وتحويل القوى العاملة إلى قوة عاملة ماهرة، من أجل  ،تحتاج البلاد إلى بناء رأس مال فكري جميع المجالات، 

والتي  النجاح في هذا العالم التنافس ي الحديث؛ حيث إن القوى العاملة الماهرة هي القوة الدافعة للنجاح؛

 (.424ص ) ".لابد أن تكون مبتكرة، ومجهزة بالمعرفة، والتدريب على المهارات ذات الصلة

ويُعد التدريب في المرحلة المعاصرة ضرورة حياة لأية مؤسسة من المؤسسات طالما أنها تحرص على أن 

تحفظ وجودها في المستقبل، ولذلك تسعى المنظمات بشكل مستمر لتأهيل العنصر البشري لديها من خلال 

 (.م0224فاءة والفعالية. )العتيبي، التدريب؛ ليبقى على درجة عالية من الك

 لأهمية التدريب فإنه 
ً
 في معظم المنظمات العامة والخاصة التي تهتم "ونظرا

ً
 متزايدا

ً
يلقى اهتماما

بالتدريب، حيث يُعد من أهم الوسائل في المنظمات التي يتم من خلالها تزويد الفرد بمعارف ومهارات، 

واللازم بما يساعد على تحقيق  وتزويدهم بالأساليب والطرق الجديدة لأداء الأعمال بالشكل المطلوب

 (   0م، ص0252. )السعدون، "الأهداف

كما يُعد التدريب من الأساليب المهمة للعنصر البشري، حيث يزود الفرد بالمعلومات والمهارات 

 يتجسد فيه فكرة التربية المستمرة مدى الحياة. 
ً
 عالميا

ً
 ونشاطا

ً
اللازمة، فهو عملية ضرورية مهمة، وحركة
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م( أن البرامج التدريبية تهدف إلى تنمية المعارف والمهارات 0252م(، ويرى عبد الرحمن )0250)سفر،

 والاتجاهات.

 على التواصل مع الآخرين، 
ً
وهذا لا يتوفر إلا من خلال امتلاكه للمهارات الحياتية التي تجعله قادرا

 م(0224والتفاعل بإيجابية معهم. )عبد المعطي ومصطفى، 

بشكلٍ مباشر في مساعدة الفرد على حسن التصرف في المواقف  المهارات الحياتية حيث تسهم

 المختلفة التي تواجهه في حياته.

، التعليم ولأن
ً
 وفكريا

ً
 عن إعداد الفرد وتقديمه للمجتمع بشكل متكامل علميا

ً
 العالي يُعد مسؤولا

عد مؤسسات
ُ
 مراكز بأنها الجامعات توصف وبذلك ،وتربوية وثقافية اجتماعية ويتمثل في الجامعات التي ت

 ومنعزلة عاجي برج في تعيش أن لها يمكن لا الجامعة أن على علاوة جمعاء، للإنسانية حضاري وعلمي إشعاع

 م(.0224المجتمع وثقافته.)الزبيدي، عن

أهداف  حوله تدور  الذي الارتكاز محور  بمثابة م( على أن المجتمعات0222حيث يؤكد صالح )

الجامعات "م(أن 0224عملها، وفي هذا الصدد يرى الحسن) وخطط واستراتيجياتها وسياساتها الجامعة

 (2. )ص"والتحديات في هذا العصر المتغيرات مع للتكيف مطالبة بتقديم التدريب أصبحت

زاد اهتمام الجامعات بتنمية الموارد البشرية، وزاد بالتالي العناية بإعدادها "وكان نتيجة لذلك أن 

 (.0م، ص 0250)عتيق، ".يبها من أجل رفع كفايتها وتجويد مردودهاوتدر 

وبمراجعة الأدبيات المرتبطة بموضوع الدراسة يتضح تأكيد العديد من الدراسات على أهمية 

م( ودراسة 0255التدريب وبرامج التنمية المهنية في إعداد وتأهيل الكوادر البشرية، مثل دراسة الغامدي )

 م(0224السيد )

دور الدورات التدريبية في تنمية المهارات الحياتية وتلاحظ الباحثة ندرة الدراسات المحلية التي تناولت 

في المؤسسات التربوية بشكل عام ، وهو الأمر الذي دفع الباحثة إلى محاولة تسليط الضوء على هذا 

معة الإمام محمد بن سعود الموضوع حيث حددت موضوع بحثها في التعرف على دور الدورات التدريبية بجا

 الإسلامية في تنمية المهارات الحياتية 

 مشكلة الدراسة:

همية المهارات الحياتية فقد أشارت نتائج ونظر
ً

م( إلى أن مخرجات 0252دراسة الحارثي ) الأ

 ما يفشل البعض في حياتهم الشخصية 
ً
المؤسسات التربوية والتعليمية تعاني من قلة المهارات وغالبا

 .ظيفية بسبب غياب بعض المهارات الحياتية والو 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

م( أن غياب دراسة المهارات الحياتية له أثر في إعاقة مسيرة إنهاض 0252وكما بينت دراسة وافي )

 فقد أوضح فرحان )
ً
م( أن المهارات الحياتية التي يحتاجها الأفراد 0251المجتمعات، وفي هذا الصدد أيضا

 ة.تختلف باختلاف المجتمعات والأزمن

وتعد جامعة الامام محمد بن سعود الإسلامية من الجامعات التي اهتمت بتنمية الموارد البشرية متمثلة 

 من العمادة لأهمية العناية بالطلاب وتأهيلهم لسوق 
ً
بعمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر، واستشعارا

 5403العمل لكونهم العمود الفقري للجامعات؛ فقد تبنت العمادة منذ عام 
ً
 مخصصا

ً
هـ برنامجا تأهيليا

للطلاب والطالبات في الجامعة يهدف إلى تزويدهم بالمهارات اللازمة والحديثة، وقد أطلق على البرنامج اسم 

)إعداد( وهو الاسم الذي يعبر عن هوية البرنامج ورسالته، وقد صمم برنامج )إعداد(، ليضم حزمة من 

( دوره تدريبية، حيث قدمت 41من أعضاء هيئة التدريس ويبلغ عددها )البرامج التدريبية التي يقدمها نخبة 

( متدربه. )جامعة الإمام محمد بن 4444( دورة تدريبية التحقت بها )200العمادة خلال الثلاث سنوات الأخيرة )

 ه(5425سعود الإسلامية،

الإمام محمد  بجامعةدور الدورات التدريبية وبناءً على ما سبق تكمن مشكلة الدراسة في الكشف عن 

 بن سعود الإسلامية في تنمية المهارات الحياتية

  أسئلة الدراسة:

 السؤال الرئيس: 

 ؟الإمام محمد بن سعود الإسلامية في تنمية المهارات الحياتية  دور الدورات التدريبية بجامعةما

 ويتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعية التالية:

  الشخصية  المهارات تنمية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في التدريبيةالدورات  ما دور

  للملتحقات بها ؟

  الاجتماعية المهارات تنمية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في التدريبية الدورات ما دور 

 للملتحقات بها ؟

  المهنية المهارات تنمية في يةبجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلام التدريبية الدورات ما دور 

 للملتحقات بها ؟
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 أهداف الدراسة:

الإمام محمد بن  بجامعةدور الدورات التدريبية هدفت هذه الدراسة بشكل رئيس إلى التعرف على 

 وينبثق عن هذا الهدف الرئيس الأهداف الفرعية التالية:،سعود الإسلامية في تنمية المهارات الحياتية 

  بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية  التدريبيةالدورات  التعرف على دور 

  الشخصية للملتحقات بها . المهارات تنمية في

  بجامعـــــــــــــــــــة الإمـــــــــــــــــــام محمد بـــــــــــــــــــن ســـــــــــــــــــعود الإســـــــــــــــــــلامية   التدريبيـــــــــــــــــــة الـــــــــــــــــــدورات التعـــــــــــــــــــرف علـــــــــــــــــــى دور

 بها . الاجتماعية للملتحقات  المهارات تنمية في

  بجامعة الإمام محمد بن سعود   التدريبية الدورات التعرف على دور

 بها . المهنية للملتحقات المهارات تنمية في الإسلامية

 أهمية الدراسة:

دور تكمن أهمية الدراسة الحالية في كونها من الدراسات العلمية التي تهدف إلى الكشف عن 

المهارات الحياتية من وجهة تقدمها جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في تنمية الدورات التدريبية التي 

 نظر الملتحقات بالدورات؛ وتبرز تلك الأهمية في المجالين النظري والتطبيقي وذلك على الوجه التالي:

 :الأهمية النظرية :
ً
 أولا

تأطير الواقع الحالي لإسهامات الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في تنمية  -

 ن وجهة نظر الملتحقات بالدورات.المهارات الحياتية م

قد تساعد الدراسة الحالية المسؤولين عن إعداد الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود  -

الإسلامية في تنمية المهارات الحياتية للملتحقات بها ،وبما يحقق تنميتهم؛ وإيجاد الطرق والوسائل 

 المساعدة على تحقيقها.

إضافة علمية للمعرفة والمكتبات العربية فيما يتعلق بدور الدورات التدريبية  تأمل الباحثة في إثراء -

بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في تنمية المهارات الحياتية للملتحقات بها في ظل ندرة 

 البحوث والدراسات على حد علم الباحثة.

 :الأهمية التطبيقية :
ً
 ثانيا

بجامعة الإمام محمد  قد تفيد القائمين على إعداد البرامج التدريبية أن نتائج هذه الدراسة وتوصياتها -

الدورات التدريبية التي تنمي المهارات الحياتية لدى  بن سعود الإسلامية في التركيز على تفعيل

 الملتحقات بها.
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

قد تساهم هذه الدراسة في مساعدة القائمين على جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في  -

 طيط والتنظيم للبرامج التدريبية لتحقيق المبادئ التي تتضمنها المهارات الحياتية.التخ

قد تساعد هذه الدراسة القائمين على جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في إعادة النظر في  -

ة مسارات البرامج التدريبية الحالية وتوجيهها بما يحقق التوازن بين المهارات الشخصية والاجتماعي

 والمهنية.

 الدراسة:حدود 

تقتصر هذه الدراسة على معرفة دور الدورات التدريبية التي تقدمها جامعة  الموضوعية: الحدود

المهارات الحياتية )الشخصية، والاجتماعية، والمهنية(، ويتم تحديد  الإمام محمد بن سعود الإسلامية في تنمية

 المطروحة وفق المسارات المحددة لبرنامج )إعداد( لثلاث سنوات الأخيرة.هذه المهارات تبعا للدورات التدريبية 

تم تطبيق هذه الدراسة في الفصل الدراس ي الأول من العام الدراس ي  الحدود الزمانية:

 ه.5424/5423

على الدورات التدريبية التي تقدمها جامعة الإمام محمد بن  الدراسة تقتصر هذه الحدود المكانية:

 الإسلامية.سعود 

تتناول هذه الدراسة عينة من الطالبات الملتحقات بالدورات التدريبية التي تقدمها  الحدود البشرية:

 وبعض 
ً
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في الفترة المسائية، وتشمل مجموعة من الملتحقات حاليا

 خيرة.اللاتي سبق التحاقهن بالدورات التدريبية خلال الثلاث سنوات الأ 

 مصطلحات الدراسة:

 نشاط مخطط يهدف إلى تزويد الأفراد  ( التدريب على أنه:31م،ص0222: يعرف عبد الباقي )التدريب"

 بمجموعة من المعلومات والمهارات التي تؤدي إلى زيادة معدلات أداء الأفراد".

 عرف الدورات التدريبي :التدريبية الدورات
ُ
 تاقدر  لتنمية والمنفذة المخططة الجهود كافة" ة بأنها:ت

 فعالية من ميعظ بما وتخصصاتهم، مستوياتهم اختلاف على بالمؤسسة العاملين ومهارات ومعارف

 اهداف تحقيق في الشخصية واسهامهم اهدافهم تحقيق خلال من ذاتهم وتحقيق ائهمأد

 .(04،ص 5425المؤسسة")محمد، واخرون،

 في هذه 
ً
الدارسة بأنها: "مجموعة النشاطات والبرامج التدريبية وتعرف الدورات التدريبية إجرائيا

التي تقوم بها جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية ؛ بهدف تنمية وتطوير المهارات الحياتية للطالبات 

 الملتحقات بها، والمندرجة تحت برنامج إعداد".
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  :ركات والقيم والأداء الذي "المد ( بأنها:4م، ص0225يعرفها أسكاوس وآخرون )المهارات الحياتية

يسـتثمر فـي المواقف الحياتية، بغض النظر عن تخصص وعمل الإنسان، ونوعه الاجتماعي ذكر أو 

 أنثى".

قدرة الفرد على السلوك التكيفي الإيجابي والتي تجعله يتعامـل بفعاليـة مع "وتعرف على أنها: 

 (52م،ص0222. )مسعود، "متطلبات الحياة اليومية وتحدياتها

 بأنها: "المهارات الشخصية والاجتماعية والمهنية التي ينميها الفرد من 
ً
وتعرف المهارات الحياتية إجرائيا

خلال الالتحاق بالدورات التدريبية التي تقدمها جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية تحت مسمى برنامج 

 بشكل أكثر فاعلية على التعا
ً
مل مع المجتمع والتعايش فيه من خلال امتلاك )إعداد(ويصبح من خلالها قادرا

 مهارة ونشاط معين بكيفية معينة وبطريقة صحيحة ".

 الإطار المفهومي والدراسات السابقة

: الإطار المفهومي
ً
 أولا

 المبحث الأول: الدورات التدريبية:

 من شبات وشابط )يعرفها  مفهوم الدورات التدريبية:
ً
من الأنشطة "مجموعة  م(على أنها:0254كلا

والفعاليات التي يتم توجيهها للمتدربين من خلال نظام تدريبي مصمم بدرجة كفاءة عالية من ناحية 

التخطيط، والتنفيذ، والتقويم، ويلبي احتياجات الفرد عن طريق تجديد المعارف والمهارات المطلوب 

بعض مسمى الدورات على البرامج اكتسابها في مجالات العمل وإتقانها من قبل الفرد المستهدف، ويطلق ال

 (.515)ص "التدريبية

وهناك من يصفها بأنها:" النشاط الذي تقوم به إدارة التدريب من إعداد البرامج التدريبية بشكل 

متكامل والتي يلتحق بها العاملين، من أجل رفع كفاءة أداء موظفيها، وتطوير مستوياتهم، واطلاعهم على 

 (52م، ص0252. )السعدون،"المستجدات

"مجموعة من العمليات والوسائل التي من خلالها يتمكن الفرد من  م( أنها:0255ويعرفها نور الهدى )

 ،
ً
 وأهدافه الشخصية ثانيا

ً
تحسين معارفه، والتغيير في سلوكه وأدائه؛ بهدف تحقيق أهداف المؤسسة أولا

 (.544المستقبل" )صكما يساعد الأشخاص على أداء أعمالهم بالشكل الذي يناسب الحاضر و 

نجد الاتفاق على أن الدورات التدريبية عمليات منظمة ومخطط لها وتؤدي دور فعال في  ومما سبق

البرامج التي  التدريبية هي تطوير الفرد وزيادة كفاءته وإمداده بثراءٍ معرفي. كما يمكن القول بأن الدورات
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

وتمده بالخبرة والتجربة ذات الصلة بالتطوير  ومهارات،تطبق إلى جانب التعليم الرسمي وتزود الفرد بمعارف 

 في المجال الشخص ي أو الاجتماعي او المهني.

 أهمية الدورات التدريبية:

إن موضوع التدريب هو صفة المؤسسات الحديثة التي تحرص على مواكبة كل تغيير في المجالات 

وقادرة على استيعاب التغيير لن تستطيع التكنولوجية والإدارية، فبدونِ قوةٍ بشريةٍ مطورة ومدربة، 

المؤسسة تحقيق أهدافها الاستراتيجية، حيث إن التدريب يعتبر الوسيلة المثلى لتطوير القدرات بما يمكن 

العاملين من القيام بما هو مطلوب بكفاءة، كما أن التدريب أصبح ذا أهمية كبرى، تبدأ بالارتقاء بقدرات 

ساليب التكنولوجية الحديثة، وآليات توافر الخدمات، وكيفية استخدام الأفراد على التعامل مع الأ 

المعلومات في هذا العصر الذي يشهد ثورة تكنولوجية كبرى أساسها المعرفة ومواكبة المستجدات العلمية. 

 (    2م، ص0255)أبو كرش،

 0252ويرى السعدون )
ً
 أساسيا

ً
 لأي جهة تتطلع إ م( أن التدريب يُعد خيارا

ً
لى إعداد عاملين مهما

قادرين على تلبية حاجات العمل، ومواكبة التطورات والتغيرات السريعة التي تحدث في مجالات العمل. وإن 

 لما يهيئه التدريب للموظف من معارف ومهارات جديدة يتطلبها منه العمل، مما 
ً
للتدريب أهمية كبيرة نظرا

 في أداء عمله، ويساعده على تجنب الأ 
ً
خطاء قدر الإمكان، لذا فإن الإعداد والتأهيل الجيد يزيده تمكنا

 ( 55للعاملين هو الأساس الذي يمكنها من الوصول إلى الأهداف المنشودة )ص

ولا تقتصر أهمية التدريب على تطوير قدرات العاملين على أداء العمل فقط، وإنما تمتد تلك 

وتعاملهم مع المنظمة ومع الزملاء والرؤساء الأهمية لتشمل تحسين وتطوير سلوكيات العاملين في العمل، 

والمرؤوسين وجمهور المنظمة، بمعنى أن التدريب يفيد في ترشيد الأنماط والعادات السلوكية وتطوير قيم 

 عند إعداد 
ً
 وأساسيا

ً
 بارزا

ً
واتجاهات العاملين، مما يحتم على المتخصصين في إدارة الموارد البشرية لعب دورا

 ( 5م، ص0255لتسهم بفعالية في إحداث التغييرات السلوكية المرجوة. )المري،  البرامج التدريبية

ويساعد التدريب في رفع جودة برامج تنمية العاملين في المنظمات الحديثة بشكل عام كما يساهم 

التدريب في تمكين الفرد من أداء واجبات الوظيفة التي يشغلها بفعالية، إضافة إلى تأهيل الأفراد لتولي 

وظائف ذات مسؤوليات أكثر شمولا. إن نجاح التدريب يتوقف بشكل أساس ي على مدى ملائمة البرامج 

 (     4م، ص0252التدريبية للاحتياجات التدريبية. )الجربوع، 

كما يتم تصميم الدورات التدريبية المتعلقة بتغيير المهارات السلوكية الإيجابية كالمهارات الحياتية 

قدات الأفراد وسلوكياتهم إلى سلوكيات ومعتقدات إيجابية؛ كما أنها تساعد الفرد على من أجل تحسين معت
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تغيير الطريقة والكيفية التي يتصور وينظر بها إلى نفسه؛ كما تعمل تلك البرامج على إعداد الثقة بالنفس 

 (.Lin et al, 2004, p.657داخل الأفراد، وتعمل على تحسين مهاراتهم في التواصل ومهاراتهم الداخلية. )

 التي 
ً
ومن خلال العرض السابق يمكن القول أن الدورات التدريبية ذات أهمية كبيرة للفرد وخاصة

والتي تعمل على التنمية الإيجابية للملتحقين بها، حيث تعمل تلك البرامج  تتناول المهارات المفيدة لحياته،

 على أنها تجعلهم مؤهلين على تعزيز مهارات حياتية متنوعة ، وتنمي المعارف الم
ً
ختلفة لدى الأفراد؛ فضلا

 لتطبيق تلك المهارات والأساليب التي تعلموها في البرنامج في حياتهم الواقعية.

 أنواع الدورات التدريبية:

 ما يلي: من أهم الدورات والبرامج

 في التعليم برنامج الكورت لتعليم مهارات التفكير
ً
: يعد برنامج كورت من البرامج الحديثة نوعا ما

المباشر للتفكير الإبداعي كمهارة وقام بتصميم برنامج الكورت لتعليم التفكير العالم دي بونو في بداية 

السبعينيات من القرن الماض ي، ودي بونو هو المدير المسئول لمؤسسة البحث العلمي واسم كورت جاء من 

 ولى لهذه المؤسسة.الحروف الأ 

 في مجال و
ً
ثمة مجموعة من العوامل قد جعلت هذا البرنامج من أشهر البرامج وأكثرها استخداما

 (543م، ص0251تعليم التفكير للأسباب الآتية: )مازن 

5.  
ً
يمتاز البرنامج بقدرته على توسيع إدراك المتدربين؛ وذلك من خلال استخدامه طريقة الأداء منهجا

التفكير، حيث تم تقديم مهارات التفكير مصممة بعناية للطلاب كأدوات عملية يمكن في تعليم 

 تدريب الطلاب عليها في مواقف متنوعة.

صمم البرنامج لتعليم الطلاب مجموعة من أدوات التفكير تتيح لهم الانطلاق بوعي تام من أنماط  .0

لتطوير نظرة إبداعية أكثر في حل  التفكير المتعارف عليها؛ وذلك لرؤية الأشياء بشكل واضح وأوسع

 المشكلات.

وهي من العناصر الرئيسية التي تساعد الفرد على الاندماج في برنامج النشاطات الترفيهية: 

مجتمعه، وإعطاء الفرد ذي الإعاقة حركيا الفرصة لممارسة نشاطات معينة وفق ميوله ورغباته، وهذا 

دف هذا البرنامج إلى تعريف المنتفع من خدمات المركز يحسن من نظرته لنفسه ومفهومه عن ذاته، ويه

 بالإمكانيات الترفيهية له، وكيفية الاستمتاع بها، وأنجح السبل إلى تعديلها.
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

: لا تقتصر هذه الخبرات على المركز أو البيت ولكن تطبق خارج برنامج المهارات والخبرات الحياتية

وسائل النقل والاستفادة من الخدمات الموجودة في المجتمع نطاقها في الشارع والأماكن العامة واستعمال 

 (.543-544م، ص ص0255)أبو الديار والحويلة، 

هو برنامج للتدريب على الخيال الخلاق من وضع دافيز، وقد برنامج التدريب على الخيال الخلاق: و

بتكاري عند المراهقين"، وضع هذا البرنامج بعنوان: "استراتيجية عمل للفصل الدراس ي لتدريب التفكير الا 

 وقد صاغ دافيز هذا البرنامج على شكل حوار بين أربعة أشخاص هم:

o  :وهو عبارة عن عالم مخترع مجدد، أفكاره متقدمة ومرنة، وهو يمارس نشاطه في الشخص الأول

 مناخ يساعد على التفكير الابتكاري.

o :اعية والتهور وعدم التعقل، وهو عبارة عن شخص صغير السن، يتسم بالاندف الشخص الثاني

 يميل إلى الفكاهة.
ً
 غير لبق، أحيانا

o  :للشخص الثاني، ويحتاج لمساعدة في تعلم كيفية الشخص الثالث 
ً
وهو شخص يعد صديقا

 إيجاد حل للمشكلات، واقتراح الأفكار المناسبة للحل.

o :الشخص الرابع  
ً
ما يفهم ما  وهو شخص يبدي سذاجة في معالجته لأي مشكلة تواجهه، ونادرا

 يقال له بوضوح.

والبرنامج ينهض على فكرة أو فرضية خلاصتها: أن هؤلاء الأفراد الأربعة يقومون بتقديم الحلول 

 (022-020م، ص ص0251المناسبة لكل مشكلة من خلال مجموعة من الافتراضات. )مازن، 

أدوات التفكير لتوجيه  قام ديبونو بتصميم برنامجبرنامج أدوات التفكير لتوجيه الانتباه: حيث 

م، ويستند هذا البرنامج إلى الفهم الأساس ي لعملية معالجة الدماغ للمعلومات التي 5334الانتباه عام 

يتلقاها، وقد صمم البرنامج على أساس أنه يتكون من عشر مهارات تعطي القدرة لتوجيه التفكير بشكل 

 -حلل -الاهتمام أو الإثارة، عرف -السلبي -ج،  الإيجابيالتتابع والنوات فعال وهذه المهارات أو الأدوات هي:

قسم أو جزء، اعتبار جميع العوامل، الأهداف والغايات، البدائل والاحتمالات والخيارات، وجهات نظر 

الفعل.)مازن،  -القنوات -المخرجات -القرار -الآخرين، القيم المشتركة، الأولويات المهمة، التصميم

 (025-024م،ص ص0251

 ( برنامجين للبرامج التدريبية هما: 44م، ص0255قد عرض الموسوي )و 
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تؤكد هذه البرامج على أهمية تعليم أساليب واستراتيجيات محددة برنامج التعلم بالاكتشاف:  -

للتعامل مع المشكلات وتهدف إلى تزويد الطلبة بعدة استراتيجيات لحل المشكلات في المجالات 

مكن تطبيقها بعد توعية الطلبة بالشروط الخاصة الملائمة لكل مجال، المعرفية المختلفة، والتي ي

 وهي تقوم على إعادة بناء المشكلة وتمثيل المشكلة بالرموز والصور والرسم البياني.

تتبنى هذه البرامج منحى بياجيه في التطور المعرفي، وتهدف إلى تزويد برنامج تعليم التفكير المنهجي:  -

دريبات التي تنقلهم من مرحلة العمليات المادية إلى مرحلة العمليات المجردة الطلبة بالخبرات والت

التي يبدأ فيها تطور التفكير المنطقي والعلمي، وتركز على الاستكشاف ومهارات التفكير والاستدلال 

 والتعرف على العلاقات ضمن محتوى المواد الدراسية التقليدية.

أن كل نوع من البرامج التدريبية السابقة لا يقل أهمية عن غيره، فكل نوع له  يمكن القول ومما سبق

إن برنامج "المهارات والخبرات  مميزاته الخاصة، وأسسه التي وضع من أجلها ليعالج مشكلة ما، ويمكن القول 

لم يوضع بموضوع الدراسة، ويعالج مشكلة الدراسة، ف يرتبط أنه حيث أهمية البرامج أكثر الحياتية" هو

برنامج المهارات والخبرات الحياتية لتدريب المتعلمات في مكان واحد، بل شمل كل الأماكن التي يذهبن إليها 

 المتدربات، سواء الجامعة أو البيت أو المدرسة، أو الأماكن العامة.

 خلال الثلاث سنوات الاخيرة:بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية الدورات  التدريبية 

هو برنامج تدريبي متكامل موجة لطلاب جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية متاح رنامج إعداد: وب

إمام كافة الطلاب من كافة الفصول الدراسية، ويتكون من مجموعة من الدورات التدريبية بمختلف 

 المجالات والتي تساعدهم في الحصول على وظائف بالقطاعين العام والخاص.

 اعداد: برنامجأهداف 

 تعزيز سمعة الجامعة بخدمة المجتمع من خلال إيصال المعرفة لكل الناس. -

 الإسهام في تطوير وتنمية الموارد البشرية للمجتمع. -

 إتاحة التعليم المستمر لأفراد المجتمع. -

 التعاون مع مؤسسات المجتمع المدني لخدمة المجتمع. -

 (5هـ، ص5425الإمام، تطوير وتحسين جودة الأداء الإداري للعمادة.)جامعة -
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

اقع الدورات التدريبية خلال الثلاث سنوات الأخيرة   :بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلاميةو

: عام 
ً
بلغ عدد الدورات التدريبية التي قدمتها عمادة خدمة المجتمع والتعليم ه:1021/1020أولا

 ( طالبه مقسمه كالتالي:٤٩٧٢ورات )( دورة تدريبيه، وعدد الملتحقات بهذه الد522المستمر هذا العام )

  ( 53بلغ عدد الدورات التي قدمتها عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر ) في الفصل الدراس ي الأول

( 25على تقديم ) ( طالبة؛ وقد حرصت العمادة5502دورة تدريبية، وكان عدد الطالبات الملتحقات بها )

من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، بينما قدمت % 53دورة تدريبة في المجال المهني بنسبة

% من الدورات المقدمة لهذا الفصل 54( دورات فقط فيما يتعلق بالمجال الاجتماعي بنسبة52العمادة )

% من الدورات 04( دورة فيما يتعلق بالمجال الشخص ي بنسبة 04الدراس ي، بينما قدمت العمادة )

 المقدمة لهذا الفصل الدراس ي.

 للطالبات  الفصل الدراس ي الثاني للعام الدراس ي نفسه يتضح أن عدد الدورات التدريبية المقدمة في

( دورة 22تقديم ) ( طالبة؛ وقد حرصت العمادة على5044( دورة تدريبية وكان عدد الملتحقات بها )45)

( 4ما قدمت العمادة )% من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، بين42تدريبة في المجال المهني بنسبة 

الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي،  % من52دورات فقط فيما يتعلق بالمجال الاجتماعي بنسبة 

% من الدورات المقدمة لهذا 50( دورات فيما يتعلق بالمجال الشخص ي بنسبة 5بينما قدمت العمادة )

 الفصل الدراس ي.

هـ كان أفضل من 5425/5421ل للعام الدراس ي وتستخلص الباحثة من ذلك أن الفصل الدراس ي الأو 

المشتركات بهذه  الفصل الثاني للعام نفسه؛ من حيث عدد الدورات التدريبية المقدمة، ومن حيث عدد

الدورات، وقد يرجع السبب في ذلك إلى وجود بعض المعوقات التي تواجهها العمادة بخصوص الدورات 

 نفيذها بشكل أكاديمي علمي صحيح.التدريبية وتجهيزها وتوفير المتخصصين لت

: عام 
ً
يلغ عدد الدورات التدريبية التي قدمتها عمادة خدمة المجتمع والتعليم هـ:1020/1021ثانيا

وكانت مقسمه  ( طالبات،2225( دورات تدريبية، وعدد الملتحقات بهذه الدورات )522المستمر هذا العام )

 كالتالي:

 هـ كان عدد الدورات التدريبية للطالبات 5421/5424راس ي في الفصل الدراس ي الأول للعام الد

( دورة تدريبية، وكان عدد 24الملتحقات بالبرامج  التي قدمتها عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر )

( دورة تدريبية في المجال المهني بنسبة 22( طالبة؛ وقد حرصت العمادة على تقديم )5544الملتحقات بها )

( دورات فقط فيما يتعلق 2ات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي بينما قدمت العمادة )% من الدور 43
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

( 5% من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، بينما قدمت العمادة )4بالمجال الاجتماعي بنسبة 

%من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، كما يتبين 52دورات فيما يتعلق بالمجال الشخص ي بنسبة 

نتائج الفصل الدراس ي الثاني للعام الدراس ي نفسه أن عدد الدورات التدريبية التي قدمتها عمادة من 

( 5454( دورة تدريبية، وكان عدد الطالبات الملتحقات بها )15خدمة المجتمع والتعليم المستمر كانت )

% من الدورات 44 ( دورة تدريبة في المجال  المهني بنسبة55طالبة؛ وقد حرصت العمادة على تقديم )

(دورات فقط فيما يتعلق بالمجال الاجتماعي 3المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، بينما قدمت العمادة )

( دورات فيما يتعلق 2% من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي بينما قدمت العمادة )54بنسبة 

في حين قدمت العمادة الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي،  % من5بالمجال الشخص ي بنسبة 

% من الدورات المقدمة لهذا 2دورتين فقط فيما يتعلق بمجالات أخرى مختلفة عما سبق بنسبة 

 (.0ملحق رقم ) الفصل الدراس ي،

% من 44ويتبين للباحثة من تلك النتائج تركيز العمادة على الدورات التدريبية في المجال المهني بنسبة 

لدراس ي؛ وربما كان السبب في ذلك قناعة الإدارة الجامعية بأهمية تنمية الدورات المقدمة لهذا الفصل ا

الطالبات مهنيا وزيادة كفاياتهن المهنية؛ لإعدادهن إعداد مناسب لشغل وظيفتهن المستقبلية وتحقيق 

 الأهداف المرجوة منها.

: عام 
ً
جتمع والتعليم بلغ عدد الدورات التدريبة التي قدمتها عمادة خدمة المهـ:1021/1021ثالثا

( طالبة، وكانت مقسمه 0345( دورة تدريبية، وعدد الملتحقات بهذه الدورات )553المستمر هذا العام )

 كالتالي:

  هـ يتضح أن عدد الدورات التدريبية التي قدمتها 5421/5424في الفصل الدراس ي الأول للعام الدراس ي

الملتحقات بها  تدريبية، وكان عدد الطالبات ( دورة14عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر كانت )

% من 15( دورة تدريبية في المجال المهني بنسبة 23( طالبة، وقد حرصت العمادة على تقديم )5244)

( دورات فقط فيما يتعلق بالمجال 1الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، بينما قدمت العمادة)

( دورات فيما 3لهذا الفصل الدراس ي، بينما قدمت العمادة )% من الدورات المقدمة 3الاجتماعي بنسبة 

% من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، في حين قدمت 54يتعلق بالمجال الشخص ي بنسبة 

% من الدورات المقدمة 51( دورات فيما يتعلق بمجالات أخرى مختلفة عما سبق بنسبة 52العمادة )

 الدراس ي. الفصللهذا 

 ج الفصل الدراس ي الثاني للعام الدراس ي نفسه أن عدد الدورات التدريبية للطالبات يتبين من نتائ

( دورة 55الملتحقات بالبرامج  التدريبية التي قدمتها عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر كانت)
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

رة ( دو 24( طالبة؛ وقد حرصت العمادة على تقديم )5534تدريبية وكان عدد الطالبات الملتحقات بها )

( 4% من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، بينما قدمت العمادة )14تدريبة في المجال المهني بنسبة 

% من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي، 55دورات فقط فيما يتعلق بالمجال الاجتماعي بنسبة 

لدورات المقدمة لهذا % من ا52( دورات فيما يتعلق بالمجال الشخص ي بنسبة 4بينما قدمت العمادة )

( دورات فيما يتعلق بمجالات أخرى مختلفة عما سبق 2الفصل الدراس ي، في حين قدمت العمادة )

 % من الدورات المقدمة لهذا الفصل الدراس ي.5بنسبة 

ويمكن القول أن تلك النتائج تدل على اهتمام العمادة بإدخال المزيد من التخصصات والمجالات 

 عن
ً
وذلك بهدف مع اهتمامها المتزايد بتلك المجالات المجال المهني، والاجتماعي، والشخص ي، المتعددة بعيدا

 والكفايات؛ بهدف تنمية ذواتهن بصورة أفضل. إكساب الطالبات المزيد من الخبرات،

 لذلك 
ً
 بعد عام، ويتزايد تبعا

ً
وبشكل مجمل يمكن القول إن الدورات التدريبية المقدمة تتزايد عاما

 ( التالي:0-5لبات الملتحقات بها كما هو موضح في الجدول )عدد الطا

جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية  ( يوضح عدد الدورات التدريبية التي تقدمها0-1جدول )

 وعدد الملتحقات بها خلال الثلاث سنوات الأخيرة

 عدد الدورات عدد الملتحقات العام

 522 ٤٩٧٢ ه5425/5421

 522 ٥٠٠٣ ه5421/5424

 553 ٤٧٢٣ ه5424/5424

كما يتضح أنه في كل عام كان عدد الدورات المقدمة في المجال المهني أكثر من الدورات المقدمة في باقي 

 المجالات، وهذا ما يتفق مع أهداف برنامج إعداد.

 المهارات الحياتية: المبحث الثاني

الحياتية، يمكن النظر لعدد من المداخل، وهذا لتعريف مصطلح المهارات مفهوم المهارات الحياتية: 

التعدد راجع إلى أنه لا تتوفر قائمة محددة لهذه المهارات ومن تلك المداخل: المدخل الأول الذي يعرف 

المهارات الحياتية بأنها مجموعة الأداء، والاختيارات الشخصية التي تسبب أو تزيد من سعادة وفائدة وراحة 

خل الثاني بأنها القدرات العقلية والحسية المستخدمة في تحقيق أهداف مرغوبة لدي الفرد. ويعرفها المد

الفرد. ويعرفها المدخل الثالث بأنها مجموعة العمليات والإجراءات التي من خلالها يستطيع الفرد حل 

 (55م، ص 0255مشكلة، أو مواجهة تحدي، أو إدخال تعديلات في مجالات حياته.)الغامدي، 
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

القدرات للقيام بسلوك تكيفي وإيجابي يمكن الفرد من التعامل " المهارات الحياتية بأنهاوتعرف 

بفعالية مع متطلبات وتحديات الحياة اليومية وتتضمن المهارات اتخاذ القرار، وحل المشكلات، التفكير 

. "مع الضغوط الإبداعي، التفكير الناقد، الاتصال الفعال، وعي الذات، التعامل مع العواطف والتعامل

 (.442م، ص 0254)النعيمي، 

مجموعة السلوكيات والمهارات الشخصية والاجتماعية التي "ويمكن تعريف المهارات الحياتية بأنها 

يجب أن يمتلكها الفرد؛ لزيادة قدرته على التفاعل مع محيطه اليومي في جوانبه المختلفة، ومن أهمها 

ية، مثل مسئولية المواطنة الاجتماعية والذاتية، ومهارات الجوانب النفسية، والاجتماعية، والشخص

 (202م، ص 0251)فرحان، "الاتصال التي تتمثل في التفاوض، والإصغاء، وتقدير الذات، وغيرها.

تلك المهارات المستمرة باستمرار الحياة، وتسهم بشكل فعال في "م( بأنها 0252ويعرفها البقمي )

ت الأساسية، تمكنه من التكيف مع صعوبات البيئة المحيطة، وتعزز إكساب الفرد مجموعة من المهارا

 (.21)ص  "الإيجابيات بما يكفل له القدرة على اتخاذ القرار وحل المشكلات

"مجموعة من المهارات والقدرات التي تساعد الفرد يمكن القول بإن المهارات الحياتية هي: ومما سبق

كذلك تساعده في المجال الشخص ي أو الاجتماعي أو المهني؛ وتمكن على مواجهة مواقف الحياة وصراعاتها، و 

 هذه المهارات الفرد من التصرف بشكل جيد في مواجهة المواقف الحياتية".

 أهمية اكتساب المهارات الحياتية:

تظهر أهمية المهارات الحياتية من خلال طبيعة حياة الإنسان ذات المواقف المتغيرة، وتكمن تلك 

أنها تحقق التكامل بين الحياة والفرد، خاصة في هذا العصر الذي يتسم بانفجار معرفي  الأهمية في

وتكنولوجي متلاحق، كما أنها تساعد الفرد على تعزيز الثقة بالنفس، والتغلب على المشكلات الحياتية، 

 من  والتعامل معها بحكمة، كما أنها سبيل لسعادة الفرد، وتقبله للآخرين والعيش معهم وحبهم،
ً
وتعد سببا

أسباب النجاح، وتساعد على تفعيل المهارات التي يمتلكها الفرد، كما تنمي شخصيته، وتساعده على 

اكتساب الخبرات، وتهيئه للإبداع، والتفكير الناقد، وتتيح له الاستفادة من كل الإمكانات المتاحة التي تسهم 

 م(0255في تنمية شاملة على جميع المستويات.)الغامدي، 

ويُعد تعلم المهارات الحياتية مرتبط بقيم الشخصية مثل المسؤولية، والانسجام، والمثابرة 

والمخاطرة، والشجاعة، وضبط النفس؛ ووفقا لمنظمة الصحة العالمية، فإن تعليم المهارات الحياتية أمر 

عية المتغيرة. ضروري لتعزيز التنمية الصحية للأطفال والمراهقين، وإعداد الشباب لظروفهم الاجتما

(Papacharisis et al, 2005, p. 248) 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

 (54م، ص 0224كما تتجسد أهمية المهارات الحياتية فيما يلي: )سعد الدين، 

-  
ً
على إدارة التفاعل بينه وبين الآخرين في مجتمعه؛ فالفرد لابد أن تكون لديه  أنها تجعل الفرد قادرا

 ضوح وإيجاز.مهارات الاتصال مما يساعده على عرض أفكاره بو 

امتلاك الفرد مهارة  يشعر بالفخر والاعتزاز والثقة في النفس -إذا تمكن منها  -تجعل المهارات الفرد  -

 أعلى من مستواه يشجعه على الارتقاء بمستوى المهارة من أجل فتح أفاق جديدة للعمل.

إن كثرة المهارات تمكن الفرد من المهارات الحياتية الجديدة يساعد على استيعاب التكنولوجيا،  -

 الحياتية وتعددها يجعل المرء محتاج إلى اكتساب وممارسة تلك المهارات في كافة مجالات الحياة.

كما تكمن أهمية اكتساب المهارات الحياتية في النتائج التي تترتب على التحلي بتلك القدرات، ويمكن 

 (21م، ص 0252)وافي،  إبراز تلك الأهمية فيما يلي:

 والأشياء، بالأشخاص المباشر الاحتكاك طريق عن الخبرة هذه مباشره: وتنتج خبره المتعلم تكسب -

؛ معها والظواهر، والتفاعل
ً
 على يجعله مما مباشرا

ً
 والقدرة المختلفة، الحياة مواقف مواجهة قادرا

 .بحكمة معها الحياتية والتعامل المشكلات على التغلب على

  الفرد تجعل -
ً
 ومثال والمجتمع، البيئة وبين الآخرين، وبينه وبين  الصحيح بينه التفاعل إدارة على قادرا

 أفكاره عرض على يساعده الأمر وهذا اللغوي، للاتصال المهارة لديه يكون  أن من لابد الفرد أن ذلك

 بوضوح.

 يطلب فعندما بالنفس الاعتزازو  ربالفخ الفرد يشعر وممارستها الحياتية المهارات من الفرد تمكن إن   -

  يؤدي أن منه
ً
  فإنه فيتقنه، عملا

ً
عر حتما

ْ
 من ويرفع بنفسه ثقته من ويزيد فيه، بالثقة الآخرين سيُش

  يحاول  الفرد فإن ثم ومن لذاته، تقديره
ً
 بنظرات دائما ويحظى الآخرين بتقدير يحتفظ أن دائما

 نجاح". إلى يؤدي النجاح إن الشائع" القول  على ينطبق هذا ولعل الإعجاب،

  يشجعه معينه، مهارة من الفرد تمكن إن   -
ً
 أفاق فتح أجل من المهارة بمستوى  الارتقاء على دائما

 لمستوى  مستوى  من بالمهارة الفردبانتقال  أكثر، وموارد مكاسب تحقيق وبالتالي للعمل، جديدة

 والنفس ي المهني مستواه في بالارتقاء الفرد يساعد الكلية المهارات من التمكن لدرجة يصل حتى أفضل

 دافعية زيادة في بأخرى  أو بصوره الشخص يتعلم ما في الحياتية المهارات والاجتماعي، وتضمين

 المتعلم. وحافز
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 والسير الواقع لكشف وذلك للفرد؛ والتطبيق الدراسة بين الربط على الحياتية المهارات تساعد -

 تطبيق و استخدام على والمران التدريب كثرة جانب إلى والمعرفة، العلم قوانين من هدى على الواعي

 أقوى حجة التفكير ويجعل الذهن زيادة انضباط فيه لا شك مما بينهم الحياة في القوانين تلك

 .وفعالية

أنها تجعل الفرد أكثر  الحياتيةومن خلال العرض السابق يمكن القول أنه بالنسبة لأهمية المهارات 

 على مواجهة مصاعب
ً
 على حلها من خلال ما مر به من خبرات وتجارب  ثقة بنفسه، قادرا

ً
الحياة، وقادرا

 سابقة، والتعامل المباشر مع الآخرين.

 أنواع المهارات الحياتية:

ليس هناك تصنيف موحد للمهارات الحياتية، وإنما يتم تحديد هذه المهارات من خلال معرفة 

يحقق الطلاب السلوك المتوقع منهم، ومن حاجات الطلاب، وكذلك بحسب المشكلات التي تنجم عندما لا 

 (02م، ص 0255تلك التصنيفات، تصنيف منظمة اليونيسف الذي حدد المهارات كالآتي: )الغامدي، 

مهارات التواصل والعلاقات بين الأشخاص، وتضم التواصل اللفظي، وغير اللفظي والإصغاء الجيد،  -

 والتعبير عن المشاعر، وإبداء الملاحظات.

لتفاوض والرفض، وتضم مهارات التفاوض وإدارة النزاع، ومهارات توكيد الذات، ومهارات مهارات ا -

 الرفض.

مهارات التقمص العاطفي، وتضم قدرة الفرد على الاستماع لاحتياجات الآخر وظروفه وتفهمها  -

 والتعبير عن هذا التفهم.

 مهارات تقييم الشخص لقدراته.مهارات التعاون وعمل الفريق وتضم المهارات التعبير عن الاحترام، و  -

 مهارات الدعوة لكسب التأييد، وتضم مهارات الإقناع، ومهارات الحفز. -

 مهارات صنع القرار والتفكير الناقد. -

 مهارات جمع المعلومات، وتضم مهارات تقييم النتائج وتحديد الحلول. -

 الإعلام.مهارات التفكير الناقد، وتضم مهارات تحليل تأثر الأقران ووسائل  -

 مهارات لزيادة تركيز العقل الباطن للسيطرة، وتضم مهارات تقدير الذات والوعي الذاتي. -
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

مهارات إدارة المشاعر، وتضم امتصاص الغضب، والتعامل مع الحزن والقلق، والتعامل مع  -

 الضغوط.

واعيد النهائية وتشمل المهارات الحياتية: القدرة على الأداء تحت الضغط، وحل المشاكل، والوفاء بالم

 من النجاح والفشل، والعمل مع فريق 
ً
و / أو التحديات، وتحديد الأهداف، والتواصل، والتعامل مع كلا

 ,.Papacharisis et alوضمن نظام، وتلقي ردود الفعل )الإفادات أو التغذية الراجعة( والاستفادة منها. )

2005) 

ة حاجات المتعلمين وتطلعاتهم والمشكلات التي ويتم تحديد هذه المهارات الحياتية من خلال معرف

تنجم عندما لا يحققون السلوكيات المجتمعية، ومن تلك التصنيفات، التصنيف إلى: مهارات وقائية، 

ومهارات صحية، ومهارات غذائية، ومهارات بيئية، ومهارات يدوية. وهناك تصنيف آخر مثل مهارات تقدير 

ومهارات التعامل مع المشاعر،  هارات الاتصال والمهارات الشخصية،الذات، والمهارات الاجتماعية، وم

ومهارات التعامل مع المشاعر، ومهارات حل  ومهارات اتخاذ القرارات وحل المشكلة ومهارات خاصة بالتعلم،

 (210م، ص 0250مواقف الصراع، ومهارات القيادة، ومهارات المواطنة. )مرس ي، 

 الحياتية المرتبطة بالفرد إلى ثلاث مهارات رئيسية كما يلي:كما يمكن تصنيف المهارات 

 -مثل دول النمور الآسيوية وبخاصة ماليزيا -لقد أدرك التربويون في دول أخرى المهارات الشخصية: 

أهمية صقل شخصية الطالب وتعديل سلوكه، وتزويده بمجموعة من المهارات وأساليب التفكير الصحيح؛ 

مع نفسه ومع الآخرين، ولكي يستطيع أن يواجه الحياة فيما بعد، بالإضافة إلى ذلك لكي يستطيع أن يتكيف 

 (.500-505م، ص ص0225أدركت تلك الدول أن المدارس يجب أن تعمل على تحقيق ما يلي: )محمد، 

تهيئة المناخ المناسب لتنمية شخصية الطالب بحيث تتفق الشخصية مع حاجات المجتمع؛ لكي  -

سه على اكتساب الخبرات والتجارب من خلال ما يمارسه من أنشطة تربوية يساعد الطالب نف

 وعملية في المدرسة.

الارتقاء بالمستوى المهاري لجميع الطلاب، وزيادة مساهمة النظام التعليمي في التطور المعرفي، والنمو  -

 الثقافي والحضاري، والتقدم التكنولوجي لديهم.

 عل -
ً
ى الاستجابة بكفاءة وفعالية لتحديات الحاضر ومشكلاته، إعداد الطالب بحيث يكون قادرا

.
ً
 وعالميا

ً
 ومواجهة المستقبل ومخاطرة، ويتكيف مع تغيرات الحاضر والمستقبل واتجاهاته محليا
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إعداد جيل من المبدعين المبتكرين الذين يستطيعون الإسهام في تنمية المجتمع، وتطبيق النظم  -

 الطلاب على الفهم والاستيعاب والتذكر والتحليل والاستنتاج. التكنولوجية المتطورة التي تساعد

إحداث تغيير جذري في مفاهيم وأساليب وممارسات التعليم والتحول من الكم إلى الكيف، والانتقال  -

 من التعليم إلى التعلم، ومن التلقين والحفظ والاستظهار إلى التفكير والتأمل والتخيل والابتكار.

شرية من خلال تطبيق المناهج الدراسية التي تؤهل الطالب الدخول في سوق تحقيق التنمية الب -

 العمل من خلال التدريب على المهارات الحياتية.

تمثل المهارات الاجتماعية أحد العناصر المهمة التي يحتاجها الفرد للتعامل مع المهارات الاجتماعية: 

والجماعات غير مستقرة وغير مستمرة، وبالتالي فإن الفرد قد الآخرين وبدونها تصبح العلاقات بين الأفراد 

يتعرض للعزلة، ومن ثم يعاني من كثير من الاضطرابات النفسية، وذلك لأن تلك المهارات تمكن الفرد من 

 (.54-51م،ص ص0251إقامة علاقات قوية مع المحيطين به، والحفاظ عليها وتدعيم أواصرها. )الشرقاوي، 

 ( أنه يمكن توضيح المهارات الاجتماعية كما يلي:24م، ص 0250آل عارم )أوضح وفي هذا السياق

 مهارات الحوار، التفاوض، السلوك التوكيدي، والتعاون التواصل مهارات اجتماعية وتشمل :

 والتسامح. الاجتماعي، تكوين العلاقات، تقبل الاختلافات، تقدير مشاعر الآخرين

 القدرة على حل المشكلات، القدرة على التفكير الناقد، القدرة : مهارات اجتماعية عقلية، وتشمل

على التفكير الإبداعي، القدرة على التعلم الذاتي، القدرة على التخطيط السليم، القدرة على التنبؤ 

 بالأحداث، القدرة على إدارة الوقت، والقدرة على اكتساب المعلومات.

 لخرائط والصور والرسوم، مهارة الكتابة : قراءة امهارات اجتماعية نفس حركية، وتشمل

 التعبيرية، ومهارة استخدام أجهزة الرصد والقياس.

يعمل توافر المعارف والمهارات المهنية على تشكيل الفكر التربوي للمعلم، ومساعدته  المهارات المهنية:

المعرفي في شتى العلوم على فهم عملية التربية، وفلسفتها، والأسس التي تقوم عليها، ونتيجة للتزايد 

والتخصصات في العصر الراهن من الضروري إلمام المعلم ببعض المعلومات العامة من خارج نطاق 

 (44 -42م،ص ص0251تخصصه الأكاديمي. )يحيى والخطابي والعقيلي، 

م( إلى تعريف المهارات المهنية على أنها "المعارف والمهارات والمعلومات، 0254وقد ذهب دهشان )

الاتجاهات والقيم الأساسية الضرورية، التي تمكن المدير من القيام بأداء مهامه بشكل مقبول، وبما يؤدي و 

 (.. 34إلى أن ينجح في تحقيق التكيف مع المتغيرات المستجدة بتحدياتها المختلفة" )ص
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 تنمية المهارات الحياتية 

 من المهارات، أهمها ما يلي: )
ً
يد وعبد المعطي، العريش ي وعلي والس ويندرج تحت المهارات المهنية عددا

 (:05-02م،ص ص0255

 ما تعكس المعرفة والخبرة، معرفة بالأصول  المهارات الفنية: -
ً
وهي التي تتعلق بالجانب التنفيذي، وغالبا

والقواعد؛ والطرائق، وخبرة عملية في استخدام هذه الطرائق، ومتطلبات وترتيبات الانتفاع بها على 

 أحسن وجه.

كتساب ثقة الناس وتعاونهم، وحفزهم للعمل والنشاط، وفي الميدان التربوي وهي االمهارات الإنسانية:  -

تظهر أهمية توفر هذه المهارة بشكل كبير؛ لأن أهداف العمل التربوي أساسا تتعلق بالإنسان مباشرة 

والتي لا  وتعديل سلوكه، وضبط انفعالاته، وتطوير طرقه في التفكير والحوار والتكيف مع الآخرين،

 أوامر يذعن لها، وتعليمات يرغم على الالتزام بها.  تأتي مع

وهي أن يتمتع القائد بالقدرة على الدراسة، والتحليل، والاستنتاج بالمقارنة، وكذلك المهارات الفكرية:  -

تعني المرونة والاستعداد الذهني لتقبل أفكار الآخرين، وكذا أفكار تغير المنظمة وتطويرها حسب 

 ف. متطلبات العصر والظرو 

تعد مهارات اتخاذ القرار من المهارات الأساسية في مختلف مجالات الحياة  مهارة اتخاذ القرار: -

المعاصرة، حيث أصبحت ضرورة ملحة ومن أهم المتغيرات في البيئة الاجتماعية، كما تعد من المهارات 

 على جمع المعلومات المرتبطة بشؤون المجتمع و 
ً
استخدامها، والمشاركة اللازمة للفرد؛ حتى يكون قادرا

 ( 005م، ص0255الفعالة في حل المشكلات الاجتماعية. )محمد، 

خلال العرض السابق لأنواع المهارات الحياتية، الشخصية والاجتماعية والمهنية، يمكن القول  ومن

 لعامة،إن المهارات الحياتية التي تكتسبها الملتحقات بالبرامج التدريبية، تشمل جميع أنواع المهارات ا

 لتلك المهارات، وتجعل الملتحقات بالبرامج التدريبية على مستوى عالٍ  والخاصة،
ً
لتحقق بذلك تكاملا تاما

 من المهارة.

 أساليب تنمية المهارات الحياتية:

إلى إيجاد اتجاهات مختلفة  أدت قناعات كثيرٍ من المربين والمختصين بضرورة تعلم المهارات الحياتية

لتعليم المهارات الحياتية، ذكر منها أربعة اتجاهات: الاتجاه المباشر ويقصد به تعليم المهارات الحياتية كمادة 

مستقلة بذاتها كغيرها من المواد، والاتجاه الثاني هو التجسير وهو يتفق مع الاتجاه السابق بتعليم المهارات 

بذاته، ولكن يفرق عنه بمد جسور تربط بين هذا المقرر وبين المقررات الدراسية الحياتية في مقرر مستقبل 
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الأخرى، ويعني تطبيق المهارات الحياتية التي تعلمها في المقرر المستقل في محتوى المقررات الأخرى، والاتجاه 

لحياتية بصورة الثالث هو الصهر وهو يجمع بين الاتجاه المباشر واتجاه التجسير، حيث تعلم المهارات ا

صريحة أثناء تعليم أي محتوى دراس ي، ويتطلب هذا الاتجاه إعادة بناء محتوى الدرس بما يحقق تعلم 

المهارات الحياتية، أما الاتجاه الرابع فهو الاتجاه الإثرائي ويعنى بتعلم المهارات الحياتية من خلال أنشطة 

إشراف، مثل عقد البرامج التدريبية المقننة في المهارات إثرائية متعددة داخل أو خارج المدرسة بإشراف وبغير 

 (00م، ص 0255الحياتية.)الغامدي، 

وتشمل معظم برامج المهارات الحياتية ذات المنهج الرسمي بالمدارس المتوسطة، مزيج من جلسات 

التعلم التعليم الجماعي المنظمة، والدعم الفردي، وإرشاد الأقران، ولعب الأدوار، والتدريب وفرص 

 للأهداف  التجريبي، وفي العديد من الحالات يتم خلق فرص فردية أو
ً
جماعية وفقا

 (Kingsnorth, King, McPherson, Jones‐Galley, 2015)والاحتياجات.

وهناك العديد من الاستراتيجيات التي يمكن إتباعها لتنمية المهارات الحياتية من أهمها ما  

 :(42م، ص 0252يلي:)البقمي، 

 .تركيز الانتباه عن طريق وصف مضمونها باختصار 

  نحو تحقيق الهدف 
ً
 ومتجها

ً
تحديد الهدف من المهارة، إذ أن ذلك يجعل تفكير المتعلم منصبا

 المطلوب، ولا يحيد أو يبتعد عنه.

  إثارة دافعية المتعلم عن طريق إبراز قيمة وأهمية المعرفة التي يتعلمها، أو عن طريق إقناعه بأن

م يسبب البهجة للإنسان لأنه معرفة وإدراك لأشياء جديدة بالنسبة له لم يكن يعرفها من التعل

 قبل.

  .النمذجة والحديث الهادف الجاد 

 واضحة لتوضيح التوقعات. محاكات الكتابة في المفكرة اليومية والإجراءات المكتوبة و 

كما تعد الأنشطة والبرامج المخططة في كافة المجالات من أكثر الأساليب فعالية في تطوير المهارات 

 الحياتية؛ حيث تعمل الأنشطة على: 

تساعد الأنشطة على تنمية المهارات الاجتماعية، ومهارات الاتصال مع الآخرين ومنها مهارة العمل  -5

 في جماعة والتعاون مع الآخرين.
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

طة على اتصال التلاميذ ببيئتهم من خلال ربط الحياة المدرسية بالبيئة والتعامل تساعد الأنش -0

 معها من خلال الأنشطة التي تهدف التعرف عليها، والمساهمة في حل مشكلاتها.

تساعد الأنشطة على تنمية المهارات المعرفية لدى المتعلم؛ حيث إن الأنشطة تثير الاهتمام وتدفع  -2

 لتعليم الفرد كيفية التفكير.إلى التساؤل مما يعد 
ً
 جيدا

ً
 أسلوبا

المهارات الحياتية التي يحتاج إليها الفرد عن الفرد الآخر، فالمهارات الحياتية في  اختلاف وبالرغم من

حد ذاتها واضحة، ولكن أسلوب تنمية المهارات الحياتية هو الذي قد يختلف من شخص لآخر، ومن مرحلة 

يمكن اتباعه مع أطفال الروضة في تنمية المهارات الحياتية لديهم بالضرورة  عمرية لأخرى، فالأسلوب الذي

يختلف عن أساليب تنمية المهارات الحياتية لدى طلاب الجامعة، كما يختلف أسلوب تنمية المهارات 

 
ً
 الطالبات خجولات، لا يندمجن مع المجتمع بسهولة، وغالبا

ً
ما  الحياتية مع الذكور عنه مع الإناث،  فدائما

تكون مهارات التواصل والاتصال واتخاذ القرار لديهن ضعيفة وبحاجة إلى تنمية، ولذلك يجب تكثيف 

البرامج التدريبية، وتشجيعهن على المشاركة بها، كذلك إقامة ورش عمل مستمرة يتعرض خلالها الطالبات 

ب وضعهن في مواقف ويطلب منهن مع الكثير من المواقف التي من الممكن أن تقابلهن في الحياة الواقعية، يج

مواجهتها، وعرض المشكلات عليهن ويطلب منهن حلها، فالطالبات الجامعيات لديهن القدرة على التعلم، 

واكتساب الخبرة بسرعة فائقة، لكن يجب اختيار الأسلوب الذي يتوافق معهن، ومع المجتمع الذي يتعاملن 

 (44م، ص 0250)آل عارم، مع أفراده.

القول أنه يمكن تنمية المهارات الحياتية عبر الفنون التعبيرية )مثل الدراما، وعمل ويمكن 

الفيديوهات، والصناعات اليدوية، والقصص، والقراءات التاريخية(، أو عبر الأنشطة البدنية )مثل 

ر(، أو عبر الرياضة أو المش ي(، أو عبر الأنشطة الاجتماعية )مثل الأعمال التطوعية، والاحتفالات، والتزاو 

الأنشطة التعليمية )مثل التعليم والتعلم، والعضويات الاجتماعية، والأعمال في سياق المؤسسة التعليمية( 

 والتي يمكن أن تساهم بشكل كبير في تنمية المهارات الحياتية لدى الملتحقين بها.

 أهمية الدورات التدريبية في تنمية المهارات الحياتية:

على المهارات الحياتية عن برامج التدريب العادية أو برامج التدريب على المهارات  تتميز برامج التدريب

 على مبادئ التعلم الاجتماعي وتركز بشكل أكبر على المهارات 
ً
 بسيطا

ً
 ما تضع تركيزا

ً
الاجتماعية في أنها غالبا

دور بالغ الأهمية في تطوير  الضرورية اللازمة لإدارة مهام الحياة اليومية بنجاح، وتلعب البرامج التدريبية

 (24م، ص 0252وتنمية المهارات الحياتية، ويمكن عرض تلك الأهمية في النقاط التالية: )البقمي، 

 زيادة تقدير الذات والمسؤولية الذاتية. .5
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

 تشجيع الأفراد على البقاء في التعليم. .0

 تكوين صداقات مع الآخرين، وزيادة دافعيتهم بصورة مستمرة للتعلم. .2

 ير مهارات الطلاب الاجتماعية والإيجابية.تطو  .4

 على حماية أنفسهم من المخدرات، والعنف، والمؤثرات الضارة الأخرى.  تدربيهم .5

 تنمية الوعي الذاتي لديهم، وإتاحة الفرصة لهم لتحمل مسؤوليتهم أمام أنفسهم وأمام المجتمع. .1

ة من المهارات والقدرات التي تساعد وتحتوي البرامج التدريبية على المهارات الحياتية، على مجموع

 في مواجهة حالات الصراعات الحياتية؛ وهذه المهارات تمكن 
ً
على المقاومة الفردية الأكثر فعالية، وأيضا

الفرد من التصرف التكيفي، والتعامل بطريقة صحيحة في اتصال مع البيئة التي يتواجد فيها وتزوده بالثقة 

 (Sobhi-Gharamaleki and Rajabi, 2010, p.1818بالنفس. )

وقد وجدت عمليات التقييم من جميع أنحاء العالم أن برامج التدريب على المهارات الحياتية يمكن 

أن تؤدي إلى تحسين الأداء الأكاديمي، وتحسين الحكم الاجتماعي، وإدارة الغضب بشكل أفضل، وقلة 

ل المدارس، أو مؤسسات التدريب على العمل، استخدام المخدرات؛ ويمكن تدريس المهارات الحياتية من خلا

أو بمنهج التعلم عن طريق الفعل، )على سبيل المثال، كجزء من مشاريع التنمية المجتمعية أو برامج تدريب 

 (Naudeau et al., 2008, p. 80القيادة الشبابية( )

وإن كانت  الحياتية بالنسبة لأهمية البرامج التدريبية في تنمية المهارات يمكن القول  ومما سبق

واللاتي حصلن عليها من خلال حياتهن العامة، إلا أنه لا  المتدربات على قدر من المهارات الحياتية المختلفة،

يمكن إغفال الدور الكبير والفعال للبرامج التدريبية والتي تصقل خبراتهن وتجعلها على أساس علمي أكاديمي 

قف الحياة اليومية، وأكثر قدرة على التعامل الجيد معها، مدروس، وتجعلهن أكثر قدرة على فهم موا

وتمكنهن من التفاعل الايجابي مع المجتمع، كما تكسبهن مهارات شخصية تسهل فهم الأمور، وتزودهن 

 في الالتحاق ببيئة وظيفية تناسبهن. بمهارات مهنيه تساعدهن

: الدراسات السابقة
ً
 ثانيا

الأول الدراسات التي تناولت الدورات التدريبية، والمحور الثاني إلى محورين: المحور  تصنيفها تم

 وتم عرضها من الأحدث فالأقدم وعلى النحو التالي. الدراسات التي تناولت المهارات الحياتية
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

 الدراسات التي تناولت الدورات التدريبية:

الخاضعين لهذه هدفت إلى التعرف على وجهات نظر المتدربين  دراسةم( 0410أجرى الخطيب )

 لمتغيرات متنوعة: 
ً
البرامج التدريبية من حيث مدى استفادتهم من البرامج التدريبية، وقياس الأثر وفقا

)الجنس، الإقليم، المستوى التعليمي(، واشتمل مجتمع الدراسة على جميع طلبة المدارس الحكومية وطلبة 

، إضافة إلى 15522عة، والبالغ عددهم )الجامعة الأردنية المنخرطين في البرامج التدريبية السب
ً
 وطالبة

ً
( طالبا

 في مؤسسة إنجاز في البرامج التدريبية السبعة. وتكونت عينة الدراسة من )04)
ً
 ومتطوعة

ً
( 1211( متطوعا

، و)
ً
 وطالبة

ً
، وكانت أدوات الدراسة المستخدمة هي الاستبانة، والمقابلة؛ واعتمدت 52طالبا

ً
( متطوعا

وقد توصلت الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها:  ان  نهج الوصفي بتصميمه الكمي والنوعي،الدراسة على الم

 
ً
 لا تكفي، وأن تكون البرامج مساقا

ً
العمل على زيادة الساعات التدريبية؛ إذ أن ساعة واحدة أسبوعيا

، أو أن يحصل الطالب على نقاط إضافية في ديوان الخدمة المدنية.
ً
 أكاديميا

التي هدفت إلى التعرف على العلاقة ما بين اتجاهات الطلبة الخريجين م( 0410ودراسة خميس )  

 ومعارفهم ومهاراتهم المكتسبة من خلال برامج مؤسسة الإنجاز ومدى مساعدتها لهم في إيجاد فرص عمل

نس وحصولهم والتعرف على العلاقة بين ما يكتسبه الخريجون من مهارات ومعارف، ومدى ارتباطها بالج

على هذه الدورات أثناء فترة الدراسة المدرسية، واشتمل مجتمع الدراسة على جميع الطلبة الخريجين الذين 

( طالب 0420( جامعة، وعددهم )53التحقوا ببرامج مؤسسة إنجاز في الجامعات الأردنية والبالغ عددها )

( خريج وخريجة، وكانت أدوات 532) وطالبة، وتكونت عينة الدراسة من محافظتي عمان والبلقاء من

الدراسة المستخدمة هي الاستبيان والمقابلة. واعتمدت الدراسة على منهج المسح الاجتماعي، وتوصلت 

الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: وجود دورات إنجاز ضمن نشاطات وإنجازات الخريج في سيرته الذاتية 

 للطلاب على الا
ً
عد بحد ذاتها محفزا

ُ
لتحاق بها، وان الطلاب لديهم توجه أكبر للبرامج المتعلقة بمواضيع ت

القيادة؛ وهذا يدل على وجود وعي كبير بأهمية التحلي بصفات القائد، وتتميز دورات إنجاز بالجانب 

 التطبيقي.

إلى معرفة أثر الدورات التدريبية القائمة على الاقتصاد م( دراسة هدفت 0411وأجرى الزوري )   

 لمتغير سنوات الخبرةالم
ً
 عرفي في تطوير المهارات الحياتية المهنية لمعلمي المرحلة الأساسية في عمان تبعا

والمؤهل العلمي، والصف الدراس ي من وجهة نظرهم، واشتمل مجتمع الدراسة على مديريات التربية والتعليم 

لصفوف الثلاثة الأولى في مديريتي ( معلمة من معلمات ا523في العاصمة عمان، وتكونت عينة الدراسة من )

لواء الموقر، والبادية الوسطى ومديرية عمان الثالثة، وكانت الأداة المستخدمة في الدراسة هي الاستبانة، 

أثر  أن واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي. وقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها:
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

الاقتصاد المعرفي في تطوير المهارات الحياتية المهنية لمعلمي المرحلة الأساسية  الدورات التدريبية القائمة على

في عمان من وجهة نظرهم متوسطة في معدلها، ويوجد أثر للدورات التدريبية القائمة على الاقتصاد المعرفي 

 لمتغير سنوات الخبرة لصالح الخبرة أ
ً
 تبعا

ً
 ( سنوات.5قل من )في تطوير المهارات الحياتية المهنية عموما

إلى التحقيق في آثار برنامج للتدريب على مهارات الذكاء مYilmaz(0442 ) كما هدفت دراسة يلماظ

العاطفي على مستويات الغضب المستمر لدى طلاب الجامعات التركية، وتكون مجتمع الدراسة من كل 

( طالب مقسمين إلى مجموعتين 20مايس في تركيا، واشتملت عينة الدراسة على ) دوكوز  ون اطلاب جامعة 

ث على المنهج التجريبي القائم على برنامج للتدريب على الذكاء العاطفي تجريبية، وضابطة، واعتمد الباح

للمجموعة التجريبية؛ ومقياس سمة حالة الغضب لقياس مستويات الغضب لدى الطلاب قبل وبعد 

ت مستويات الغضب بصورة غير  كان من أهمها: التدخل بالبرنامج؛ وأظهرت الدراسة العديد من النتائج،
 
قل

 لدى طلاب المجموعة التجريبية أكثر من الطلاب في المجموعة الضابطة بعد البرنامج؛ مما يدل 
ً
دالة إحصائيا

على أن البرنامج التدريبي على مهارات الذكاء العاطفي قد يعمل على تقليل مستويات الغضب، ويمكن 

ب العالية الاستفادة واللجوء إلى الإرشاد النفس ي لتقليل مستويات الغضب للطلاب ذوي مستويات الغض

 لديهم.

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن أثر برنامج تدريبي في تنمية م( 0441ودراسة أبو حمدان )  

مهارات الذكاء الناجح وإدارة الذات للتعلم في مواقف حياتية لدى طلبة الصف العاشر، وتكون مجتمع 

ة من إحدى المدارس من مديرية التربية والتعليم لعمان الثانية بصورة قصدية شريطة احتوائها على الدراس

أكثر من شعبة في الصف العاشر، واستخدمت الدراسة ثلاث أدوات البرنامج التدريبي واختبار مهارات 

جريبي كمنهج للدراسة، الذكاء الناجح، ومقياس إدارة الذات للتعلم، واعتمدت الدراسة على المنهج شبه الت

 في مهارات الذكاء  وقد توصلت هذه الدراسة إلى العديد من النتائج من أهمها:
ً
وجود فروق دالة إحصائيا

ومهارات الذكاء الإبداعي لصالح المجموعة التجريبية، ووجود فروق دالة  التحليلي، ومهارات الذكاء العملي

ومهارات معرفة الذات ومهارات التعلم والتفكير، ومهارات إحصائيا في مهارات تحديد الهدف والتخطيط، 

الصبر والمثابرة، ومهارات مراقبة الذات والتغذية الراجعة، ومهارات تقويم الذات لصالح المجموعة 

 التجريبية.

 الدراسات التي تناولت المهارات الحياتية:

ل طلبة كلية التربية في هدفت هذه الدراسة إلى معرفة مدى تحصيم( دراسة 0411أجرى صاصيلا )

جامعة دمشق للمهارات الحياتية من وجهة نظرهم في ضوء الاتجاهات التربوية المعاصرة التي حددها البحث 

بالجودة، ومدرسة المستقبل، والثقافة العلمية، وتألف مجتمع البحث من طلاب كلية التربية وطالباتها في 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

م، وتم 0224/0223( طالبا وطالبة في العام الدراس ي 5254)جامعة دمشق في السنة الأخيرة والبالغ عددهم 

( طالبا وطالبة من أربعة اختصاصات دراسية في كلية التربية هي )التربية، معلم 552اختيار عينة مكونة من )

الصف، علم النفس، الإرشاد التربوي والنفس ي(، وتم بناء إستبانة المهارات الحياتية كأداة للدراسة، 

دراسة المنهج الوصفي كمنهج للدراسة، وقد توصلت الدراسة إلى العديد من  النتائج من واستخدمت ال

أن تحقق المهارات الحياتية حصل على تقدير متوسط لدى طلبة كلية التربية، في حين حصل محور  أهمها:

 المهارات التكنولوجية والتقنية على تقدير منخفض.

فعالية الأنشطة التعليمية في تنمية المهارات الحياتية إلى معرفة م( 0411وهدفت دراسة الغامدي )

( طالبا من طلاب الصف الثالث المتوسط، 22لطلاب الصف الثالث المتوسط، وتكونت عينة الدراسة من )

وقام الباحث ببناء ثلاث أدوات لهذه الدراسة الأولى قائمة بالمهارات الحياتية اللازمة لطلاب المرحلة 

بالأنشطة التعليمية التي تنمي هذه المهارات من خلال مقرر الحديث، ثم مقياس  المتوسطة، ثم قائمة

المهارات الحياتية، واعتمدت الدراسة على المنهج شبه التجريبي كمنهج للدراسة، وقد توصلت هذه الدراسة 

توسطة، وبناء قائمة إلى العديد من النتائج من أهمها: بناء قائمة بالمهارات الحياتية اللازمة لطلاب المرحلة الم

بالأنشطة التعليمية التي يمكن من خلالها تنمية المهارات الحياتية، وإثبات فاعلية الأنشطة التعليمية في 

تنمية المهارات الحياتية لدى طلاب الصف الثالث المتوسط في كافة المجالات الاجتماعية، والعلمية، 

 والصحية، والبيئية، لصالح المجموعة التجريبية.

هدفت إلى وضع تصور مقترح لتضمين بعض المهارات م( 0414يما دراسة عياد وسعد الدين )ف

الحياتية في مقرر التكنولوجيا للصف العاشر، والتعرف إلى فاعلية تطبيق وحدة من وحدات التصور المقترح 

ميع طلبة الصف ويتكون مجتمع البحث من ج على تنمية المهارات الحياتية، والتفكير المنظومي لدى الطلبة،

العاشر الأساس ي بفلسطين، وقد قام الباحثان بالاختيار العشوائي لإحدى مدارس الصف العاشر التابعة 

لمديرية التربية والتعليم بمحافظة شمال غزة، والمدرسة التي تم اختيارها هي مدرسة فيصل الفهد الثانوية 

هذه المدرسة وقد بلغ عدد تلاميذ هذه الشعبة للبنات ثم قام الباحثان بالاختيار العشوائي لإحدى شعب 

( طالبة، وقد تمثلت أدوات البحث في بطاقة ملاحظة المهارات الحياتية المتعلقة ب )حل المشكلات، 25)

السلامة، الأمان، الاتصال، إدارة الوقت، الاقتصاد، اتخاذ القرار( واختبار التفكير المنظومي، حيث طبقت 

عديا على أفراد العينة، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي والمنهج التجريبي هاتان الأداتين قبليا وب

كمنهجين للدراسة، وقد توصلت هذه الدراسة إلى العديد من  النتائج من أهمها: بناء قائمة بالمهارات 

هي: حل ( مهارة فرعية، توزعت على ستة مجالات رئيسية 43الحياتية، والتي اشتملت في صيغتها النهائية على )



 
 

 
 

270 

 

 
 

 الآداب مجلة
 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 ديسمبر، 4، العدد5المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 سعاد يحيى جابر الفيفي

( مهارات، 4( مهارات، إدارة الوقت )3( مهارات، الاتصال )5( مهارة، السلامة والأمان )55المشكلات )

 ( مهارات.4( مهارات، اتخاذ القرار )4الاقتصاد )

هدفت إلى فحص مHolt, Tink, Mandigo, Fox(0441 ) تينك ومانديغو وفوكس ودراسة هولت و

ية من خلال مشاركتهم في رياضة كرة القدم أثناء المرحلة الثانوية وكيفية إمكانية تعلم الشباب مهارات حيات

حدوث ذلك، وتكون مجتمع الدراسة من الطلاب الرياضيين بفريق كرة القدم ومدربهم بمدرسة ثانوية في 

ة ( طالب والمدرب، وأعتمد الباحثون على المنهج الكيفي القائم على الملاحظ50كندا، واشتملت العينة على )

لا يوجد أدلة على أن الطلاب  أهمها: والمقابلات الشخصية، وقد أظهرت الدراسة العديد من النتائج،

الرياضيين تعلموا المهارات الحياتية الخاصة بـــ )المبادرة والاحترام والقيادة والعمل الجماعي( من خلال 

أن الطلاب هم المنتجين لمهاراتهم في  المشاركة الرياضية لكنها بالأحرى توفر لهم الفرصة لتطبيقها، ويبدو

العمل الجماعي والقيادي، وإن السياسات المدرسية عكست مدى أهمية الرياضة في تعلم الطلاب للمهارات 

 الحياتية.

التي هدفت إلى بناء برنامج لتدريب الأمهات لأطفالهن على المهارات  م( 0441ودراسة الختاتنة )

 أطفالهنين الكفاية الاجتماعية، ومفهوم الذات، ومهارات الحياة لدى الحياتية واستقصاء أثره في تحس

ت عينة الدراسة من طلاب وطالبات الصف الثالث الأساس ي في مدرسة رحمة الأساسية المختلطة في وتكون

( يعانون من ضعف في 12( طالبا وطالبة، منهم )502مدينة الكرك، وكان عدد الطلبة في مجتمع الدراسة )

الحياتية والكفاية الاجتماعية وتدني في مفهوم الذات واعتمدت الدراسة على اختبار المهارات  المهارات

الحياتية كأداة للدراسة، واستخدمت الدراسة المنهج شبه التجريبي كمنهج للدراسة، وقد توصلت هذه 

المجموعة الضابطة عدم وجود فروق بين المجموعة التجريبية و  الدراسة إلى العديد من  النتائج من أهمها:

 تعزى لمتغير الجنس.

هدفت هذه الدراسة إلى التعرف إلى حاجات طلبة جامعة الإسراء من ( م0441ودراسة السيد )

المهارات الحياتية وهل تختلف هذه الحاجات باختلاف الجنس، والكلية، والمستوى الدراس ي، ومكان الإقامة 

 وطالبة، وكانت 442، وتكونت عينة الدراسة من )واشتمل مجتمع الدراسة على طلاب جامعة الإسراء
ً
( طالبا

أداة الدراسة المستخدمة هي الاستبانة ومقياس الحاجة إلى المهارات الحياتية واعتمدت الدراسة على المنهج 

الوصفي المسحي، وقد توصلت الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها: الحاجة إلى المهارات الحياتية لسكان 

من طلبة جامعة الإسراء هي الأعلى من نظرائهم المقيمين في الريف على جميع المحاور وعلى الدرجة المدينة 

الكلية للمقياس، وان طلبة السنة الأولى والذين ظهرت فروق لصالحهم فهم بحاجة ماسة إلى التكيف 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

الاختلاط والثقافات الانفعالي والاجتماعي، وإتقان مهارات الاتصال والتواصل، واحترام الآخرين، وتقبل 

 المختلفة.

هدفت الدراسة إلى تحديد المهارات الحياتية الواجب توافرها م( 0440فيما دراسة اللولو وقشطه )

لدى الطلبة خريجي كلية التربية بالجامعة الإسلامية بغزة، ومعرفة مستواها لديهم، ومعرفة مدى وجود 

أدبي(، -ريجين تعزى للعوامل التالية للتخصص )علميفروق في مستوى المهارات الحياتية لدى الطلبة الخ

، جيد، مقبول(، واشتمل مجتمع الدراسة من جميع 
ً
والجنس )ذكر أو أنثى(، المعدل التراكمي )جيد جدا

 وطالبة وكانت أداة 32المتوقع تخرجهم من كلية التربية بالجامعة الإسلامية، وتكونت عينة من )
ً
( طالبا

ائمة المهارات الحياتية الواجب توافرها لدى الطلبة خريجي كلية التربية بالجامعة الدراسة المستخدمة هي ق

الإسلامية، واعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي، وقد توصلت هذه الدراسة إلى العديد من النتائج 

ف الجنس، ووجود وجود اختلاف في مستوى المهارات الحياتية لدى الطلبة خريجي كلية التربية باختلا  أهمها:

.
ً
 استجابة للطلبة لدرجة امتلاك المهارات بدرجة كبيرة، ومتوسطة، وقليلة، وقليلة جدا

 التعليق العام على الدراسات السابقة:

من خلال عرض الدراسات السابقة تم رصد أوجه الشبه، وأوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية، 

الحالية من الدراسات السابقة؛ والتي كان لها أثر في بناء الدراسة  والدراسات السابقة، وأوجه استفادة

 .الدراسة الحالية

 والدراسات السابقة: أوجه الشبه بين الدراسة الحالية

م(، 0255الدراسة الحالية في هدفها مع العديد من الدراسات السابقة مثل: دراسة الغامدي ) اتفقت

م(في تناولها تنمية المهارات 0255م(، ودراسة الزوري )0250م(، ودراسة الخطيب )0255) ودراسة صاصيلا

الدراسة الحالية على المنهج الوصفي المسحي، وهو ما  كما اعتمدت الحياتية لدى الطلاب من خلال التدريب.

وآخرون  م(، ودراسة هولت0255يتفق مع مناهج العديد من الدراسات السابقة مثل: دراسة صاصيلا )

Holt et al. (0224( ودراسة الخطيب ،)0224م(، ودراسة السيد )0255م(، ودراسة الزوري )0250م )م

الدراسة الحالية في استخدامها لأداة الاستبانة مع العديد  م(، وكذلك اتفقت0221ودراسة اللولو وقشطه )

م(، ودراسة خميس 0250م(، ودراسة الخطيب )0255صاصيلا ) دراسة من الدراسات السابقة مثل:

م(، واتفقت في عينتها وهي الطلاب مع عينات العديد من الدراسات 0255م(، ودراسة الزوري )0250)

م(، 0252م(، ودراسة عياد وسعد الدين )0255م(، ودراسة صاصيلا )0255دراسة الغامدي ) السابقة مثل:
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م(، ودراسة 0223) Yilmazلماظم(، ودراسة ي0224م(، ودراسة الختاتنة )0224ودراسة أبو حمدان )

 م(.0221م(، ودراسة اللولو وقشطه )0224م(، ودراسة السيد )0250الخطيب )

  والدراسات السابقة:  أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية

اختلف هدف الدراسة الحالية مع أهداف بعض من الدراسات السابقة مثل: دراسة عياد وسعد 

الدراسة إلى وضع تصور مقترح لتضمين بعض المهارات الحياتية في مقرر م( حيث هدفت تلك 0252الدين )

م( التي هدفت إلى الكشف عن أثر برنامج تدريبي في 0224التكنولوجيا للصف العاشر، ودراسة أبو حمدان )

تنمية مهارات الذكاء الناجح، وإدارة الذات للتعلم في مواقف حياتية لدى طلبة الصف العاشر، ودراسة 

م( التي هدفت إلى بناء برنامج لتدريب الأمهات لأطفالهن على المهارات الحياتية واستقصاء 0224تنة )الختا

 Yilmazأثره في تحسين الكفاية الاجتماعية ومفهوم الذات ومهارات الحياة لدى أطفالهن، ودراسة يلماظ

العاطفي على مستويات  م( التي هدفت إلى التحقيق في آثار برنامج للتدريب على مهارات الذكاء0223)

م( حيث هدفت 0224) .Holt et alالغضب المستمر لدى طلاب الجامعات التركية، ودراسة هولت وآخرون 

إلى فحص إمكانية تعلم الشباب مهارات حياتية من خلال مشاركتهم في رياضة كرة القدم أثناء المرحلة 

فت إلى التعرف على حاجات طلبة جامعة م( التي هد0224الثانوية وكيفية حدوث ذلك، ودراسة السيد )

م( حيث هدفت إلى تحديد المهارات الحياتية 0221الإسراء من المهارات الحياتية، ودراسة اللولو وقشطه )

الواجب توافرها لدى الطلبة خريجي كلية التربية بالجامعة الإسلامية بغزة، وقد اختلف منهج الدراسة 

م(، ودراسة أبو حمدان 0255السابقة مثل: دراسة الغامدي )الحالية مع مناهج بعض من الدراسات 

م(، والتي اعتمدت جميعها على المنهج 0223) Yilmazم(، ودراسة يلماظ0224م(، ودراسة الختاتنة )0224)

م( التي اعتمدت على المنهج الوصفي والمنهج 0252التجريبي كمنهج للدراسة، ودراسة عياد وسعد الدين )

م( التي اعتمدت على منهج المسح الاجتماعي كمنهج 0250للدراسة، ودراسة خميس )التجريبي كمنهجين 

دراسة  كما اختلفت أدوات الدراسة الحالية مع أدوات بعض من الدراسات السابقة مثل:، للدراسة

م(، والتي اعتمدت جميعها على 0224م(، ودراسة الختاتنة )0224م(، ودراسة أبو حمدان )0255الغامدي )

م( التي اعتمدت على  بطاقة 0252ودراسة عياد وسعد الدين ) يس والاختبارات كأدوات للدراسةالمقاي

م( التي  اعتمدت على كل من برنامج للتدريب على 0223) Yilmazالملاحظة كأداة للدراسة، ودراسة يلماظ

مHolt et al. (0224 )الذكاء العاطفي، ومقياس سمة حالة الغضب كأدوات للدراسة ودراسة هولت وآخرون 

م( التي 0224التي  اعتمدت على كل من الملاحظة والمقابلات الشخصية كأدوات للدراسة، ودراسة السيد )

اعتمدت على المقاييس كأدوات للدراسة، واختلفت عينة الدراسة الحالية مع عينات الدراسات السابقة 

ي اشتملت عينتها على عدد من الطلاب م( الت0224) .Holt et alدراسة هولت وآخرون  حيث كانت كالتالي:
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

م( التي 0255م( التي اشتملت عينتها على عدد من الخريجين، ودراسة الزوري )0250والمدربين، خميس )

 تكونت عينتها من المعلمات.

   أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:

بناء مشكلة الدراسة من  السابقة في عدة أمور من أهمها: استفادت الدراسة الحالية من الدراسات

، الإطار النظري  محاور ، وفي ت والأبحاث ذات الصلة بشكل ملائمخلال الاطلاع على العديد من الدراسا

 التعرف إلى نوع المعالجات الإحصائية المناسبة للدراسة.، و أداتها اختيار منهج الدراسة وبناءو 

 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

 لمنهج الوصفي المسحي في جمع البيانات والمعلوماتتم استخدام ا منهج الدراسة:

تكـــــون مجتمـــــع الدراســـــة مـــــن جميـــــع الطالبـــــات الملتحقـــــات بـــــالبرامج التدريبيـــــة التـــــي  مجتمـــــع الدراســـــة:

تقــــدمها عمــــادة خدمــــة المجتمــــع والتعلــــيم المســــتمر فــــي الفتــــرة المســــائية خــــلال الــــثلاث ســــنوات الأخيــــرة والبــــالغ 

 هـ.5424/5423الدراسة من الفصل الدراس ي الأول من العام الدراس ي  ( خلال فترة إجراء4444عددهن )

% مــن مجتمــع الدراســة، ويبلــغ عــدد أفرادهــا  5تــم أخــذ عينــة عشــوائية بســيطة تمثــل عينــة الدراســة: 

( طالبــة، مــن الطالبــات الملتحقــات بالــدورات التدريبيــة التــي تقــدمها عمــادة 245( طالبــة، اســتجاب مــنهن )424)

والتعلــيم المســتمر فــي الفتــرة المســائية واللاتــي ســبق التحــاقهن بــالبرامج التدريبيــة خــلال الــثلاث  خدمــة المجتمــع

. سنوات الأخيرة،
ً
 مجموعة من الملتحقات حاليا

ً
 وتشمل أيضا

 فيما يلي وصف تفصيلي لخصائص عينة الدراسة وفق المتغيرات المختارة:خصائص عينة الدراسة: 

 ( التـــــالي توزيـــــع مفـــــردات عينـــــة الدراســـــة وفـــــق متغيـــــر 2-5الجـــــدول ) يوضـــــح المرحلـــــة الدراســـــية: متغيـــــر

 المرحلة الدراسية:

 المرحلة الدراسية (توزيع مفردات عينة الدراسة وفق متغير2-1جدول )
 النسبة التكرار المرحلة الدراسية

 54.3 51 ثانوي 

 40.2 045 بكالوريوس

 55.4 44 ماجستير

 5.5 4 دكتوراه

 %522 245 المجموع

% مــــن 40.2( مــــن مفــــردات عينــــة الدراســــة يمــــثلن مــــا نســــبته 045( أن )2-5يتضــــح مــــن الجــــدول رقــــم )

إجمالي مفـردات عينـة الدراسـة مـرحلتهن الدراسـية بكـالوريوس وهـن الفئـة الأكثـر مـن مفـردات عينـة الدراسـة، 
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( 44سـية ثـانوي، و)% من إجمالي مفردات عينـة الدراسـة مـرحلتهن الدرا54.3( منهن يمثلن ما نسبته 51بينما )

( مـــنهن 4% مـــن إجمـــالي مفـــردات عينـــة الدراســـة مـــرحلتهن الدراســـية ماجســـتير، و)55.4مـــنهن يمـــثلن مـــا نســـبته 

أن  % مــــن إجمــــالي مفــــردات عينــــة الدراســــة مــــرحلتهن الدراســــية دكتــــوراه، وتــــرى الباحثــــة5.5يمــــثلن مــــا نســــبته 

واللاتي يحملن مؤهـل البكـالوريوس يرجـع لسـهولة سبب ارتفاع عينة الدراسة من الملتحقات بالبرامج التدريبة 

الالتحاق بالدورات التدريبيـة فتـرة الدراسـة، سـواء كانـت الدراسـة صـباحية أو مسـائية، وهـن الفئـة المسـتهدفة 

 فـي الــدورات التدريبيـة كمــا وضـحت ذلــك رؤيــة ورسـالة برنــامج إعـداد، وأتاحــت العمـادة الالتحــاق بالــدورات 
ً
أولا

لهـــذا كــاـن الاقبـــال مـــن حـــاملات الشـــهادة الثانويـــة بمـــا يناســـب احتياجـــاتهن وفـــق الـــدورات مـــن خـــارج الجامعـــة 

المطروحـــــة، كمـــــا أن وجـــــود ملتحقـــــات بالـــــدورات التدريبيـــــة مـــــن طالبـــــات الدراســـــات العليـــــا يـــــدل علـــــى مناســـــبة 

المرحلــة توزيــع مفــردات عينــة الدراســة وفــق متغيــر  ( التــالي يوضــح2-5والشــكل ) الــدورات للجميــع دون اســت ناء.

 الدراسية:

 ( توزيع مفردات عينة الدراسة وفق المرحلة الدراسية2-1شكل)

 
  :( التـــالي توزيـــع مفـــردات عينـــة الدراســـة وفـــق متغيـــر 2-0يوضـــح الجـــدول )متغيـــر عـــدد الـــدورات التدريبيـــة

 عــــدد الــــدورات التدريبيــــة التــــي تــــم الالتحــــاق بهــــا ضــــمن بــــرامج المركــــز الجــــامعي لخدمــــة المجتمــــع والتعلــــيم

 المستمر بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية.

( توزيع مفردات عينة الدراسة وفق متغير عدد الدورات التدريبية التي تم الالتحاق بها 2-0جدول )  

 النسبة التكرار عدد الدورات التدريبية

 52.4 543 دورات 5أقل من 

 42.2 555 دورات إلى عشر دورات 5من 

 3.2 25 دورات 52أكثر من 

 %522 245 المجموع

 ثانوي
14.9% 

 بكالوريوس
72.3% 

 ماجستير
11.7% 

 دكتوراه
1.1% 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

% مــــن 52.4( مـــن مفـــردات عينـــة الدراســــة ويمـــثلن مـــا نســـبته 543( أن )2-0يتضـــح مـــن الجـــدول رقــــم )

إجمـــالي مفـــردات عينـــة الدراســـة يبلـــغ عـــدد الـــدورات التدريبيـــة التـــي الـــتحقن بهـــا ضـــمن بـــرامج المركـــز الجـــامعي 

دورات إلـى عشـر دورات، وهـن  5سعود الإسـلامية مـن لخدمة المجتمع  والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد بن 

% مـن إجمـالي مفـردات عينـة 42.2( منهن يمثلن ما نسـبته 555الفئة الأكثر من مفردات عينة الدراسة، بينما )

الدراســــة عــــدد الــــدورات التدريبيــــة التــــي الــــتحقن بهــــا ضــــمن بــــرامج المركــــز الجــــامعي لخدمــــة المجتمــــع  والتعلــــيم 

( مــنهن يمــثلن مــا نســبته 25دورات إلــى عشــر دورات، و) 5ام محمد بــن ســعود الإســلامية مــن المســتمر بجامعــة الإمــ

% مـــــن إجمـــــالي مفـــــردات عينـــــة الدراســـــة عـــــدد الـــــدورات التدريبيـــــة التـــــي الـــــتحقن بهـــــا ضـــــمن بـــــرامج المركـــــز 3.2

 دورات. 52الجامعي لخدمة المجتمع  والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية أكثر من 

( التـالي توزيـع مفـردات عينـة الدراسـة وفـق متغيـر عـدد الـدورات التدريبيـة التـي تـم 2-0ويوضح الشـكل )

الالتحـــاق بهـــا ضـــمن بـــرامج المركـــز الجـــامعي لخدمـــة المجتمـــع والتعلـــيم المســـتمر بجامعـــة الإمـــام محمد بـــن ســـعود 

 الإسلامية. 

الدورات التدريبية التي تم الالتحاق بها ( توزيع مفردات عينة الدراسة وفق متغير عدد 2-0شكل )  

 
 :الدراسة وفق  ( التالي توزيع مفردات عينة2-2يوضح الجدول ) متغير فترة الالتحاق بالدورات التدريبة

 .متغير فترة الالتحاق بالدورات التدريبية

 الدراسة وفق متغير فترة الالتحاق بالدورات التدريبية ( توزيع مفردات عينة2-2جدول )

 النسبة التكرار فترة الالتحاق

 45.2 555 أقل من سنة

 21.2 525 من سنة إلى سنتين

 00.4 45 وأكثر ثلاث سنوات

 %522 245 المجموع

 دورات 5أقل من 
50.4% 

دورات إلى  5من 
 عشر دورات

40.3% 

 10أكثر من 
 دورات

9.3% 
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

% مــــن 45.2( مــــن مفــــردات عينــــة الدراســــة يمــــثلن مــــا نســــبته 555( أن )2-2يتضــــح مــــن الجــــدول رقــــم )

بالــدورات التدريبيــة أقــل مــن ســنة وهــن الفئــة الأكثــر مــن إجمــالي مفــردات عينــة الدراســة كانــت فتــرة التحــاقهن 

% مــن إجمــالي مفــردات عينــة الدراســة كانــت 21.2( مــنهن يمــثلن مــا نســبته 525مفــردات عينــة الدراســة، بينمــا )

% مــــن إجمــــالي 00.4( مــــنهن يمــــثلن مــــا نســــبته 45فتــــرة التحــــاقهن بالــــدورات التدريبيــــة مــــن ســــنة إلــــى ســــنتين، و)

 وأكثر. كانت فترة التحاقهن بالدورات التدريبية ثلاث سنوات مفردات عينة الدراسة

الدراسة وفق متغير فترة الالتحاق بالدورات  ( التالي توزيع مفردات عينة2-2ويوضح الشكل )

 .التدريبية

 الدراسة وفق متغير فترة الالتحاق بالدورات التدريبية ( توزيع مفردات عينة2-2شكل )

 
اســــتخدمت الدراســــة الاســــتبانة أداة لهــــا، وذلــــك لمناســــبتها تحقيــــق أهــــداف أداة الدراســــة واجراءاتهــــا: 

الدراســة، والاجابــة عــن أســئلتها؛ مــن خــلال الكشــف عــن واقــع دور  الــدورات التدريبيــة بجامعــة الإمــام محمد بـــن 

 سعود الإسلامية في تنمية المهارات المهنية للملتحقات بها.

بالإضـافة إلـى  عد اطلاع الباحثة على عدد من المصادر ذات الصلة بموضوع الدراسـة،ب تصميم الاداة:

الدراســــات الســــابقة، قامــــت بتصــــميم الاســــتبانة فــــي صــــورتها الأوليــــة والتــــي اشــــتملت علــــى جــــزأين: الجــــزء الأول 

، وفتـــــرة العلمـــــي، وعـــــدد الـــــدورات التدريبيـــــة تنـــــاول البيانـــــات الأوليـــــة الخاصـــــة بمفـــــردات العينـــــة وهـــــي )المؤهـــــل

 الالتحاق بالدورات التدريبية(، والجزء الثاني تناول محاور الدراسة وهي ثلاثة كما يلي:

الـــــــــــــــــــــدورات التدريبيـــــــــــــــــــــة بجامعـــــــــــــــــــــة الإمـــــــــــــــــــــام محمد بـــــــــــــــــــــن ســـــــــــــــــــــعود الإســـــــــــــــــــــلامية   دور  الأول: المحـــــــــــــــــــــور  -

 ( عبارة.50الشخصية، وعدد عبارته ) المهارات تنمية في

 أقل من سنة
41.3% 

 من سنة إلى سنتين
36% 

 ثلاث سنوات 
 وأكثر
22.7% 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

التدريبيــــــــــــــــــة بجامعــــــــــــــــــة الإمــــــــــــــــــام محمد بــــــــــــــــــن ســــــــــــــــــعود الإســــــــــــــــــلامية الــــــــــــــــــدورات   دور  الثــــــــــــــــــاني: المحــــــــــــــــــور  -

 ( عبارة.50الاجتماعية، وعدد عبارته ) المهارات تنمية  في

الــــــــــــــــــدورات التدريبيــــــــــــــــــة بجامعــــــــــــــــــة الإمــــــــــــــــــام محمد بــــــــــــــــــن ســــــــــــــــــعود الإســــــــــــــــــلامية   دور  المحــــــــــــــــــور الثالــــــــــــــــــث: -

 .( عبارة50وعدد عباراته ) ،المهنية المهارات تنمية  في

 (.4( عبارة، ملحق رقم )21الاستبانة في صورتها الأولية من )وقد تكونت عبارات 

يقصـــد بصـــدق الأداة إلـــى أي مـــدى يقـــيس المقيـــاس مـــا صـــمم مـــن أجلـــه، ويعرفـــه  صـــدق أداة الدراســـة:

م( بأنه: "شمول الاستبانة لكـل العناصـر التـي يجـب أن تتـدخل فـي التحليـل 0254عبيدات وعبد الحق وعدس )

(، 543أفرادهـــا مـــن ناحيـــة ثانيـــة بحيـــث تكـــون مفهومـــة لكـــل مـــن يســـتخدمها" )صمـــن ناحيـــة وضـــوح فقراتهـــا، و 

 وقد قامت الباحثة بالتأكد من صدق أداة الدراسة من خلال ما يلي:

للتعـــرف علـــى مـــدى صـــدق أداة الدراســـة فـــي قيـــاس مـــا وضـــعت لقياســـه تـــم الصـــدق الرـــاهري لـــ داة: 

 02عرضــها علــى مجموعــة مــن المحكمــين بلــغ عــددهم )
ً
(وفــي ضــوء آرائهــم تــم إعــداد أداة 5ملحــق رقــم ) ،( محكمــا

% مـــن المحكمـــين علـــى عـــدم أهميتهـــا 42هـــذه الدراســـة بصـــورتها النهائيـــة؛ حيـــث تـــم حـــذف العبـــارات التـــي أجمـــع 

( 22مــــع المشــــرف العلمــــي، وتــــم الخــــروج بالصــــورة النهائيــــة للاســــتبانة حيــــث بلــــغ عــــدد عباراتهــــا ) بالاتفــــاقوذلـــك 

 عبارة،.

تم حساب معامل الارتباط بيرسون لمعرفة الصدق الداخلي لي ل داة: صدق الاتساق الداخ

للاستبانة؛ حيث تم حساب معامل الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات الاستبانة بالدرجة الكلية 

 للمحور الذي تنتمي إليه العبارة كما توضح ذلك الجداول التالية.

 المحور الأول بالدرجة الكلية للمحور  ( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات2-0الجدول )

 معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة   معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة

5 2.542** 1 2.143** 

0 2.421** 4 2.125** 

2 2.140** 4 2.424** 

4 2.144** 3 2.400** 

5 2.154** 52 2.450** 

 فأقل  2.25** دال عند مستوى الدلالة 
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

 (معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني بالدرجة الكلية للمحور 2-1)جدول 
 معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة   معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة

5 2.114** 1 2.102** 

0 2.144** 4 2.152** 

2 2.144** 4 2.144** 

4 2.145** 3 2.140** 

5 2.112** 52 2.541** 

 فأقل  2.25** دال عند مستوى الدلالة 

 (معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثالث بالدرجة الكلية للمحور 2-0جدول )
 معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة   معامل الارتباط بالمحور  رقم العبارة

5 2.425** 1 2.450** 

0 2.505** 4 2.410** 

2 2.555** 4 2.443** 

4 2.500** 3 2.454** 

5 2.514** 52 2.143** 

 فأقل  2.25** دال عند مستوى الدلالة 

يتضـح مـن الجـداول السـابقة أن قــيم معامـل ارتبـاط كـل عبـارة مــن العبـارات مـع محورهـا موجبـة ودالــة 

 عند مستوى الدلالة )
ً
 ( فأقل مما يدل على صدق اتساقها مع محاورها.2.25إحصائيا

 Cronbach'sلقيـــاس مـــدى ثبـــات أداة الدراســـة تـــم اســـتخدام )معادلـــة ألفـــا كرونبـــاخ( )ثبـــات أداة الدراســـة: 

Alpha (α)( للتأكد من ثبات أداة الدراسة، والجدول رقم )التالي يوضح معاملات ثبات أداة الدراسة.  2-4 ) 

 (معامل ألفا كرونباخ لقياس ثبات أداة الدراسة2-4جدول )

 الاستبانةمحاور 
عدد 

 العبارات

ثبات 

 المحور 

دور البرامج التدريبية بعمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد 

 بن سعود الإسلامية في تنمية المهارات الشخصية
52 2.4155 

دور البرامج التدريبية بعمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد 

 الإسلامية في تنمية المهارات الاجتماعيةبن سعود 
52 2.4044 

دور البرامج التدريبية بعمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد 

 بن سعود الإسلامية في تنمية المهارات المهنية
52 2.4545 

 2.3214 22 الثبات العام
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

( وهـــذا يـــدل علـــى أن 2.3214عـــالٍ حيـــث بلـــغ )( أن معامـــل الثبـــات العـــام 2-4يتضـــح مـــن الجـــدول رقـــم )

 الاستبانة تتمتع بدرجة ثبات مرتفعة يمكن الاعتماد عليها في التطبيق الميداني للدراسة.

لتحقيــق أهــداف الدراســة وتحليــل البيانــات التــي تــم تجميعهــا؛ فقــد تــم أســاليب المعالجــة الإحصــائية: 

اســــــتخدام الحــــــزم الإحصــــــائية للعلــــــوم الاجتماعيــــــة اســــــتخدام العديــــــد مــــــن الأســــــاليب الإحصــــــائية المناســــــبة ب

(SPSS وذلك بعـد أن تـم ترميـز وإدخـال البيانـات إلـى الحاسـب الآلـي، ولتحديـد طـول خلايـا المقيـاس الخماسـ ي ،)

(، ثـم تقسـيمه علـى عـدد خلايـا المقيـاس للحصـول علـى 4=5-5المستخدم في محـاور الدراسـة تـم حسـاب المـدى )

(،  بعـــد ذلـــك تـــم إضـــافة هـــذه القيمـــة إلـــى أقـــل قيمـــة فـــي المقيـــاس وذلـــك 2.42 =4/5طـــول الخليـــة الصـــحيح أي)

 لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية، وهكذا أصبح طول الخلايا كما يأتي :

( نحو كل عبارة باختلاف المحور المراد قياسه. 5.42إلى  5.22من  -
ً
 يمثل )موافقة بدرجة ضعيفة جدا

 ة ضعيفة( نحو كل عبارة باختلاف المحور المراد قياسه.يمثل )موافقة بدرج 0.12إلى  5.45من  -

 يمثل )موافقة بدرجة متوسطة( نحو كل عبارة باختلاف المحور المراد قياسه. 2.42إلى  0.15من  -

 يمثل )موافقة بدرجة عالية( نحو كل عبارة باختلاف المحور المراد قياسه. 4.02إلى  2.45من  -

 ة عالية جدا( نحو كل عبارة باختلاف المحور المراد قياسه.يمثل )موافقة بدرج 5.22إلى  4.05من  -

 وبعد ذلك تم حساب المقاييس الإحصائية التالية:

التكـــرارات والنســـب المئويـــة؛ للتعـــرف علـــى الخصـــائص الشخصـــية والوظيفيـــة لمفـــردات عينـــة الدراســـة  .5

 دراسة.وتحديد استجابات أفرادها تجاه عبارات المحاور الرئيسة التي تتضمنها أداة ال

المتوسط الحسابي الموزون )المرجح(؛ وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض اسـتجابات مفـردات عينـة  .0

الدراســـــة علـــــى كـــــل عبـــــارة مـــــن عبـــــارات متغيـــــرات الدراســـــة الأساســـــية، مـــــع العلـــــم بأنـــــه يفيـــــد فـــــي ترتيـــــب 

 العبارات حسب أعلى متوسط حسابي موزون. 

ع أو انخفـــاض اســـتجابات مفـــردات عينـــة الدراســـة عـــن المتوســـط الحســـابي؛ وذلـــك لمعرفـــة مـــدى ارتفـــا .2

المحــاور الرئيســة )متوســط متوســطات العبــارات(، مــع العلــم بأنــه يفيــد فــي ترتيــب المحــاور حســب أعلــى 

 متوسط حسابي.

تــم اســتخدام الانحــراف المعيــاري؛ للتعــرف علــى مــدى انحــراف اســتجابات مفــردات عينــة الدراســة لكــل  .4

راســــة، ولكــــل محـــــور مــــن المحــــاور الرئيســـــة عــــن متوســــطها الحســـــابي، عبــــارة مــــن عبــــارات متغيـــــرات الد

ويلاحــظ أن الانحـــراف المعيـــاري يوضـــح التشــتت فـــي اســـتجابات مفـــردات عينــة الدراســـة لكـــل عبـــارة مـــن 

عبـــــارات متغيـــــرات الدراســـــة، إلـــــى جانـــــب المحـــــاور الرئيســـــة، فكلمـــــا اقتربـــــت قيمتـــــه مـــــن الصـــــفر تركـــــزت 

 الاستجابات وانخفض تشتتها.
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

 :الدراسة ومناقشتها وتفسيرها نتائج

الـــدورات التدريبيـــة بجامعـــة الإمـــام محمد بـــن ســـعود الإســـلامية   .عـــرم ومناقشـــة الســـؤال الـــرئيس: مـــا دور 1

 تنمية المهارات الحياتية للملتحقات بها؟  في

للتعـــــرف علـــــى دور الـــــدورات التدريبيـــــة بعمـــــادة خدمـــــة المجتمـــــع والتعلـــــيم المســـــتمر فـــــي تنميـــــة المهـــــارات 

الحياتية للملتحقات بها؛ تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات مفردات 

عينـــة الدراســـة علـــى أبعـــاد دور البـــرامج التدريبيـــة بعمـــادة خدمـــة المجتمـــع والتعلـــيم المســـتمر فـــي تنميـــة المهـــارات 

 ( التالي:5-4الحياتية للملتحقات بها وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول )

الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود   ( استجابات مفردات العينة على أبعاد دور 0-1جدول )

 الحياتية للملتحقات بها المهارات تنمية الإسلامية في

المتوسط  البعد م

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 الدرجة الترتيب

 دور البرامج التدريبية بعمادة خدمة المجتمع 5

والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد بن سعود 

 الإسلامية في تنمية المهارات الشخصية

 متوسطة 5 2.422 2.25

دور البرامج التدريبية بعمادة خدمة المجتمع  0

والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد بن سعود 

 الإسلامية في تنمية المهارات الاجتماعية

 متوسطة 0 2.424 2.04

البرامج التدريبية بعمادة خدمة المجتمع دور  2

والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد بن سعود 

 الإسلامية في تنمية المهارات المهنية

 متوسطة 2 2.444 2.23

المستمر  والتعليم المجتمع خدمة بعمادة التدريبية البرامج دور 

 الحياتية للملتحقات بها المهارات تنمية في

 طةمتوس - 2.142 2.02

يتضــح مــن خــلال النتــائج الموضــحة أعــلاه أن مفــردات عينــة الدراســة موافقــات بدرجــة متوســطة علـــى  

الحياتيـــــة للملتحقـــــات  المهـــــارات تنميـــــة  الـــــدورات التدريبيـــــة بجامعـــــة الإمـــــام محمد بـــــن ســـــعود الإســـــلامية فـــــي  دور 

المهـــارات الشخصـــية  تنميـــة فـــي، تمثلـــت فـــي دورهـــا  (، واتضـــح مـــن النتـــائج أن أبـــرز الأدوار5مـــن  2202بمتوســـط )

 جــاء دورهــا 5مــن  2204المهــارات الاجتماعيــة بمتوســط )  تنميــة ( يليــه دورهــا فــي5مــن  2225بمتوســط )
ً
(، وأخيــرا

 (.5من  2223المهارات المهنية بمتوسط )  تنمية في

تنميـــة   الـــدورات التدريبيـــة بجامعـــة الإمـــام محمد بـــن ســـعود الإســـلامية فـــي  ويمكـــن القـــول أن حصـــول دور 

( يعــود إلــى عــدة أســباب منهــا: حاجــة الفتيــات فــي 5مــن  2.25المهــارات الشخصــية علــى الترتيــب الأول بمتوســط )
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

ة أفضــل، وتنــوع الــدورات هــذا العمــر إلــى مهــارات شخصــية تمكــنهن مــن فهــم الكثيــر مــن الأمــور الحياتيــة بصــور 

التدريبية المقدمة في هذا المجال وتناسب مسـمياتها مـع مضـمونها، إضـافة إلـى جـودة المضـمون وتمكـن المـدربين 

 من المادة العلمية.

تنمية المهارات الاجتماعيـة   الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في  وحصول دور 

( يعــود إلــى إقبــال المتــدربات علــى هــذا المجــال بعــد المجــال الشخصــ ي؛ 5مــن  2.04توســط )علــى الترتيــب الثــاني بم

حيث تقدم جامعة الامام محمد بن سعود دورات متنوعة تتناسب واحتياج الطالبـات، أمـا حصـول دور الـدورات 

خيـــر بمتوســـط التدريبيـــة بعمـــادة خدمـــة المجتمـــع والتعلـــيم المســـتمر فـــي تنميـــة المهـــارات المهنيـــة علـــى الترتيـــب الأ 

( يعــود إلــى عــدة أمــور فبــالرغم مــن ارتفــاع عــدد الــدورات المقدمــة فــي هــذا المجــال بمــا يفــوق المجــال 5مــن  2.23)

 أنــه مــن الممكــن أن يعــود ذلــك إلــى: عــدم تناســب الــدورات المطروحــة واحتيــاج ســوق 
 
الشخصــ ي والاجتمــاعي، إلا

المجــــال، وكــــذلك عــــدم وضــــوح وفاعليــــة المــــادة العمــــل، وعــــدم كفايــــة الوقــــت المحــــدد لــــبعض الــــدورات فــــي هــــذا 

 كـــون بعـــض الـــدورات 
ً
العلميـــة المطروحـــة، وعـــدم إســـناد مهمـــة التـــدريب فـــي هـــذا المجـــال إلـــى المختصـــين، وأخيـــرا

 تحتاج لتطبيق عملي وعدم توفر ذلك.

مفصـلة فيمـا يتعلـق بـدور الـدورات التدريبيـة بعمـادة خدمـة المجتمـع والتعلـيم  وفيما يلي عرض النتائج

 المستمر في تنمية المهارات الحياتية للملتحقات بها:

الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية   عرم ومناقشة السؤال الأول: ما دور -0

 تنمية المهارات الشخصية؟  في

وللإجابة على السؤال تم حساب التكرارات، والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية، والانحرافات 

الدورات التدريبية بجامعة   المعيارية، والرتب، لاستجابات مفردات عينة الدراسة على عبارات محور دور 

 :(0-0)يوضحها الجدول تنمية المهارات الشخصية وجاءت النتائج كما  الإمام محمد بن سعود الإسلامية في

الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن   (استجابات مفردات العينة على عبارات محور دور 0-0جدول)

 حسب المتوسطات  سعود الإسلامية في
ً
 تنمية المهارات الشخصية مرتبة تنازليا

 العبارات م

افقة التكرار  درجة المو

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 الدرجة 

النسبة 

% 

افقة  مو

بدرجة 

عالية 

 جدا

افقة  مو

بدرجة 

 عالية

افقة  مو

بدرجة 

 متوسطة

افقة  مو

بدرجة 

 ضعيفة

افقة  مو

بدرجة 

ضعيفة 

 جدا

5 

تنميــــــــة طــــــــرق 

تحمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 

 المسؤولية

 2.304 2.54 2 40 501 545 12 ك

5 

 عالية

% 
51.4 24.1 22.1 55.0 2.4 
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

 العبارات م

افقة التكرار  درجة المو

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 الدرجة 

النسبة 

% 

افقة  مو

بدرجة 

عالية 

 جدا

افقة  مو

بدرجة 

 عالية

افقة  مو

بدرجة 

 متوسطة

افقة  مو

بدرجة 

 ضعيفة

افقة  مو

بدرجة 

ضعيفة 

 جدا

0 
إتاحة تحديـد 

 الأولويات

 5.520 2.04 54 45 552 524 54 ك
4 

 متوسطة

% 55.2 04.5 22.5 05.1 4.5 

2 

إكســــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاب 

أساســـــــــــــــــــــــيات 

 إدارة الوقت

 5.241 2.25 51 42 554 550 12 ك

5 

 متوسطة

% 
51.2 03.4 25.0 54.4 4.2 

4 

تطــــوير مهــــارة 

حـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 

 المشكلات

 5.231 2.24 54 45 554 523 15 ك

4 

 متوسطة

% 
51.2 03.5 25.0 54.3 4.5 

5 

تنميــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

التفكيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــر 

 الإبداعي

 5.234 2.04 02 13 555 554 52 ك

3 

 متوسطة

% 
52.2 25.5 22.4 54.4 1.5 

1 
تعزيـــــــز مهـــــــارة 

 اتخاذ القرار

 5.524 2.45 53 54 554 555 13 ك
2 

 عالية

% 54.4 03.1 25.4 55.5 5.5 

4 

المســـــاعدة فـــــي 

تحديــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــد 

 الأهداف

 5.252 2.42 52 14 504 552 14 ك

4 

 متوسطة

% 
54.5 03.0 22.5 54.3 0.4 

4 

تقويــــــة مهــــــارة 

إدارة 

 الضغوط

 5.554 2.52 20 45 502 41 52 ك

52 

 متوسطة

% 
54.0 00.3 20.4 05.1 4.5 

3 

المســـــاعدة فـــــي 

معرفـــــة طـــــرق 

 التركيز

 5.232 2.24 55 45 525 550 10 ك

1 

 متوسطة 

% 
51.5 03.3 04.2 00.4 0.3 

52 
تحفيز الـذكاء 

 الوجداني

 5.501 2.42 55 14 554 522 43 ك
0 

 عالية

% 05.5 01.4 22.2 54.3 4.2 

 متوسطة 2.422 2.25 المتوسط العام

مــن خــلال النتــائج الموضــحة أعــلاه يتضــح أن مفــردات عينــة الدراســة موافقــات بدرجــة متوســطة علـــى 

 2.25تنميـة المهـارات الشخصـية بمتوسـط )  الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسـلامية فـي  دور 

( وهـي الفئـة التـي 2.42إلـى  0.15( وهو متوسط يقع في الفئة الثالثة مـن فئـات المقيـاس الخماسـ ي )مـن 5.22من 

 تشير إلى خيار موافقة بدرجة متوسطة على أداة الدراسة. 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

ومــن خــلال النتــائج الموضــحة أعــلاه يتضــح أن هنالــك تفــاوت فــي موافقــة مفــردات عينــة الدراســة 

تنميــة المهــارات الشخصــية، حيــث   الــدورات التدريبيــة بجامعــة الإمــام محمد بــن ســعود الإســلامية فــي  دور 

الــــدورات التدريبيــــة بجامعــــة الإمــــام محمد بــــن ســــعود الإســــلامية   ت متوســــطات مــــوافقتهن علــــى دور تراوحــــ

( وهـي متوسـطات تقـع فـي الفئتـين الثالثـة والرابعـة  2.54إلـى  2.52تنمية المهارات الشخصية مـا بـين )   في

ة عالية( علـى من فئات المقياس الخماس ي واللتان تشيران إلى )موافقة بدرجة متوسطة / موافقة بدرج

الــــدورات التدريبيــــة   أداة الدراســــة، ممــــا يوضــــح التفــــاوت فــــي موافقــــة مفــــردات عينــــة الدراســــة علــــى دور 

تنميــــة المهــــارات الشخصــــية حيــــث يتضــــح مــــن النتــــائج أن   بجامعــــة الإمــــام محمد بــــن ســــعود الإســــلامية فــــي

،  52، 5ي العبـارات رقــم )مفـردات عينـة الدراســة موافقـات بدرجـة عاليــة علـى ثلاثــة مـن الأدوار تتمثـل فــ

 حسب موافقة مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة عالية كالتالي:3
ً
 ( والتي تم ترتيبها تنازليا

"تنميــــة طــــرق تحمــــل المســــؤولية" بالمرتبــــة الأولــــى مــــن حيــــث موافقــــة  ( وهــــي5جــــاءت العبــــارة رقــــم ) .5

 (.5من  2.54مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة عالية بمتوسط )

"تحفيـــــز الـــــذكاء الوجـــــداني" بالمرتبـــــة الثانيـــــة مـــــن حيـــــث موافقـــــة  ( وهـــــي52العبـــــارة رقـــــم )جـــــاءت  .0

 (.5من  2.42مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة عالية بمتوسط )

"تعزيـــــز مهـــــارة اتخـــــاذ القـــــرار" بالمرتبـــــة الثالثـــــة مـــــن حيـــــث موافقـــــة  ( وهـــــي1جـــــاءت العبـــــارة رقـــــم ) .2

 (.5من  2.45متوسط )مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة عالية ب

كمـــا يتضـــح مـــن النتـــائج أن مفـــردات عينـــة الدراســـة موافقـــات بدرجـــة متوســـطة علـــى ســـبعة مـــن 

 حســـــب موافقـــــة 0،5،4، 2،3،4، 4الأدوار أبرزهـــــا تتمثـــــل فـــــي العبـــــارات رقـــــم )
ً
( والتـــــي تـــــم ترتيبهـــــا تنازليـــــا

 مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة كالتالي:

"المســـاعدة فـــي تحديـــد الأهـــداف" بالمرتبـــة الأولـــى مـــن حيـــث موافقـــة  وهـــي( 4جـــاءت العبـــارة رقـــم ) .5

 (.5من  2.42مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"إكسـاب أساسـيات إدارة الوقـت" بالمرتبـة الثانيـة مـن حيـث موافقـة  ( وهـي2جاءت العبارة رقـم ) .0

 (.5من  2.25مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"المساعدة في معرفة طرق التركيز" بالمرتبة الثالثة مـن حيـث موافقـة  ( وهي3جاءت العبارة رقم ) .2

 (.5من  2.24مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

"تطـــوير مهـــارة حـــل المشـــكلات" بالمرتبـــة الرابعـــة مـــن حيـــث موافقـــة  ( وهـــي4جـــاءت العبـــارة رقـــم ) .4

 (.5من  2.24عليها بدرجة متوسطة بمتوسط ) مفردات عينة الدراسة

"إتاحــــة تحديــــد الأولويــــات" بالمرتبــــة الخامســــة مــــن حيــــث موافقــــة  ( وهــــي0جــــاءت العبــــارة رقــــم ) .5

 (.5من  2.04مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

فقـــــة "تنميـــــة التفكيـــــر الإبـــــداعي" بالمرتبـــــة التاســـــعة مـــــن حيـــــث موا ( وهـــــي5جـــــاءت العبـــــارة رقـــــم ) .1

 (.5من  2.04مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"تقويـــة مهـــارة إدارة الضـــغوط" بالمرتبـــة العاشـــرة مـــن حيـــث موافقـــة  ( وهـــي0جـــاءت العبـــارة رقـــم ) .4

 (.5من  2.52مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

علـى موافقـة مفـردات عينـة الدراسـة وسيتم فيما يلي تناول العرض المفصل للعبارات الحاصـلة 

 عليها بدرجة عالية وهي كالتالي:

الـــــــدورات   يتضـــــــح مـــــــن خـــــــلال النتـــــــائج الموضـــــــحة أعـــــــلاه أن أبـــــــرز أدوار الـــــــدورات التدريبيـــــــة دور 

تنميــــة المهـــارات الشخصــــية تتمثــــل فـــي دورهــــا فــــي   التدريبيـــة بجامعــــة الإمـــام محمد بــــن ســــعود الإســـلامية فــــي

ية حيــث جــاءت فــي المرتبــة الأولــى مــن حيــث موافقــة مفــردات عينــة الدراســة تنميــة طــرق تحمــل المســؤول

(، ويعـــــزى ذلـــــك إلـــــى أن الـــــدورات المقدمـــــة فـــــي مجـــــال تحمـــــل 5مـــــن  2.54عليهـــــا بدرجـــــة عاليـــــة بمتوســـــط )

المســؤولية تحقــق الأهــداف المرجــوة بســبب جودتهــا وتوافقهــا مــع الســن المناســب للملتحقــات بالـــدورات 

والتـــــي يـــــرون أنهـــــا مـــــن المكونـــــات  القيـــــادة كجانـــــب مـــــن جوانـــــب تحمـــــل المســـــؤولية التدريبيـــــة، والتـــــي منهـــــا

م( والتــي بينــت أن الطــلاب 0250الأساســية للشخصــية، وتتفــق هــذه النتــائج مــع نتيجــة دراســة خمــيس )

لـــديهم توجـــه أكبـــر للبـــرامج المتعلقـــة بمواضـــيع القيـــادة وهـــذا يـــدل علـــي وجـــود وعـــي كبيـــر بأهميـــة التحلـــي 

 بصفات القائد.

وجــــاءت فــــي المرتبــــة الثانيــــة عبــــارة "تحفيــــز الــــذكاء الوجــــداني" مــــن حيــــث موافقــــة مفــــردات عينــــة 

(، ويعــزى ذلــك إلــى أن مــن أهــم المهــارات الشخصــية 5مــن  2.42الدراســة عليهــا بدرجــة عاليــة بمتوســط )

وهـــــو التعامـــــل مـــــع المواقـــــف الحياتيـــــة وفـــــق انفعـــــالات الشـــــخص نفســـــه وانفعـــــالات  الـــــذكاء الوجـــــداني،

 فـــي جميـــع الـــدورات المقدمـــة فـــي الجانـــب الشخصـــ ي ولـــو بإشـــارات بســـيطة، الاخـــر 
ً
ين، وهـــذا يـــدخل غالبـــا

ويتفـــق  الجامعـــة ومـــن ذلـــك علـــى ســـبيل المثـــال دورة ألـــوان الـــذكاء ودورة أنمـــاط الشخصـــية التـــي تقـــدمها
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

أنــه يمكــن رعايــة الكفــاءات العاطفيــة وتطويرهــا، وهــي  (م 0254) Kumarكومــار  دراســةذلــك مــع نتيجــة 

عامـــــل رئيســـــ ي فـــــي الصـــــحة البدنيـــــة والعقليـــــة، والكفـــــاءة الاجتماعيـــــة، والإنجـــــاز الأكــــاـديمي وغيرهـــــا مـــــن 

 .جوانب التنمية الشخصية للشباب

ن "تعزيـــز مهـــارة اتخـــاذ القـــرار" بالمرتبـــة الثالثـــة مـــ ( وهـــي1وجـــاءت فـــي المرتبـــة الثالثـــة العبـــارة رقـــم )

(، وتـــرى الباحثـــة أن 5مـــن  2.45حيـــث موافقـــة مفـــردات عينـــة الدراســـة عليهـــا بدرجـــة عاليـــة بمتوســـط )

ذلـــك يعـــزى إلـــى مـــدى وعـــي عمـــادة خدمـــة المجتمـــع والتعلـــيم المســـتمر بضـــرورة إقامـــة دورات عـــن اتخـــاذ 

واء علـى القرار حيث أن الملتحقات بها في سن يحتاج إلى المساعدة في مفاضلة أمـور عـدة فـي حيـاتهن، سـ

دراســة المســتوى الشخصــ ي أو الاجتمــاعي أو المهنــي ومثــال ذلــك دورة اتخــاذ القــرار ويتفــق ذلــك مــع نتــائج 

 الإقبال على الدورات المتعلقة في المجال التطبيقي في الحياة عامة.م(0250خميس )

الإســــلامية  الــــدورات التدريبيــــة بجامعــــة الإمــــام محمد بــــن ســــعود  عــــرم ومناقشــــة الســــؤال الثــــاني: مــــا دور -2

 تنمية المهارات الاجتماعية؟  في

وللإجابــــة علــــى الســــؤال تــــم حســــاب التكــــرارات والنســــب المئويــــة والمتوســــطات الحســــابية والانحرافــــات 

الدورات التدريبيـة بجامعـة الإمـام   المعيارية والرتب لاستجابات مفردات عينة الدراسة على عبارات محور دور 

 الاجتماعية وجاءت النتائج كما يوضحها الجدول التالي: المهارات تنمية  محمد بن سعود الإسلامية في

الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن   ( استجابات مفردات العينة على عبارات محو دور 0-2جدول )

 حسب المتوسطات  المهارات تنمية  سعود الإسلامية في
ً
 الاجتماعية مرتبة تنازليا

 العبارات م

افقةدر  التكرار  جة المو

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 الدرجة

النسبة 

% 

افقة  مو

بدرجة 

عالية 

 جدا

افقة  مو

بدرجة 

 عالية

افقة  مو

بدرجة 

 متوسطة

افقة  مو

بدرجة 

 ضعيفة

افقة  مو

بدرجة 

ضعيفة 

 جدا

5 
زيـــــــــادة الدافعيـــــــــة 

للمبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــادرة 

 المجتمعية

 5.230 2.43 50 11 33 504 44 ك
5 

 عالية

% 53.4 22.5 01.4 54.1 2.0 

0 
تشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــجيع 

 الحوار

 5.502 2.41 54 14 524 555 44 ك
0 

 عالية

% 02.3 03.1 04.4 54.5 2.4 

2 

إكســــاب مهــــارة 

فــــــــــن التعامــــــــــل 

 مع الآخرين

 5.503 2.45 00 54 550 554 42 ك

2 

 عالية

% 
54.1 22.4 03.3 55.0 5.3 
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

 العبارات م

افقةدر  التكرار  جة المو

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 الدرجة

النسبة 

% 

افقة  مو

بدرجة 

عالية 

 جدا

افقة  مو

بدرجة 

 عالية

افقة  مو

بدرجة 

 متوسطة

افقة  مو

بدرجة 

 ضعيفة

افقة  مو

بدرجة 

ضعيفة 

 جدا

4 
تطــــــــوير مهــــــــارة 

 الاستماع

 5.030 2.02 40 44 35 40 44 ك
4 

 متوسطة

% 02.4 05.3 05.2 02.4 55.0 

5 

إتاحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

التواصـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 

الفعـــــــــــــــال مـــــــــــــــع 

 المجتمع

 5.531 2.23 24 45 552 45 54 ك

4 

 متوسطة

% 

54.4 00.4 22.5 00.4 52.5 

1 
تشجيع العمل 

 ضمن فريق

 5.022 2.20 24 555 34 42 52 ك
3 

 متوسطة

% 54.5 05.2 05.3 03.1 3.5 

4 

تطـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوير 

العلاقــــــــــــــــــــــــــــــــــــــات 

 العامة

 5.244 2.24 51 11 554 554 10 ك

4 

 متوسطة

% 
51.5 22.4 25.0 54.1 4.2 

4 
الحـــــــــــــــث علـــــــــــــــى 

 التطوع

 5.532 2.22 01 40 525 522 42 ك
5 

 متوسطة

% 53.5 04.5 01.3 53.0 1.3 

3 
تنميـــــــة الــــــــذكاء 

 الاجتماعي

 5.531 2.05 25 45 522 524 54 ك
1 

 متوسطة

% 55.0 04.4 01.4 02.2 3.2 

52 

الإســــــــــــــــهام فــــــــــــــــي 

تعلــــــــــــيم طــــــــــــرق 

التعامــــــــــــل مــــــــــــع 

ذوي 

الاحتياجـــــــــــــــــــات 

 الخاصة

 5.004 0.41 55 552 44 31 21 ك

52 

 متوسطة

% 

3.1 05.1 02.4 03.2 54.4 

 متوسطة 2.424 2.04 المتوسط العام

من خلال النتـائج الموضـحة أعـلاه يتضـح أن مفـردات عينـة الدراسـة موافقـات بدرجـة متوسـطة 

الاجتماعيــــة  المهــــارات تنميــــة  الــــدورات التدريبيــــة بجامعــــة الإمــــام محمد بــــن ســــعود الإســــلامية فــــي  علــــى دور 

 0.15(، وهو متوسط يقع في الفئـة الثالثـة مـن فئـات المقيـاس الخماسـ ي )مـن 5.22من  2.04بمتوسط )

 ( وهي الفئة التي تشير إلى خيار موافق بدرجة متوسطة على أداة الدراسة. 2.42إلى 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

ومــن خــلال النتــائج الموضــحة أعــلاه يتضــح أن هنــاك تفــاوت فــي موافقــة مفــردات عينــة الدراســة 

الاجتماعيـــة،  المهـــارات تنميـــة  الـــدورات التدريبيـــة بجامعـــة الإمـــام محمد بـــن ســـعود الإســـلامية فـــي  علـــى دور 

( وهـــي متوســـطات تقـــع فـــي الفئتـــين الثالثـــة 2.43إلـــى  0.41حيـــث تراوحـــت متوســـطات مـــوافقتهن مـــا بـــين )

والرابعـــة مـــن فئــــات المقيـــاس الخماســــ ي واللتـــان تشــــيران إلـــى )موافــــق بدرجـــة متوســــطة وموافـــق بدرجــــة 

رات الــدو   عاليــة( علــى أداة الدراســة، ممــا يوضــح التفــاوت فــي موافقــة مفــردات عينــة الدراســة علــى دور 

الاجتماعيــــة، حيــــث يتضــــح مــــن  المهــــارات تنميــــة  التدريبيــــة بجامعــــة الإمــــام محمد بــــن ســــعود الإســــلامية فــــي

الــدورات التدريبيــة بجامعــة الإمــام   النتــائج أن مفــردات عينــة الدراســة موافقــات بدرجــة عاليــة علــى دور 

( والتــــي تــــم 2،  0، 5رقــــم ) الاجتماعيــــة تتمثــــل فــــي العبــــارات المهــــارات تنميــــة  محمد بــــن ســــعود الإســــلامية فــــي

 حسب موافقة مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة عالية كالتالي:
ً
 ترتيبها تنازليا

"زيـــــادة الدافعيـــــة للمبـــــادرة المجتمعيـــــة" بالمرتبـــــة الأولـــــى مـــــن حيـــــث  ( وهـــــي5جـــــاءت العبـــــارة رقـــــم ) .5

 (.5من  2.43موافقة مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة عالية بمتوسط )

"تشــجيع الحــوار" بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة مفــردات عينــة  ( وهــي0عبــارة رقــم )جــاءت ال .0

 (.5من  2.41الدراسة عليها بدرجة عالية بمتوسط )

"إكســاب مهــارة فــن التعامــل مــع الآخــرين" بالمرتبــة الثالثــة مــن حيــث  ( وهــي2جــاءت العبــارة رقــم ) .2

 (.5من  2.45سط )موافقة مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة عالية بمتو 

كمـــا يتضـــح مـــن النتـــائج أن مفـــردات عينـــة الدراســـة موافقـــات بدرجـــة متوســـطة علـــى ســـبعة مـــن 

 حســب موافقــة مفــردات 52، 1، 4،5، 4،3، 4الأدوار تتمثــل فــي العبــارات رقــم )
ً
( والتــي تــم ترتيبهــا تنازليــا

 عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة كالتالي:

وير العلاقـات العامـة" بالمرتبـة الأولـى مـن حيـث موافقـة مفـردات "تط ( وهي4جاءت العبارة رقم ) .5

 (.5من  2.24عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"الحـــث علـــى التطـــوع" بالمرتبـــة الثانيـــة مـــن حيـــث موافقـــة مفـــردات  ( وهـــي4جـــاءت العبـــارة رقـــم ) .0

 (.5من  2.22عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"تنمية الذكاء الاجتماعي" بالمرتبة الثالثة من حيـث موافقـة مفـردات  ( وهي3رقم )جاءت العبارة  .2

 (.5من  2.25عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

"تطوير مهارة الاسـتماع" بالمرتبـة الرابعـة مـن حيـث موافقـة مفـردات  ( وهي4جاءت العبارة رقم ) .4

 (.5من  2.02عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"إتاحــة التواصــل الفعــال مــع المجتمــع" بالمرتبــة الخامســة مــن حيــث  ( وهــي5جــاءت العبــارة رقــم ) .5

 (.5من  2.23موافقة مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"تشــجيع العمــل ضــمن فريــق" بالمرتبــة السادســة مــن حيــث موافقــة  ( وهــي1جــاءت العبــارة رقــم ) .1

 (.5من  2.20عليها بدرجة متوسطة بمتوسط ) مفردات عينة الدراسة

"الإســهام فـــي تعلـــيم طـــرق التعامــل مـــع ذوي الاحتياجـــات الخاصـــة"  ( وهـــي52جــاءت العبـــارة رقـــم ) .4

بالمرتبـــة الســـابعة مـــن حيـــث موافقـــة مفـــردات عينـــة الدراســـة عليهـــا بدرجـــة متوســـطة بمتوســـط 

 (.5من  0.41)

رات الحاصـــلة علـــى موافقـــة مفـــردات عينـــة وســـتتناول الباحثـــة فيمـــا يلـــي العـــرض المفصـــل للعبـــا

 الدراسة عليها بدرجة عالية وهي كالتالي:

الـــدورات التدريبيـــة بجامعـــة الإمـــام محمد   يتضـــح مـــن خـــلال النتـــائج الموضـــحة أعـــلاه أن أبـــرز أدوار

رة في تنميـة المهـارات الاجتماعيـة تتمثـل فـي دورهـا فـي تنميـة زيـادة الدافعيـة للمبـاد بن سعود الإسلامية في

المجتمعيـــة؛ حيـــث جـــاءت هـــذه العبـــارة بالمرتبـــة الأولـــى مـــن حيـــث موافقـــة مفـــردات عينـــة الدراســـة عليهـــا 

الــــــدورات التدريبيــــــة   ويعــــــزى ذلــــــك الــــــى أن دور  (لــــــدى الطالبــــــات؛5مــــــن  2.43بدرجــــــة عاليــــــة بمتوســــــط )

خدمــــة  تتضــــمن أنشــــطة تتــــيح للطالبــــات المشــــاركة فــــي بــــرامج بجامعــــة الإمــــام محمد بــــن ســــعود الإســــلامية 

الـــدورات التدريبيـــة بجامعـــة الإمـــام محمد بـــن ســـعود   المجتمـــع أو فـــي بـــرامج محاكــاـة لهـــا، ممـــا عـــزز مـــن دور 

ويتفــق ذلــك مــع نتــائج دراســة  تنميــة زيــادة الدافعيــة للمبــادرة المجتمعيــة لــدى الطالبــات،  الإســلامية فــي

تنميــة المهــارات الحياتيــة فــي كافــة م( والتــي بينــت إثبــات فاعليــة الأنشــطة التعليميــة فــي 0255الغامــدي )

 المجالات الاجتماعية، والعلمية، والصحية، والبيئية.

"تشــجيع الحــوار" بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث موافقــة مفــردات عينــة  ( وهــي0وجــاءت العبــارة رقــم )

(، ويعـــــزى ذلـــــك إلـــــى وعـــــي القـــــائمين علـــــى الـــــدورات 5مـــــن  2.41الدراســـــة عليهـــــا بدرجـــــة عاليـــــة بمتوســـــط )

ة الحوار كمهارة اجتماعيـة تحتاجهـا الملتحقـات بالـدورات التدريبيـة، ولجامعـة الامـام دور بـارز فـي بأهمي

ه 5421الحـــوار حيـــث نظمـــت نـــدوة بعنـــوان دور الجامعـــات والمراكـــز البحثيـــة فـــي حـــوار الحضـــارات عـــام 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

 بعنـــــــوان جهـــــــود جامعـــــــة الامـــــــام محمد بـــــــن ســـــــعود الإســـــــلامية فـــــــي خدمـــــــة الســـــــنة وحـــــــوار
ً
 وأصـــــــدرت كتابـــــــا

ه( لهذا أجادت عمادة خدمة المجتمـع فـي تقـديم دورات 5421الحضارات.)جامعة الإمام محمد بن سعود،

 تشجع على الحوار ومنها مهارات الحوار والاتصال الفعال.

"إكسـاب مهـارة فـن التعامـل مـع الآخـرين" بالمرتبـة الثالثـة مـن حيـث  ( وهـي2وجاءت العبارة رقـم )

(؛ ويعزى ذلك إلـى وعـي عمـادة 5من  2.45ليها بدرجة عالية بمتوسط )موافقة مفردات عينة الدراسة ع

خدمـــة المجتمـــع بأهميـــة تنميـــة المهـــارات الاجتماعيـــة متمثلـــة بتوعيـــة المتـــدربات بأهميـــة الطـــرق المناســـبة 

ولعـل مـن أبـرز الـدورات  للتعامل الفعال مع الاخرين حتى تستطيع التعايش مـع المجتمـع بشـكل أفضـل،

تميــــز والتواصــــل مــــع الآخــــرين، كمــــا يمكــــن القــــول أن الاســــتجابة العاليــــة لعبــــارة الــــذكاء المقدمــــة، قــــوة ال

الوجــداني فــي المهــارات الشخصــية لهــا الــدور فــي رفــع مهــارة التعامــل مــع الآخــرين، بحيــث تصــبح المتدربــة 

 بالمهارة الشخصية الموصلة للمهارة الاجتماعية.
ً
 أكثر وعيا

الـــدورات التدريبيـــة بجامعـــة الإمـــام محمد بـــن ســـعود الإســـلامية   ور عـــرم ومناقشـــة الســـؤال الثالـــث: مـــا د-0

 تنمية المهارات المهنية؟  في

وللإجابـــــــــة علـــــــــى الســــــــــؤال تـــــــــم حســــــــــاب التكـــــــــرارات والنســـــــــب المئويــــــــــة والمتوســـــــــطات الحســــــــــابية 

الــــدورات   والانحرافـــات المعياريــــة والرتــــب لاســـتجابات مفــــردات عينــــة الدراســــة علـــى عبــــارات محــــور دور 

المهنيـــــة، وجـــــاءت النتـــــائج كمـــــا  المهـــــارات تنميـــــة  التدريبيـــــة بجامعـــــة الإمـــــام محمد بـــــن ســـــعود الإســـــلامية فـــــي

 يوضحها الجدول التالي:

الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن   (استجابات مفردات العينة على عبارات محور دور 0-0جدول)

 حسب المتوسطاتالمهنية مرتبة  المهارات تنمية  سعود الإسلامية في
ً
 تنازليا

 العبارات م

افقة التكرار  درجة المو

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 الدرجة

النسبة 

% 

افقة  مو

بدرجة 

عالية 

 جدا

افقة  مو

بدرجة 

 عالية

افقة  مو

بدرجة 

 متوسطة

افقة  مو

بدرجة 

 ضعيفة

افقة  مو

بدرجة 

ضعيفة 

 جدا

5 

تحفيــــــــــــــــــــــــــــــز 

تعلــــم لغــــة 

اجنبيـــــــــــــــــــــــة 

لتطـــــــــــــــــــــوير 

 المهنة

 5.250 2.42 4 41 525 502 14 ك

0 

 

 عالية

% 

54.5 20.4 04.2 02.2 5.3 
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

 العبارات م

افقة التكرار  درجة المو

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 الدرجة

النسبة 

% 

افقة  مو

بدرجة 

عالية 

 جدا

افقة  مو

بدرجة 

 عالية

افقة  مو

بدرجة 

 متوسطة

افقة  مو

بدرجة 

 ضعيفة

افقة  مو

بدرجة 

ضعيفة 

 جدا

0 

تنميــــــــــــــــــــــــــــــــــة 

مهـــــــــــــــــــــــــــــــــــــارة 

القيـــــــــــــــــــــادة 

 الإدارية

 5.244 2.24 54 13 524 504 54 ك

2 

 متوسطة

% 

3.3 51.5 02.4 03.2 02.5 

2 

تطــــــــــــــــــــــــــــوير 

أخلاقيات 

 المهنة

 5.244 2.03 54 42 500 552 52 ك

4 

 متوسطة

% 
54.0 03.2 20.5 53.5 4.5 

4 

تشـــــــــــــــــــــجيع 

تعلـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــم 

 التقنية

 5.220 2.45 50 54 554 504 12 ك

5 

 عالية

% 
51.2 24.5 25.5 55.0 2.0 

5 

تعلـــــــــــــــــــــــــــــــــيم 

كيفيـــــــــــــــــــــــــــــة 

الإبـــــــــــــــــــــــداع 

 في العمل

 5.050 2.22 45 31 34 42 54 ك

1 

 متوسطة

% 

55.0 00.5 05.5 05.1 50.2 

1 

الإســــــــــــــــــهام 

فــــي تطـــــوير 

المــــــــــــــــــــــــــــــوارد 

 البشرية

 5.544 2.51 22 41 554 42 10 ك

5 

 متوسطة

% 

51.1 00.5 22.4 00.3 4.2 

4 

التشــــــــجيع 

علــــى تعلــــم 

أساسيات 

إدارة 

 الأعمال

 5.024 0.33 23 524 33 43 55 ك

4 

 متوسطة

% 

52.1 05.5 01.4 04.5 52.4 

4 

الإســــــــــــــــــهام 

فـــــــي تعلـــــــيم 

طــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــرق 

 التسويق

 5.020 0.35 45 33 525 45 43 ك

4 

 متوسطة

% 

52.5 05.1 04.2 01.4 52.3 
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

 العبارات م

افقة التكرار  درجة المو

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 الدرجة

النسبة 

% 

افقة  مو

بدرجة 

عالية 

 جدا

افقة  مو

بدرجة 

 عالية

افقة  مو

بدرجة 

 متوسطة

افقة  مو

بدرجة 

 ضعيفة

افقة  مو

بدرجة 

ضعيفة 

 جدا

3 

إتاحـــــــــــــــــــــــــــــــــة 

البحــــــــــــــــــــــــث 

عن فـرص 

 عمل

 5.043 0.12 44 552 44 10 24 ك

52 

 ضعيفة

% 

3.3 51.5 02.4 03.2 01.4 

52 

التشــــــــجيع 

علـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى 

إعـــــــــــــــــــــــــــــــداد 

المشـــــــــــــــاريع 

 الناجحة

 5.254 0.54 33 522 44 12 23 ك

3 

 ضعيفه

% 

52.4 51.4 53.4 01.4 01.4 

 المتوسط العام
 متوسطة 2.444 2.23

من خلال النتـائج الموضـحة أعـلاه يتضـح أن مفـردات عينـة الدراسـة موافقـات بدرجـة متوسـطة 

تنمية المهارات المهنية بمتوسـط   الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في  على دور 

إلـــــى  0.15(، وهـــــو متوســـــط يقـــــع فـــــي الفئـــــة الثالثـــــة مـــــن فئـــــات المقيـــــاس الخماســـــ ي )مـــــن 5.22مـــــن  2.23)

 (، وهي الفئة التي تشير إلى خيار موافق بدرجة متوسطة على أداة الدراسة. 2.42

ومــن خــلال النتــائج الموضــحة أعــلاه يتضــح أن هنــاك تفــاوت فــي موافقــة مفــردات عينــة الدراســة 

تنميــة المهــارات المهنيــة؛ حيــث   الــدورات التدريبيــة بجامعــة الإمــام محمد بــن ســعود الإســلامية فــي  علــى دور 

(، وهـــي متوســـطات تقـــع فـــي الفئتـــين الثانيـــة 2.45إلـــى  0.54راوحـــت متوســـطات مـــوافقتهن علـــى مـــا بـــين )ت

والرابعــــة مــــن فئــــات المقيــــاس الخماســــ ي واللتــــان تشــــيران إلــــى )موافــــق بدرجــــة ضــــعيفة، وموافــــق بدرجــــة 

ات الـــدور   عاليـــة( علـــى أداة الدراســـة ممـــا يوضـــح التفـــاوت فـــي موافقـــة مفـــردات عينـــة الدراســـة علـــى دور 

تنميــة المهــارات المهنيــة، حيــث يتضــح مــن النتــائج   التدريبيــة بجامعــة الإمــام محمد بــن ســعود الإســلامية فــي

( واللتــان 5، 4أن مفــردات عينــة الدراســة موافقــات بدرجــة عاليــة علــى اثنــين تتمــثلان فــي العبــارتين رقــم )

 حسب موافقة مفردات عينة الدراسة عليهما بدرجة 
ً
 عالية كالتالي:تم ترتيبهما تنازليا
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

"تشـــجيع تعلـــم التقنيـــة" بالمرتبـــة الأولـــى مـــن حيـــث موافقـــة مفـــردات  ( وهـــي4جـــاءت العبـــارة رقـــم ) .5

 (.5من  2.45عينة الدراسة عليها بدرجة عالية بمتوسط )

"تحفيــز تعلــم لغــة أجنبيــة لتطــوير المهنــة" بالمرتبــة الثانيــة مــن حيــث  ( وهــي5جــاءت العبــارة رقــم ) .0

 (.5من  2.42لدراسة عليها بدرجة عالية بمتوسط )موافقة مفردات عينة ا

كمــــا يتضــــح مــــن النتــــائج أن مفــــردات عينــــة الدراســــة موافقــــات بدرجــــة متوســــطة علــــى ســــته مــــن 

تنمية المهارات المهنية، أبرزهـا تتمثـل   الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في  دور 

 حسب موافقة مفردات عينة الدراسـة عليهـا ( و 4، 4، 5، 2،1، 0في العبارات رقم )
ً
التي تم ترتيبها تنازليا

 بدرجة متوسطة كالتالي:

"تنميــــة مهــــارة القيــــادة الإداريــــة" بالمرتبــــة الأولــــى مــــن حيــــث موافقــــة  ( وهــــي0جــــاءت العبــــارة رقــــم ) .5

 (.5من  2.24مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"تطوير أخلاقيات المهنة" بالمرتبة الثانية من حيث موافقـة مفـردات  ( وهي2جاءت العبارة رقم ) .0

 (.5من  2.03عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"الإســـــهام فـــــي تطـــــوير المـــــوارد البشـــــرية" بالمرتبـــــة الثالثـــــة مـــــن حيـــــث  ( وهـــــي1جـــــاءت العبـــــارة رقـــــم ) .2

 (.5من  2.51موافقة مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"تعلــيم كيفيــة الإبــداع فـي العمــل" بالمرتبــة الرابعــة مــن حيــث موافقــة  ( وهــي5جـاءت العبــارة رقــم ) .4

 (.5من  2.22مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

"الإســـهام فــــي تعلـــيم طــــرق التســـويق العمــــل" بالمرتبـــة الخامســــة مــــن  ( وهــــي4جـــاءت العبــــارة رقـــم ) .5

 (.5من  0.35نة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )حيث موافقة مفردات عي

"التشجيع على تعلم أساسيات إدارة الأعمال" بالمرتبة السادسة من  ( وهي4جاءت العبارة رقم ) .1

 (.5من0.33حيث موافقة مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة متوسطة بمتوسط )

درجــــة ضــــعيفة علــــى اثنــــين مــــن كمــــا يتضــــح مــــن النتــــائج أن مفــــردات عينــــة الدراســــة موافقــــات ب

 حســـب موافقـــة مفـــردات عينـــة 52، 3الأدوار ، تتمـــثلان فـــي العبـــارتين رقـــم )
ً
( واللتـــان تـــم ترتيبهمـــا تنازليـــا

 الدراسة عليهما بدرجة ضعيفة كالتالي:
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

"إتاحـــة البحـــث عـــن فـــرص عمـــل" بالمرتبـــة الأولـــى مـــن حيـــث موافقـــة  ( وهـــي3جـــاءت العبـــارة رقـــم ) .5

 (.5من  0.12ليها بدرجة ضعيفة بمتوسط )مفردات عينة الدراسة ع

"التشجيع على إعداد المشاريع الناجحة" بالمرتبـة الثانيـة مـن حيـث  ( وهي52جاءت العبارة رقم ) .0

 (.5من  0.54موافقة مفردات عينة الدراسة عليها بدرجة ضعيفة بمتوسط )

ت عينـة الدراسـة وسيتم فيما يلي تناول العرض المفصل للعبارات الحاصـلة علـى موافقـة مفـردا

 عليها بدرجة عالية كالتالي:

الدورات التدريبيـة بجامعـة الإمـام محمد بـن  يتضح من خلال النتائج الموضحة أعلاه أن أبرز أدوار

تنميـــة المهـــارات المهنيـــة تتمثـــل فـــي دورهـــا فـــي تشـــجيع تعلـــم التقنيـــة لـــدى الطالبـــات   ســـعود الإســـلامية فـــي

يع تعلـــم التقنيـــة" بالمرتبـــة الأولـــى مـــن حيـــث موافقـــة مفـــردات "تشـــج ( وهـــي4حيـــث جـــاءت العبـــارة رقـــم )

الــــدورات التدريبيــــة   (، ويعــــزى ذلــــك إلــــى أن5مــــن  2.45عينــــة الدراســــة عليهــــا بدرجــــة عاليــــة بمتوســــط )

عـــر ف الطالبـــات بمزايـــا التقنيـــة   بجامعـــة الإمـــام محمد بـــن ســـعود الإســـلامية 
ُ
تتضـــمن محتويـــات وأنشـــطة ت

تشــجيع تعلــم التقنيــة   التدريبيــة بجامعــة الإمــام محمد بــن ســعود الإســلامية فــيالــدورات   ممــا عــزز مــن دور 

 مثـــل دورة الأرشـــفة 
ً
لـــدى الطالبـــات حيـــث تنوعـــت الـــدورات التدريبيـــة فـــي هـــذا المجـــال بشـــكل كبيـــر جـــدا

وغيرهــــــا مــــــن  الإلكترونيــــــة، ودورة اســــــتخدام التقنيــــــات الحديثــــــة فــــــي الــــــدعوة إلــــــى  ، والأنفوجرافيــــــك،

 هذا المجال. الدورات في

"تحفيـز تعلـم لغـة اجنبيـة لتطـوير المهنـة" بالمرتبـة الثانيـة مـن حيـث  ( وهـي5وجاءت العبارة رقـم )

(؛ ويعــــزى ذلــــك إلــــى تعــــدد 5مــــن  2.42موافقــــة مفــــردات عينــــة الدراســــة عليهــــا بدرجــــة عاليــــة بمتوســــط )

حيـث تقـدم الجامعـة دورات الدورات المقدمـة فـي هـذا المجـال وارتباطهـا بعـدد الأيـام المناسـبة لكـل دورة، 

فــي اللغــة الانجليزيــة علــى ثــلاث أقســام مبتــدئ، ومتقــدم، ودورات مخصصــة فــي اللغــة الانجليزيــة لأعضــاء 

هيئة التـدريس، وتتـراوح الأيـام المتاحـة لكـل دورة مـن يـوم إلـى ثلاثـة أيـام، وهـذا مـا تبحـث عنـه الكثيـر مـن 

 المهنية للموظفات. لبحث عن وظيفة أو التنميةالملتحقات بالدورات التدريبية بهدف مساعدتهن في ا

 التعليق على العبارات الحاصلة على درجة استجابة ضعيفة وهي كالتالي:

"إتاحـــة البحـــث عـــن فـــرص عمـــل" بالمرتبـــة الأولـــى مـــن حيـــث موافقـــة  ( وهـــي3جـــاءت العبـــارة رقـــم ) .5

(؛ ويعــزى ذلــك إلــى ضــعف 5مــن  0.12مفــردات عينــة الدراســة عليهــا بدرجــة ضــعيفة بمتوســط )
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 سعاد يحيى جابر الفيفي

الشـــــراكة المجتمعيــــــة بـــــين الجامعــــــة وبــــــين الشـــــركات والمؤسســــــات التــــــي بإمكانهـــــا تســــــهيل عمليــــــة 

 البحث عن عمل للراغبات بذلك.

"التشجيع على إعداد المشاريع الناجحة" بالمرتبـة الثانيـة مـن حيـث  ( وهي52جاءت العبارة رقم ) .0

(؛ ويعــزى ذلــك إلــى 5مــن  0.54موافقــة مفــردات عينــة الدراســة عليهــا بدرجــة ضــعيفة بمتوســط )

كون الدورات المقدمة في هذا المجال تخلو من الجانب التطبيقي العملـي الـذي مـن شـأنه تـدعيم 

 لمقدمة وحصول الفائدة للمتدربة بصورة أفضل.المادة العلمية النظرية ا

 خلاصة نتائج الدراسة وتوصياتها ومقترحاتها

 خلاصة نتائج الدراسة:

الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن   جاء موافقة عينة الدراسة بدرجة متوسطة على دور  -

من  2202بمتوسط )تنمية المهارات الحياتية للملتحقات للمجالات ككل   سعود الإسلامية في

5.) 

في مجال تنمية المهارات   الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في  جاء دور  -

( للفقرات 5من  2225الشخصية من وجهة نظر عينة الدراسة بدرجة متوسطة ، وبمتوسط )

على  ؤوليةتنمية طرق تحمل المس ككل ، وعلى مستوى الفقرات جاءت الفقرة التي تنص على

( والفقرة التي تنص على تحفيز 5من  2.54الترتيب الأول بدرجة استجابة عالية بمتوسط )

(، والفقرة 5من  2.42الذكاء الوجداني، على الترتيب الثاني بدرجة استجابة عالية بمتوسط )

 التي تنص على تعزيز مهارة اتخاذ القرار، وجاءت في الترتيب الثالث بدرجة استجابة عالية

(.بينما جاءت بقية الفقرات بدرجة متوسطة وهي على التوالي) 5من  2.45وبمتوسط )

المساعدة في تحديد الأهداف، إكساب أساسيات إدارة الوقت، المساعدة في معرفة طرق 

تنمية التفكير الإبداعي، تقوية  التركيز، تطوير مهارة حل المشكلات، إتاحة تحديد الأولويات،

 (.مهارة إدارة الضغوط

مجال تنمية المهارات   الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في  جاء دور  -

(، وفيما 5من  2204الاجتماعية من وجهة نظر عينة الدراسة بدرجة متوسطة بمتوسط )
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

يخص الفقرات جاءت الفقرة التي تنص على زيادة الدافعية للمبادرة المجتمعية، جاءت في 

( تلتها الفقرة "تشجيع الحوار، 5من  2.43ولى بدرجة استجابة عالية بمتوسط )المرتبة الا 

( ثم فقرة إكساب مهارة 5من  2.41جاءت في المرتبة الثانية بدرجة استجابة عالية بمتوسط )

( فيما 5من  2.45فن التعامل مع الآخرين، في المرتبة الثالثة بدرجة استجابة عالية بمتوسط )

ات بدرجة متوسطة  وهي مرتبة تنازليا )تطوير العلاقات العامة، الحث على جاءت بقية الفقر 

التطوع، تنمية الذكاء الاجتماعي، تطوير مهارة الاستماع، إتاحة التواصل الفعال مع المجتمع، 

 تشجيع العمل ضمن فريق، الإسهام في طرق التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة(.

ادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر بجامعة الإمام محمد بن جاء دور الدورات التدريبية بعم -

سعود الإسلامية في مجال تنمية المهارات المهنية من وجهة نظر عينة الدراسة بدرجة متوسطة 

( وفيما يخص الفقرات جاءت الفقرة التي تنص على تشجيع تعلم 5من  2223بمتوسط )

(، والفقرة التي تنص 5من  2.45لية بمتوسط )التقنية، وجاءت في الترتيب الأول باستجابة عا

على تحفيز تعلم لغة أجنبية لتطوير المهنة. وجاءت في الترتيب الثاني باستجابة عالية 

 (.5من  2.42بمتوسط )

 : الدراسة توصيات

 في ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج توص ي بما يلي:

  ،والاجتماعي، والمهني مثل :استحداث دورات جديدة في المجال الشخص ي 

 العناية بدورات مهارة ادارة الضغوط -

 اعادة هيكلة دورات التفكير الإبداعي -

 استحداث دورات جديدة تنمي مهارة العمل ضمن فريق -

 عددها. الاهتمام بالدورات في المجال الشخص ي وزيادة -

الإسلامية في المجال بجامعة الإمام محمد بن سعود   التدريبية إعادة صياغة محتويات البرامج -

 المهني.

تقديم استفتاءات من فترة لأخرى تقيس رضا الطالبات واستفادتهن من الدورات المقدمة  -

 وتلبي احتياجاتهن في الدورات المستقبلية في المجال المهني.
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 تنويع الدورات المتعلقة في طرق التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة -

 للدورات المهنية المقدمة، ودعمها بالإعلان عنها  تتبني مشاريع إنتاجية من الطالبا -
ً
تبعا

 وتقديم الاستشارة لهن.

التعاون مع شركات ومؤسسات لتقديم دورات في المجال المهني على حسب احتياجات سوق  -

 العمل.

 الدراسة: مقترحات

  إجـــــراء دراســـــات مســـــتقبلية حـــــول ســـــبل تفعيـــــل الـــــدورات التدريبيـــــة بجامعـــــة الإمـــــام محمد بـــــن

 الإسلامية. سعود

 الــــــدورات التدريبيــــــة بجامعــــــة الإمــــــام محمد بــــــن ســــــعود  إجــــــراء دراســــــة حــــــول معوقــــــات تفعيــــــل

 الإسلامية.

 .إجراء دراسات عن واقع الدورات التدريبية في التنمية المهنية 

 إجراء دراسة مستقبلية حول تقديم تصور مقترح لبرنامج تدريبي ينمي المهارات الحياتية. 

 لدورات المجال المهني. إجراء دراسة تحليلية 

 الدورات التدريبية المهنية في اعداد الطالبات لسوق العمل. عن دور  إجراء دراسة 

 المراجع

 المراجع العربية

م(. أثر برنامج تدريبي في تنمية مهارات الذكاء الناجح وإدارة الذات للتعلم في 0224أبو حمدان، على عبد الجليل. )

 العاشر. رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأردنية، الأردن.مواقف حياتية لدى طلبة الصف 

 م(. دليل الإعاقات والاضطرابات المختلفة. القاهرة: دار الكتاب الحديث.0255أبو الديار، مسعد والحويلة، أمثال. )

الجامعة العربية م(. البرامج التدريبية في القطاع المصرفي في فلسطين: واقع وطموح. مجلة 0255أبو كرش، شريف. )

 .5-02(، 5)5الأمريكية للبحوث، 

م(. فاعلية مسرح العرائس في تنمية المهارات الحياتية المتعلقة بوحدة صحتي وسلامتي 0252البقمي، هند ماجد. )

 لدى طفل الروضة بالعاصمة المقدسة. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.

هـ(. تقرير برنامج إعداد بعمادة المركز الجامعي لخدمة المجتمع والتعليم 5425سعود الاسلامية ) جامعة الإمام محمد بن

 .المستمر. الرياض: جامعة الإمام

م(. دور تحديد الاحتياجات التدريبية في جودة برامج تنمية العاملين بجوازات 0252الجربوع، عبد المجيد سليمان. )

 ر منشورة، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض.منطقة القصيم. رسالة ماجستير غي
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

م(. فاعلية برنامج إرشادي نفس ي لتنمية مهارات الحياة لدى طلاب المرحلة الثانوية 0252الحارثي، صبحي معروف. )

 (.51بمحافظة الطائف. مجلة بحوث التربية النوعية جامعة المنصورة، )

رنامج لتدريب الأمهات على المهارات الحياتية واستقصاء أثره في تحسين م(. بناء ب0224الختاتنة، سامي محسن. )

الكفاية الاجتماعية ومفهوم الذات ومهارات الحياة لدى أطفالهن. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة 

 عمان العربية، الأردن. 

م(. تقويم فعالية البرامج التدريبية لمؤسسة إنجاز لمهارات طلبة الجامعات 0250الخطيب، انتصار إبراهيم. )

والمدارس الحكومية من منظور المتدربين وسبل تطويرها في الأردن، رسالة دكتوراه غير منشورة، جامعة 

 اليرموك، الأردن. 

 ما قبل الجامعي. القاهرة: دار الإبداع للنشر والتوزيع. م(. الكفايات المهنية للتعليم0254دهشان، محسن. )

 م(. في اقتصاديات التعليم. عمان: دار وائل للنشر والتوزيع.0255الرشدان، عبد  . )

م(. أثر الدورات التدريبية القائمة على الاقتصاد المعرفي في تطوير المهارات الحياتية 0255الزوري، عواد غصاب. )

 المرحلة الأساسية في عمان، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأردنية، الأردن.المهنية لمعلمي 

م(. المهارات الحياتية المتضمنة في مقرر التكنولوجيا للصف العاشر، رسالة 0224سعد الدين، هدى بسام. )

 ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة.

التدريبية التخصصية في تحسين أداء العاملين في هيئة التحقيق  م(. دور البرامج0252السعدون، فهد حمد. )

 والادعاء العام بمنطقة الرياض. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض.

(، 43) م(. حاجات طلبة جامعة الإسراء إلى المهارات الحياتية. مجلة اتحاد الجامعات العربية،0224السيد، مريم. )

545-522. 

م(. دور البرامج التدريبية في تنمية رأس المال البشري من وجهة 0254شبات، جلال إسماعيل وشابط، ناصر أحمد. )

الشق المدني بقطاع غزة. مجلة البحوث  -نظر العاملين: دراسة تطبيقية على وزارة الداخلية والأمن الوطني

 .025-555(، 00والدراسات الإنسانية الفلسطينية، )

م(. التدريب على المهارات الاجتماعية ورفع الكفاءة الاجتماعية لدى الأطفال 0251الشرقاوي، محمود عبد الرحمن. )

 المعاقين عقليا القابلين للتعلم. مصر: دار العلم والإيمان للنشر والتوزيع.

الحياتية في ضوء الاتجاهات التربوية م(. دور كلية التربية في جامعة دمشق في تنمية المهارات 0255صاصيلا، رانيا. )

 .532-510(، 4)3المعاصرة. مجلة اتحاد الجامعات العربية للتربية وعلم النفس، 

م(. فاعلية برنامج قائم على الأنشطة الصفية المرتبطة بمنهج الدراسات 0250آل عارم، صالح جابر محمد. )

 ستير غير منشورة، جامعة أم القرى، مكة المكرمة.الاجتماعية في تنمية بعض المهارات الحياتية. رسالة ماج

م(. دور البرامج التدريبية في رفع مستوى الولاء التنظيمي: دراسة مسحية على العاملين 0224العتيبي، مشعل. )

 بمجلس الشورى. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية، الرياض. 



 
 

 
 

298 

 

 
 

 الآداب مجلة
 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 ديسمبر، 4، العدد5المجلد ،كلية الآداب، جامعة ذمار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 سعاد يحيى جابر الفيفي

 م(. هندسة القيادة التربوية وثقافة التغيير.0255والسيد، فايزة وعبد المعطي، أحمد. )العريش ي، جبريل وعلي، عيد 

 الدار المنهجية للنشر والتوزيع. 

م(. فاعلية تصور مقترح لتضمين بعض المهارات الحياتية في 0252عياد، فؤاد إسماعيل وسعد الدين، هدى بسام. )

 .054 -544(، 5)54بفلسطين. مجلة جامعة الأقص ى، مقرر التكنولوجيا للصف العاشر الأساس ي 

م(. فاعلية الأنشطة التعليمية في تنمية المهارات الحياتية في مقرر الحديث لطلاب 0255الغامدي، ماجد سالم. )

 الصف الثالث المتوسط. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية، الرياض. 

م(. درجة توافر المهارات الحياتية في منهاج التربية الرياضية للمرحلة الثانوية في العراق. 0251) فرحان، حميد خلف.

يوليو  05-02ورقة مقدمة إلى مؤتمر كلية التربية الرياضية الحادي عشر، الجامعة الأردنية، الأردن، )

 م(.0251

ى الطلبة خريجي كلية التربية بالجامعة م(. مستوى المهارات الحياتية لد0221اللولو، فتحية وقشطه، عوض. )

 الإسلامية بغزة، رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة.

م(. تعليم وتعلم العلوم لتنمية التفكير المعرفي وفوق المعرفي. مصر: دار العلم 0251مازن، حسام الدين محمد. )

 والإيمان للنشر والتوزيع. 

 بجامعة والتطوير الجودة عمادة في التدريبية البرامج لأثر تقييمية دراسة (5425اخرون )هيثم عبد المجيد، و  محمد،

 .حائل، عمادة الجودة والتطوير. جامعة حائل

 م(. مهارات التفكير رؤية تربوية معاصرة. بيروت: دار الكتاب الجامعي.0255محمد، آمال جمعة. )

في المدرسة الثانوية والطريق إلى صناعة الشخصية العصرية. مجلة م(. المهارات الحياتية 0225محمد، فهيم مصطفى. )

 .555 -502(، 550)24التربية في قطر، 

م(. مدي توافر المهارات الحياتية في مناهج رياض الأطفال في الجمهورية العربية السعودية، 0250مرس ي، منال. )

 .02 -5(، 44مجلة الفتح، )

البرامج التدريبية في تحسين السلوك التنظيمي للعاملين دراسة تطبيقية على م(. دور 0255المري، سعيد علي حمد. )

العاملين بالهيئة العامة لشؤون القاصرين بدولة قطر. رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الخليجية، 

 البحرين. 

ان: الدار المنهجية لل0255الموسوي، عبد العزيز حيدر. )  نشر والتوزيع. م(. التفكير وتعلم مهاراته. عم 

م(. أثر البرامج التدريبية للمنظمات غير الحكومية في تمكين خريجي الجامعات الأردنية 0250ميس، أميرة وليد. )

 للدخول في سوق العمل. رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الأردنية، الأردن. 

 .42 -5(، 12، مجلة جامعة ديالى، العراق، )م(. المهارات الحياتية لدى طلبة الجامعة0254النعيمي، لطيفة ماجد. )

م(. دور برامج التدريب والتأهيل في تكوين عمال المعرفة داخل المكتبات: دراسة ميدانية 0255نور الهدى، حموي. )

بمكتبات جامعة قسنطينة. ورقة مقدمة إلى المؤتمر السادس والعشرين اختصاصيو المكتبات والمعلومات 

 م(.0255نوفمبر 4-0اد العربي للمكتبات والمعلومات، الأردن، )كعمال للمعرفة، الاتح
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دور الدورات التدريبية بجامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية في 

 تنمية المهارات الحياتية 

م(. المهارات الحياتية وعلاقتها بالذكاءات المتعددة لدى طلبة المرحلة الثانوية، 0252وافي، عبد الرحمن جمعة. )

 رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة.

م(. مناهج التعليم في مواجهة التحديات 0251ي، محمد طه. )يحيى، حسن عائل والخطابي، عبد الحميد والعقيل

 ، جدة: خوارزم العلمية للنشر والتوزيع.0المعاصرة. ط
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