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 ملخص:

 أثناء ساي  ال  التةليم في المجتمةية المشاركةعن دور  الكشفإلى  الحالية هدفت الدراسة

( 4م استبانة مكونة من )ااستخدتم وقد  ،المجتمع فئاتواهة نظر بةض من  في مدينة تةز تالزما

على عينة  ،م(0204-0202في الةام الدراي   ) ،صالة( -القاهرة  -)المظفر  طبقت بمديريات: أبةاد

 تحليل البيانات وبةدوقد استخدم المنهج الوصفي،  ،من مجتمع الدراسة ( فردًا02مكونة من )

المنظمات والمبادرات الهلية و  المتطوعون ) :هي ركةاالمجتمةية المشالفئات توصلت الدراسة إلى أن 

 ،(راال المال والعمالثم  ،النقابات التةليميةو  ،لةلماءوا  ،أولياء المور و  الطلبة و ، ممثلو المدرسةو 

 البناء والصيانة - الدعم المادي والةين  - ذالتخطيط والتنفي: )بالمجتمةية  اتأنواع المشارك  وتمثلت

المشاركة في  -التطوع  - التواصل والتنسيق - التةليم والتدريب - التوعية والدعم النفس   والمةنوي  -

توافر مةايير  دور المشاركة المجتمةية في التةليم أثناء الزمة في محافظة تةز في ضوءوبلغ ، (القرار

اك عددًا من نهأن كما أوضحت الدراسة ، (60%)نسبة  الات الزماتالحد الدنى للتةليم في ح

 .التحديات الت  توااه المشاركة المجتمةية

 .، التطوعالتةليم أثناء الزمات ،التةليم الساي  ، : المشاركة المجتمةيةالكلمات المفتاحية
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The Role of Community Participation in Basic Education during Crises: Yemen - Taiz 

D. Abdulkareem Abdullah Ahmed Shamsan* 

adrashamsan@taiz.edu.ye 

Abstract: 

The current study aimed to identify the role of community participation in basic education 

during crises in Taiz city - Yemen from the perspective of some community groups. A questionnaire 

consisting of (4) dimensions was employed in districts of Al-Mudhaffar, Al-Qahira, and Salah during 

the academic year (2023-2024) on a sample of (70) individuals selected from the study population. 

The study adopted a descriptive-analytical approach. After analyzing the data, the study results 

revealed that the community groups participating in education were volunteers, civil organizations 

and private initiatives, school representatives, students, parents, religious scholars, educational unions 

and businessmen. It also found that the types of community participation included planning and 

implementation, cash and in-kind support, construction and maintenance, awareness-raising and 

psychological and moral support, teaching and training, communication and coordination, 

volunteering, and participation in the decision-making. The study concluded that the role of 

community participation in education during the crisis in Taiz, in light of the availability of minimum 

standards for education in crisis situations, reached 60%. The study also highlighted a number of 

challenges facing community participation  

Keywords: Community participation,  Basic education, Education during crises, 

Volunteering. 
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 النظري: هاإطار و  الدراسة مقدمة

ةد المشاركة المجتمةية 
ُ
الةوامل الرئيسية الت  تسهم في نجاح المجتمةات لتخطي  أحدت

تخطيط وإدارة وتنفيذ الخطط في  سهامالإ  الزمات، والحفاظ على استمرارية الحياة، عن طريق

ت تالزماموااهة ، لأن  ة المدمرةستراتيجيات الت  تهدف إلى التةامل مع الزمات، وآثارها السلبيوالإ 

 اماعيًا يشمل المجتمع بأسره، كما ت
ً

ستراتيجيات عمل تتخذها الحكومات إتطلب أيضًا تتطلب عملا

  (.0)ازيلتون، وآخرون، بدون، ص ن، والمجتمع المحليو الدولي والمانحون 

بما فيها التةليم، الذي المختلفة،  مجالات الحياة في مؤثرًا ادًا ادورً  إم إن للمشاركة المجتمةية

خاصة في حالات بللجميع في كل الوقات، و  ا وإتاحتهاينبغي حمايتهالت  من حقوق الإنسان،  ايُةد حقً 

منصوص عليه في الةديد من الاتفاقيات والوثائق الدولية، منها الإعلان الةالم  فهو حق الزمات، 

م(، والاتفاقية الخاصة بوضع اللاائين 3849لتوفير التةليم، والإعلان الةالم  لحقوق الإنسان؛ )

م(، واتفاقية انيف )الرابةة( المتةلقة بحماية المدنيين وقت الحرب، والةهد الخاص بالحقوق 3853)

م(. والميثاق الإنساني 3898م( واتفاقية حقوق الطفل؛ )3811الاقتصادية والااتماعية والثقافية؛ )

الشبكة المشتركة ، الت  وضةتها الزماتير التةليم في حالات مةاي "اعتمد ، الذي (1)سفير"أ لمشروع "

وإطار عمل منتدى داكار الةالم  للتةليم ، ((Dakar 2008( INEE) لوكالات التةليم في حالات الطوارئ 

 (. INEE،0234) م(0222)

تم الاعتراف بالتةليــم واةله أحـد المجموعـات الكثر بروزا الاتفاقيات والقرارات وبفضل تلك  

في الاستجابة الإنسانية في الســنوات الخيرة تلبيـة للمفهـوم الإنساني "حفـظ الحيـاة" )الشــبكة 

(. ما INEE،0234) (،20-23، ص ص INEE ،0202المشــتركة لوكالات التةليــم في حالات الطوارئ )

)وفقا للقوانين  وحق مكفول للجميع لتةليم في زمن الاضطرابات هو قانون ملزميةن  أن الحق في ا

 فحسب.  ليس عملا إنسانياو والاتفاقيات الدولية المختلفة(، 

                                                            
 على يد مجموعة من المتخصصين في المجال الإنساني بهدف تحسين اودة الةمل الإنساني عند التصدي للكوارث. 3880دليل بدأ عام سفير: دليل أ( 1

http://www.ineesite.org/
http://www.ineesite.org/
http://www.ineesite.org/


  
 
 
 

307 
 
 

 

 الآداب مجلة
 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202ديسمبر ، 4، الةدد5المجلد ،كلية الآداب، اامةة ممار للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 دور المشااركة المجتمعية في التعليم الأساس ي أثناء الأزمات

  تعز -اليمن

 
 :الإطار النظري للدراسة

 :(Community Participation in Education)المشااركة المجتمعية في التعليم 

ةرف  
ُ
ةبئة اهود أفراد المجتمع واماعته وتنظيمها للةمل مع " ت: بأنهاالمشااركة المجتمعية ت

. أي (0221)الخطيب،لرفع المجتمع اقتصاديا وااتماعيا وتةليميا" ،ة يالاهزة الرسمية، وغير الرسم

 .فيما بينهمالمشاركة المجتمةية الفةالة تأتي نتيجة لتكاتف أبناء المجتمع  نإ

كزت على الةلاقات الااتماعية، وقيمة نظريات ااتماعية ر  في هذا السياق وقد برزت 

تلك النظريات نظرية التبادل  ومنوأهميته بين أعضاء المجتمع،  ،المشاركة والةمل المتبادل

من خلالها تحديد الإطار الةام الذي يحكم دور المشاركة المجتمةية تم الااتماعي، الت  

 على النحو التالي:  (0233)القصاص،

المكاسب إلى  على عائد مادي، ولكنهم ينظرونالحصول  تهمشاركمب لا ينتظرون أن المساهمين .3

 .اتهم الفةالةسهامل المةنوية، الت  لا حصر لها نتيجة 

، وهي وتفةيلها لخدمة المجتمع الرغبة الساسية من المشاركين في دعم المشاركة المجتمةية .0

 ي لحب الخير.نسانبالدافع الإ أساسًا ية مرتبطةإنسانرغبة 

 منهابالمشاركة المجتمةة،  القائمةلمنفةة بين المشاركين والمؤسسات اتبادل من  كبير ثمة قدر .2

ل المؤسسات على الدعم و حصو المةنوية،  المكافأةالقائمين بالمشاركة المجتمةية على  حصول 

 الكافي لأداء أدوارها بفاعلية.

 المشاركين والمجتمع. خذ والةطاء، وكذلك التوازن بين الحقوق والواابات بينتكامل مبدأ ال  .4

 الاشتراك في أي برامج لاحقة.إلى  ، بادرواالزمةكلما نجح المشاركون في إدارة  .5

  ،وعليه 
ً
ةد المشاركة المجتمةية رابط

ُ
ئاته لفأفراد المجتمع  بينيربط  امتميزً  اااتماعيً  ات

 وتدخلمتساوين، طريقة عمل تةترف بدور أعضاء المجتمع، وتقدّر قيمتهم كشركاء  هانلأالمختلفة، 

 .(IFRC،2021) هم في تصميم الةمل وتوايههؤ آرا

مجموعة من  اقوم بهت الت  ةوالنشط ةالفةال الدوار هي التعليم: في المجتمعية المشااركة 

يةيشون في منطقة أو بيئة طبيةية محددة النطاق، كمجموعة أهل القرية أو القبيلة الذين الفراد 
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عداد والتخطيط، والتنفيذ، والمتابةة، والتقويم لأي نشاط في مجال أو أحد أحياء المدينة، بال 

  (.320، ص0225،وزارة التربية والتةليمالتةليم )

ةرف  
ُ
ات والمبادرات والجهـود سهامكافة الإ : بأنها المشااركة المجتمعية في التعليم أيضًاوت

ة يقـدمها أفـراد المجتمـع بكافـة فئاتـه، عينيـة أو ماليـة أو مةنويكانـت أسـواء  ،الطوعيـة غيـر الملزمـة

 ،0221 )بهجت، السيد، لموااهة بةض قضايا التةليم ومةالجتهـا ،في دعم التةليم وتطويره للإسهام

 (. 08ص

الةمليات  بأنها لتةليم في حالات الزماتل المشاركة المجتمةية( INEEف شبكة الآين  )ر تةو 

ليات ملسكان المتضررين، وتمكينهم ليكونوا ازءًا من عوالنشطة الت  تسمح بسماع أعضاء من ا

صنع القرار، واتخام إاراءات مباشرة بشأن تحديد قضايا التةليم في مجتمةاتهم، وأن المشاركة 

ستراتيجية لتحديد الموارد المحلية، وتةبئتها داخل إالنشطة للمجتمع تسهل تحديد الهوية، وتةمل ك 

 عن بناء توافق ف
ً
ي الآراء ودعم برامج التةليم، وبناء قدرات التمكين الحقيقي المجتمع، فضلا

بن
ُ
  .(INEE, 2004: 80)على الجهود الجارية بالفةل على أرض الواقع  ىوالمستدام، وأن ت

لمشاركة المجتمةية في التةليم أثناء الزمات، ل الجدير مكره أنه لم يتم الخروج بتةريف موحد 

لذين أصبحوا مشردين )داخليًا أو خارايًا( أثناء الصراع، ما خلق الةدد الكبير من الفراد ا بسبب

-Joan Sullivanقواعد مجتمةية غير مستقرة لها أشكال ومستويات مختلفة من المشاركة. 

owomoyela & Laura Brannelly, 2009,p19).)  

 ينبغي و  
ً
 شاملا

ً
مثل لجان المجتمع تمثيلا

ُ
ي الةملية لمشاركة ففي افي حالات الزمات أن ت

المنظمات غير )منها:وتتنوع، فيكون تةدد الفئات المجتمةية المشاركة في التةليم ثم تومن ، التةليمية

، واماعات موي الاحتيااات الخاصة، والفئات المهمشة، ولجان المجتمعالحكومية، والةلماء، 

والطلبة،  ،قدمو الرعايةأو م ،والهل ،والموظفون  ،المةلمون و داريو المدرسة، إو  والنساء والفتيات،

والةشائر، والفئات الةمرية المختلفة، ونقابات المهن التةليمية، والسلطة المحلية، والجامةات 

ةاملون الوالمراكز البحثية، والقطاع الخاص، والحزاب السياسية، والمؤسسات الإعلامية، و 

لفئات السابقة ا وتتماثل. (،INEE ,2004 ؛ LOEURT ,2016 ؛ 0230الحاج، و  المةمري صحيون( )ال

  ها في مدينة تةز باليمن أثناء النزاع.لكوين اللجان المجتمةية الت  تم تشكيأثناء ت مع ما تم الخذ به
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  ،مختلفة تجلت في أشكالفقد  ،لمشاركة المجتمةيةاالنسبة لأنواع أما ب 

ً
طورت شركة فمثلا

(Pretty تصنيفًا )من ات، مرتبة من سبةة أنواع من المشارك  ا، مكونً للمشاركة المجتمةية في التةليم

 – الوظيفية - الحوافز المادية - التشاور  - تقديم المةلومات - )السلبية هي:و  ،القوى إلى  الضةف

 لها عمل إطار( Epstein,2006طور إبشتاين )كما  .(Pretty et al. 1995التةبئة الذاتية( ) - التفاعلية

التةاون  - صناعة القرار - التةلم في المنزل  - التطوع – التواصل – مومةالبوة وال )من ستة أنواع هي: 

 .مع المجتمع(

 ,LOEURT TO,2016)لورت وكذلك ( Griffin and Steen, 2010ارفن وستين ) ويرى كل من 

p80-104) المشاركة إلى  (0235كمال ) هاوصنف، إضافة عنصر القيادة لـتةزيز المشاركة المجتمةية

ووضع شيفر  ،بالوقت( سهامات الةينية والمادية، الإ سهامالإ -بالمواد: )اليادي الةاملة ، و بالآراء

(Shaeffer 1994 مستويات من المشاركة المجتمةية تختلف وفقًا لدراة المشاركة والنشاط في )

 الدور النشط. إلى  ،التةاون السلب  بينالتةليم، إم تتراوح فيه المشاركة 

ن من ( أن المشاركة المجتمةية في التةليم تقع بين طرفيBray,2001)براي يرى لوقريبًا من ملك 

طواعية في عملية  الحقيقية هي الةملية الت  يشارك فيها المشاركون ف ،حقيقية" و"زائفة" " المشاركة

تقتصر فيها فالزائفة  أماالتنمية، ولديهم حقوق متساوية من القوة والتأثيرات في اتخام القرار، 

ة من قبل المشاركين على تقديم الاستشارة والمةلومات في التنمية، أو في استكمال المشارك

 ةدة أمور هي :بــ ، تحددفروقا الاستطلاعات، علمًا بأن بين المشاركة الحقيقية، والمشاركة الزائفة

السلطة  -تقديم الخدمات -التشاور  –استخدام الخدمة  -المساهمة بالموارد  -)حضور الااتماع 

وفي اليمن بالنسبة للمشاركة في اتخام القرار هناك تأييد وعدم تأييد  .السلطة الحقيقية( -فوضةالم

مثل تصميم  الةليامن قبل أفراد المجتمع في المشاركة في عملية صنع القرار، وخاصة في المستويات 

 السياسات أو تطوير المناهج.

 ,Griffin and Steen)ن وإبستن ي ارفإطار بدمج  (LOEURT TO,2016,p54)لورت  وقد قام 

ضم: في إطار واحد شامل للمشاركة المجتمةية في التةليم ( Epstein,2006( وإبشتاين )2010

-التصديق-تصميم الكتاب المدري   وتوزيةه  -تدريب المةلمين -مراقبة المدارس -)التخطيط والتةبئة

 البناء والصيانة(. 
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المشاركة المجتمةية بثلاثة مستويات: هامشية،  (3888كما ميزت منظمة الصحة الةالمية ) 

ةد ففي الهامشية،  ،وهيكلية ،واوهرية
ُ
مساهمة المجتمع "محدودة وعابرة، وليس لها تأثير مباشر ت

ا بأنشطة وتتميزيذكر حول نتائج نشاط التنمية ". 
ً
في تحديد  مةينة الجوهرية بواود المجتمع مشارك

نية التحكم في آليات هذه النشطة خارايا. في حين تتميز الولويات وتنفيذها، مع واود إمكا

ةدالمجتمع  بأن مساهمةالهيكلية، 
ُ
على أساس المشروع  اتهإسهاملا يتجزأ من المشروع، وتصبح  اازءً  ت

 . WHO, 1999: 16-17)) نفسه

 خلال من لدى المشاركين تتحققأن يمكن  ما سبق أن المشاركة المجتمةية في التةليمخلاصة  

 تقديم الاستشارات، و و المشاركة الشكلية، من خلال امع المةلومات،  لقدرة علىا
ُ
مشاركة  تلكةد ت

تشكيل مجموعات للدعم بالسمنت، أو المال، أو  مثل توفيرمن خلال المشاركة المادية، أو بالتشاور، 

، مثل عليالتفا سهامالإ إلى  ن يؤديانيمن أال المشاركة الوظيفية، أو التشخيص والتحليل اللذ

لمؤسسة تةاونية، أو المشاركة من خلال الخذ بزمام المبادرة، بدلا  في وضع خطة إستراتيجية التةاون 

( 52حوالي) إنشاءإم تم  من اعتماد التةبئة الذاتية على الدعم الخارجي، وهو ما تم في محافظة تةز

 . الزمةمبادرة تةليمية أثناء 

ء عليه لا  
ً
في المشاركة المجتمةية تباعه بشكل عام لتنظيم عملية اكن يواد منهج واحد يموبنا

تةتمد على الكثير من المتغيرات والةوامل الت  يصةب حصرها،  تنظم بهاالتةليم، لأن الطريقة الت  

بين المجتمةات والسلطات  المشاركةإلا أن هناك مجموعة من الشروط والركائز الت  تبنى عليها 

 : همايسان رئ أهمها عاملانوالتةليم، 

 النشطة التةليمية في حالات النزاع.  في توافر الثقة بين المشاركين( 3)

لضمان أن تكون برامج التةليم  ( واود توازن بين الةقلانية السياسية والةقلانية التقنية0)

  .((Joan. S and Laura. B, op. cit,p137 ملائمة وفةالة في المحيط الااتماعي الثقافي،

ودور رأس المال  اتسهامتلك الإ ترتبط في حالات النزاع، وما بةده، في الاعتبار أنه مع الخذ 

ن، الوضع في اليم يتماثل معهذا الوضع  ولةل(، ibid ,131) الااتماعي بالمةايير الااتماعية والثقافية

من تتض المجتمةية، وهي المشاركةبمةنى أن هناك الةديد من الخصائص والةوامل الت  تةزز نجاح 

 .(3) طارمتفاوتة كما يوضحها الإ مةايير ااتماعية للمشاركة 
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 المجتمعية للمشااركةمعايير الأساس المنطقي ( 1إطار )

 السرد / التعليقات. الأساس المنطقي 

 ما المةرفة / المهارات الت  البها كل شريك؟ المشااركةخبرات 

 كيف قدم كل شريك الدعم المتبادل؟ الدعم المتبادل

 ما المهام الت  يمكن أن يقوم بها كل شريك بشكل أفضل؟ العمالقسم 

 بها كل شريك؟ أسهمما الموارد الت   زيادة الموارد

 كيف أعطت الشراكة إحساسًا بالملكية؟ زيادة الشاعور بالملكية

 صوت" كل شراكة؟مدى تأثير وصول "إلى أين وصل  وصول ممتد

 شراكة؟إلى أين وصل "صوت" كل  زيادة الفعالية

 به كل شريك في مراقبة الةمل التربوي؟ أسهمما الذي  التقييم والرصد

 (Bray, 2001, p5بري )المصدر: 

 

 (.ibid,p33( )0) طارالإ  امجموعة مبادئ عامة للمشاركة المجتمةية كما يوضحهأيضًا وهناك 
 العامة المجتمعية ( مبادئ المشااركة9إطار )

 السرد / التعليقات المبدأ

 ؟ بةضًابةضهم في هل الشركاء يثقون  لثقةا

كيف يتم التةامل مع المصالح المؤسسية الذاتية والتوقةات والثقافة الخاصة بكل 

 شريك؟

 كيف يتم خلق ظروف الاستدامة؟ التزام )طويل الأجل(.

أدوار واضحة ومقبولة بشاكل 

 متبادل

 ن؟كيف يتم تحديد الدوار لضمان التفاهم والاتفاق المتبادلي

التركيز على الصورة الكبيرة 

 والصغيرة

كيف تةالج الشراكة التوترات المتةلقة بالنصاف بين )أو حتى داخل( المجتمةات؟ 

 ستراتيجية الوطنية الكبر؟كيف يتم التةامل مع الاحتيااات المحلية في إطار الإ 

 كيف يتم الحفاظ على الشراكات وتطويرها؟ رعاية الشاراكة.

 ما الةلاقة )الةلاقات( بين الفراد والمؤسسات؟ الأفراد والمؤسسات العلاقات بين

 الإسهاماتتتجاوز  مشااركات

 المالية.

 الت  تتجاوز تدفق المدخلات المادية؟  الإسهامات؟ ما هاالمسهمون فيمن هم 

 ما هو دور رأس المال الااتماعي في تطوير وتحديد الشراكات؟

 (Shaeffer, 1994 and Bray, 2001: 42-43المصدر: عدل من شيفر وبري )

المبادئ لفحص كيفية مشاركة الجهات الخاراية الخرى، هذه المةايير و  تلكوتستخدم 

والمجتمةات ودعم المبادرات التةليمية المجتمةية، وتطوير أدوات امع البيانات، وتوفير هيكل 
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ر والمبادئ لقياس الةوامل الت  تةزز كما تستخدم تلك المةايي ،المقابلات والبحوث، وتحليل المةلومات

 (.Joan. S and Laura. B, op. cit,p33حالات النزاع وإعادة الإعمار ) أو تقوض مشاركة المجتمع في

مدخلات إيجابية من خارج إلى  ، غالبًا ما تكون هناك حااةبناءةشاركة حقيقية م ولتقديم

 ة القائمة لتوسيع أدوار المجتمع في التةليمالمجتمع المباشر، والةمل من خلال الهياكل الااتماعي

Joan.S and Laura. B, op. cit,,p141) .)بين عدد من  التنسيقاتمن  اأن هناك عددً  يلاحظ إم

المنظمات الخاراية، والمنظمات المحلية في تنفيذ عدد من النشطة في مجال التةليم في محافظة 

البناء عليها مقدمة لمشاركة مجتمةية إيجابية في  ةدبحيث يُ أهداف مشتركة، إلى  تستند، بطريقة تةز

في غرب محافظة تةز للمنظمات المحلية والدولية  الااتماع الشهري للتةليم )كلستر(ولةل  ،التةليم

من خلاله  أمكن قدم، 0202بتاريخ  وقت كتابة هذه الدراسةإلى  الذي ما زال يةقد والسلطة المحلية

المشاركة المجتمةية المستدامة والبناءة ط الااتماعية، مع التركيز على إعادة تأسيس كثير من الرواب

 في التةليم. 

المجتمةية لتحسين  أعمال الطرافأن الساليب الت  تجمع بين  ((ibidيرى كل من اون ولور و 

 شاملة للتةليم في حالات الزمات.مستمرة و  تنميةهي أعظم النجاحات، إم توفر  الةملية التةليمية

ستراتيجيات لتخفيف حدتها، إكيف يضع  وعرف، عرف الإنسان الزمات منذ زمن طويلقد ل 

أخرى في إلى  من منطقة اتالمجتمة وتتفاوتوالتغلب على آثارها، أو الخروج منها بأقل الخسائر. 

والقدرة على فهم أبةاد هذه  اإدراك الزمات، وإدارتها بدراات متفاوتة، استنادا على خبرات أفراده

 الزمات ونتائجها.

ممتلكات الفراد أو أرواحهم أو و أن الزمات تشكل تهديدا، أو خطرا متوقةا، لأهداف ب علمًا 

والدول بشكل يتطلب سرعة التةامل مةها ومجابهتها في وقتها بالتدخل السريع لمةالجتها  المؤسسات

 والتخفيف من أضرارها.

م، ثم زادت شيئًا فشيئا، ولسوء 0233ربي عام بالربيع الة الزمةوفي المجتمع اليمن  بدأت 

في نقص التمويل في مجال  ما أثرن، ولم تدخل المرحلة الخيرة الآ إلى  في اليمن هاالحظ طال زمن

 Save the) دراسة رعاية الطفالمع يتفق وهذا الاستنتاج ، المانحة الجهات الدولية لدى التةليم

Children )(Save the Children UK, 2007)( ،INEE ،020231،9، ص .) 
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من بدايتها، وتختلف هذه المراحل باختلاف الزمات من  الزمةوتتةدد المراحل الت  تمر بها 

ظهور الحااة لدارتها إلى  الةوامل المباشرة الت  أدتو حيث أطرافها وموضوعها، وأسبابها، 

المراحل الساسية الت  تمر بها  على الرغم من هذا الاختلاف، فإن هناك شبه اتفاق حول و ومةالجتها، 

 :وهي(؛ 044م، ص0232الةنزي،) الزمة

 :وتةرف أيضًا باسم مرحلة العراض المبكرة أو مرحلة الزمة:مرحلة ما قبل  المرحلة الأولى 

، وتتميز هذه المرحلة بارتفاع دراة التهديد المتجه نحو أهداف المنظومة الزمةبوادر 

الإداري الذي يدركه صانةو القرار فيها، وفي هذه المرحلة يمكن  )المنظمة( وقيمها أو الجهاز

 بسهولة أكثر من إدارتها في المراحل التالية لها. الزمةإدارة 

 :وتةرف بمرحلة النمو والتسارع، وفيها ترتفع دراة  الزمةمرحلة تصاعد  المرحلة الثانية

، كما يتزايد إدراك القيادة التهديد، ويتزايد الإحساس بضيق الوقت المتاح لصنع القرار

 للخطر الذي يحيط بالمنظمة أو الةاملين فيها. وربما تتدخل في المنظمة أطراف من خاراها.

  :وحدوث أضرار اسيمة نتيجة لها.الزمةوهي مرحلة انفجار المرحلة الثالثة ، 

 :غوط ، وفيها تقل الض(الانحصار والتقلص)وتةرف باسم  الزمةانتهاء  المرحلة الرابعة

بفقدها لقوة الدفع المولدة لها أو  ىوتتلاش  الزمةالناامة عن ضيق عنصر الوقت، وتنحصر 

وعند تطبيق  ،الزمةالوضع الطبيعي قبل وقوع إلى  الةوامل المحركة لها، وتةود المنظمة

 .هاليمنية نجد أنها مرت تقريبا بالترتيب نفس الزمةالمراحل السابقة على 

 أهمها:  ،م(0230،مل الت  تساعد في نجاح إدارة الزمات )أحمدوهناك عدد من الةوا 

قاعدة شاملة ودقيقة من المةلومات  إنشاءالقدرة على حشد الموارد المتاحة وتةبئتها، و  -

 .والبيانات

نظم إنذار مبكر تتسم بالكفاءة، ، و نظام اتصال يتسم بالكفاءة والفاعليةتوافر  -

  والاستةداد الدائم لموااهة الزمات.

 المشااركة المجتمعية في التعليم أثناء الأزمات.

إدارة الزمات واود تخطيط علم  لدارتها وموااهة آثارها، كما أن إدارتها مسؤولية  تتطلب

التنسيق يبنى أن ، وينبغي اماعية تتداخل وتتكامل فيه أدوار وأنشطة أاهزة وكيانات متةددة
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فيها أنشطة، واهود كل الكيانات والخبرات مات  والتنظيم لدارة الزمات على منظومة تتفاعل

مع  المستجدةبالتكيف مع التغيرات  ا، وهي عملية تتسم بالمرونة بالقدر الذي يسمح لهالأزمةالةلاقة ب

 (.0230،الزمات )محمد

ونظرا لكون قطاع التةليم يمثل ركنا رئيسا في مجابهة الزمات، فإن الاستةداد الجيد من أبناء  

يساعد  وهو مارفع كفاءته التقديرية والفةلية إلى  لموااهة الزمات يؤدي داخل هذا القطاعالمجتمع 

أثناء الزمات في اوانب الحياة في  إيجابي كبيريكون له أثر و م(، 0234على الارتقاء بالأداء)خليفة،

 المختلفة. 

ةلم من الماض   الطابع المؤسس   على المشاركة المجتمةية )الت ىأضف ويلاحظ أن طول الصراع

حماية أسس المشاركة المجتمةية الإيجابية على المدى  المر الذي يواب ضرورةلبناء المستقبل(، 

يستقر البلد، ويتحرك نحو إعادة الإعمار. ويمكن تحقيق ملك  حينالطويل وإدرااها في الممارسة 

لحماية حقوق طوير سياسة أو مبادئ توايهية وطنية بشأن مشاركة المجتمع أو تشريةات بت

طابةًا مؤسسيًا على  ىللشراكات مع الدولة. كما أن طول الصراع أيضًا أضف إطارالمجتمع، وتوفير 

 (.(Joan. S and Laura. B, 2009,p79-81 المشاركة المجتمةية

ةد المشاركة المجتمةية في التةليم أثناء النزاع حافزًا حيويًا في تمكين الوصول 
ُ
التةليم إلى  وت

 الجيد، إ
ُ
إلى  وفر فرصًا لتحسين الوصول المشاركة بنشاط أكبر، وتإلى  بالنزاع المتأثر   م تدفع الظروف

-Millerتةمل على مةالجة قضايا الجودة )و مثل الفتيات، ، خاصة للفئات المستبةدةبالتةليم، و 

Grandvaux, 2004 آلية مشاركة المجتمع على أنها إلى  أن يُنظر يمكن(. وفي أوضاع ما بةد الصراع

 (. World Bank, 2005بسبب قدرتها على استةادة الةلاقات، والتماسك المجتمعي )، لبناء السلام

في إنجاح البرامج التةليمية،  اإيجابً فه  تسهم ، وللمشاركة المجتمةية في التةليم، أهمية كبيرة 

فة، وتوفر وفي إشباع الحااات وحل المشكلات، وتحقق التةاون والتكامل بين الوحدات المختل

 ( :التةليم أن ملك الزمات،، كما تنبع أهميتها من أهمية التةليم نفسه أثناء بالانتماء اقويً  اإحساسً 

من خلال إعطاء شةور بالاستقرار وبناء  ،والزمات يخفف من الثر النفس   الناتج عن الصراعات

ا للحياة من خلال الحماية ضد الاس، المل في المستقبل
ً
تغلال والمى، بما في ملك تجنيد ويُةد إنقام

ومن والنفسية، والجسدية، والااتماعية، والمةرفية،  ، وتوفير الحماية المادية،طفال في الصراعاتال 
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منها ، والتوعية المنقذة للحياة ،ةد التةليم أمرًا حيويًا في بناء السلام والتنمية المستدامينثم يُ 

كما . (INEE Annual Report ,2010)على الرواح وتنقذها  السلامة من اللغام الت  يمكن أن تحافظ

أن البرامج التةليمية قد تةمل كمساحة محايدة يمكن أن يتفاعل فيها أفراد المجتمع ويةززون آليات 

نقطة ارتكاز يمكن أن يحدث حولها تفاعل ااتماعي مع عمل المنظمات  روتوف ،رأس المال الااتماعي

تسهيل توسيع نطاق المبادرات، وقد لوحظ هذا بشكل خاص في الضفة في التوسط في الةمليات، و 

 (.(Joan. S and Laura. B, op. cit,p78الغربية 

 في اهود الإغاثة في حالات الزمات، وفي مرحلة ما بةد الصراع، اأساسيً  اكما أن للتةليم دورً  

منها الاعتراف ، نسانحقوق الإفهو يلةب بشكل خاص دورا وقائيا، إم يتيح للمتةلمين ثقافة في مجال 

يساعد الطفال المشردين خارايًا، والنازحين داخليًا، واميع ، و الآخرينبحقوقهم، واحترام حقوق 

على الاندماج من اديد في المجتمع، والتغلب على الآثار السلبية الت  الزمات المتضررين من حالات 

للأطفال، لبناء الصداقات واللةب، ويتيح لهم آمنة الزمات، ويُوفر مساحات يمكن أن تحدث أثناء 

رفع أصواتهم فيسمةهم الةالم، كما يمنحهم مساحة آمنة للتواصل فيما بينهم، والوصول المستمر 

 GCPEA,2015 .(INEE Annual))مع دمج خدماته في اميع التدخلات أثناء الزمات للتةليم 

Report,2010 التةليم للمتضررين من حالات الزمات، نظرا (. ومن ثم ينبغي عدم التقليل من أهمية

 وتشابكها على نحو شامل. نسانلترابط حقوق الإ

تتوافر فيها مهارات  ،والمشاركة المجتمةية كما يمكن أن تحدث عملية توأمة بين التةليم 

تحقيق  في ة، والمساعدالآخرينوالتسامح مع البقاء، وآليات التةامل من خلال نشر المةلومات، 

اطنة المسؤولة، إم غالبا ما ينشأ النزاع عندما يساء استخدام التةليم، من خلال التمييز المنهجي، المو 

أدنى حد من إلى  أو المناهج المتحيزة، أو التحريض على الكراهية. في الوقت الذي يمكن فيه التقليل

ية نسانالقيم الإ من خلال التركيز على التةليم الجيد، والجهود المتضافرة لتةليم ،تلك الضرار

  ،(0231المشتركة، واستخدام التةليم كأداة فةالة في اهود بناء السلام )اللوح البيض،

جدولة أعمال التةليم حتى عام بوهو ما يستند إليه عمل اليونسكو في هذا المجال 

قام نظم تةليمية أكثر قدرة على الصمود وتلبية الاحتيااات في ضمان" أن تإلى  الرامي م0222

https://ar.unesco.org/education2030-sdg4
https://ar.unesco.org/education2030-sdg4
https://ar.unesco.org/education2030-sdg4
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مع ضمان استمرارية توافر ، موااهة ظروف النزاع والاضطرابات الااتماعية والمخاطر الطبيةية

 .(Unesco, Education 2030) ."التةليم في حالات الطوارئ وفي أوضاع النزاع وما بةد النزاع

، وفي حالات عمومًابين المشاركة المجتمةية والحق في التةليم وبناء على التداخلات         

 يمكن استخلاص الآتي: خصوصًاالزمات 

في ، خصوصًا أن المشاركة المجتمةية في التةليم ضرورة حياتية لا يمكن الاستغناء عنها -

 حالات الزمات.

والةاملين في  لتةليم في حالات الزمات يتطلب الحماية الجسدية والنفسية للمتةلميناأن  -

  التةليم.

 والزمات. الحوالالتةليم حق مكفول للفرد في كل  -

ولضمان اودة التةليم في حالات الزمات على مدار السنوات الةديدة الماضية، تم تطوير  

مجموعات أدوات ومواد إرشادية مختلفة لمساعدة مجموعة واسةة من المنظمات والفراد الذين 

في حالات الزمات، وإعادة الإعمار، وتشمل على  يةشاركة المجتمةالممع مكون تةليمية  ينفذون برامج

 سبيل المثال لا الحصر:

وإعادة الإعمار  ،لتةليم في حالات الطوارئ والزمات المزمنةا الحد الدنى من مةايير -

 (.INEE, 2004المبكر)

 ,INEEاللاحقة ) الزماتايير التةليم في حالات الطوارئ و ــمجموعة أدوات الحد الدنى من مة -

2008). 

 .(IIEP, 2006( لليونسكو لتخطيط التةليم في حالات الطوارئ، وإعادة الإعمار )IEPدليل ) -

 (.UNICEF ROSA, 2006اليونيسف للتةليم في حالات الطوارئ، مجموعة أدوات الموارد ) -

للاائين إرشادات مجال التةليم الخاصة بالمفوضية السامية للأمم المتحدة لشؤون ا -

(UNHCR, 2003). 

لتوطيد شراكة  ،انب مع شركاء التنميةإلى  وقد عملت هذه الدوات والمبادرات الةالمية انبًا

 بدأت وكالة الولايات  ،مجتمةية كأولوية في برامج التةليم في حالات الزمات، وإعادة الإعمار
ً

فمثلا

( بالسودان لثلاث سنوات SBEPيم الساي   )( في تنفيذ برنامج التةلUSAIDلتنمية الدولية )لالمتحدة 
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قبل التوقيع على اتفاق السلام الشامل بين الخرطوم والحركة الشةبية لتحرير السودان، والت  

 (.(Joan.S and Laura. B, op. cit,p33تضمنت التركيز على بناء القدرات 

كة المجتمع في تحسين مشار إلى  ( في غاناCSA) المجتمع تحالفات مدارسمشروع هدف كما 

( لتحسين الجودة USAIDالمدارس الابتدائية الغانية، والذي رعته الوكالة المريكية للتنمية الدولية )

 ا( ازءً QUIPSإم يُةد ) ،(، ومن ثم تحسين فةالية التةليم الابتدائيQUIPSفي المدارس الابتدائية )

قد كان و (. FCUBEالإلزامي الشامل )برنامج حكومة غانا للتةليم الساي    إطارمن المبادرات في 

بناء بيئة من الاحترام المتبادل والمسؤولية، والةمل بين أفراد إلى  يسعى ،مشروعًا تشاركيًا للغاية

 ,Leherr. Kay  .المجتمع والمدارس ومديري التةليم، لتلبية احتيااات التةليم للأطفال الغانيين

Boardman.Jerry, Akwasi Addae-Boahene &  Arkorful.Kingsley, 2001). 

زيادة الوعي ):هدف إلى (CSAن مشروع تحالفات مدارس المجتمع )إوبشكل أكثر تفصيل ف

تةزيز و  تةزيز منظمات دعم المدارس المجتمةيةو والمناصرة من أال التةليم  ،والمسؤولية ،المجتمعي

 .(Leherr, & et al Leherr., 2001) المشاركة المجتمةية في تصميم وتنفيذ/مراقبة المدرسة(

( مجموعة من المنظمات غير الحكومية CBEوفي أفغانستان ضم منتدى التةليم المجتمعي )

للةمل على تنفيذ التةليم المجتمعي في المناطق الريفية، واعتبار  ،الةاملة مع وزارة التربية والتةليم

والاستمرار بةد الاندماج  ،المشاركة المجتمةية النشطة "مشاركة مستدامة من بدء الفصل الدراي  

(، وأخذ زمام المبادرة في إشراك SMCلجنة إدارة المدرسة ) إنشاءفي أنظمة وزارة التربية والتةليم؛ مع 

 أعضاء المجتمع من الراال والنساء" المجتمع، وتشجيع المشاركة في النشطة التةليمية؛ من قبل

(Helen. S and others, 2008.p1). 

ا للمشاركة المجتمةية في التةليموفي اليمن وضةت 
ً
التربية  )وزارة وزارة التربية والتةليم أهداف

تحقيق النجاح للأنشطة التربوية بجهد وكلفة أقل، وتةزيز روح تمثلت في:) (39ص ،0225والتةليم،

تةزيز وتشجيع قدرات المجتمع و المجتمع بشكل أفضل، إلى  وضمان إيصال رسالة المدرسة ،التةاون 

على المشاركة في اتخام القرارات، وتةزيز الثقة بين المجتمع المحلي والإدارات التةليمية المحلي 

 والمدرسة، وتفةيل دور أفراد ومؤسسات المجتمع المحلي في قضايا التةليم(.
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 الحد الدنى للتةليم في حالات الزمات مةايير مدى توافر علىوقد اعتمدت الدراسة الحالية 

وهي شبكة  ،(INEE)وضةتها الآين   الت  ول تلك المةايير بنوع من التفصيلسوف يتم تنا ومن ثم

 تلك الشبكة الت  ااءت لتحركات مستمرةدولية مؤلفة من منظمات واهات دولية تةنى بالتةليم، 

 وإعادة الإعمار.  ،أثناء الزمات، وما بةد الزمات لضمان حصول الجميع على التةليم

( INEE"الشبكة الةالمية لوكالات التةليم في حالات الطوارئ" )ومنها انطلقت فكرة تشكيل 

(INEE,2004 وهي شبكة مفتوحة تأسست في الةام ،)( ألف شخص، 33؛ وتضم أكثر من )0222

 ،عاملة على دعم وتةزيز التةليم في حالات الزمات، يمثلون وكالات المم المتحدة ة( مؤسس322و)

وثيقة تلك المةايير تمثل و  .(INEE) المانحة ومةلمين ومتةلمينوالمنظمات غير الحكومية، والجهات 

من الطفال والشباب والبالغين، وتحدد المةايير الحد  لجميع الفراد بحق التةليمتةبر عن الالتزام 

 من مرحلة الجهوزية والاستةداد، 
ً
الدنى من نوعية التةليم والوصول إليه في حالات الزمات، بدءا

 
ً
 (. (INEE ,2004ةافي والبناءالتإلى  وصولا

وملاحظات  ،خطوات أساسيةرافقها ت( مةيارًا تتلاءم مع حقوق الفرد في التةليم، 38وتضم )

)التةليم الساي  ، والثانوي، والجامعي، والمهن ، والتةليم  تشمل اميع المراحل التةليمية إرشادية،

المةايير المؤسسية" وتشمل ثلاثة  يف تغطي خمسة نطاقات يتمثل النطاق الول "و غير النظامي(، 

الحصول على  يتمثل النطاق الثاني في "و مجالات هي المشاركة المجتمةية، والتنسيق، والتحليل، 

فيما يشكل "  ويأتي النطاق الثالث تحت عنوان " التدريس والتةلم،،  "وبيئة التةلم ،التةليم

ل التةليم " ، أما النطاق الخامس والخير المةلمون وغيرهم من الةاملين في مجا"النطاق الرابع و 

  ."التةليمفيتمثل في " سياسة 

ةد تلك المةايير الداة الةالمية الوحيدة الت  تؤكد المةايير الدنيا لجودة التةليم في حالات 
ُ
وت

جـال والقـدرة على التنبـؤ فيمـا بيـن الجهـات الفاعلـة في الم ،تةزيـز المسـاءلةو  (،(INEE ,2004الطوارئ 

( 30، صINEE ،0202ي، وتحسـين التنسـيق بيـن الشـركاء، بما في ملك السلطات التةليمية )نسانالإ

(INEE ،020230، ص.)  ةد أسسًا يمكن من خلالها الانطلاق في تقديم خدمات
ُ
كما أن تلك المةايير ت

ز فةالية واودة ية، والحكومات، والسكان المتضررين من أال تةزينسانالتةليم عبر الوكالات الإ

 ( التالي يوضح تلك المةايير.4) طار( والإ INEE ،0234التةليم أثناء الزمات )
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 ( يوضح نطاقات ومةايير الحد الدنى للتةليم في حالات الطوارئ.2) إطار

 

 المةيار النطاق م

النطاق  3

 الول:

المةايير 

 الساسية

مشاركة 

 المجتمع

 المشاركة -3

 الموارد -0

 التنسيق-2 التنسيق

 التقويم  -4 التحليل

 ستراتيجية الاستجابةإ -5

 المراقبة  -1

 التقييم -0

 النطاق الثاني: 0

إمكانية الحصول على 

 ميةيالتةليم والبيئة التةل

تكافؤ الفرص في الحصول على  -9

 التةليم

 الحماية والمةيشة الجيدة -8

 المرافق والخدمات -32

 النطاق الثالث: 2

 لمالتدريس والتة

 المناهج -33

 التطور المهن  والدعمو التدريب  -30

 التدريس وعمليات التةلم -32

 تقييم نتائج التةلم -34

 النطاق الرابع: 4

المةلمون وسائر الةاملين في 

 التةليم

 التوظيف والاختيار -35

 ظروف الةمل -31

 شرافالدعم والإ  -30

 النطاق الخامس: 5

 سياسـة التةـليم

 القانون وتشكيل السياسة -39

  لتخطيط والتنفيذا -38
 (INEE ،0234)المراع

، كل بلدأوضاع الزمات، بحسب  أثناءإعادة تكييف مةايير الحد الدنى للتةليم  علمًا بأنه يتم 

ن بنـاء أنظمـة تةليميـة إبهدف استخدامها في مراقبة الجودة، ومرونة المدارس إزاء الطفال، إم  وملك

 ،INEE  ،0202) .زمات أمـر بالـغ الهمية لجميـع حالات الزماتمرنـة في البلـدان المتضـررة مـن ال 

 ،(04ص

بةرضها على مجموعة من في هذه الدراسة  وقد تم تكييف تلك المةايير للبيئة اليمنية 

واامةة  ،واامةة تةز ،اامةة صنةاء فيالمختصين في مجال التربية والتةليم باليمن من الساتذة 
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 ،كتب التربية والتةليم بمحافظة تةز، وكذلك المةلمين في محافظة تةزالةلوم والتكنولوايا، وم

وتطبيقها في مجال التةليم  رائهمآمن (، من أال الاستفادة 3ملحق) ،لذلك اتوحضورهم عدة لقاء

(، لضمان 0ملحق ) /الزمات في اليمن أثناءدنى لمةايير التةليم ال لتصف استخدام الحد  أثناء الزمات

 حيث ،الزمات ءأثنا في خاصةبو (،  Fred، 2013تمع والتنسيق في خلق أماكن تةلم آمنة )مشاركة المج

ربحيــة الةاملــة في الالحااــة إلى فهــم أوضــح للمســائل المتصلــة بإشــراك الجهــات الفاعلــة غير تلح 

 .المشـاركةوطـرق مةالجـة التوتـر الـذي قـد ينشـأ عـن هـذه ، زماتأثناء ال التةليـم 

ضرب أ عندمام، 0221ومن ملك ما حدث في فلسطين من انقطاع رواتب المةلمين عام  

المةلمون عن التةليم، فقد دعمت اليونيسف التةليم من أال تلبية حقوق واحتيااات الطفال في 

وزارة التةليم الةالي الفلسطينية كشريك باعتبارها الجهة المسؤولة عن مةها المنطقة، وأخذت 

 . (Hersi،2006سياسة التةليم والتنسيق )

فراد من محافظة ( الت  أاريت في اليمن بةد نزوح آلاف ال Maas 2011) دراسة ماس وبينت

صار لدى الطفال فرص محدودة للحصول  كيفاك، ذنآمحافظة عمران بسبب الحرب إلى  صةدة

ت الاستجابة التةليمية، فتم المدارس، نتيجة لذلك تمإلى  على التةليم، لأن مةظمهم لم يذهبوا

المدارس القائمة بمجموعة من النشطة بالتنسيق مع اهات فاعلة، إلى  التركيز على تةزيز الوصول 

من المشاركة المجتمةية من  (1)مع تأكيد على مشاركة اميع أفراد المجتمع، وهو ما ينسجم مع المةيار

 .وتشغيل المدارس الصديقة للأطفالالمةايير الدنيا للتةليم في حالات الطوارئ، لتنفيذ 

من أال قضية مشتركة، وقد ساعد ملك السكان  ،والنازحون مةا ،فةمل السكان المضيفون  

على إدراك أن الطفال المشردين لا يشكلون تهديدا لهم، وأن اميع الطفال لهم الحق في  ،المضيفين

  بةض النتائج منها:إلى  التةليم، كما خلصت الدراسة

بة في تحديد الطفال النازحين، نظرًا لأن النازحين يةيشون مشتتين بين السكان الصةو )

النازحين بتخوف كبير في بداية النزوح(، وأن المشاركة المجتمةية توااه إلى  المضيفين، وكذلك النظر

 ,Joan. S & Laura. Bجةل المشاركة الإيجابية في التةليم صةبة بسبب النزاعات تتحديات إضافية قد 

op. cit,p19)يمكن أن يسهم التةليم بشكل كبير في اهود إعادة الإعمار  (، ولكن في نفس الوقت

ibid,p19) .) 
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عرض واقع المشاركة المجتمةية في التةليم الساي   في إلى  الدراسة الحاليةقد هدفت و  

 التالي: على النحوم، 0202إلى  0235من الزمة محافظة تةز أثناء 

( مديرية، بةض هذه 02في )موزعة ( مدرسة حكومية وأهلية، 3102ةز )محافظة ت تتضمن

عدد الطلبة  بلغقد لكثافة أعداد الطلبة، و  ؛ نظراالمدارس تةمل فترتين دراسيتين صباحية، ومسائية

( في عاصمة 012222( طالب وطالبة، منهم )952222م )0235في التةليم الةام بالمحافظة سنة 

وكان تةداد القوى الةاملة في التةليم الةام ، %( 23أي بنسبة) ،المظفر( -ةالقاهر  -المحافظة )صالة

أي بنسبة  ،( في عاصمة المحافظة32451منهم ) ،ةمةلمومةلم/ ا /إدارية( إداري40852في المحافظة )

  (.0235%( )المصدر، مكتب التربية والتةليم محافظة تةز،04)

م تم استخدام المدارس لأغراض 0235/0231في الةام الدراي    الزمةإلا أنه مع بداية 

دراسة التحالف الةالم  لحماية التةليم من في الوقت الذي تؤكد فيه عسكرية، أو مأوى للنازحين، 

( أنه ينبغي التركيز على الممارسات الجيدة الت  اعتمدت فيها الحكومات GCPEA,2015الهجوم )

، كما دعت أثناء الصراع رافق التةليميةبشكل صريح الةسكريين من استخدام الم تمنعسياسات 

الدراسة أيضًا الدول والمنظمات المحلية، والوكالات الدولية مات الصلة بسياسة رصد الاستخدامات 

الةسكرية للمؤسسات التةليمية بدقة، لوضع استجابات فةالة ومنسقة، تشمل التدخلات 

نونية وغير القانونية لهؤلاء الفراد أو الوقائية، والاستجابة السريةة، وإاراءات المساءلة القا

 الجماعات الذين يخالفون القوانين القائمة أو الوامر القضائية والةسكرية. 

%( من المدارس تضررًا 33م، تضرر )0235/0231الت  بدأت في الةام الدراي    الزمةوسببت  

، منهم طلاب( 13120م )من التةلي تسرب ونزحبلغ عدد من و تضررًا كليًا،  %(40كليًا، ونسبة)

( 20515(، منهم)37059)، وصار عدد المةلمين الرسميين بالمحافظة ( مكور 02442( إناث، )29310)

( 12639( على مستوى المحافظة منهم)35088عدد المةلمين المتطوعين ) بلغ( مكور، و 4484إناث، و)

المصدر، مكتب التربية دراسة )كتابة هذه ال زمنإلى  ( مكور، ولم يتم توظيف أي مةلم3160إناث، و)

  (.0202والتةليم محافظة تةز،

شةر أفراد ، فالمظفر( -القاهرة -في عاصمة محافظة تةز )صالةالمدارس أبوابها غلقت أو 

بسد الفجوة في الجانب التةليم  في  المجتمع بالقلق بدخول الةام الجديد، ومن ثم بدأت الفكرة
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قضية التةليم كقضية ااتماعية، والتفاعل مةها، تمع لتبن  الثلاث المديريات من قبل أبناء المج

 . (2) ( مبادرة52فأنشئت مبادرات مجتمةية تةليمية طوعية بلغت )

وتدخلت عدد من المنظمات المحلية والإقليمية والدولية الةاملة في التةليم في محافظة تةز. 

من الفئات والمكونات الااتماعية  من قبل كثيرنتظمة المعقد بةض اللقاءات غير إلى  وتمت الدعوة

السلطة المحلية في )هما: انتبلورت تلك الفكار وتشكل مكون الوقتالمهتمة بالتةليم، ومع مرور 

التةليم  كلستربواود (، ثم حكومية المشاركة في التةليمالمحافظة تةز، والمؤسسات والمبادرات غير 

المختلفة المشاركة في الطابع الرسم  للمكونات أخذت الةملية محافظة تةز  في غرب )ااتماع مصغر(

 :تمثلت في، وانتظمت ااتماعاتها، ورسمت رؤية واضحة للمشاركة في عملية التةليم، التةليم

على أهداف واضحة وواقةية قابلة للتطبيق لرسم الشراكات لدى اميع الشركاء في  )الاتفاق

 منها: ،ي تطبيقهاملك عدد من الهداف ينبغ عنمجال التةليم(، وانبثق 

تحديد مساحات التةليم التةليم و إلى  الوصول الآمنوتةن  ضرورة ن أولا، والتةليم ثانيا: مال  -3

ضاءة الطبيةية في الإ ): مثلالبديلة )المدرسة البديلة(، مع توفير بةض المتطلبات الساسية، 

المساحات -شربتوفير مياه ال -دورات المياه والصرف الصحي  -التهوية-الفصول الدراسية

مع مراعاة عدم خروج الطفال من المنازل أو  ،إلخ( ....المخصصة للةب والترفيه بشكل آمن

التةاون لتحسين المحيط البيئ  لجةله أكثر أمنا،  - أماكن الدراسة في أوقات الشةور بالخوف

 -طلاق صيحات التحذير أثناء سماع أصوات القصفإ - وقابلية للوصول للتةليم الآمن

وظيف الاتصالات اللاسلكية ومواقع التواصل الااتماعي في عملية التحذير من المخاطر ت

 التةليم في اليام الت  يزداد فيها الصراع في المدينة(.  إيقاف -لتوفير الحماية

 تبن  التخطيط التشاركي بين الفئات المشاركة في التةليم، مع واود السلطة المحلية. -0

ي التةليم، والةمل بمبدأ الاستجابة الطارئة، وتطبيق نظام اللامركزية اعتماد المنهج النظامي ف -2

 في اتخام القرارات.

 . الزمةللتةليم أثناء اعتماد مبدأ التمويل المرن لتوفير الدعم لتلبية الاحتيااات الساسية  -4

                                                            
 م.9799/ 1/1( تمت مقابلة المهندس عادل طاهر مدير المشااريع بمكتب التربية، والأستاذ/ داوود الحمادي في مكتب التربية والتعليم بمحافظة تعز 2
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كلستر  -السلطة المحلية) فئات المجتمع المشاركة في عملية التةليمانتظام الااتماعات ل -5

(، لمناقشة بةض 2المحلي والدولي، والمبادرات التةليمية( ملحق )منظمات المجتمع  -لتةليما

البنود مثل التغطية الجغرافية للمناطق، وتنسيق تقديم الخدمات والةمل لتحقيق بةض 

المهام والواابات  وتوزيع، المةايير الةادلة للتدخل المجتمعي، وتخطي التحديات الت  تتوااد

 . فيما بينها

مع الاسترشاد بالأسس  ،م0235/0231بدأت عملية تنفيذ التةليم في الةام الدراي      

والضوابط اللازمة لممارسة المبادرات التةليمية المةدة من قبل مكتب التربية والتةليم بمحافظة 

التغلب على بدل  - المشكلاتبةض  حل) :من قبيلمع التركيز على بةض القضايا  ،(4تةز ملحق )

تغيير بةض أماكن الدراسة  -اختيار أماكن آمنة وقريبة في كل حارة  -نقل من وإلى مكان التةليمالت

 في حالة الشةور بةدم المان(. 

تنفيذ بةض  أنه تم ،بمحافظة تةز الزمةلواقع المجتمعي أثناء اةايشة م من قد لوحظو     

 :منها ،النشطة في الةملية التةليمية

المدرسة بالتةاون بين اميع الفئات المشاركة في إلى  الية حملة الةودةبدء كل عام دراي   بفة -3

 .والاستةداد بالنداءات والمناشدات لاستقبال الةام الدراي   الجديد ،الةملية التةليمية

 م.0202المواسط بمحافظة تةز   المجلس العلى للتةليم في مديرية إنشاء .0

بية( لبةض الطلبة من الذين فاتهم ازء كبير ما يسمى التةليم المسرع، )كمرحلة تجريتنفيذ  .2

 من التةليم. 

 كما أنه تم رصد عدد من الملاحظات أثناء تنفيذ الةملية التةليمية منها:  

 نشر المناهج الدراسية إلكترونيا. -

وظف بةض المةلمين والمةلمات بةض مواقع التواصل الااتماعي للمساعدة في الةملية  -

 .(Facebook،WhatsAppالتةليمية، وأشهرها: )،

وظف كثير من الهالي بةض مواقع التواصل الااتماعي في مجال الحماية والجانب المن   -

 .(Telegram،Facebook،WhatsAppالمتةلقة بالتةليم، ومنها: )

إم كانت نسبة الإناث أكبر من نسبة  في المدارس الحضرية؛ تم تمثيل الجنس في عملية التدريس -

 المدارس الريفية. من ملك في ةكس العلى و التةليمية، الذكور في المشاركة 
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 ف مع الواقع.شاركت اميع فئات المجتمع في الةملية التةليمية، والتكيّ  -

من قبل السلطة المحلية للمةلمين بممارسة أعمالهم في أماكن نزوحهم أو ميمات إصدار تة -

  .أقرب مدرسة أو مبادرة لسكنهم

المةقدة،  الزمةالمجتمع لصالح التةليم، رغم في ت المتاحة أمكن استغلال كثير من الإمكانيا -

 .الاهتمامات وكانت عملية سلامة الفراد تأتي في مقدمة

م( 0202-0235يمكن القول: إن التةليم أثناء الزمة في محافظة تةز)تلك المشاركات إلى  وبالنظر 

مستويات إلى  والانتقالليم في التة )الاستبقاءربما لم يتضمن اودة التةليم أثناء الزمات 

 وإنما مر بةدة مراحل (1الةمل الإستراتيجي لليونسكو ، مراع سابق،ص إطار) (تةليم أعلى

 هي:

: وتميزها البساطة والتلقائية، وتفاعل المتطوعين من الشباب الجامعي، وقد م(9712)الأولى -

الاهتمام بالدعم  مثلتخلل هذه المرحلة تنفيذ بةض العمال من قبل بةض المنظمات، 

المبادرات المجتمةية في  كما تمت عملية إنشاءتنفيذ نشاط المساحات الصديقة. بالنفس  ، 

 .م0235الفصل الدراي   الول لةام

، والتنفيذ المباشر بشكل متدرج : وفيها تمت استةادة التةليم الرسم م(9712-9712)الثانية  -

علما بأن هذه المرحلة  ،ظهور المدرسة البديلة مع ،للتةليم الساي  ، ثم تبةه التةليم الثانوي 

في مدينة تةز لا تةد مرحلة استقرار كلي، إما تخللها كثير من الاضطرابات لةدم توقف الحرب 

 .أصلا

مثل ترميم المدارس  ،وتتميز هذه المرحلة بالمةالجة الجزئية للأضرارم(: 9792-9712)الثالثة  -

ر بين خطلاق النار من حين لآ ل إم لا يزال هناك تبادل  وإدخالها في الخدمة، ،المهدمة ازئيًا

لمدارس الت  تضررت كليًا، وقد فرض هذه إعمار االطراف المتصارعة، ولم تتم عملية إعادة 

 أكثر من ثمان سنوات. منذالمرحلة )الإنةاش المبكر(، طول أمد الحرب الت  لا تزال مستمرة 

. وهذه المرحلة لم الزمةوضةه الطبيعي بةد انتهاء  إلى يةود النظام التةليم  حين: الرابعة -

  حين كتابة هذه الدراسة.إلى  محافظة تةز، في تنفذ

حد من نجاح المشاركة المجتمةية في التةليم في  
 
علمًا بأن هناك بةض التحديات الت  يمكن أن ت

، الواسةةةية المشاركة المجتم بمةنىنقص الوعي الجيد إلى  يراع ملك ربماو حالات الزمات، 
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 )السحيباني،وأهميتها، ومن التحديات الت  قد تقف عائقا أمام المشاركة المجتمةية في التةليم 

 ما يلي: ،أثناء الزمات (0200

في بةض المناطق فيةمل دائمًا على فرض هيمنته  واود مناخ ااتماعي لا يقبل الشراكة -

 وسيطرته.

 المشاركة وتدير المتطوعين وتنظمهم.قلة الاهزة المختصة الت  تةمل على تشجيع  -

 واهدًا كبيرًا من  ،الإاراءات التقليدية -
ً

ومنها الإاراءات الإدارية المةقدة الت  تأخذ وقتا طويلا

 أال اعتماد الممارسة الميدانية.

 التةليم.في قلة المثقفين المهتمين بالمشاركة المجتمةية  -

 ير في الواقع المحيط.الشةور باليأس لدى البةض من إمكانية إحداث تغي -

لإحساس ل من ضةفخاصة لدى النازحين، ما ينجم عنه بالشةور بالاغتراب في المجتمع و  -

 بالانتماء.

 ضةف التحفيز من قبل مؤسسات المجتمع المدني للأفراد على المشاركة المجتمةية في التةليم. -

 الدراسة: مشاكلة

رتبة الخيرة في التصنيف الةالم  لمجال لقد تضرر التةليم في اليمن، ومن ثم احتلت اليمن الم

بةدت من تقرير مؤشر  ،أبسط مةايير التصنيفإلى  افتقرت إمم، 0232التةليم للةام 
ُ
حتى است

 ،م0231 –0235اودة التةليم الةالم  الصادر عن المنتدى الاقتصادي الةالم  في دافوس لةام 

نظمة المم المتحدة للطفولة )يونيسف( للةام أشار التقرير الصادر عن م ؛ونظرًا لاندلاع الحرب فيها

 UNICEF YEMEN CRISIS S INEEالتةليم )إلى  محتااون مليون طفل في اليمن  (0.8 (أنإلى  م،0231

ITUATION REPORT,2016 .) 

، INEEمن حيث عدد الطفال خارج المدرسة )م 0202كما صنفت اليمن كأكبر دولة في عام 

واحدة أي ( مدرسة )01831تضررت )فاع البنية التحتية التةليمية، دمر الصر  فقد(. 43، ص 0202

سنوات من النزاع الذي تشهده البلاد  (8)تضررًا كليًا أو ازئيًا نتيجة  مدارس( 4على القل من بين كل 

 من 0203يوليو  4)اليونيسف، تموز/
ً
 عن أن الةملية التةليمية في اليمن توااه مزيدا

ً
(، فضلا

ثلث  المةلمين على رواتبهم بشكل منتظم منذ عام  : عدم حصول أكثر منمثلى التحديات الخر 

مّ  ( مةلم ومةلمة،3001222) م، أي ما يقرب من0231
 
ا عن هم عاانقط ومن ث

ً
عن التدريس بحث
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إغلاق أبوابها أمام المتةلمين بسبب تفش   إلى  كما اضطرت المدارس ،أنشطة أخرى مدرة للدخل

-0238ما بين  ،( خلال مةظم أيام الدراسة للأعوام الدراسية38 -وفيداائحة فيروس كورونا )ك

( مليون 015بمن فيهم ) ( مليون طالب/ة،5,8) لحوالي ،تةطيل الةملية التةليميةإلى  ، ما أدى0203

  .فتاة

أن إلى  التةليم، إم تشير التقديراتإلى  د الوصول ينزوح السكان وتقيإلى  الصراع ىكما أد

علاوة على (. YEC , 2023ن الشخاص المشردين داخليًا لا يحصلون على التةليم )%( م82)حوالي 

مرافق المياه إلى  ، وعدم إمكانية الوصول تةلق بالسلامة والمن، بما في ملك مخاطر المتفجراتت أمور 

ونقص الموارد المالية  ،(31،9، صINEE ،0202)والصرف الصحي الت  تراعي الفوارق بين الجنسين 

، (01ص0230الةمل الاستراتيجي لليونسكو  إطار)زمة لتغطية النفقات التشغيلية للمدارساللا 

، والافتقار لدعم النشطة الااتماعية، الخدمةإلى  وعدم تأهيل بةض المدارس المتضررة لعادتها

وكذا  .،0203يوليو  4والدعم النفس   والصحي للطلبة والمةلمين على حد سواء)اليونيسف، تموز/

دعوة المنظمات إلى  ضطر مكتب رئاسة الجمهورية باليمناالكتاب المدري  ، وهو ما  أعداد ص فيالنق

لمناقشة كيفية سد  ،م( في الةاصمة المؤقتة عدن5/0/0202الااتماع بتاريخ )إلى  الدولية والمحلية

 ثغرة العجز في الكتاب المدري  . 

فت الحربوتةد محافظة تةز من المحافظات اليمنية الشد تضررا ب
ّ
دمارا  سبب الحرب، إم خل

ةد مناطق موااهات أو 
ُ
واسةا بالمحافظة في مجال التةليم، وهناك عدد من المناطق في محافظة تةز ت

بيانات فمة من التةليم، و حر لمشد المناطق اأتلك المناطق من تصنف خاضةة لسلطات مختلفة، و 

(، وبحسب تقرير مركز YEC , 2023) هامحدثة بسبب دراة الخطورة الحالية في غيرالتةليم فيها 

الدمار في قطاع التةليم  ةم، بلغت تكلف0200الإحصاء في مكتب التربية بمحافظة تةز للةام 

إلى  ،م0200و  م0235( مليون دولار نتيجة الحرب والحصار خلال الفترة 432بالمحافظة أكثر من )

ف موظف، وأصيب نحو لا آ( 1زح نحو )( حالة وفاة لةاملين في قطاع التةليم، فيما ن992اانب )

( طالب وطالبة في محافظة تةز منذ بداية الحرب 522آخرين بالعاقة، وكذلك مقتل )ألف ( 02)

( 084( مدرسة تدميرا كليًا، و )49ر )يدمتلتجمةات السكانية بالمحافظة، و لنتيجة القصف الةشوائي 

  ازئيًا. ارً يدمت
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ة لةملية نهب للأثاث والتجهيزات المدرسية الخاصة %( من المدارس الحكومي82) كما تةرض

 عن تحويلبها. 
ً

 تةليميا في المحافظة52) فضلا
ً
 مراكز أعمال عسكرية. إلى  ( مركزا

في  %( من المدارس33) أيضًا تضرر م 0235/0231الت  بدأت في الةام الدراي    الزمةوبسبب 

عدد المةلمين الرسميين بالمحافظة  ةلم بأنمع التضررت كليًا،  %(40)وكليًا،  اتضررً  محافظة تةز

( على 35088( مكور، وأن عدد المةلمين المتطوعين )4484( إناث، و)20515، منهم)مةلمًا (37059)

بسبب ( مكور. وعدد الطلبة المتسربين من التةليم 3160(إناث، و)12639منهم) ،مستوى المحافظة

 مكور. ( 02442( إناث، )29310(، منهم )13120) م0235/0231عام النزوح منذ 

 في المنظمات الشريكة في كتلة التةليم للجانب التةليم الت  قامت بها  التقييماتواستنادًا إلى 

المةلومات المحدثة للطلبة والمةلمين والمدارس الت  وردت من وزارة التربية ، علاوة على م0200 عام

 بنسبةكان ى مستوى المنطقة )مةدل الالتحاق( التةليم علإلى  تبين أن نسبة وصول الطفال والتةليم

 الدراسةن في سن ئدو / عاون %( من الطفال نازح02أن نسبة)و ، الدراسة%( من الطفال في سن 25)

%( من المدارس غير عاملة 35كنسبة مئوية من نفس الفئة الةمرية في المجتمع المقيم، وأن نسبة )

يا، أو تستضيف و 
ً
يا، أو تستخدم كمراكز للحجر الصحي، أو مدمرة كليا أو متضررة ازئ

ً
نازحين داخل

 .(YEC,2023%( من المةلمين يتلقون حوافز فقط )02) تستخدمها الجماعات المسلحة، وأن حوالي

وعليه يُةد التةليم من أكثر القطاعات المتضررة في محافظة تةز، نظرا لاستمرار النزاعات، 

 بدءًا من الخسائر المادية والبشرية، والب
ً

الداء التةليم  واودته، في الوقت إلى  نى التحتية، ووصولا

نظرًا لأن  ،في اميع المجالات، ومنها مجال التةليم اختلالاتالمجتمع اليمن  يةاني من  فيه ا زالمالذي 

 . م0202حتى لحظة كتابة هذه الدراسة بتاريخ نوفمبر  لا تزال قائمة الزمة

تةز مدى تضرر قطاع التةليم فيها، فشارك في الةملية  م المجتمع بمحافظةتفهّ ولذلك كله  

 م، إم غالبًا ما تشارك المجتمةات في توفير التةليم 0231/ 0235التةليمية من بداية الةام الدراي   

دراسة تناولت  لم تتوافر علم الباحثوبحسب  (.Joan. S & Laura. B, 2009, p158أثناء الزمات )

وهذا ما أوصت به دراستا كل من:  التةليم أثناء الزمات في المجتمع اليمن ، دور المشاركة المجتمةية في

ومن  .(0238الحاوري )، و (0ص ،INEE ،0202حالات الطوارئ ) فيالمشــتركة لوكالات التةليــم  الشــبكة

التةليم أثناء الزمات بمحافظة تةز للكشف عن واقع المشاركة المجتمةية في ااءت هذه الدراسة ثم 

 :في اليمن، لتجيب عن السئلة التالية
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  المجتمةية المشـاركة في عملية التةليم الساي   أثناء الزمات في محافظة تةز؟الفئات ما  -3

 المشاركة بها من قبل تلك الفئات؟ تما أنواع المشاركات الت  تم -0

ر مةايير تواف دور المشاركة المجتمةية في التةليم أثناء الزمة في محافظة تةز في ضوءما  -2

 الحد الدنى للتةليم في حالات الزمات؟

التحديات الت  وااهت المشاركة المجتمةية في عملية التةليم الساي   أثناء الزمات في ما  -4

  محافظة تةز؟

 : الدراسة أهداف

 تحقيق الآتي: إلى  الدراسة هدفت

، زمات في محافظة تةزالمجتمةية المشاركة في عملية التةليم الساي   أثناء ال الفئات مةرفة  -3

 تلك المشاركات.أنواع و 

تحديد دراة توافر مةايير الحد الدنى للتةليم في حالات الزمات بمدارس محافظة تةز  -0

 باليمن. 

تحديات الت  وااهت المشاركة المجتمةية في التةليم الساي   أثناء الزمات في ال الكشف عن -2

 .محافظة تةز

 : الدراسة أهمية

  :دراسة إلىتراع أهمية ال

 في عملية تطوير المةرفة في مجال التةليم في حالات الزمات وإعادة الإعمار. الإسهام .3

إلى  اراء مزيد من الدراسات مات الةلاقة للوصول إتزويد الباحثين بالمقترحات والتوصيات ب .0

 نتائج تسهم في تحسين التةليم وتطويره أثناء الزمات.

  :الدراسة حدود

في ثلاث مديريات من مديريات مدينة تةز باليمن هي: تطبيقها لدراسة على اقتصرت ا       

على مجموعة من مديري المدارس ،م0204/ 0202 في الةام الدراي  ، المظفر( -القاهرة-صالة )
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بمحافظة تةز،  الزمةأثناء في الساي  ، على واقع المشاركة المجتمةية في التةليم بالتركيز  ،ووكلائها

 نته أداة الدراسة. بحسب ما تضم

 الدراسة: مصطلحات

 : للمشااركة المجتمعية جراييالتعريف الإ 

أفرادًا واماعات ومؤسسات )خاصة وعامة(، ه المختلفة من خلال أطراف المجتمع إسهامهي  

، والإ 
ً
شراف على تسيير مهامه، وحل ومنظمات المجتمع المدني، في دعم التةليم الساي   ماديًا ومةنويا

في  ،المظفر( -القاهرة  –صالة )في المديريات الثلاث بمدينة تةز وهي: وملك الت  توااهه،  المشكلات

  .م(0202-0235للمدة من ) الزمةأثناء 

هي " فترة حراة غير مستقرة يترتب عليها حدوث نتيجة مؤثرة، وتنطوي في الغلب على  الأزمة

(. كما تةرف 8، ص0232. )ااد الله، "لأزمةاأحداث سريةة وتهديد للقيم الت  يؤمن بها من يتأثر ب

زيلتون، وآخرون، أبأنها: وضع غير متوقع يؤثر على حياة الةديد من المواطنين في بلد أو إقليم ) الزمة

 .(0بدون، ص

 : للأزمة جراييالتعريف الإ 

هي اضطراب يوااه المجتمع في محافظة تةز، أدى إلى تفكك أنماط الحياة المةتادة لديه في 

خل أم، و 0202ةام الم وحتى 0235عام القائمة بمدينة تةز منذ الزمةبسبب  ،ال التةليممج

ؤسسات والطراف، والفراد، والجماعات التدخل السريع من الم ىاستدعو بالتوازن الطبيعي للأمور، 

 لموااهة هذا الاضطراب. 

الجيدة لجميع  صطلح إلى الحصول على فرص التةلمهذا الميشير : التةليم أثناء الزمات

العمار للمتضررين من الزمات، وعدم الاستقرار، بما في ملك تنمية الطفولة المبكرة، والتةليم 

)وزارة التربية الكبار. والتةليم الةالي، وتةليم  ،الساي  ، والثانوي وغير النظامي، والتقن ، والمهن 

 (.320، ص0225والتةليم،

اميع الحالات الت  تؤثر في التةليم، والناتجة عن  :بأنها وتةرف حالات التةليم أثناء الزمات

ية، أو الطبيةية، في فترة زمنية محددة، مغيرة للظروف المةتادة للحياة والرعاية نسانالإالكوارث 
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تةطل أو تةرقل التقدم أو التأخير في إعمال الحق في التةليم. من ثم والمرافق التةليمية للأطفال، و 

(Report of the Committee on the Rights of the Child,2008.) 

 : الأزماتللتعليم أثناء  جراييالتعريف الإ 

المظفر( في  -القاهرة-صالة ) :مدينة تةزمديريات الحالة الت  تأثر فيها التةليم الساي  ، في  وه

وحتى م 0235منذ عام الزمنية  المدةاليمن، بالحرب القائمة بين أطراف الصراع في المحافظة، في 

 م.0202

  :التعليم الأساس ي

 ( سنوات دراسية من الصف الول 8يةرفه الباحث بأنه " المرحلة التةليمية الت  تستمر لمدة )

 ."الصف التاسع بمدارس مدينة تةزإلى 

يشير إلى  بأنه" لتطوع في المشاركة المجتمةية في التةليم  أثناء الزماتيةرف الباحث االتطوع:  

والمبادرة الت  يبذلها الفراد للمساعدة في تقديم الدعم والمساعدة في مجال التةليم الجهود الذاتية 

 "التدريس المشاركة في مثل  خلال فترات الزمات والطوارئ 

 منهج الدراسة وإجراءاتها:

: استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي للتةرف على واقع المشاركة الدراسة منهج

م، في ظل التداعيات والمتغيرات الااتماعية الت  مر بها المجتمع بمحافظة تةز المجتمةية في التةلي

مرااةة  متضمنة، ن، مع إقامة حلقة تدريبية لفريق مساعدي مراقبة المناطق لمدة يوميالزمةأثناء 

 والممارسة الميدانية. ،وتقنيات المقابلة ،ستراتيجيات امع البياناتإعناصر الداة، و 

بالفئات المجتمةية المشاركة في الةملية : تمثل مجتمع الدراسة وعينتها ،الدراسة مجتمع

عدد المظفر(، ويقدر  -القاهرة- صالة)تةز بمدينة  الثلاث ( فئات في المديريات9)وعددها التةليمية 

(، وتم اختيار عينة الدراسة بالطريقة م0204/م0202للةام الدراي   ) ( فرد222فراد فيها ب )ال 

المدارس ووكلائها ممن لديهم مةرفة بالمشاركة  يري القصدية( عن طريق مقابلة مدالةمدية )

( 02بلغ عدد الاستجابات )قد يدهم برابط الاستبانة الإلكترونية، و و تز  معالمجتمةية وسؤالهم عنها، 

 %( من مجتمع الدراسة.02)بنسبة استجابة، أي 
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 : الدراسة أداة

، (LOEURT TO,2016,p54)لورت ادر عدة منها: دراسة بُنيت أداة الدراسة بالاطلاع على مص

مشروع تحالفات مدارس المجتمع (، و INEE،0234ومةايير الحد الدنى للتةليم في حالات الزمات )

(CSA) (Leherr, and et al, 2001)،  دليل المتدرب للبرنامج التدريب  للةاملين في مشاركة المجتمع و

(، وما أعده مكتب التربية التةليم داخل مدينة تةز في 39،ص0225،)وزارة التربية والتةليم، اليمن

أهم السس والضوابط والشروط اللازمة لممارسة المبادرات التةليمية (، بةنوان: )م0235الةام )

تقييم الشامل ، وال(0235)مكتب التربية والتةليم، محافظة تةز،الطوعية في مجال التةليم الةام( 

، (04، ص 0238( )ديسا نيكه  وأليسون، وكروبار كالي، ويسرتوب،HALDOير )لنتائج التةلم والتطو 

بمشورة بةض أبناء المجتمع بمحافظة تةز من المتضررين أثناء الزمات، وكذلك السلطات مع الخذ 

 ت. وقد تمالمحلية، والجهات الفاعلة في مجال التةليم، وغيرها من الجهات الرسمية، وغير الرسمية

( أبةاد رئيسة، 4هذه المصادر في بناء أداة الدراسة والمتمثلة بالاستبانة الت  تكونت من )من  الافادة

 (.0وهو ما يوضحه الجدول) ،وصممت بصورتها الولية

 ( أبةاد أداة الدراسة ومجالاتها0ادول)
 الفقرات /أنواعههمجالات البعد م

 9 9 .المجتمةية المشاركة في التةليم في حالات الزماتالفئات  1

 05 9 أنواع المشاركة المجتمةية في التةليم في حالات الزمات. 9

دراة توافر مةايير الحد الدنى للتةليم في حالات الزمات بمدارس محافظة  2

 تةز باليمن.

5 330 

التحديات الت  توااه المشاركة المجتمةية في عملية التةليم الةام أثناء  4

 الزمات 

32 32 

 دراسة:صدق أداة ال

( 32تم التحقق من صدق أداة الدراسة عن طريق صدق المحكمين عبر توزيع الداة على ) 

ملاءمتها للغرض الذي وضةت  ىللتحقق من مد وملك (3من موي الخبرة في المجال، ملحق) محكمين

 كفاية الةبارات والإضافة إليها أو الحذف ى، ومدصياغتهامن أاله، ومدى وضوح الةبارات وسلامة 

منها، وفي ضوء آراء واقتراحات بةض السادة المحكمين أاريت التةديلات المناسبة حيث تم حذف 
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الفقرات، لتستقر الاستبانة في صورتها النهائية كما هي واردة في متغيرات  وإعادة صياغة بةض

 الدراسة. 

 ثبات أداة الدراسة:

الداخلي باستخدام اختبار استخدم الباحث مةادلة الاتساق  ،لحساب ثبات أداة الدراسة 

  ( يوضح ملك.2ألفا كرونباخ، والجدول )

 ( مةامل ثبات ألفا كرونباخ لمجالات أداة الدراسة2ادول )

معامل ألفا  المجال م

 كرونباخ

 0.75 الفئات المجتمةية المشاركة في التةليم في حالات الزمات 1

 0.95 زمات أنواع المشاركات المجتمةية في التةليم في حالات ال  2

 0.93 مةايير الحد الدنى للتةليم في حالات الزمات 2

 0.79 التحديات الت  توااه المشاركة المجتمةية في التةليم في حالات الزمات 4

 -2.05( أن قيم ثبات ألفا كرونباخ لجميع متغيرات الدراسة، تتراوح بين )2ضح من الجدول)يت

 .للتطبيق قابلة الداة أصبحت وبذلك ،والدراسات(، وهي نسب مقبولة في البحوث 2.85

 : المعالجة الإحصائية

 SPSSتمت المةالجة الإحصائية باستخدام برنامج الرزم الإحصائية للةلوم الااتماعية ) 
ً
( تبةا

، والوساط الحسابية والانحرافات التكرارات والنسب المئوية إم تم استخدام، لأسئلة الدراسة

 المةيارية.

 :الدراسةنتائج 

المجتمةية المشاركة في عملية التةليم الفئات  ما للإجابة عن السؤال الأول الذي ينص على " -3

الدراسة بةد تطبيق أداة الدراسة على عينة تم ما يلي: ؟ الةام أثناء الزمات في محافظة تةز

زمات في بينت التكرارات والنسب المئوية للفئات المجتمةية المشاركة في التةليم أثناء ال 

 .(4محافظة تةز على النحو الذي يوضحه الجدول)
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لفئات المجتمةية المشاركة في عملية التةليم أثناء الزمات ل( التكرارات والنسب المئوية 4ادول )

 مرتبة ترتيبًا تنازليا

 لا  نعم الفئات م

 % التكرار  % التكرار 

 2 2 100.0 02 ن.و المتطوع 1

 2.9 0 97.1 19 الهلية.المنظمات والمبادرات  9

 4.3 2 95.7 10 ممثلو المدرسة. 2

 10.0 0 90.0 12 الطلبة. 4

 11.4 9 88.6 10 أولياء المور. 2

 28.6 02 71.4 52 الةلماء. 2

 31.4 00 68.6 49 النقابات التةليمية. 0

 34.3 04 65.7 41 راال المال والعمال. 2

مشاركة في التةليم في حالات الزمات بمحافظة تةز،  فئات يأن هناك ثمان( 4يوضح الجدول) 

في  (المتطوعين)وقد أتت مشاركة  ،خرها راال المال والعمالآمرتبة ترتيبًا تنازليا أولها المتطوعون و 

كثرة الشباب والشابات في محافظة تةز من الطلبة والخريجين إلى  ملك يةزى  ويمكن أنالمرتبة الولى، 

 .محافظة تةز أولى المحافظات اليمنية من حيث عدد السكانإم تةد  ،الجامةيين

كما  وقد لوحظ أن المتطوعين كانوا نشطين في تةزيز ودعم التغيير في مجتمةاتهم المدرسية. 

ريفها، ومن ثم حل المتطوعون في إلى  كثرة نزوح المةلمين من عاصمة المحافظةإلى  يمكن أن يةزى ملك

يُةد حجر  ولذلكوصار المتطوع يمثل المةلم في الةملية التةليمية،  ،ينالتةليم محل المةلمين الصلي

المدارس أثناء  يري فلولاه لفشلت الةملية التةليمية، وقد أيد ملك بةض مد ،الزاوية بالنسبة للتةليم

 مقابلاتهم. 

في  ،إم كان لها تأثير كبير في المرتبة الثانية، (المنظمات والمبادرات الهلية)فئة  وااءت  

خاصة في توفير الدعم الةين ، وتدريب بو  ،المشاركة المجتمةية في التةليم، وملك لأثرها الملموس

وهذا ما  ،(Leherr, and et al, 2001) ،نيخر آالمتطوعين، وهذا يتفق مع ما ورد في توصية دراسة لهر و 

غالبًا ما كان يتم فجوة وإما ظهرت ف ة،في أثناء الزم ،في محافظة تةز ،كانت تقوم بتنظيمه المنظمات

 ,Joan. S & Laura. Bسدها من قبل الجهات الفاعلة غير الحكومية لضمان استمرارية التةليم 

2009,p19) .) 
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احتكاك تلك الفئة إلى  يةزى ملك ويمكن أنالمرتبة الثالثة في  (ممثلو المدرسة)وااءت فئة 

وفئة أولياء المور في المرتبة الخامسة وفئة ، ةةفي المرتبة الراب (الطلبة)ااءت فئة و رسة مباشرة، دبالم

راال المال )فئة و في المرتبة السادسة،  (النقابات التةليمية)في المرتبة السادسة، وفئة (الةلماء)

منهم خرج من عاصمة  اأن كثيرً إلى  يةزى ملك ويمكن أن في المرتبة الثامنة والخيرة، (والعمال

لامس الواقع الذي تةيش فيه عاصمة ت فإن هذه الفئات لم ، ومن ثمالزمةالمحافظة بسبب 

 المحافظة.

، فقد لاحظ أن الفئات عن كثب م(0202-0235ونظرا لأن الباحث عاش الحدث خلال الفترة)

 الزمة، وخاصة في أوج يةالمشاركة في التةليم مجتمةة كان لها أثر في نجاح استمرار الةملية التةليم

في الوقت مسلحين. فقد نشط لل ثكناتفي عاصمة المحافظة إما مغلقة، أو الذي كانت فيه المدارس 

ما عزز وهو ، عمومًا المجتمع المدارس، وكان التةاون ملموسا بين أفراد يرو فيهم مد نكثيرون، بم ماته

 ,Leherr)ن يخر آاستمرار التةاون المجتمعي في مجال الةملية التةليمية، وهذا يتفق مع دراسة لهر و 

and et al, 2001). 

ما أنواع المشاركات المجتمةية في عملية التةليم  للإجابة عن السؤال الثاني الذي ينص على " -9

بةد تطبيق أداة الدراسة على عينة "؟ تم ما يلي: الساي   أثناء الزمات في محافظة تةز

ية المجتمةية في الةملالفئات صور المشاركة المجتمةية الت  شاركت بها الدراسة اتضحت 

 (.5التةليمية في أثناء الزمة القائمة بمحافظة تةز، على نحو ما يبينه الجدول )

( الوساط الحسابية والانحرافات المةيارية ودراة ونوع المشاركة المجتمةية في التةليم 5ادول )

 الساي   أثناء الزمات

نوع  م

المشااركة 

 المجتمعية

الوسط  الفقرة 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 الرتبة  الدرجة  النسبة 

التخطيط  1

 والتنفيذ

المشاركة في التخطيط للأنشطة المدرسية  -3

 المختلفة.

 0 متوسطة  69.00 0.82 2.76

 3 متوسطة  73.25 0.79 2.93 المشاركة في تنفيذ النشطة المدرسية. -0

المشاركة في المتابةة والتقييم للأنشطة  -2

 المدرسية.

 2 متوسطة  66.75 0.78 2.67
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نوع  م

المشااركة 

 المجتمعية

الوسط  الفقرة 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 الرتبة  الدرجة  النسبة 

 متوسطة  69.75 0.67 2.79 المجال

الدعم  9

المادي 

 والةين 

المشاركة في تقديم الدعم المادي لخدمة  -4

 الةملية التةليمية.

 2 متوسطة  62.75 0.85 2.51

المشاركة في توفير المواد الةينية من التجهيزات  -5

 والمستلزمات المدرسية. 

 0 متوسطة  64.25 0.86 2.57

المشاركة في توفير المدرسة البديلة  -1

 واحتياااتها.

 3 متوسطة  64.25 0.84 2.57

 متوسطة  63.75 0.73 2.55 المجال

البناء  2

 والصيانة

المساهمة في توفير خزانات مياه صالحة  -0

 للشرب بالمدرسة.

 3 متوسطة  67.25 0.88 2.69

صيانة بةض مكونات المبنى في المشاركة  -9

 بوي.التر 

 0 متوسطة  65.25 0.77 2.61

المشاركة في توسيع المبنى المدري   أو بناء مبنى -8

 اديد.

 2 ضةيفة  56.50 0.90 2.26

 متوسطة  63.00 0.73 2.52 المجال

التوعية  4

والدعم 

النفس   

 والمةنوي 

المشاركة في نشر الدعم النفس   للتةامل مع  -32

 حالات الخوف أثناء الزمات.

 2 متوسطة  67.50 0.92 2.70

 0 متوسطة  71.00 0.90 2.84 البوة والمومة. -33

المساهمة في تقديم الخبرات والاستشارات  -30

 للإدارات التةليمية والمدرسية. 

 4 متوسطة  62.50 0.86 2.50

المساهمة بالدفع في عملية إخلاء المدارس من -32

 المسلحين.

 3 متوسطة  74.00 0.94 2.96

 5 ضةيفة  59.75 0.89 2.39 المساهمة في توفير مةدات المن والسلامة.-34

 متوسطة  67.00 0.70 2.68 المجال

التةليم  2

 والتدريب

 0 متوسطة  63.50 0.92 2.54 المشاركة في التةلم في المنزل.-35

 3 متوسطة  65.75 0.87 2.63 المشاركة في التدريب. -31

 متوسطة 64.75 0.75 2.59 المجال

التواصل  2

 والتنسيق

المشاركة في تقديم المةلومة المتةلقة بالةملية  -30

 التربوية.

 3 متوسطة  69.00 0.89 2.76
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نوع  م

المشااركة 

 المجتمعية

الوسط  الفقرة 

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

 الرتبة  الدرجة  النسبة 

المشاركة في تةزيز عملية الاتصال  -39

 والشراكات مع القطاعات الحكومية.

 0 متوسطة  66.00 0.87 2.64

 يتم التواصل لاستةادة الطلبة المتسربين-38

 لمواصلة تةليمهم. ودعمهم

 2 ضةيفة  59.75 0.94 2.39

 متوسطة 65.00 0.75 2.60 المجال

المشاركة في الترويج للةمل الطوعي داخل  -02 التطوع 0

  .المدرسة وخاراها

 2 متوسطة  70.00 0.91 2.80

 3 متوسطة  80.00 0.86 3.20 التدريس الطوعي.المشاركة في  -03

تشجيع المبادرات التةليمية يتم إنشاء و  -00

 الطوعية والمجالس الطلابية بالمدرسة.

 0 متوسطة  75.00 0.85 3.00

 متوسطة 75.00 0.75 3.00 المجال

المشاركة في  2

 القرار

الانضمام إلى مجالس الآباء في المشاركة في  -02

 المدرسة.

 0 متوسطة  71.50 0.86 2.86

م في الخدمة تةبير أولياء المور عن آرائه -04

  التةليمية المقدمة لأبنائهم.

 3 متوسطة  72.50 0.84 2.90

باء والمهات بقرارات شراك مجالس الآ إيتم  -05

 تحسين الةملية التةليمة.

 2 متوسطة  70.25 0.92 2.81

 متوسطة 71.50 0.78 2.86 المجال

 متوسطة  67.50 0.60 2.70 الكلي

( 9من أنواع المشاركات في التةليم أثناء الزمات، وعددها ) ا( أن هناك عددً 5يوضح الجدول )

%(، والت  تتمثل 67,50) حواليفر تلك النواع بشكل عام اأنواع، حيث بلغت الموافقة على تو 

التةليم  -التوعية والدعم النفس   والمةنوي  -البناء والصيانة -الدعم المادي والةين -التخطيط)في:

  .المشاركة في القرار( -التطوع -يقالتواصل والتنس -والتدريب

 المجتمع بالتةليم. اهتمامتلك النواع من المشاركات المجتمةية في التةليم، على  ويدل تةدد

والبناء  ،المشاركات المجتمةية في التةليم بين التخطيط، وتقديم الدعم المادي والةين  تراوحتوقد 

والمشاركة في  ،التةليم والتدريب، والتواصل والتطوعوالتوعية والدعم النفس   والمةنوي، و  ،والصيانة

  ،(0200دراسة )السحيباني،ما توصلت إليه القرار، وهذا يتفق مع 
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ها تمن تلك النواع حصل على دراة متوسطة تراوحت نسب نوع ( أن كل5كما يوضح الجدول)

%(، 0005.)ة الولى بدراة متوسطة بنسب حصل على المرتبة فمحور)التطوع( %(،05 -%12بين)

%(، إم 71.50حصل محور)المشاركة في القرار( على المرتبة الثانية بدراة متوسطة أيضًا بنسبة )و 

ةدّ المشاركة المجتمةية في المجتمةات الضةيفة ضرورية للمساعدة على بناء القبول والثقة،
ُ
ل و ت

ّ
تتمث

د من أنّ الشخاص
ّ
لديهم دائمًا القدرة على التفاعل،  إحدى الطرق الكثر فةالية لبناء الثقة في التأك

التصرف بناءً على ملاحظاتهم واحتياااتهم، لأن بناء الثقة والةلاقات الةلااية هي  يتم وضمان أن

 ,Joan. S & Laura. B, op. cit ية أو التنمويةنسانالخطوة الولى لضمان التنفيذ الفةال للأنشطة الإ

p158).)  

محور حصل و %(، 69.75)بنسبة على المرتبة الثالثة )التخطيط والتنفيذ( محور حصل و 

التواصل %(، ثم حصل محور)67.00( على المرتبة الرابةة بنسبة )التوعية والدعم النفس   والمةنوي )

%(، وقد أمكن تةزيز الترابط المحلي وآليات رأس المال 65.00( على المرتبة الخامسة بنسبة)والتنسيق

 .Joanاون وليورا )ما توصلت إليه دراسة وهذا يتفق مع شريك،  الااتماعي من خلال فهم أصول كل

S & Laura. B, op. cit,p20.)  بنسبة )التةليم والتدريب( على المرتبة السادسة محور حصل و

محور ثم أتى  %(،63.75)بنسبة )المادي والةين ( على المرتبة السابةة المحور حصل و %(، 64.75)

  %(.63.00)بنسبة الثامنة والخيرة  )البناء والصيانة( في المرتبة

مثل في تعمال تمساهمات المنظمات والمؤسسات غير الحكومية وراال المال وال  وقد لوحظ أن 

من ملك توفير الرض لبناء  ،الةملية التةليمية بشكل أساي  في توفير الموارد المادية للمشاركة 

لةدد  زفير الثاث المدري   والحوافو يانتها، وتالمدارس أو قاعات الدراسة، وإعادة تأهيل المدارس وص

 .Joan. S & Laura. B, opاون وليورا )ما أوصت به دراسة من المةلمين المتطوعين، وهذا يتفق مع 

cit,p20.)  

دور المشاركة المجتمةية في التةليم ما  الذي ينص على " الثالثتمت الإجابة عن السؤال -2 

؟ من خلال توافر مةايير الحد الدنى للتةليم في حالات الزمات ي ضوءفي محافظة تةز ف الزمةأثناء 

تطبيق بُةد الداة الخاص بالاابة عن هذا السؤال، وتم استخدام المتوسطات الحسابية 

 ( يوضح ملك.1والانحرافات المةيارية لاابات أفراد عينة الدراسة، والجدول )



 
 

 
 

338 

 

 
 

 الآداب مجلة
 النفسية والتربويةللدراسات 

 2708-5775 ISSN: 2707-5788 :(EISSN)   0202 ديسمبر، 4، الةدد5المجلد ،داب، اامةة مماركلية الآ  للدراسات النفسية والتربوية، مجلة الآداب

 عبد الكريم عبد الله احمد شمساند. 

 ةيارية لمةايير الحد الدنى للتةليم أثناء الزمات( الوساط الحسابية والانحرافات الم1ادول )

الانحراف  النسبة دراة التوافر الرتبة

 المةياري 

الوسط 

 الحسابي

 م النطاق المةيار

 مشاركة المجتمع المشاركة-3 2.23 0.62 74.33 متوفرة إلى حد ما 3

ية
س
سا

ال
ر 
ايي

لمة
ا

 

3 

 التنسيق الموارد-0 1.57 0.60 52.33 غير متوفرة 0

 التنسيق التنسيق-2 1.90 0.64 63.33 متوفرة إلى حد ما 4

 التقييم/-4 1.81 0.64 60.33 متوفرة إلى حد ما 1

 القياس

 التحليل

اســـــــتراتيجية -5 1.87 0.64 62.33 متوفرة إلى حد ما 5

 الاستجابة

 المتابةة-1 1.99 0.67 66.33 متوفرة إلى حد ما 0

 التقويم-0 1.99 0.69 66.33 متوفرة إلى حد ما 2

 المجال  1.91 0.47 63.67 متوفر إلى حد ما

تكـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــافؤ  -9 1.80 0.69 60.00 متوفرة إلى حد ما 3

الفــــــرص فــــــي 

الحصــــــــــــــــــول 

علــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــى 

 التةليم

إمكانية الحصول على 

 التةليم والبيئة التةلمية

0 

الحمايـــــــــــــــــــة  -8 1.46 0.58 48.67 غير متوفرة 2

والمةيشـــــــــــــــــــــــــــــــــة 

 الجيدة

المرافــــــــــــــــق  -32 1.77 0.62 59.00 إلى حد مامتوفرة  0

 والخدمات

 المجال  1.68 0.51 56.00 متوفر إلى حد ما

 2 التدريس والتةلم المناهج-33 1.60 0.62 53.33 غير متوفرة 4

التــــــــــــــــــــــــــــدريب -30 1.63 0.64 54.33 غير متوفرة 2

التطـــــــــــــــــــــــــور و 

المهنـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  

 والدعم

دريس التــــــــــــــــــــــــ-32 2.19 0.64 73.00 متوفرة إلى حد ما 3

وعمليـــــــــــــــــــات 

 التةلم
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الانحراف  النسبة دراة التوافر الرتبة

 المةياري 

الوسط 

 الحسابي

 م النطاق المةيار

تقيــــــــــــــــــــــــيم  -34 1.91 0.72 63.67 متوفرة إلى حد ما 0

 نتائج التةلم

 المجال  1.83 0.51 61.00 متوفر إلى حد ما

التوظيـــــف  -35 1.51 0.65 50.33 غير متوفرة 3

 والاختيار

المةلمون وسائر الةاملين 

 في التةليم

4 

 ظــــــــــــــــــــــروف-31 1.67 0.63 55.67 متوفرة إلى حد ما 2

 الةمل

الـــــــــــــــــــدعم  -30 1.77 0.71 59.00 متوفرة إلى حد ما 1

 شرافوالإ 

 المجال  1.65 0.57 55.00 غير متوفر * 

القــــــــــــــانون -39 1.63 0.71 54.33 غير متوفرة 2

وتشـــــــــــــــــــــــــــــــــــــكيل 

 السياسة

 5 سياسة التةليم

التخطــــــيط -38 1.93 0.64 64.33 متوفرة إلى حد ما 3

 والتنفيذ

 المجال 1.78 0.61 59.33 متوفر إلى حد ما

 الكلي 1.80 0.44 60.00 متوفرة إلى حد ما

 في محافظة تةز في ضوء الزمةدور المشاركة المجتمةية في التةليم أثناء ( أن 1يوضح الجدول )

في القطاعات الخمسة مجتمةة كان بدراة  توافر مةايير الحد الدنى للتةليم في حالات الزمات

التةليم أنه  تصنيفإلى  ربما تراع تلك النسبةو %(، .0012.) ةلغت نسبحد ما( حيث بإلى  )متوفرة

 على الةودة
ً
أولى  للةائدين بالنسبة يُةد هديارهم، كما أنإلى  أحد أهم الةوامل في حث النازحين داخليا

أولوياتهم، قبل الغذاء والرعاية الصحية والمياه النظيفة والمن، وهذا يتفق مع ما حدث في انوب 

 . ) (Sullivan-owomoyela and Laura Brannelly, 2009, p23ان السود

 فةندما ااتمةت 
ً

لجهة المختصة بإعداد خطة الاستجابة لمديرية المسراخ بمحافظة تةز ا مثلا

ثم  ،م، ااء تصويت اللجنة في المديرية بالدراة الولى لصالح التةليم، ثم الصحة0/2/0202بتاريخ 

 ،وسبل الةيش ،ثم الزراعة ،ن الغذائيوالم ،ثم المياه ،الطرقات
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توسيع المبادرات القائمة المستندة إلى إاراء تحسينات مهمة في اودة التةليم  لوحظكما 

المقدم في أوضاع الزمات، بما في ملك تلبية احتيااات التةلم النفسية والااتماعية والةاطفية 

بناء قدرات المةلمين باتباع نهج طويل  ومع ملك تتطلب استدامة هذه التحسينات ،للأطفال والشباب

 عن أن ،المدى يتطلب التخطيط والتمويل على حد سواء
ً

هناك مجموعة من المتطلبات لم يتم  فضلا

 -دفع الحوافز لكافة المةلمين -تطوير المنهج الدراي   -تأهيل المةلمين في الريف)تلبيتها منها انةدام:

تةليم إدارة الزمات والكوارث لدى مةلم   -والمناهج الدراسية مسايرة الواقع التةليم  في طرق التةليم

ن م( سنوات بدلا 9توظيف الكادر التةليم  منذ أكثر من ) -تأهيل المدارس المتضررة كليا -طفالال 

 .(المتوفين والمتقاعدين، وكذلك زيادة عدد السكان مع توقف بناء مدارس اديدة

د الدنى للتةليم في حالات الزمات بمدارس محافظة توافر مةايير الحكما يمكن تفسير عدم 

 تواود كثير من التحديات الت  وااه أهمها:ةدد من السباب بتةز باليمن ب )متوفرة بدراة عالية( 

ة المجتمةية في التةليم، وكذلك ما أعرب عنه الكثير من الةاملين في المنظمات المحلية كالمشار 

 علىنسانو أقل مجالات الةمل الإوالدولية، من أن مجال التةليم ه
ً

التمويل في محافظة  ي حصولا

وهذا يتفق  ،والصحة ،ية مثل المن الغذائي، والمياهنسانمة مقارنة ببةض المجالات الإز تةز أثناء ال 

أن اليمن من أقل البلدان حصولا على التمويل في من ( 25، ص INEE ،0202مع ما تؤكده الآين  )

، نتيجة كونها الزمةالمحافظة تةاني لفترة طويلة من  أيضًا إلى أن يراع ملك ربماو مجال التةليم، 

 عمومًا. البلدان الفقيرةازءا من اليمن الذي يةد واحدًا من 

 ، وهي:حد ما(إلى  ( أن أربةة قطاعات من خمسة ااءت بدراة )متوفرة1يوضح الجدول ) كما

يشارك أفراد المجتمع  (، وفيه%63.67ولى بنسبة )في المرتبة ال  الذي أتىقطاع )المةايير الساسية( 

التةليم وتنفيذه ومراقبته وتقييمه، وتحديد مواد المجتمع المحلي،  تخطيطبنشاط في  الأزمةالمتأثر ب

قطاع )التدريس  وااءواستخدامها لتنفيذ البرامج التةليمة وأنشطة التةلم الخرى،  ،وتةبئتها

(، وفيه تستخدم المناهج الت  توفر التةليم الرسم ، وغير %61.00سبة )والتةلم( في المرتبة الثانية بن

في مجال التةليم التدريب من الةاملين سم  المناسب لحالات الزمات، ويتلقى المةلمون وغيرهم ر ال

التةليم الشامل والتشاركي، والتةلم النشط، مع ك وفقًا للحااة، واستخدام طرق التةليم المناسبة 

 .يب التقييم المناسبة، وكذا تلقي ورش الةمل والتدريب لتحسين المهاراتاستخدام أسال
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 القوانين (، وفيه يتم دعم%59.33قطاع )سياسة التةليم( في المرتبة الثالثة بنسبة )وااء 

م في واحترامها للحق والتشريةات
ّ
 القائم الةمل إطار تحليلو التةليم،  مرافق وحمايته، وسلامة التةل

 .الزمات برامج في تةليم مرافق بتأسيس الحكومية غير للأطراف السماحو  المشاركة، على

في المرتبة الرابةة الذي ااء يليه قطاع )إمكانية الحصول على التةليم والبيئة التةلمية(  

فرص التةليم الجيد والحماية من إلى  ( وفيه يتمتع اميع الفراد بإمكانية الوصول %56.00بنسبة )

قطاع )المةلمون وسائر الةاملين في التةليم(، في المرتبة الخامسة والخيرة بدراة غير  ثم أتى ،المخاطر

قواعد  ليتبةواواضحة للةاملين في التةليم و (. وفيه شروط محددة %55.00وبنسبة ) ،متوفرة

شراف والدعم للمةلمين وغيرهم من الةاملين في التةليم، واختيار المةلم آليات الإ  إنشاءلسلوك، مع 

 .وفقًا لمةايير مةينة، مع الفهم الواضح لبيئة الةمل

 ،ن في التةليم من توقف رواتبهم، وقلة الحوافزو شدة ما يةانيه الةاملإلى  وربما يةزى ملك 

سائر الةاملين في التةليم، وهذا  سلبًا فيأثر و تردي الوضاع الاقتصادية إلى  ما أدى ،وارتفاع السةار

م من استبةاد اليمن من تقرير مؤشر 0232ةالم  في مجال التةليم للةام يؤكد ما أورده التصنيف ال

 م(0231-0235اودة التةليم الةالم  الصادر عن المنتدى الاقتصادي الةالم  في دافوس لةام )

(Op.Cit.) 

ما التحديات الت  توااه المشاركة الذي ينص على: "  الرابعجابة عن السؤال تمت الإ -4 

دراسة تطبيق أداة الدراسة على عينة المن خلال ة التةليم الةام أثناء الزمات؟ المجتمةية في عملي

كما  الزمةالتحديات الت  وااهت المشاركة المجتمةية في التةليم في مدينة تةز أثناء فتبينت املة 

 (.0يوضحه الجدول)

في التةليم أثناء  ( التكرارات والنسب المئوية للتحديات الت  وااهت المشاركة المجتمةية0ادول )

 النزاعات مرتبة ترتيبًا تنازليا

 لا  نعم  م

 % التكرار % التكرار

 1.4 1 98.6 69 قصور تمويل التةليم. 1

 2.9 2 97.1 68 الحالة المةيشية المتدنية لدى السرة. 9

 7.1 5 92.9 65 .الزماتنقص الخبرة في الةمل أثناء  2
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 لا  نعم  م

 % التكرار % التكرار

 7.1 5 92.9 65 ضةف الاستجابة السريةة. 4

 7.1 5 92.9 65 بشكل متكرر. إلى آخرنزوح الةائلات من مكان  2

ضةف التةاون والتنسيق بين الجهات الفاعلة في مجال  2

 التةليم.

65 92.9 5 7.1 

 8.6 6 91.4 64 ضةف إعطاء الولوية للتةليم. 0

 11.4 8 88.6 62 الانشغال بأعمال خاصة. 2

 17.1 12 82.9 58 مور.التواصل مع أولياء ال  ضةف 2

 25.7 18 74.3 52 ضةف الاهتمام بالمشاركة المجتمةية. 17

أن هناك عددًا من التحديات الت  توااه المشاركة المجتمةية في التةليم  (0يوضح ادول )

حصل التحدي و %(، 89.1( على المرتبة الولى بنسبة)3مرتبة ترتيبًا تنازليًا، حيث حصل التحدي رقم)

من أبناء  ةلى الرغم أنه كان هناك نشاط لدى كثيرف %(،80.3لى المرتبة الثانية بنسبة)( ع0قم )

أزمة  الزمةنخفض ملك النشاط بةد أن سببت فقد ا ،الزمةالمجتمع في المشاركة في التةليم في بداية 

البحث إلى  أخرى، وهي غلاء السةار، ما سبب انشغال كثير من أبناء المجتمع عن المشاركة في التةليم

مان الوظيفي )قلة الراتب وانقطاعه(، وهذا يتفق مع دراسة لهر عن لقمة الةيش، بسبب عدم ال 

 .(Leherr, and et al, 2001)ن يخر آو 

 ويمكن%(، 80.8( على المرتبة الثالثة بنسبة)1(،)5(،)4(،)2التحديات مات الرقام) وحصلت

ط التقاء فيما بينها تتمثل في خلق اواود ترابط ونقبا بينهالمتقاربة فيما التحديات الربع  تفسير هذه

إلى  يراع ملك كما قد .أشكال ومستويات متساوية من المشاركةومات قواعد مجتمةية غير مستقرة 

 ومضمونا، وكذلك واود ضةف سيادة البنى التقليدية على نظم
ً

 وشكلا
ً
 في التةليم تنظيمًا وإدارة

، الزماتأثناء  الةمليةضةف في الخبرة جتمةية في التةليم، وواود مستوى الوعي بأهمية المشاركة الم

فهم شامل للمجتمع إلى  في الوقت الذي ينبغي للبرامج التةليمية الفةالة في حالات الزمات أن تستند

 (. (INEE ,2004 التةليمومشاركته النشطة في  الأزمةالمتأثر ب

 اربما ظهر هذا التحدي لأن كثيرً و %(، 83.4) ( على المرتبة الرابةة بنسبة0)التحدي ثم حصل 

 مات أولوية لديهم قضايا من أبناء المجتمع يةانون من الفقر والمية، بحيث صار الغذاء والصحة
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من %(، إم 99.1( على المرتبة الخامسة بنسبة )9)رقم حصل التحدي و أكثر من أولويات التةليم. 

كثير من أبناء المجتمع في المشاركة في التةليم في بداية لدى  عاليا نشاطكان الالملاحظ أنه بةد أن 

انشغال كثير من أبناء أزمة غلاء السةار، ما سبب  بسبب زيادةنخفض ملك النشاط فقد ا ،الزمة

 .المجتمع بالبحث عن لقمة الةيش

من  اأن كثيرً إلى ، ويراع هذا  (%82.9)بنسبة ( على المرتبة السادسة 8تحدي )ال حصلثم 

والخيرة  السابةة( على المرتبة 32اء المور ليس لديهم وسائل للتواصل، ثم حصل التحدي رقم )أولي

 نقص الثقافة حول أهمية المشاركة المجتمةية. إلى %( ويراع هذا 04.2بنسبة)

عوامل أخرى تةمل على تقويض مشاركة المجتمع في التةليم أثناء  (3( )0200المخلافي ) ويذكر

نجاز إالحكومية الروتينية الت  تةمل على التةقيد، وضةف تسهيل  : السياساتالزمات تتمثل ب

علاوة ي في مجالات أخرى مثل الغذاء والصحة، نسانالمهام الخاصة بالتةليم مقارنة بمهام الةمل الإ

مخلفات الحرب، وندرة و  ،واستمرار النزاع ،وانتشار الفقر ،الحالة الاقتصادية المتردية للبلد على

وضةف الدور  قيادات مجتمةية في كثير من المناطق، ونقص الجانب المن  في بةض المناطق، واود

قلل ت وكلها أمور الحكومي في توثيق علاقة التةاون بين نظم التةليم والمؤسسات الةامة والخاصة ؛ 

 .المجتمةية من فرص الشراكة

شاركة في التةليم سةداء التحديات لوحظ أن الفئات المجتمةية الم هذهواود من رغم على ال

 .بأن تتاح لهم فرص المشاركة في التةليم

تضررة من الزمات، وخاصة الناس المبالنسبة لبةض الفئات في البلدان ف ،وعلى كل حال

توفير التةليم الشامل والمنصف عالي الجودة، وفرص التةلم يظل  والفئات الضةيفةالكثر تهميشا 

الرغم من أنه الهدف الرابع من أهداف التنمية المستدامة على نال مدى الحياة لهم حلما بةيد الم

 (.32، صINEE ،0202حالات الطوارئ ) في)الشبكة المشتركة لوكالات التةليم 

  توصيات الدراسة:

 :بما يليتوص   الدراسة في ضوء ما سبق من استنتااات 

ل المشاركة المجتمةية الالتزام المستمر بدعم التةليم الحكومي على المدى الطويل من قب -3

 الفةالة في التةليم في حالات الزمات باليمن عامة ومحافظ تةز خاصة. 

                                                            
 م.9799/ 2/2( تمت مقابلة الخبير التربوي أ.د/ توفيق المخلافي في محافظة عدن 3
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 اتوفير احتياااتهم، وتةويضهم تةويضً بية للمةلمين في الةملية التةليمية، و إعطاء الول -0

 .من؛ ليتمتةوا بظروف عمل آمنةشةارهم بالأ إو  ،ملائمًا

تدريب المةلمين على مةايير الحد الدنى للتةليم في حالات على وزارة التربية والتةليم في اليمن  -2

 الزمات.

للقيام  ،المجتمةية المشاركة في التةليم مضاعفة تقديم الدعم بجميع أشكالهالفئات على  -4

  ية بالتةليم.نسانالمساعدات الإ اميع بالةملية التةليمية، وربط

 تةداد للاستجابة السريةة.على اهات المشاركة في التةليم في حالات الزمات الاس -5

أو  مؤقتة، من خلال دفع نفقات إيجار لمبان   ،البديلة للمدارسضرورة الةمل على تدبير حلول  -1

 غيرها من الحلول.

، وتزويدها بالتجهيزات المدرسية  -0
ً
التخطيط لترميم المباني التةليمية المتضررة كليا وازئيا

 لخدمة.اإلى  لعادتها

تةليم اقتراح حلول للتحديات الت  توااهها الفئات المجتمةية على أصحاب المصلحة في ال -9

 المشاركة في التةليم أثناء الزمات.

 مقترحات الدراسة: 

 .الأزمةإاراء دراسات مشابهة في بقية المحافظات اليمنية المتأثرة ب -3

ليم تةو  ي،والجامع الساي   والثانوي إاراء دراسة حول آثار الحروب والنزاع على التةليم قبل  -0

 عاقة.موي الإ 

إاراء دراسة حول أفضل السبل لتةزيز قدرة أنظمة التةليم الوطنية في موااهة الزمات  -2

من خلال زيادة التةاون بين الجهات الفاعلة في مجال التنمية والةمل  ،بشكل مستدام

 ي.نسانالإ
 

 :المراجع

 المراجع العربية:

 ، دار الفكر الةربي.سباب والةلاجإدارة الزمات: ال   (.0230) .أحمد، إبراهيم أحمد

المةهد الديمقراطي آرون، ميمز رايتشل، آتوود ميشيل: دليل عملي لمنظمات المجتمع المدني خلال الزمات،  زيلتون أ

  (.NDI) الوطن 
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مكتب (، 0230(، )0203-0239) في حالات الطوارئ في المنطقة الةربيةإطار الةمل الإستراتيجي لليونسكو للتةليم 

 ليونسكو الإقليم  للتربية في الدول الةربية.ا

، مكتبة النهضة دراسات في تمويل التةليم والتنمية البشرية .(0221). السيد محمد ناسو  حمد الرفاعيأبهجت،  

 المصرية.

 ، دار أسامة.إدارة الزمات .(0232) .ااد الله، محمود 

القياس المجدي للتةلم في أوضاع الطوارئ: الدروس . (س، مار 0238). ديسا نيكه  و كروبار أليسون ويسرتوب كالي 

(، 12) ،نشرة الهجرة القرسيةفي أوضاع التهجير،  امن أوغندا، التةليم: الحااات والحقوق والوصول إليه

04 ،05. 

ليمنية تصور مقترح لنشاء وحدة لدارة الزمات بوزارة التربية والتةليم بالجمهورية ا .(2019) .الحاوري، عبد الغن  

 .208 -309(، 2) 35، لمجلة الردنية في الةلوم التربويةافي ضوء الخبرات الةربية والةالمية، 

 عالم الكتب الحديث. ، المدرسة المجتمةية وتةليم المستقبل(. 0221). الخطيب، أحمد والخطيب، رداح 

قاهرة، اامةة عين شمس، كلية ، الخطط مجابهة الكوارث الصحية ملامح ومشكلات(. 3888) .خليفة، مجدي أنور 

 .314 - 306  ،المؤتمر السنوي الرابع لدارة الكوارث والزمات التجارة،

مجلة أنموماا، 38-زمات: اائحة كورونا كوفيدالمشاركة المجتمةية في وقت ال  .(0200)حمد. السحيباني، علي بن  

 . 311-325(، 3) ،البحوث والدراسات الااتماعية

 ،إطار عمل اودة التةليم في حالات الطوارئ : (0202) (INEE) ة لوكالات التةليم في حالات الطوارئ الشبكة المشترك 

، ترامة( (TWBللشراكة بين الشبكة المشتركة لوكالات التةليم في حالات الطوارئ ومترامون بلا حدود ))

: الطوارئ م في حالات الشبكة المشتركة لوكالات التةليموقع  .الولايات المتحدة المريكيةنيويورك، 

www.inee.org. 

الحد الدنى لمةايير التةليم )الجهوزية،  .(INEE( )0234)الطوارئ الشبكة المشتركة لوكالات التةليم في حالات  

 :موقع الإنروا قسم التةليم. - فاليونيسي ترامة( رامي شمس الدين،، )الاستجابة، التةافي(

https://www.unrwa.org/sites/default/files/3.2_inee_guidebook_ms_arabic_lowres_final.pdf 

عامًا ً من الشبكة المشتركة لوكالات  02تقرير  .(0202)  (INEE) حالات الطوارئ  فيالشبكة المشتركة لوكالات التةليم  

  ، نيو يورك.منجزات وتحديات مجال التةليم في حالات الطوارئ   التةليم في حالات الطوارئ:

https://inee.org/resources/20-years-of-inee 

 ، الدار المصرية اللبنانية.إدارة الزمات والكوارث في المكتبات. (0230). صادق، أمينة مصطفى

نمومج مقترح لدول ) التخطيط والتدريب والوقاية من الزمات والكوارث. (0232) .الةنزي، عبد الرحمن خلف 

 بن المؤتمر السةودي الدولي الول لدارة الزمات والكوارث، اامةة الإمام محمد، (مجلس التةاون الخليجي

 سةود، الرياض. 

http://www.inee.org/
http://www.inee.org/
https://www.unrwa.org/sites/default/files/3.2_inee_guidebook_ms_arabic_lowres_final.pdf
https://inee.org/resources/20-years-of-inee
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 رسالة دكتوراه، مشاركة المجتمع ودورها في التنمية الريفية في الجمهورية اليمنية. (0233) .علي، مرشد اابر أحمد

الارشاد الزراعي والتنمية الريفية، اامةة السودان للةلوم والتكنولوايا، كلية الدراسات  في، غير منشورة

 الةليا والبحث الةلم .

 :0231، فيديواللغة الةربية( ةليم المراعي للنزاع من الآين  )بيض حول التاللوح ال  

 ttps://www.youtube.com/watch?v=ty0mnbCWatc 

معي السةودي في مهام تخطيطية لموااهة مةوقات مشاركة الشباب الجا .(0233). القصاص، ياسر عبد الفتاح 

 .3413 - 3362 (،22) 0،مجلة دراسات في الخدمة الااتماعية والةلوم الإنسانيةالةمل التطوعي، 

مفاهيم عامة وإطار تنفيذي  ،الدليل الارشادي للتنمية بالمشاركة (.0235. )مؤسسة تكامل لاستدامة التنمية

 .35-33مؤسسة هانس زايدل للتنمية، ، مؤسسة تكامل لاستدامة التنمية، المبادرات المحلية كنمومج

المشاركة المجتمةية الفاعلة في مدارس تصور مقترح لتطوير . (0230) .الحاج، أحمد عليو المةمري، أحمد ومحمد  

 .93-05، ، دراسة مقدمة لجائزة مكتب التربية الةربي لدول الخليجالتةليم الةام في اليمن وقياسها وتقويمها

، قضايا ورؤى مةاصرة، المكتب إدارة الجودة الشاملة وبناء قدرات المنظمات الااتماعية(. 0230) .محمد، عبد الفتاح 

 الجامعي الحديث.

 .0225، ، مايوالجمهورية اليمنيةوزارة التربية والتةليم: دليل المتدرب للبرنامج التدريب  للةاملين في مشاركة المجتمع، 

 . 0200،  05راةت بتاريخ نوفمبر است  (.0203يوليو  4اليونسف تحذر، تموز /  

 www.unicef.org/yemen viewed on 25/11/2022 
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