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المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالضغوط النفسية لدى عينة من المعاقين حركيًا في محافظة 

مار ذ  

 **منصور فردوس عبد الله     *د. عبد الكريم إسماعيل زبيبة

        abdullahferdaws995@gmail.com                                                               karimzabiba@tu.edu.ye 

 م2021/ 10/ 20تاريخ القبول:  م2021/ 09/ 11 :الاستلامتاريخ 

 الملخص:  

البحث إلى التعرف على العلاقة بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية لدى  هدف

ا، والتعرف على الفروق لدى العينة المدروسة تبعًا لمتغيرات )الجنس، ونوع الإعاقة،  المعاقين حركي 

ا من الجنسين، والحالة الاجتماعية، والمستوى  ددت العينة بفئة المعاقين حركي  التعليمي(، وقد ح 

بق البحث 60-سنة  18ممن تتراوح أعمارهم بين )
 
ا حركيًا، )223على ) سنة(، وط

ً
( من  125( معاق

(؛ لقياس المساندة  1982( من الإناث، واستخدم مقياس ساراسون وزملائه )98الذكور، و)

لذوي الإعاقة الحركية، واستخدم المنهج   بالضغوط النفسية اصالاجتماعية، وتم إعداد مقياس خ

الوصفي لجمع بيانات العينة، وتوصل إلى وجود علاقة موجبة بين المساندة الاجتماعية والضغوط 

ركيًا. النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية، وأن الضغوط الأسرية هي الأكثر شيوعًا لدى المعاقين ح

لمساندة الاجتماعية المدركة لديهم. ومستوى مرتفع من الرضا عن ووجود مستوى متوس  من ا

المساندة الاجتماعية المدركة. ووجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة الاجتماعية؛  

ائية في تبعًا للمتغيرين )النوع، المستوى التعليمي(. وتوصل إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحص

 اعية؛ تبعًا لمتغيرات )الحالة الاجتماعية، نوع الإعاقة(.مستوى المساندة الاجتم

 .الضغوط الأسريةالمساندة الاجتماعية، المساندة، الضغوط النفسية،  الكلمات المفتاحية:

 
 الجمهورية اليمنية. -جامعة ذمار - كلية الآداب -قسم علم النفس - النفس الإكلينيكي المشارك أستاذ علم *

 الجمهورية اليمنية. -ماجستير علم النفس  **

DOI: 10.53285/2117-000-012-001 
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The Relationship between Social Support and Phycological Stress among a sample of the Physically-

Disabled in Thamar Governorate 

    Dr. Abdulkarem Esmail Zabiba*                                  Ferdous Abdullah Mansour** 

karimzabiba@tu.edu.ye     abdullahferdaws995@gmail.com 

Accepted on: 20/10/2021 Received on: 11/09/2021 
 

Abstract: 

This study aimed to identify the relationship between social support and 

psychological stress among the physically-disabled people and the differences between 

these two aspects according to gender, disability type, marital status and education level. 

To achieve this objective, the descriptive method was adopted and a sample 

representing the physically disabled in Thamar governorate was selected. The sample 

consisted of (223) individuals (125 males and 98 females) whose age ranged between 

18 to 60 years. To collect relevant data, the questionnaire for measuring the social 

support developed by Sarason, et, al (1983) was administered to the sample. Another 

scale to measure the psychological stress was developed. The study results revealed 

there was a positive relationship between social support and psychological stress and 

that family stress was the most common among the disabled. There was an average 

mean of perceived social support and a high level of satisfaction of perceived social 

support among the study sample. Findings also showed there were statistically 

significant differences in the level of social support, attributed to gender and education 

level. 

Keywords: Social support, Support, Psychological stress, Family stress. 

 
 *Associate Professor of Clinical Psychology, Department of Psychology, Faculty of Arts, Thamar University, Republic of 
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 **MA in Psychology, Republic of Yemen. 
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 :مقدمة

يتفق المشتغلون بالعلوم الاجتماعية ومهن المساعدة الإنسانية عمومًا على أن الإنسان  

إشباع حاجاته  غيره علىبطبيعة تكوينه محتاج للحياة في جماعة أو مجتمع، يتعاون فيه مع 

 بد من ول في عدد هائل من التفاعلات الاجتماعية التي لاوحاجاتهم، ولكن الحياة تتضمن الدخ

تنظيمها؛ مما يؤدي إلى ظهور عدد من النظم الاجتماعية )كالنظام الأسري، والنظام الاقتصادي، 

ة، إذ في إطار تلك النظم الاجتماعية والنظام التعليمي...( التي يتم في إطارها إشباع الحاجات الإنساني

ي ذلك النظام.) المكانات الاجتماعية التي يحتلها الأفراد حسب مواقعهم ف يتم ترتيب مجموعة من

 (.10، ص 1997العيسوي،

وقد أصبحت ضغوط الحياة وما يصاحبها من توترات يومية سمة من سمات هذا العصر؛  

لشيوعها بشكل وبائي، فقد ذكرت الجمعية العالمية لإدارة التوتر منذ سنوات قليلة أن أكثر من  

ئلوا عن سبب توترهم أجابوا بأنه 41ان الأرض يعانون من التوتر، وأن )نصف سك %( ممن س 

 (.7، ص2005وات القادمة من حياتهم )إبراهيم، سيتزايد في السن

ويشير الباحثون إلى ضرورة الاهتمام بدراسة مصادر الدعم النفس ي والاجتماعي، كالمساعدة  

لنفسية تقييمًا واقعيًا، ويواجهها بنجاح، كما تجعله الاجتماعية التي تجعل الفرد يقيّم الضغوط ا

ا وتفسيرًا وتقييمًا للحدث ال
ً
ضاغ . ويتزود الفرد بالمساعدة الاجتماعية من خلال شبكة أكثر إدراك

علاقاته الاجتماعية التي تضم كل الأشخاص الذين لهم اتصال اجتماعي منتظم بشكل أو بآخر مع 

الب الأسرة، والأصدقاء، وزملاء العمل، وليس كل شبكات العلاقات الفرد، وتضم هذه الشبكة في الغ

لى صحة الفرد وعلاقته النفسية، وليس على كثرة علاقاته الاجتماعية. مساندة؛ لأنها أحيانًا تعتمد ع 

 . (7، ص2003)الصبان، 

ولهذا فللإعاقة آثار سلبية عديدة ومتنوعة تترك بصماتها على المعاق وأسرته وحياته  

ى  عاق علتماعية والتعليمية والوظيفية، وذلك أنها غالبًا ما تفرض قيودًا عديدة تحدّ من قدرة المالاج
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التفاعل والحركة، ومن الاستفادة الكاملة من الخبرات التعليمية والمهنية التي يستطيع الفرد العادي 

 . (81ص ،2004الاستفادة منها. )أبو النصر، 

الب المفروضة عليه في جة فشل الفرد في التكيف مع المط فتتولد بذلك الضغوط النفسية نتي

ضة للإصابة بالمشكلات النفسية والجسمية والمعرفية. معظم الأحيان؛ الأمر الذي يجعله أكثر عر 

  (.2، ص2009)الأحمد، ملحم، 

لذا يؤكد الكثير من الباحثين على الدور الفاعل الذي تلعبه المساندة الاجتماعية في دعم  

لنفسية والعقلية للفرد حيث تسهم في توافقه الإيجابي، ونموه الشخص ي. ويضيف كلٌ من  الصحة ا

( أن المساندة الاجتماعية تعتبر مصدرًا مهمًا من مصادر التوافق والتكيف 1995خولة( ))ملكوش، 

 (.53، ص 2010الانفعالي والصحة النفسية. .)الخرعان، 

ومهمًا في  القول إن للمساندة الاجتماعية دورًا حيويًاوفي هذا الإطار يرى الباحثان أنه بالإمكان 

والانسجام مع المحيطين بهم، والعمل على التخفيف من وطأة   رعاية المعاقين، وتقديم سبل التكافؤ 

الضغوط المرتبطة بإعاقتهم، حيث يعتبر العمل مع نسيج الخدمات الموجودة في المجتمع أحد 

 وإيمانًا  ،بالعجز الموسوماقع ة بالمعاق، التي خلقت إحساسًا بالو العناصر الأساسية في البيئة المحيط 

افة إلى الدور الحيوي الذي تلعبه الأسرة في التكيف مع الإعاقة بوصفها بمساعدة المجتمع لهم، إض

مفهوما وواقعا لا بد من تقبله والتعايش معه، مما يؤدي إلى تكوين جانب إيجابي عند المعاق من  

لذا لا بد من تغيير الاتجاهات عن المعاقين لدى  ؛وتطوير إمكاناته المتاحة خلال تقبل ذاته،

تنظر إلى هؤلاء المعاقين نظرة غير توافقية، حتى يعيش هؤلاء المعاقون في مجتمعهم  المجتمعات التي 

 ويندمجوا فيه ليكونوا أساسًا في بنائه نحو الأفضل. 

يقومون بتعويض إعاقاتهم بتقوية حواسهم،  حيث تشير الدراسات إلى أن المعاقين كثيرًا ما

فالمساندة الاجتماعية تعد مصدرًا  من الأصحاء. يساعد في تفوق المعاق في بعض المهن على غيره وهذا

مهمًا من مصادر الدعم الاجتماعي الفاعل الذي يحتاجه الإنسان، حيث يؤثر حجم المساندة 

الفرد لحل مشاكل الحياة المختلفة وأساليب الاجتماعية ومستوى الرضا عنها في كيفية إدراك 
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لعمر بالفرد كان بحاجة للتواصل الاجتماعي مع  مواجهتها وتعامله مع هذه المشكلات، فكلما تقدم ا

الآخرين، الذي يدعم حياة الإنسان بالحب والتقدير والانتماء، ويزيد من قوته في مواجهة المشكلات 

فهي تعتمد على العلاقات  ة، والسعادة النفسية؛ لذاإن المساندة ترتب  بالصح إذ ؛الحياتية

وجدانية، أو الشاركة والمل جوهر المساندة الاجتماعية الاجتماعية المتبادلة بين الأشخاص، وتمث 

الإمداد بالمعارف والمعلومات، أو السلوكيات والأفعال التي يقوم بها الفرد؛ بهدف مساعدة الآخرين في 

ة المادية التي من شأنها أن تعمل على التخفيف من وطأة الضغ  النفس ي مواقف الأزمات أو المساهم

 الحاصل.

 مشكلة البحث:

لقد أصبحت الضغوط النفسية سمة للحياة المعاصرة، وتجربة يعيشها الفرد بشكل يومي،  

وذلك نتيجة التغييرات والتعقيدات السريعة والمتعددة، ولقد أدى هذا التزايد في الضغوط إلى أن  

حيث أشار الباحثون " Stress Age بعض الباحثين على هذا العصر "عصر الضغوط النفسية" أطلق

الضغوط ظاهرة من ظواهر الحياة الإنسانية يخبرها الإنسان في أوقات مختلفة، وتتطلب منه إلى أن 

هناك   توافقًا أو إعادة توافق مع البيئة المحيطة به. فنحن لا نستطيع الهروب منها، لأن ذلك يعني أن

   (.2، ص2009نقصًا في فعاليات الفرد، إذ لا حياة بدون ضغوط. )الأحمد، ملحم: 

ويذهب الاختصاصيون الإكلينيكيون إلى أن العلاقة بين الضغوط النفسية والصحة النفسية 

%( من  70%( إلى ) 50علاقة قوية جدًا، حيث يرى الخبراء أن الضغوط النفسية تشكل ما نسبته )

الخطيرة والمزمنة. فهي إضافة إلى أنها تشكل تهديدًا مؤقتًا لاستقرار الفرد وأمنه  أسباب الأمراض

النفس ي، فهي تعتبر من أول الأسباب التي تعرض حياة الفرد للمخاطر الصحية )العقلية / الجسمية( 

  .(,p514  et ,al,2001Bonnie)، ومن تلك القائمة أمراض السكر، وأمراض القلب بمختلف أنواعها

الحالة  فيه مًا فإن الإنسان يعيش في محيطه البيئي كوحدة نفسية /جسمية تتأثرمو وع

ا بين البيئة الخارجية )المجتمع( والذات 
ً
النفسية بالحالة الجسمية والعكس، والجسم يعتبر وسيط
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ككيان نفس ي، ما قد يجعل الضغ  الانفعالي الشديد والمزمن يؤدي إلى اضطرابات الشخصية 

 (.3، ص 2001ن الفرد. )حسن، واضطراب تواز 

دوافع دراسة مفهوم المساندة الاجتماعية هو ويوضح علماء العلاقات الاجتماعية أن من أهم 

الانتباه الذي بدا مدفوعًا نحو الدور الذي تلعبه المساندة الاجتماعية لمعالجة وتأهيل وتقديم برامج 

دى السلوكيات والخصائص المؤسسات التدعيمية ؛حيث إن الفائدة من ذلك هو توسيع م

نسبة التدعيم الصحي، هذا غير الدور الذي تلعبه  الاجتماعية الإيجابية، مثل البرامج التي تزيد من

المساندة الاجتماعية لدى الأشخاص في تقبل مفهوم الذات، بينما القيمة الحقيقية للمساندة 

اك للمسؤولية، أو استبدال افتراض  الاجتماعية والعلاقات الإنسانية هو الترويح عن النفس، والإدر 

 Cohen & Syme, 1985, p). 11تدعيمية واسعة الانتشار).الانتقاد، وهذه هي الأهمية للبرامج ال

إلى أن مفهوم المساندة مفهوم تبادلي؛ لأنه بالإمكان تزويد ( Sareson, et, al,( )1983ويشير )

ادل مع الجانب الصحي بشكل مبدئي، والتي من وتكامل تفسير النتائج في علم النفس الاجتماعي بالتب

ذكر العديد من البحوث ي، حيث معرفي لشبكة العلاقات الاجتماعيةالممكن أن تصبح ذات أثر 

المتعلقة بالجانب الجسمي أن نسبة عالية من الأمراض التي يصاب بها الأشخاص، والتي تشكل 

في أجور العمل، والهجرة، وقلة الدخل  الضغوط النفسية، هي السبب الرئيس ي، فالتغيرات الخاصة

قارب، كل هذه الأحداث تتضمن إيجاد وخلق معضلات ذات علاقة الفردي، والوفيات، وفقدان الأ

اجتماعية، وهذه المعضلات تتحول إلى علاقات بين شخصية، ومن ثم يحتاج الفرد حينها إلى الدعم  

 . (Sareson, et,al , 1983, p 132والمساندة. )

 تية:الآيمكن أن تتبلور مشكلة البحث الحالي في التساؤلات الرئيسية  مما سبقوعليه و 

هل توجد علاقة بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في  .1

 محافظة ذمار؟

 ما مستوى المساندة الاجتماعية المدركة التي يتلقاها الفرد المعاق حركيًا في محافظة ذمار؟ .2

المساندة الاجتماعية  رد المعاق حركيًا في محافظة ذمار عن مستوى رضا الف ما مستوى  .3

 المدركة؟
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ما هي الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية الأكثر شيوعًا لدى المعاقين حركيًا في   .4

 محافظة ذمار؟

تبعًا  هل توجد فروق في مستوى المساندة الاجتماعية للأفراد المعاقين حركيًا في محافظة ذمار  .5

 لمتغير النوع )ذكر، أنثى(؟

ستوى المساندة الاجتماعية للأفراد المعاقين حركيًا في محافظة ذمار تبعًا  هل توجد فروق في م .6

 لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج، غير متزوج(؟

هل توجد فروق في مستوى المساندة الاجتماعية للأفراد المعاقين حركيًا في محافظة ذمار تبعًا   .7

 ر المستوى التعليمي )جامعي، غير جامعي(؟لمتغي

توجد فروق في مستوى المساندة الاجتماعية للأفراد المعاقين حركيًا في محافظة ذمار تبعًا  هل  .8

 لمتغير نوع الإعاقة )مكتسبة، خلقية(؟

هل توجد فروق في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في محافظة ذمار تبعًا   .9

 ر، أنثى(؟لمتغير النوع )ذك

فسية لدى المعاقين حركيًا في محافظة ذمار تبعًا  هل توجد فروق في مستوى الضغوط الن .10

 لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج، غير متزوج(؟

هل توجد فروق في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في محافظة ذمار تبعًا   .11

 لمتغير المستوى التعليمي )جامعي، غير جامعي(؟

عاقين حركيًا في محافظة ذمار تبعًا  توجد فروق في مستوى الضغوط النفسية لدى الم له .12

 لمتغير نوع الإعاقة )مكتسبة، خلقية(؟

  :أهمية البحث

لبحث:لالأهمية النظرية   

فالبحث الحالي محاولة للفت الأنظار إلى شريحة اجتماعية غاية في الأهمية، وهي فئة المعاقين 

ل كثيرًا على دورهم المجتمعي والفردي في حال تم الاهتمام بقضاياهم، والتوجه حركيًا، الذين يعو  

 لحل مشاكلهم. 
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يموغرافية في التأثير تأتي أهمية البحث من كونها محاولة للكشف عن أثر بعض المتغيرات الد

على مستوى الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية للشخص المعاق، والمرتبطة بمستوى 

ساندة الاجتماعية المقدمة له، ما يعني الاهتمام بهذه الشريحة؛ بغية التقليل من أثر الضغوط الم

جوانب المساندة والدعم انب حياتية واجتماعية مختلفة من جانب، وتنمية النفسية لديها في جو 

 الاجتماعي والنفس ي من جانب آخر. 

ثرة في حياة الفرد أو الجماعة  وقد اشتملت الدراسة الحالية على متغيرات تشمل جوانب مؤ 

ية، أم متغير المساندة الاجتماعية، اللذين يرى الباحثان أنهما يشكلان  سواء متغير الضغوط النفس

ضًا يعد البحث محاولة لتدعيم التراث النظري عن الإعاقة، من  مرتكزًا ذا أهمية للبحث فيه، وأي

اعية (.إذ إن مجالاته المتعددة التي ة الاجتمالمساند -خلال ربطه بمتغيري البحث )الضغوط النفسية 

شملت أكثر مجالات علم النفس ضرورة وحداثة وهي )المجال الاجتماعي، والمجال الإكلينيكي، ومجال  

، وعلم نفس الاحتياجات الخاصة( تشكل أهمية قصوى لدى المتخصص علم النفس الإيجابي

 لتخصصية. المبتدئ أو الباحث حول بنية نظرية لتلك المجالات ا

 لبحث:لالأهمية التطبيقية 

في بناء مقياس خاص بالضغوط النفسية للإعاقة الحركية  تمثلت الأهمية التطبيقية للبحث

حسب علم -الأبحاث العربية والدراسات الإقليمية بشكل خاص حيث تخصصت العديد من 

ين
َ
، ووضعت في ذلك العديد بالبحث عن الضغوط النفسية لدى أسر المعاق وليس المعاق ذاته -الباحث

من الأدوات القياسية، بينما خصص البحث الحالي جانبا من اهتماماته في وضع أداة مناسبة لقياس 

بحث في مجال ضغوط الإعاقة وربطها بمستوى تقديم وط الإعاقة الحركية بوجه خاص، إذ ضغ

علاقة اجتماعية، وقياس   الدعم والمساندة الاجتماعية في أكثر من جانب ومجال حياتي، وفي أكثر من

 مستوى الرضا الذي ينم عن تلك المساندة.

حيث يقدم البحث معالجة نظرية حول الضغوط النفسية للإعاقة الحركية، بمجالاتها  

والتي صنفها الباحثان إلى سبعة مجالات مختلفة، تشمل )حياة المعاق بشكل عام، بالإضافة  المتعددة

 (.  1983المساندة الاجتماعية، وهو مقياس ساراسون وزملائه )إلى استخدام مقياس عالمي خاص ب
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كما تتمثل أهمية البحث في العينة التي تم اختيارها للتطبيق الميداني لهذه الدراسة، وهي فئة 

-إذ لا يخفى ما لهذه الفئة من أهمية في المجتمع، وما الدور الذي ممكن أن يعول عليها المعاقين حركيًا، 

عليهم وما يواجهون من  التخفيف من وطأة الضغوط الملقاة في -م العون والمساندة لهمفي حال تم تقدي

وكذا تتركز أهمية البحث في النتائج التي سيتمخض عنها، والتي يأمل  تحديات جمة؛ بسبب إعاقتهم.

تفعيل جانب الدعم الاجتماعي  نحو الباحثان أن تسهم في توجيه وعي الأسر والمجتمع على حدٍ سواء 

البحث في  إلىالمؤسسات المتخصصة  يهتوجالمهمة من المجتمع، وكذا  والنفس ي والمادي لهذه الشريحة

 بجهات التوعية 
ً

جوانب أخرى متنوعة من حياة المعاق، بالإضافة إلى توجيه المستوى الرسمي، ممثلا

النفس ي، كما تتمثل والتثقيف إلى تكوين نظرة واقعية عن المعاقين، من شأنها تقديم الدعم الاجتماعي و 

ن حجم الخدمات النفسية والاجتماعية المقدمة لفئة أهمية نتائج البحث الحالي فيما ستوضحه ع

المعاقين حركيًا، التي ستدفع بيد صناع القرار والمخططين إلى بذل مزيدٍ من الرعاية لذوي الإعاقات 

 الحركية المختلفة.

 : البحث أهداف

 مما يأتي:  يهدف البحث الحالي إلى التحقق

في محافظة  االنفسية لدى المعاقين حركيً نوع العلاقة بين المساندة الاجتماعية والضغوط  -1

 ذمار.

 في محافظة ذمار. االمعاقين حركي  مستوى المساندة الاجتماعية المدركة للأفراد  -2

 في محافظة ذمار عن المساندة الاجتماعية المقدمة له؟ امستوى رضا الفرد المعاق حركيً  -3

 لدى المعاقين حركيا في محافظة ذمار. اثر أنواع الضغوط النفسية شيوعً كأ -4

 المتغير النوع )ذكور، إناث( لدى المعاقين حركيً  ا الفروق بين مستوى المساندة الاجتماعية تبعً  -5

 في محافظة ذمار.

ج( لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج، غير متزو  االفروق بين مستوى المساندة الاجتماعية تبعً  -6

 ة ذمار.في محافظ  الدى المعاقين حركيً 
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لمتغير المستوى التعليمي )جامعي، غير جامعي(  االفروق بين مستوى المساندة الاجتماعية تبعً  -7

 في محافظة ذمار. الدى المعاقين حركيً 

لمتغير نوع الإعاقة )إعاقة خلقية، إعاقة   االفروق بين مستوى المساندة الاجتماعية تبعً  -8

 في محافظة ذمار. المعاقين حركيً مكتسبة( لدى ا

في  المتغير النوع )ذكور، إناث( لدى المعاقين حركيً  االفروق بين مستوى الضغوط النفسية تبعً  -9

 محافظة ذمار.

لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج، غير متزوج(  االفروق بين مستوى الضغوط النفسية تبعً  -10

 في محافظة ذمار. الدى المعاقين حركيً 

لمتغير المستوى التعليمي )جامعي، غير جامعي(  اوى الضغوط النفسية تبعً بين مستالفروق  -11

 في محافظة ذمار. الدى المعاقين حركيً 

لمتغير نوع الإعاقة )إعاقة خلقية، إعاقة  االفروق بين مستوى الضغوط النفسية تبعً  -12

 في محافظة ذمار. امكتسبة( لدى المعاقين حركيً 

 فرضيات البحث:

 ت الآتية:ثان الفرضياافترض الباح

علاقة ارتباطية بين مستوى الضغوط النفسية ومستوى المساندة الاجتماعية لدى عينة  وجود  (1

 الدراسة الحالية.

 وجود مستوى عالٍ من المساندة الاجتماعية المقدمة للأفراد المعاقين حركيًا في محافظة ذمار. (2

ا في  اعية المقدمة للمعاقين حركيوجود مستوى متوس  من الرضا عن مستوى المساندة الاجتم (3

 محافظة ذمار.

 الضغوط الأسرية هي الضغوط الأكثر شيوعًا لدى المعاقين حركيًا في محافظة ذمار. (4

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة الاجتماعية لدى المعاقين حركيًا في  (5

 محافظة ذمار تبعًا لمتغير النوع.
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ماعية لدى المعاقين حركيًا في تية في مستوى المساندة الاجوجود فروق ذات دلالة إحصائ (6

 محافظة ذمار تبعًا للحالة الاجتماعية. 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة الاجتماعية لدى المعاقين حركيًا في  (7

 محافظة ذمار تبعًا للمستوى التعليمي.

حركيًا في ة الاجتماعية لدى المعاقين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساند (8

 محافظة ذمار تبعًا لنوع الإعاقة.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في   (9

 محافظة ذمار تبعًا لمتغير النوع.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في   (10

 اعية. ة ذمار تبعًا للحالة الاجتممحافظ 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في   (11

 محافظة ذمار تبعًا للمستوى التعليمي.

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في   (12

 محافظة ذمار تبعًا لنوع الإعاقة.

 :البحثحات مصطل

( المساندة الاجتماعية Sarason( )1983يعرف ساراسون وآخرون)المساندة الاجتماعية:  (1

وجود أو توفر الأشخاص الذين يمكن للفرد أن يثق بهم، وهم أولئك الذين يتركون لديه  بأنها "

 .(Sarason, et. al ,1983 ,p 129) ".انطباعًا بأن في وسعهم أن يعتنوا به، وأنهم يقدرونه ويحبونه

بأنها "المساعدات المقدمة ( Cohen &Syme( )1985ويعرفها كلٌ من كوهان وسيمي )

والصادرة عن الآخرين للشخص محل الضغ ، حيث إن المساندة الاجتماعية مصطلح يشير إلى 

ر الإمكانيات المقدمة، والمفيدة، والمعلومات، والأشياء المادية التي بإمكانها أو من خلالها خفض الأث

 .(Cohen & Syme, 1985, P4)نفسية". السلبي أو رفع الأثر الإيجابي للصحة النفسية، والرفاهية ال
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استجابة غير محددة من "الضغ  بأنه  (1978 ) (Selyeيعرف سيلي ) ( الضغوط النفسية:2

شأ جانب الجسم للمطالب الواقعة على عاتقه، وأكد على أن مصادر هذه المطالب غير مهمة، وأنها تن

الاجتماعية، أو الأحداث الخاصة مثل التفكير، والانفعالات، من أحداث الحياة المختلفة، والعلاقات 

وكل المطالب الشخصية، بغض النظر عن مصدرها، والتي تحرك بعض التركيبات العصابية 

 .(Kalat,2008, p 466) ."والهرمونية التي من الممكن أن تؤدي إلى مرض انحلالي

الضغوط بأنها "استجابة نفسية  (Levin &Ursin)( 1991رسين )من ليفين ويو كما عرف كلٌ 

أو فسيولوجية تجاه مثير غير معين لتلبية مطالب الفرد غير المحدودة، وتتدخل في تلك الاستجابات  

قدرات الفرد المختلفة لتحقيق الهدف أو الغاية، أو يتخذ الفرد سلوكيات معينة لمواجهة الموقف 

 (.Al Absi, et. al. 2007, p5)الضاغ ". 

 الحركية( الإعاقة 3

( بأنها "العجز الذي يعني عدم Disability( الإعاقة الحركية )1984يعرف )حطب. فهمي( )

 القدرة على أداء وظيفة ما، ويكون عادة من جراء ضرر ضعف يلحق بالبنية".

من الاجتماعي والنفس ي ( بأنها "حدث مقيد ومعيق للأ Marian. et.al( )1992في حين يعرفها )

(؛ بسبب عجز الشخص، الذي قد يوصف بطويل الأمد؛  Role of Fulfillingجازي )الإنللفرد والدور 

 حيث ينخفض مستوى الأداء في البيت والمدرسة، وكذلك الإطار الاجتماعي للفرد".

 :حدود البحث

 حدود البحث الحالي بالآتي:تمثلت 

وبعض مديرياتها(، التي  محافظة ذمار ممثلة بـ)مدينة ذمار،أجري البحث في -الحدود المكانية: 

مَة، مَعْبَر(.-شملت: )آنِس ت  وران، ع   ض 

 . (2017 -2016) الحدود الزمانية: تم إجراء البحث خلال العام الجامعي -

 اقتصرت الدراسة على موضوعين مهمين هما:-الحدود الموضوعية:  -

 الضغوط النفسية. - المساندة الاجتماعية -

( من  60سنة / 18البحث البشرية بفئة المعاقين حركيًا ما بين )الحدود البشرية: تمثلت حدود  -

 ذوي الإعاقة الحركية.
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 إطار نظري لمفاهيم البحث الحالي:

 أولا: المساندة الاجتماعية

نظر في الجانب السيوسولوجي  إلى المساندة الاجتماعية في ضوء عدد وقوة علاقات الفرد  ي 

كيب الشبكة ي بيئته الاجتماعية، بمعنى درجة التوافق الاجتماعي للفرد، وحجم وتر بالآخرين ف

(  Russell &Cutrona( )1990الاجتماعية، مما قد يرفع من مستوى الصحة لديه، حيث يرى كلٌ من )

رضية، تتميز بالحب والود والثقة، وتعمل   أن المساندة الاجتماعية هي إتاحة علاقات اجتماعية م 

 د وآخرون،ضد التأثير السلبي لأحداث الحياة على الصحة النفسية والجسمية. )أحمكحواجز 

 .(3، ص 2011

مة  اوقد حظيت المساندة الاجتماعية باهتمام كبير من جانب الباحثين اعتمادً  
 
على مسل

سرة، عية التي يتلقاها الفرد من الجماعات المختلفة التي ينتمي إليها )الأ مفادها أن المساندة الاجتما 

ثار السلبية للأحداث الأصدقاء، الجيران، زملاء العمل أو الدراسة( تقوم بدور كبير 
َ
في خفض الا

  ا ، ومباشرً اإيجابيً  اوالمواقف السيئة التي يتعرض لها الفرد، ويصفها بأنها مصدر مهم يقدم تأثيرً 

 .(289، ص2010 دة النفسية للأفراد. )أبو هاشم،للسعا

إلى أن "المساندة الاجتماعية تقوم بمهمة حماية الشخص لذاته  (Braham 1984ويشير ) 

وزيادة الإحساس بفاعليته، بل إن احتمالات إصابة الفرد بالاضطرابات النفسية والعقلية تقل عندما  

شبكة العلاقات الاجتماعية المحيطة به"، حيث  يدرك الشخص أنه يتلقى المساندة الاجتماعية من

في الشفاء من   امهمً  ا(إلى أن "المساندة الاجتماعية يمكن أن تلعب دورً 1983( ) أشار )ساراسون وزملاؤه

الاضطرابات النفسية والأمراض السيكوسوماتية، كما يمكن أن تسهم بشكل إيجابي وفعال في  

رد، وكذلك يمكن أن تقي الفرد من الآثار السلبية الناتجة عمليات التوافق النفس ي, والاجتماعي للف

 (. 54، ص2010لحياة الضاغطة". )الخرعان، عن أحداث ا
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 أشكال المساندة الاجتماعية:

وتتباين تسميات ومفاهيم أشكال المساندة الاجتماعية فقد يطلق البعض عليها أنواع 

الصور التي تقدم بها المساندة الاجتماعية، وقد أوضح  المساندة الاجتماعية، أو أنماطها ويقصد بها 

(Seeman( )1996أن هناك ) سية للمساندة الاجتماعية وهي كالآتي: أربعة أنماط رئي- 

المساندة الانفعالية: هي التي تنطوي على الرعاية، والثقة، والقبول، ويطلق عليها في بعض  -

 الأحيان "المساندة العاطفية".

اتية: هي التي تنطوي على إعطاء معلومات، أو تعليم مهارة تؤدي إلى حل المساندة المعلوم  -

 أو موقف ضاغ ، وقد يطلق عليها في بعض الأحيان" التوجيه المعرفي أو النصح".مشكلة، 

المساندة الأدائية أو بالفعل: هي التي تنطوي على المساعدة في العمل والمساعدة بالمال وقد  -

 رائية أو الملموسة أو المساندة المادية والسلوكية ".يطلق عليها" المساندة الإج

م الاجتماعية بالفرد مما يشعره بالكفاءة ي دعم الآخرين وعلاقاتهمساندة التقدير: تظهر ف -

 . (Sarason,et. all. 1985, p444الشخصية وتقدير الذات. )

 -المساندة هي: أنه توجد أربعة أنواع من  (Cohen & Wills) (1985) ويرى كلٌّ من 

ر، ومقبول، مساندة التقدير: هذا النوع من المساندة يعطي معلومات أن هذا الشخص مق - د 

وخبراتهم وأنهم مقبولون  ويستحسن أن ينقل للأشخاص أنهم مقدرون لقيمتهم الذاتية،

بالرغم من أي صعوبات أو أخطاء شخصية، كما أن هذا النوع من المساندة يشار إليه 

ومساندة تقدير الذات  تلفة مثل المساندة النفسية والمساندة التعبيريةبمسميات مخ

هذه المسميات تشير إلى الجانب  والمساندة الوثيقة، ورغم ذلك فإن كل ومساندة التنفيس

 النفس ي في المساندة الاجتماعية.

الأحداث المساندة بالمعلومات: هذا النوع من المساندة يساعد في تحديد، وتفهم التعامل مع  -

 عرفي.المساندة بالنصح، أو مساندة التقدير والتوجيه الم االضاغطة، ويطلق عليها أحيانً 

الصحبة الاجتماعية: تشمل قضاء بعض الوقت مع الآخرين في أنشطة الفراغ، وهذه  -

المساندة قد تخفف الضغوط من حيث إنها تشبع الحاجة إلى الانتماء، والاتصال مع 

عدة على إبعاد الفرد عن الانشغال بالمشكلات، وقد يشار إلى هذا الآخرين، وكذلك المسا

 بأنه مساندة الانتشار والانتماء. االنوع من المساندة أحيانً 
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المساندة الإجرائية: تشمل تقديم العون المالي، والإمكانات المادية، والخدمات؛ إذ يساعد  -

لمشكلات الإجرائية، أو عن  العون الإجرائي على تخفيف الضغوط عن طريق الحل المباشر ل

لى المساندة الإجرائية طريق إتاحة بعض الوقت للفرد المتلقي للخدمة أو الدعم، ويطلق ع

 (Cohen &Will , 1985, p 31بعض المسميات مثل المساندة المادية والمساندة الملموسة. )

ي أشكالها  ( أن تلك الأبعاد للمساندة الاجتماعية يمكن أن تكون فCohen( )1988ويرى )

 p ,اة الفرد. )للفرد في مواجهة المعضلات الحياتية ويكون لها بالغ الأثر في حي ا أساسيً  ادعمً 

541988Cohen R, ). 

 وظائف المساندة الاجتماعية:

( إلى إن وظائف المساندة الاجتماعية  Shamaker & Brownwell( )1984أشار كلٌ من )

المتلقي، أي في كيفية إدراكها، حيث تعمل المساندة الاجتماعية تختلف حسب نوعيتها، ومكانتها عند 

لصحة الجسمية، والنفسية، والعقلية للوصول إلى تعزيز ودعم على الحفاظ على الوحدة الكلية ل

طمئنان في حياته والشعور بالسعادة، وذلك من خلال إشباع إحساس المتلقي بالراحة النفسية والا 

 . (3، ص2011رون، حاجات الانتماء. )أحمد وآخ

عدة ( إلى أن المساندة الاجتماعية تنهض بBununk & Hoorens( )1992ويذهب كلٌ من ) 

 ية:وظائف يمكن إيجازها في الفئات الست الآت

 المساعدة المالية: وتتمثل في الأشياء المادية كالمال ونحوه.  -

 فة بالجهد البدني.وتتمثل في المشاركة في المهام والأعمال المختل :المساعدة السلوكية -

 الرعاية.ويتمثل في بعض سلوكيات الإرشاد غير الموجه كالإنصات و  :التفاعل غير الموجه -

 ويتمثل في تقديم النصيحة، وإعطاء المعلومات أو التعليمات. التوجيه: -

 عن سلوكه وأفكاره ومشاعره.  اوتعني إعطاء الفرد مردودً  :التغذية الراجعة -

ويتمثل في المشاركة في التفاعلات الاجتماعية بهدف المتعة  :التفاعل الاجتماعي الإيجابي -

 .(64-63، ص 2006والاسترخاء. )ذياب،
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 النظريات المفسرة لمفهوم المساندة الاجتماعية: 

 نموذج الوقاية من تأثير الأحداث الضاغطة (1

الضاغطة التي يتعرض لها الأفراد في حياتهم اليومية ذات  يفترض هذا النموذج أن الأحداث

ول تأثير سلبي على صحتهم النفسية والبدنية، وأن العلاقات الاجتماعية المساندة تقي الفرد، وتح

لهذا  ادون حدوث هذه التأثيرات السلبية للمشقة عليه، ومن ثم فإن المساندة الاجتماعية وفقً 

 النموذج ترتب  بالصحة لدى الأ 
ً
ضاغطة. إن المشقة المرتفعة تمارس   افراد الذين يخبرون أحداث

الدرجة دورها في إحداث المرض في ظل الدرجة المنخفضة من المساندة الاجتماعية فق ، أما في ظل 

 (.62، ص 2006المرتفعة للمساندة الاجتماعية فإن تأثيرها يتبدد أو يتوقف. )ذياب، 

ندة الاجتماعية في هذا النموذج تقوم بدور الوقاية من  ويرى منظرو هذا الاتجاه أن المسا 

 التعرض للإثارة النفسية السلبية حيث يظهر ذلك في محورين هما:

دة فعل الضغ ، حيث الحدث الضاغ  أو توقعه، وبين ر  تمكين المساندة من أن تتدخل بين -أ

الآخرين يمكنهم أن بتخفيفه أو منع استجابة الضغ ، بمعنى إدراك الشخص أن  تقوم

يقدموا له الموارد والإمكانات اللازمة التي قد تجعله يعيد تقدير إمكانية وجود ضرر نتيجة 

لب التي تفرضها عليه المواقف، ومن ثم للمواقف، أو تقوي لديه القدرة على التعامل مع المطا

 فإن الفرد لا يقدر المواقف على أنها شديدة الضغ .

وقت المناسب، وذلك من خلال تقليل أو استبعاد ردة فعل الحدث تقديم المساندة في ال -ب

وقد تزيل المساندة الأثر المترتب على تقدير الضغ  عن طريق تقديم حل الضاغ ، 

 أو التهوين من الأهمية التي يدركها الشخص لهذه المشكلة المشكلة، وذلك بالتخفيف 

Cohen ,R.Y, 1988, p13)). 

 الرئيس ي للمساندةنموذج الأثر  (2

اشتق هذا النموذج أدلته من واقع التحليلات الإحصائية التي أظهرت وجود أثر رئيس ي لمتغير 

ض إلى أن يطلق عليه نموذج  المساندة، ووجود تأثير للتفاعل بين الضغوط والمساندة، مما دعا البع 

ثار السلبية للضغوط الأثر الرئيس ي. وهذا النوع من المساندة يمكن أن يعمل على التخفيف من 
َ
الا



 
 
 
 

23 
 
 
 

التي يتعرض لها الفرد في حياته، ومساعدته على تجنب الخبرات المؤلمة وإحلال الخبرات الإيجابية، 

 
ً

في مجتمعه، مما يسهم في إحساسه  وتوجيهه إلى الأسلوب الذي يمكن أن يصبح عن طريقه فاعلا

 
ً
بالكفاءة الشخصية. )السيد،  ابأهمية الذات، شاعرً  ابالاستمرار في مختلف مواقف الحياة معرف

 (. 38، ص 2012

ويفترض هذه النموذج أن المساندة الاجتماعية لها تأثير مفيد على حياة الفرد، بصرف النظر 

وهذا النموذج يصور المساندة الاجتماعية على أنها   عما إذا كان هذا الفرد يقع تحت ضغ  أو لا.

ه النموذج أن زيادة حجم وكمية المساندة  تفاعل اجتماعي واندماج اجتماعي، كما يفترض هذ

 الاجتماعية يؤدي إلى إحساس الفرد بالرضا عن الحياة والتوافق مع البيئية المحيطة به. )الخرعان،

 (. 61، ص 2010

 من الضغوطالنموذج المعرفي للتخفيف  (3

( عالم النفس الإكلينيكي فرضية أن قوة الرواب  (John Cassel( قدم 1976في عام )

( من شأنها أن تقلل من الإصابة أو التأثر بالأمراض الناتجة عن الأحداث Social Tiesالاجتماعية )

ين الحين وأوضح في هذا الإطار أنه من خلال الضغوط التي يتعرض لها الفرد ب . الصادمة والضاغطة

عالي، فإن غياب  النفس ي، واللاتوازن الانفوالآخر، والتي في الغالب ما تجعل الفرد يشعر بالتخلخل 

التغذية الراجعة من خلال البيئة الاجتماعية من شأنها أن تفاقم المشكلة؛ ولذا يعول الكثير على 

ي المتوقع لمساعدة الفرد في  شبكة العلاقات الاجتماعية، التي تزيد من نسبة الاتصال النفس ي والمعرف

واع الممكنة مثل التقدير، التخفيف من نتائج الأحداث الضاغطة، التي تتخذ العديد من الأن

مكن الفرد من مواجهة تلك المواقف 
 
والمكافآت، والتشجيع، والتقييم الإيجابي للأداء، والتي ت

 الضاغطة بجدارة.

( دراسة 40ما يقارب )قيّمة من خلال ( نتائج 1985) ((Cohen &Willsوقد قدم كلٌ من 

ية في التخفيف من حدة الأحداث ارتباطية لتصميم اختبار فرضيات دور المساندة الاجتماع

 . .(Cohen,R.Y,1988, p 6)الضاغطة، ومن نتائجها النفسية السالبة والمتمثلة بمصادرها المتعددة
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 النفسيةثانيا: الضغوط 

اشئة كردة فعل  نطاق واسع من حالات الإنسان الن استخدم مصطلح الضغوط للدلالة على

رة الإجهاد في علم وظائف الأعضاء للدلالة على استجابة  لتأثيرات مختلفة بالغة القوة، وقد نشأت فك

جسدية غير محددة لأي تأثير غير مقبول، وفيما بعد استخدم مفهوم الإجهاد لوصف حالات فردية 

ة العضوية، والنفسية، والسلوكية. ويؤكد لازاروس على أن  في ظروف صعبة على المستويات الوظيفي

بين متطلبات المواقف وقدرته على الاستجابة لهذه  الموازنةى الإنسان عند ما يدرك عدم قدرته عل

المتطلبات في موقف ذي أهمية، فإنه يشعر بهيمنة الضغوط عليه، ولكن إذا استطاع الاستجابة  

  لهذه المتطلبات، فإن الضغ  يكون 
ً

 (. 21ص  1998. )ندى. اومفيدً  مقبولا

فمن الناحية الصحية أثبتت العديد من الدراسات أن العبء الكمي الزائد قد يؤدي إلى 

حدوث ارتفاعات الكوليسترول في الدم وغيرها من التغييرات  احدوث تغييرات كيميحياتية وخصوصً 

 (. 190، ص 2007الهرمونية. )عبد الجبار. القحطاني،

المشاكل سمة أخرى من سمات الصحة  التجلد والتماسك في مواجهة لباحثون أنلذا يؤكد ا

النفسية للشخصية السوية، فهي لا تمتلك القوة والتماسك في المواقف الطبيعية فحسب، بل 

تمتلكها في المواقف غير الطبيعية التي تواجهها وتصطدم بها على أرض الواقع من مشاكل وألم 

ا فهو يزيد من قوتها وثباتها. حيث لدها وصلابتها ش يء، بل على العكس تمامومصائب، ولا ينال من تج

لا تتوقف سمات الشخصية في قوتها وثباتها في مواجهة نكبات الدهر، بل إنها تسري إلى سلوكها العام  

لتمثل طابعها السلوكي في نم  التعامل مع مختلف الشرائح الاجتماعية التي تتعامل معها بالسلوك  

 ( 16، ص  1993ني اليقظ والمتبصر. )عباس، العقلا 

 أنواع الضغوط:

 أن هناك أربعة أنواع من الضغوط: Selye( 1980يوضح سيلي )

 الضغ  النفس ي السيئ: وهو الذي يضع على الفرد متطلبات زائدة ويطلق عليه الكرب. -

 فسة.الضغ  النفس ي الجيد: وله متطلبات لإعادة التكيف، كولادة طفل أو السفر أو المنا -

الناتج عن تراكم الأحداث المسببة للضغ  النفس ي، بحيث الضغ  النفس ي الزائد: وهو  -

 تتجاوز مصادر الفرد وقدراته على التكيف.
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 الضغ  النفس ي المنخفض: وهو الذي يحدث عند الملل وانعدام التحدي والإثارة. -

للآثار المترتبة  اوتصنف الضغوط إلى: )ضغوط إيجابية، وضغوط سلبية(، وهذا التقسيم وفقً 

 عليها:

: هي عبارة عن التغييرات التي تفيد في نمو الفرد وتطوره، وهي درجة من  يجابيةضغوط إ -

الضغ  أو التوتر تدفع المرء للعمل بشكل متتابع؛ مما يجعله يحسن الأداء العام ويحقق 

منصب أهدافه. وتعد الضغوط الصحية مثيرات تؤدي إلى تحسن في جودة الحياة مثل أعباء 

 .(62، ص2011 أعلى. )صباح،جديد أو الترقية إلى درجة 

إن الضغوط التي لها انعكاسات إيجابية تجعل الفرد يشعر بالقدرة على الإنتاج، والإنجاز 

السريع، كما أن لها آثارا نفسية إيجابية تتمثل فيما تولده لديه من شعور بالسعادة، وينعكس هذا في 

تنفذ بتفوق في إطار زمني محدد هي المهام  يته. حيث إن المهام التي مجمله على حجم الإنتاج وكيف

المحددة، أما غير المحددة فهي حتى لو أنجزت بدون تحديد إطار زمني فإن إنجازها يكون بطريقة 

 . (14ص  ،2003سيئة وغير مقبولة. )النوشان، 

سلبية على (: وهي الضغوط الموازية ذات الانعكاسات ال(Negative Stressضغوط سلبية -

نسان، ومن ثم تنعكس على ذاته وإنتاجيته في العمل، مثل تلك الضغوط صحة ونفسية الإ

التي تدفع في الواقع ثمنها بالإحباط وعدم الرضا عن الأداء، بالإضافة إلى النظرة السلبية 

 .(14ص ,2003)النوشان،  تجاه قضايا الحياة.

عن  الفرد عاجزً ه تأثير سلبي؛ مما يجعل اإن تعرض الفرد للمواقف الضاغطة الصعبة يكون ل

على حالته الجسدية والنفسية.  اتحقيق أهدافه، كما يعجز عن التفاعل مع الآخرين مما يؤثر سلبً 

   .(62، ص 2011)صباح، 

 الاستجابات الناتجة عن الضغوط: 

 الاستجابة الفسيولوجية  (1

الاضطرابات في النظام اهتم علماء النفس بالاستجابات المحددة للضغوط النفسية، ك 

يولوجي، والتي تظهر بشكل عام لدى الأفراد بشكل متزامن مع مواجهة الأحداث الحياتية الب

الضاغطة، ومن هذه التغيرات: تغيرات في معدل نبضات القلب، وارتفاع ضغ  الدم، وتقلصات 



 
 
 
 

26 

 
 
 

ق الدم فيها، الوعاء الدموي للشعيرات الدموية في الجلد، واستثارة عضلات الجسم وزيادة تدف

وظائف الغدد واختلال نظام الإفراز، واختلال عمل الرئتين؛ بسبب اختلال عملية   وتدهور أداء

تدفق الهواء المار فيها، واختلال عمل الغدد اللعابية من حيث تدفق وسيلان اللعاب بشكل غير 

نزيمات المعوية منتظم أو جفاف الفم، واختلال عمليات الجهاز الهضمي نتيجة زيادة إفرازات الأ 

والتغيرات المعوية النشطة بسبب زيادة نشاط الأمعاء عند الاستثارة الشديدة.  والمعدية،

(Forshaw,2009,p100-102 ). 

ويشير عبد العزيز القوص ي إلى أن التغيرات الجسمية المصاحبة للانفعالات قد أثارتها بحوث  

الانفعالية هي  التي أشارت إلى أن الحالةودراسات عدة منها النظرية المشهورة لـ"جيمس ولانج" 

الإحساس بالتغيرات الفسيولوجية؛ وعليه فإن الحالة الانفعالية هي حالات نفسية صرفة يصاحبها 

ويتبعها مباشرة تغيرات فسيولوجية ضرورية للحالة النفسية، أي أن هناك علاقة بين الحالات 

 .(33، ص 1952لقوص ي، النفسية والجسمية عند حدوث الشعور الانفعالي. )ا

 الاستجابة المعرفية   (2

( أن الاستجابة المعرفية للضغوط النفسية تتضمن حصيلة عملية  Cohen,et,al( )1990يرى )

لتقييم الموقف الضاغ ، ومدى الضرر والتهديد الناجم عن الموقف الضاغ ، ومسبباته ومدى  

القدرة على التركيز، الذهول، وعدم إمكانية التحكم، كما تشتمل الاستجابة المعرفية للضغوط على 

وتشوش الأداء في المهام المعرفية، كما تتضمن الاستجابة المعرفية للضغوط اقتحام أو تكرار الأفكار، 

ونقص مدى الانتباه، وضعف قوة الملاحظة، وفقدان نسبي لضب  التفكير، وتتأثر الذاكرة بحيث 

وتقل سرعة الاستجابة، ويزداد  ما هو مألوف، يتناقص مدى الذاكرة ويقل الاستدعاء والتعرف على

 .(24، ص2006 معدل الأخطاء، ويضعف التحكم واختبار الواقع. )ذياب،

 الاستجابة الانفعالية (3

تكاد تجمع نتائج البحوث النفسية على أن للضغوط آثارا انفعالية تتمثل في اضطراب إدراك 

التشتت، ويصبح أكثر تضعف وتصاب ب الفرد، وعدم وضوح مفهوم الذات لديه، كما أن الذاكرة

 .(33، ص2004قابلية للمرض النفس ي والعقلي والجسمي.) العنزي، 

( أن الاستجابة الانفعالية للضغوط النفسية تكون متنوعة، Lazarus( )1993ويرى لازاروس )

رة إذ تتضمن التوتر والقلق والاكتئاب، والشعور بالعجز، وانخفاض تقدير الذات، وسرعة الاستثا

 لإحباط وتقلب المزاج والحزن. والغضب، وا
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ويذهب الباحثون إلى أن معرفة الفرد بأنه مهدد بفعل موقف ضاغ  قد يؤدي إلى انفعال  

 
ً

من الغضب، والاكتئاب، بل إن فهم عملية الضغوط النفسية بأكملها،   محدد مثل القلق بدلا

علاقة بينها؛ ليتحقق من خلالها يحدد نتائج الوبعناصرها المترابطة والمختلفة )الموقف، الفرد، البيئة( 

 .( Huffman, 2012, p 93درجة التفاعل مع الضغوط. )

 الاستجابة السلوكية  (4

في حال مواجهة المواقف الضاغطة، ومن   اتعتبر النتائج النفسية والفسيولوجية أكثر وضوحً 

 & Eiiotمع الآخرين ويذكر)  ثم فإنها تساعد على تحليل آثار الضغوط على التكيف، وصعوبة التعايش

Breo( )1984 ،ثار الناتجة عن الضغوط
َ
( أن الضغوط تترك آثارا على سلوك الأفراد، ومن هذه الا

 يأتي: التي اتضحت في دراسات على المجتمع الأمريكي ما

 أصبحت المسكنات أدوية قابلة للصرف بدون وصفة طبية.  -1

 في الولايات المتحدة الأمريكية. ااستخدامً أصبح الفاليوم كمهدئ من أكثر أنواع الأدوية  -2

 تزايد استخدام الكحول والأدوية المستخرجة من الكوكايين. -3

 يعاني ثلاثة عشر مليون أمريكي من مشكلات الإدمان.  -4

تنشأ   اكل أربعة راشدين يعاني من ارتفاع ضغ  الدم، وأمراض خطيرة جدً يوجد واحد من  -5

 وتتضخم بسبب الضغوط.

 :لنفسيةفهوم الضغوط انظريات مفسرة لم

  Theory of Walter Cannonنظرية والتر كانون  (1

عتبر العالم الفسيولوجي كانون من أوائل الذين استخدموا عبارة )الضغ ( وعرفه برد  ي 

حالة الطوارئ أو رد الفعل العسكري بسبب ارتباطها بانفعال القتال أو المواجهة، ففي الفعل في 

دم عبارة الضغ  الانفعالي؛ ليصف عملية رد الفعل النفس ي بحوثه على الحيوانات استخ

ن مصادر الضغ  الانفعالية كالألم والخوف الفسيولوجي التي كانت تؤثر في انفعالاتها. وقد بين أ

في الوظائف الفسيولوجية للكائن الحي يرجع إلى التغيرات في إفرازات عدد من  اتغيرً  والغضب تسبب

بالأبنفرين( والذي يهيئ الجسم لمواجهة المواقف  االأدرينالين )يعرف أيضً الهرمونات، أبرزها هرمون 

 (.33، ص 2000الطارئة. )عسكر، 
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  Theory of Selye نظرية هانز سيلي (2

، وتنطلق افسيولوجيً  ابتفسير الضغ  تفسيرً  امتأثرً  اخصصه طبيبً بحكم ت(Hans Selye)  كان

مة ترى أن الضغ  متغي
ّ
ر غير مستقل، وهو استجابة لعامل ضاغ  يميز نظرية هانز سيلي من مسل

على أساس استجابته للبيئة الضاغطة، وأن هناك استجابة، أو أنماطا معينة من   الشخص ويصفه

ا على أن الشخص يقع تحت تأثير بيئي مزعج. ويعتبر )سيلي( أن الاستجابات يمكن الاستدلال منه

 )عثمان، ا المحافظة على الكيان والحياة.أعراض الاستجابة الفسيولوجية للضغ  عالية، وهدفه

 . (98، ص 2001

( إن هناك قائمة مطولة من الأمراض التي ينتج  Mac Gill( الذي عمل في جامعة )Selyeويقول )

اض العامة مثل )الحمى، الخمول، النوم العميق، نقص الشهية( التي تسببها كثرة عنها عددٌ من الأعر 

أن الخبرات الضاغطة في معظم الأحيان هي التي تنتج تلك   (Selye) التعرض للضغوط النفسية. ويرى 

الأعراض، حيث إن تلك الأعراض تكون نتيجة طبيعية لأي تحدٍ أو تهديد قد يواجه الفرد. وأن الفرد 

استجابة معينة لحجم وأثر تلك الضغوط، وكذا يحدد مدى الطرق أو نوعية الوسائل التي عن  يحدد 

حدد مطالب الجسم ورغباته؛ لتحدد بذلك  طريقها تتم المقاومة أو
 
الاستجابة لتلك الضغوط، التي ت

 .(, 466p .2008 Kalatداث. )استعداد المقاومة لأي نوع من تلك الأح

 السابقة:الدراسات  

(: أجريت الدراسة بهدف دراسة العلاقة بين أحداث الحياة David ,et. al. ( )1992دراسة ) (1

ية والتكيف النفس ي/ الاجتماعي، وأثر ذلك على التعرض للاضطرابات الضاغطة والمساندة الاجتماع

بلغ متوس    ( من الأطفال، والمراهقين الذين166عينة كلية قوامها ) النفسية. وطبقت الدراسة على

 ( سنة في الصفوف من السابع إلى التاسع. 13.5أعمارهم الزمنية )

اسًا للمساندة الاجتماعية المدركة، وقد استخدمت مقياسا لأحداث الحياة الضاغطة، ومقي

اس الاضطرابات النفسية، تضمن ثلاثة مقاييس فرعية هي )مقياس القلق، ومقياس  ومقياسًا لقي

الذات(. وقد أسفرت الدراسة عن أن ارتفاع الضغوط، وضعف المساندة  الاكتئاب، ومقياس تقدير

إلى نقص الأداء الأكاديمي والتعرض  الاجتماعية من النظراء، أو من المدرسة، أو من الأسرة أدى 
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ودرجة  للاضطرابات النفسية. كما أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة دالة بين المساندة الاجتماعية 

دت درجة المساندة الاجتماعية المدركة زاد مستوى التكيف لدى المراهقين. التكيف، فكلما زا

(David,.et, al 1992) . 

ين العاملات المتزوجات فت الدراسة إلى عقد مقارنة ب(: هد1997دراسة عبد السلام ) (2

مرتفعات المساندة والعاملات المتزوجات منخفضات المساندة الاجتماعية في مواجهة أحداث الحياة 

ضاغطة، وفي الإصابة بالاضطرابات النفسية. استخدم الباحث عددا من المقاييس، منها: مقياس ال

(، ومقياس أساليب أحداث الحياة الضاغطة )إعداد 1983ون المساندة الاجتماعية. )إعداد ساراس

 وقائمة مراجعة الأمراض النفسية. (، 1980ليوناردبون )

( 50جموعة الأولى، وهي المجموعة التجريبية، وقوامها )وتكونت عينة الدراسة من مجموعتين: الم

دعمات بمساندة اجتماعية من الأسرة ومن جماعة العمل، وا لمجموعة الثانية وهي سيدة متزوجة م 

دعمات بمساندة اجتماعية، لا من الأسرة ولا من  50الضابطة وقوامها ) ( سيدة عاملة متزوجة غير م 

ود فروق جوهرية بين المجموعتين التجريبية والضابطة في عمل. وأظهرت الدراسة وججماعة ال

يعني وجود علاقة  مستوى الإصابة بالأمراض النفسية وأساليب مواجهة الأحداث الضاغطة، ما

ليب مواجهة الضغوط النفسية. موجبة بين المساندة الاجتماعية بمختلف أبعادها وأسا

 (. 2005 السلام،)عبد

(: هدفت الدراسة إلى التعرف على الأنواع المختلفة للضغوط 2003دراسة الصبان ) (3

كة وجدة. ونوع النفسية التي تتعرض لها عينة من النساء السعوديات المتزوجات العاملات في م

العلاقة بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية لدى عينة الدراسة. وقد تكونت عينة الدراسة 

 ( عامًا.  45-30امرأة سعودية متزوجة عاملة تراوحت أعمارهن بين )( 400من )

عددًا من المقاييس، منها: مقياس الضغوط النفسية، إعداد الباحثة،  انوقد استخدم الباحث

(، ومقياس المساندة 1946قائمة كورنل للنواحي العصابية السيكوسوماتية، إعداد برودمان وولف )و 

(، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن وجود علاقة ارتباط 1982وآخرين ) الاجتماعية، إعداد ساراسون 
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ة بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية، وكذا وجود علاقة ارتباطية سالبة بين المساند

الاجتماعية والاضطرابات السيكوسوماتية. كما أوضحت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

سة تبعًا لمتغيرات )العمر، والحالة الاجتماعية، وعدد الأبناء، ونوع المهنة(. الاستجابة لمقاييس الدرا

 .(2003)الصبان، 

 على العلاقة بين المساندة ( هدفت الدراسة إلى التعرف2012) دراسة السيد، عبد الكريم (4

 ( طف114. وتكونت عينة الدراسة من ) االاجتماعية، وتحقيق التوافق النفس ي لدى المعاقين حركيً 
ً

 لا

، اوالمترددين على الجمعيات العاملة في مجال رعاية المعاقين حركيً  امن الأطفال المعاقين حركيً 

. استخدمت الدراسة استمارة  ا( عامً 15-12بمحافظة الإسكندرية والذين تتراوح أعمارهم بين )

وة. وأسفرت البيانات التشخيصية، إعداد الباحثين. ومقياس المساندة الاجتماعية، إعداد محمد حلا 

عن وجود ارتباط بين أنواع المساندة الاجتماعية )المعرفية، والسلوكية، والمادية، والعاطفية( وبين  

تائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية في درجات التوافق النفس ي لدى العينة، كما أظهرت الن

 (.483، ص2012الكريم, عبد لمتغير الجنس.)السيد، االمساندة الاجتماعية بأبعادها طبقً 

 ا(: هدفت الدراسة إلى التعرف على ضغوط المعاقين حركيً 2014دراسة بن شهرة، السلامي ) (5

والصحي. وقد استخدم الباحثان أسلوب  في بعض الولايات الجزائرية في المجال النفس ي والاجتماعي 

ونت عينة الدراسة المتواجدين في مراكز ومديريات بعض تلك الولايات. وتك احركيً المقابلة مع المعاقين 

 180من )
ً
في بعض الولايات الجزائرية. وقد كشفت الدراسة عن ضغوط المعاقين   احركيً  ا ( معاق

لدراسة أن الضغوط الصحية في المرتبة رت نتائج ا(، حيث أظهاالتي كانت ضمن درجة )غالبً  احركيً 

 ( 2014السلامي،  ،الأولى، ثم الضغوط الاجتماعية، تليها الضغوط النفسية. )شهرة

 منهجية البحث وإجراءاته:

 منهج البحث  (1

استخدم البحث الحالي المنهج الوصفي؛ بهدف وصف موضوع البحث وصفًا دقيقًا وتفصيليًا؛  

لتحليل المرتكزة على البيانات التي تم الحصول عليها من خلال مقاييس  وذلك باستخدام أساليب ا

 الدراسة.
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 مجتمع البحث (2

البحث الحالي في فئة المعاقين حركيًا في محافظة ذمار، وبعض مديرياتها، وهي: يتمثل مجتمع 

  (3150ضوران، وعتمة، ومعبر( وقد بلغ عدد مجتمع البحث الحالي ) -)آنس 
ً
حسب  احركيً  امعاق

 م في محافظة ذمار. 2017للعام  اجمعية الصالح لتأهيل المعاقين حركيً  حصائيةإ

 الي المعاقين حركيًا في مديريات محافظة ذمار( يوضح إحصائية بإجم1جدول )

 المجموع / إناث االمعاقين حركيً  / ذكور  االمعاقين حركيً  المديرية 

 1176 445 731 ذمار المدينة

 450 227 223 الحداء 

 223 109 119 عنس 

 210 96 104 مغرب عنس 

 270 147 123 ضوران -آنس

 223 101 122 جهران

 198 90 108 وصاب

 160 70 90 عتمة

 245 115 130 معبر

 3150 1400 1750 المجموع

 :عينة البحث

ددت عينة البحث بفئة المعاقين حركيًا من الجنسين، وممن تتراوح أعمارهم بين ) -سنة  18ح 

ددت 7.0وقد تم سحب العينة بطريقة عشوائية بواقع )سنة(،  60 %( من مجتمع البحث. وقد ح 

الجنس، والحالة الاجتماعية، ومستوى التعليم، ونوع الإعاقة( كمتغيرات  المتغيرات التالية: )

ا حركيًا، 223افية للدراسة، وطبق البحث على )ديموغر 
ً
 ( من الذكور بنسبة 125بواقع )( معاق

أفراد العينة المعاقين المترددين على مراكز  ويمثل، %(43.9) بةمن الإناث بنس (98%(، و)56.1)

العلاج الطبيعي والمستشفيات والجمعيات المتخصصة في تقديم الرعاية والتأهيل للمعاقين حركيًا، 

 ومدارس الدمج في المحافظة والعاملين فيها.

 خصائص العينة:

ب المئوية لحسابي والانحراف المعياري والنسقام الباحثان بحساب التكرار والمتوس  ا 

والمستوى  لاستخراج بيانات العينة حسب المتغيرات الديموغرافية: )النوع، والحالة الاجتماعية،

 ، ونوع الإعاقة(.التعليمي
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 حسب متغير النوع -

(223( يوضح توزيع العينة حسب النوع ن= )2جدول )  

 النسبة المئوية  العدد  النوع 

 56,1 125  الذكور  

 43,9   98  الإناث

 100 223 المجموع 

(  125يتضح من الجدول السابق توزيع أفراد العينة حسب متغير النوع، إذ بلغ عدد الذكور )

 
ً
%( من أفراد  43.9بنسبة ) ا( معاقة حركيً 98%(، فيما بلغ عدد الإناث ) 56.1، وبنسبة )احركيً  امعاق

 العينة الكلية.

 جتماعيةحسب متغير الحالة الا  -

(223العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية ن=)( توزيع 3جدول )  

 النسبة المئوية العدد الحالة الاجتماعية 

 41,7 93 متزوج

 58,3 130 غير متزوج

 100 223 المجموع

غير متزوج(،  –يتضح من الجدول أعلاه توزيع العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية )متزوج 

من غير  ا%(، وبلغ عدد المعاقين حركيً 41,7ومعاقة، بنسبة )( معاقا 93تزوجين )إذ بلغ عدد الم

 %(، من إجمالي أفراد العينة.58,3(، بنسبة )130المتزوجين من الجنسين )

 المستوى التعليميحسب متغير  -

(223( توزيع العينة حسب متغير نوع التعليم ن= )4جدول )  

 ويةالنسبة المئ العدد  المستوى التعليمي

 55.2 123 جامعي  

 44.8 100 غير جامعي

 100 223 المجموع

)جامعي/ غير جامعي(، إذ  المستوى التعليمي( توزيع العينة حسب متغير 4يتضح من الجدول ) 

%(، فيما بلغ عدد المعاقين من غير  55,2(، بنسبة )123من الجامعيين ) ا بلغ عدد المعاقين حركيً 

 %(، من إجمالي افراد العينة.44.8(، بنسبة )100الجامعيين )
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 حسب متغير نوع الإعاقة: -

(223( توزيع العينة حسب متغير نوع الإعاقة ن= )5جدول )  

 النسبة المئوية العدد نوع الإعاقة

 51.1 114 إعاقة مكتسبة 

 48.9 109 إعاقة خلقية

 100 223 المجموع

)إعاقة مكتسبة/ إعاقة  ( توزيع العينة حسب متغير نوع الإعاقة5يتضح من الجدول )

%(، فيما بلغ 51,1(، بنسبة )114عدد المعاقين حركيا من ذوي الإعاقة المكتسبة ) خلقية(، إذ بلغ

 %(، من إجمالي أفراد العينة.48.9(، بنسبة )109الإعاقة الخلقية )عدد المعاقين من ذوي 

تغيرات البحث قام الباحثان باستخدام مقياسين في البحث، وذلك حسب م أدوات البحث: (3

 الأساسية، وهما:

: مقياس المساندة الاجتماعية 
ً

 أولا

تعريب محمد  (SSQ( )1983-وزملائه  تبنى الباحثان مقياس المساندة الاجتماعية. لـ)سارسوان

( فقرة. والمقياس يعرض مجموعة من  27(، والذي يتكون من )1990الشناوي، وسامي أبو بيه )

ومساندة من الآخرين. وتنقسم  االفرد في حياته اليومية وتتطلب دعمً المواقف الحياتية التي تعترض 

 قياس إلى جزأين هما:فقرات الم

عد ا: (الجزء الأول  - من المواقف الحياتية، ويطلب  امعينً  المساندة الاجتماعية( ويصف موقفً ب 

 من المفحوص أن يحدد مَنْ الأشخاص الذين يقومون بتقديم المساندة في ذلك الموقف.

عد الرضا( يطلب من المفحوص في هذا الجزء أن يحدد درجة الرضا نحو تلك  - الجزء الثاني: )ب 

 & Sareason & Levineالأشخاص في كل فقرة من فقرات المقياس.)المساندة المقدمة له من أولئك 

Basham 1983 ,p137). 

بواسطة يصحح مقياس المساندة الاجتماعية -تصحيح مقياس المساندة الاجتماعية:  •

عدين رئ  يسيين:حساب قيمة كل فقرة من فقرات المقياس التي تتكون من ب 
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( درجة لكل فقرة. 243-27وتتراوح درجاته بين) البعد الأول: يقيس بعد المساندة الاجتماعية،

وفيه عشرة أرقام يحدد فيها المفحوص ما لا يزيد عن تسعة أشخاص، ومن ثم يحدد نوع العلاقة 

ساندة له في
 
 الموقف أعلاه. الم

 ( أم5)  (أب 4)  ( أخ 3)  (صديق2) ( أخت1)

  (6)    (7 )    (8 )    (9 ) 

 ( لا أحد10) 

( درجة لكل فقرة. 162-27البعد الآخر: يقيس مدى الرضا عن المساندة، وتتراوح درجاته بين )

درجة لجميع  (405-54ثم يتم حساب الدرجة الكلية لفقرات المقياس ببعديه، التي تتراوح بين )

 فقرات المقياس. وتشمل كل فقرة ستة خيارات مختلفة هي:  

 ( غير راضٍ بدرجة قليلة3) ( غير راضٍ 2) (غير راضٍ على الإطلاق1)

 ( Sareson, et, al ,1987, p 127( راضٍ بدرجة كبيرة )6) ( راضٍ 5) ( راضٍ بدرجة قليلة4)

المساندة الاجتماعية؛ بغرض تم تطبيق مقياس  -صدق مقياس المساندة الاجتماعية:  •

( معاق حركيًا من  100لأدوات الدراسة على عينة قدرها )استخراج الثبات والصدق 

 الجنسين، وقد تم استخراج صدق المقياس بطريقتين مختلفتين:

رض المقياس بصورته العربية على ثمانية محكمين -1 صدق المحكمين )الصدق الظاهري(: ع 

سمي )علم النفس/ اللغة العربية( بجامعة ذمار. بهدف تحديد مناسبة متخصصين من الأساتذة في ق

الية، وقد تمت الموافقة من قبل المحكمين على صلاحيته فقرات المقياس لقياس موضوع الدراسة الح

لقياس موضوع الدراسة، وأفادت آراء المحكمين مناسبة وملائمة فقراته من حيث الصياغة، وكذا 

ية، وملاءمتها لعينة الدراسة، ولم يكن هناك أي إضافة أو تعديل للمحكمين ملاءمتها للبيئة اليمن

حكمين النفسيين. 100ات المقياس على موافقة )على المقياس، حيث حصلت جميع فقر 
 
%( من الم

 (. 25، 16، 8، 7، 4باستثناء بعض التعديلات اللغوية في بعض الفقرات وهي )

للفقرات، لباحثان بحساب معامل الاتساق الداخلي صدق الاتساق الداخلي للفقرات: قام ا-2

مي إليه، وكذا حساب معامل الارتباط وذلك بحساب معامل الارتباط بين كل فقرة والمجال الذي تنت 
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بين كل فقرة والدرجة الكلية للمقياس، بهدف إثبات صدق فقرات المقياس ومناسبته لقياس متغير 

 البحث الحالي.

(، 0.05عية دالة إحصائيًا عند مستوى دلالة )ساندة الاجتمافقرات مقياس الموقد كانت 

ندة الاجتماعية بالدرجة الكلية للمقياس ما بين حيث تراوحت معاملات ارتباط فقرات مقياس المسا

(، في حين تراوحت معاملات ارتباط فقرات كل مجال بالدرجة الكلية للمجال الذي تنتمي 71.0- 20.0)

عد الرضا عن المساندة الاجتماعية 55,0- 22,0إليه ما بين ) (، بينما كانت درجات ارتباط فقرات ب 

(؛  57.0- 82.0درجات ارتباط الفقرات بالمجال فقد تراوحت ما بين ) (، أما43.0- 69.0تتراوح ما بين ) 

 مما يدل على أن المقياس يتمتع بصدق جيد ومقبول.

 قياسالمساندة الاجتماعية وارتباطها بالدرجة الكلية للم ( حساب معامل الارتباط الداخلي لفقرات مقياس6جدول )

 الأبعاد الفقرة

معامل 

ارتباط 

الفقرة 

بالدرجة 

الكلية 

 للمقياس

معامل 

ارتباط 

الفقرة 

بدرجة 

 المجال

مستوى 

 الدلالة
 الأبعاد الفقرة

معامل 

ارتباط 

الفقرة 

بالدرجة 

الكلية 

 للمقياس

معامل 

ارتباط 

الفقرة 

بدرجة 

 المجال

مستوى 

 ةالدلال

الفقرة  

(1) 

الفقرة   غير دالة 0.559 . 204 المساندة 

(15 ) 

 دالة 0.469 . 698 المساندة 

 دالة 0.797 . 437 الرضا دالة 0.769 . 646 الرضا

 ( 2الفقرة) 
الفقرة   دالة 0.530 . 548 المساندة 

(16 ) 

 دالة 0.396 . 634 المساندة 

 دالة 0.747 . 612 الرضا دالة 0.709 . 522 الرضا

رة  فقال

(3) 

الفقرة   دالة 0.226 . 570 المساندة 

(17 ) 

 دالة 0.451 . 623 المساندة 

 دالة 0.758 . 590 الرضا دالة 0.766 . 601 الرضا

الفقرة  

(4) 

الفقرة   دالة 0.492 . 544 المساندة 

(18 ) 

 دالة 0.232 . 627 المساندة 

 دالة 0.790 . 620 الرضا دالة 0.757 . 622 الرضا

الفقرة  

(5) 

الفقرة   دالة 0.333 . 640 ندة المسا

(19 ) 

 دالة 0.262 . 618 المساندة 

 دالة 0.811 . 612 الرضا دالة 0.775 . 602 الرضا

الفقرة  

(6) 

الفقرة   دالة 0.472 . 641 المساندة 

(20 ) 

 دالة 0.411 . 636 المساندة 

 دالة 0.754 . 629 الرضا دالة 0.813 . 683 الرضا

الفقرة  

(7) 

الفقرة   دالة 0.362 . 665 المساندة 

(21 ) 

 دالة 0.422 . 594 المساندة 

 دالة 0.795 . 665 الرضا دالة 0.808 . 645 الرضا
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عند  امن الجدول السابق يتضح أن فقرات مقياس المساندة الاجتماعية دالة إحصائيً  

عد الم0.05) مستوى دلالة ساندة بالدرجة الكلية للمقياس (، حيث تراوحت معاملات ارتباط فقرات ب 

- 22,0) تراوحت درجات ارتباطات فقرات المساندة بدرجة المجال ما بين(، في حين 71.0- 20.0) ما بين 

 في حين كانت درجات ارتباط فقرات بعد الرضا في مقياس المساندة الاجتماعية تتراوح ما بين (55,0

ى  (؛ مما يدل عل57.0- 82.0ل فقد تراوحت ما بين ) ( أما درجات ارتباط الفقرات بالمجا43.0- 69.0)

   تمتع بصدق جيد ومقبول.أن المقياس ي

 ثبات مقياس المساندة الاجتماعية: قام الباحثان بحساب ثبات المقياس بطريقتين مختلفتين: -

طريقة ألفا كرونباخ: تم حساب معامل ثبات المقياس بطريقة )ألفا كرونباخ(، كما هو  -1

 ل أدناه.موضح في الجدو 

 الاجتماعية ( يوضح معامل ألفا كرونباخ لمقياس المساندة7جدول ) 

 معامل ألفا كرونباخ المقياس  

 .95 مقياس المساندة الاجتماعية

الفقرة  

(8) 

الفقرة   دالة 0.340 . 673 المساندة 

(22 ) 

 دالة 0.413 . 700 المساندة 

 دالة 0.828 . 672 الرضا دالة 0.766 . 610 الرضا

الفقرة  

(9) 

الفقرة   دالة 0.292 . 701 المساندة 

(23 ) 

 دالة 0.439 . 686 المساندة 

 دالة 0.820 . 657 الرضا دالة 0.813 . 656 الرضا

الفقرة  

(10 ) 

الفقرة   دالة 0.392 . 573 المساندة 

(24 ) 

 دالة 0.291 . 617 المساندة 

 دالة 0.796 . 606 الرضا دالة 0.726 . 558 الرضا

الفقرة  

(11 ) 

الفقرة   غير دالة 0.289 . 398 المساندة 

(25 ) 

 دالة 0.454 . 692 اندة المس

 دالة 0.798 . 664 الرضا دالة 0.574 . 629 الرضا

الفقرة  

(12 ) 

الفقرة   دالة 0.287 . 639 المساندة 

(26 ) 

 دالة 0.354 . 664 المساندة 

 دالة 0.737 . 594 الرضا دالة 0.772 . 647 الرضا

الفقرة  

(13 ) 

الفقرة   دالة 0.437 . 719 المساندة 

(27 ) 

 دالة 0.394 . 580 المساندة 

 دالة 0.806 . 692 الرضا دالة 0.810 . 594 الرضا

الفقرة  

(14 ) 

 دالة 0.434 . 625 المساندة 
 

 دالة 0.734 . 641 الرضا
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يتضح من الجدول السابق أن معامل الثبات كان مرتفعًا، حيث بلغ ثبات المقياس بحساب 

 جة ثبات عالية.,.( وبذلك يكون المقياس قد بلغ در 95هذه الطريقة )

طريقة التجزئة النصفية: قام الباحثان بإجراء طريقة التجزئة النصفية لفقرات المقياس إذ  -2

سمت إلى قسمين: فقرات فردية، وفقرات زوجية. 
 
 ق

براون التصحيحية لمقياس  –( درجة الثبات بطريقة التجزئة النصفية ومعادلة سبيرمان 8جدول ) 

 المساندة الاجتماعية 

براون –سبيرمان معادلة النصفية  معامل التجزئة  المقياس 

 التصحيحية

 .(954) . 913  مقياس المساندة الاجتماعية

يتضح من الجدول أعلاه أن ثبات المقياس كان مرتفعًا، إذ بلغ ثبات المقياس بطريقة التجزئة 

مدت درجات ال913النصفية ) ليتم ثبات هذه .(، وهي أيضًا نسبة ثبات عالية للمقياس، ومن ثم اعت 

  –تطبيقها على العينة النهائية، كما بلغت درجة ثبات المقياس حسب معادلة التصحيح )سبيرمان 

 .( وهذا دليل كافٍ على ثبات فقرات القياس للتطبيق في البيئة اليمنية.954براون( )

 (Stress of Disability Scaleمقياس الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية ) -

(SDS ) 

قام الباحثان بإعداد المقياس؛ بغرض قياس الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية 

 لدى عينة البحث، وفق الخطوات الآتية: 

( والذي SDSصياغة الفقرات: قام الباحثان بإعداد مقياس ضغوط الإعاقة الحركية ) (1

سري، الاجتماعي، التعليمي، يتضمن سبعة مجالات مختلفة من مجالات الحياة المتعددة، وهي: )الأ 

لك المجالات بنسب فقرة موزعة بين ت (88)لمقياس المهني، النفس ي، الاقتصادي، الصحي(، ويتضمن ا

: زان الآتيةمختلفة، ويتكون المقياس من خمسة خيارات لاستجابات المفحوص هي: تصحح حسب الأو 

  بشدة(.غير موافق 1غير موافق،  2محايد،  3موافق،  4موافق بشدة،  5)
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 صدق المقياس: قام الباحثان باستخراج صدق مقياس ضغوط الإعاقة بعدة طرق منها:  (2

صدق المحكمين: عرض الباحثان المقياس على مجموعة من المحكمين من ذوي التخصص  -1

بية( بغرض التأكد من صحة الفقرات، وكذا مناسبتها لقياس )علم نفس/ احتياجات خاصة/ لغة عر 

تم تعديل بعض الفقرات وأضيفت فقرات أخرى إلى بعض المجالات حسب  متغير البحث. وقد

حكمين، بحيث أصبحت فقرات المقياس )تعديلات 
 
( فقرة، بعد أن كان مجموع فقرات القياس 88الم

 ددة بشكل غير متساوٍ. ( فقرة، موزعة بين مجالات المقياس المتع80)

مل ارتباط كل فقرة من فقرات الاتساق الداخلي للفقرات: قام الباحثان بحساب معا -2

تنتمي إليه وارتباطها مع المجموع الكلي لفقرات المقياس، حيث يتضح وجود  المقياس بالمجال الذي

يعني تمتع الفقرات  (، ما0.05كانت دالة عند مستوى )و ارتباطات متينة بين مختلف مجالات المقياس 

ط فقراته بالدرجة الكلية للمقياس ضعيفا، بصدق المحتوى، باستثناء المجال الصحي الذي كان ارتبا

 .(3كما في الجدول )

 ( ارتباط الدرجة الكلية لمجالات مقياس ضغوط الإعاقة الحركية بالدرجة الكلية للمقياس9جدول ) 

النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية: تم حساب ثبات المقياس ثبات مقياس الضغوط  (3

 بطريقتين هما:

لمقياس بطريقة ألفا كرونباخ كما هو موضح في الجدول  تم حساب ثبات األفا كرونباخ:  -1

 أدناه:

 مستوى الدلالة بالدرجة الكلية للمقياسمعامل ارتباط درجة المجال  المجال

 0.000 . 559 المجال الأسري 

 0.000 . 530 عيالمجال الاجتما

 0.000 . 331 المجال التعليمي 

 0.000 . 312 المجال المهني 

 0.000 . 360 المجال النفس ي 

 0.000 . 222 المجال الاقتصادي

 غير دالة 115. 0 المجال الصحي 
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( يوضح درجة ألفا كرونباخ لمقياس الضغوط النفسية 10جدول )   

 معامل الثبات ألفا كرونباخ المقياس 

 . 986 الضغوط النفسية للإعاقة الحركيةمقياس 

ونباخ كانت عالية جدا فقد كان يتضح من الجدول السابق أن معامل الثبات بطريقة ألفا كر 

 (. 0.05معدل ثبات عالٍ ودالٍ إحصائيًا عند مستوى دلالة ) .( وهو 986ثبات المقياس )

النفسية المتعلقة   التجزئة النصفية لفقرات القياس: تم حساب الثبات لمقياس الضغوط -2

، كما هو موضح في  بالإعاقة الحركية، باستخدام طريقة التجزئة النصفية، ثم إيجاد معامل الثبات

 الجدول أدناه:

( يوضح معامل التجزئة النصفية لمقياس الضغوط النفسية 11جدول)   

 براون  -معادلة سبيرمان  التجزئة النصفية للفقرات المقياس   

 0.831 0.915 النفسية للإعاقة الحركيةمقياس الضغوط 

النصفية كان مرتفعا، يتضح من الجدول السابق أن حساب معامل الثبات بطريقة التجزئة 

(، ما يعني تمتع المقياس بنسبة ثبات عالية، بينما كان  .915إذ بلغ معامل الثبات بهذه الطريقة )

 ( وهو معامل جيد لفقرات المقياس.0.831) براون  -معامل الثبات بمعادلة سبيرمان 

 صائية المستخدمة في الدراسة الحالية:الأساليب الإح

 العديد من الأساليب الإحصائية ومنها: قام الباحثان باستخدام من أجل تحليل البيانات 

المتوس  الحسابي، والدرجة النسبية؛ لاستخراج مستويات كل من المساندة الاجتماعية  (1

 لدى العينة. ا والرضا والضغوط النفسية ومجال الضغوط الأكثر شيوعً 

 معامل ألفا كرونباخ؛ لاستخراج ثبات الأدوات البحثية. (2

 براون؛ لاستخراج ثبات فقرات المقاييس.  -سبيرمانمعادلة  (3

 معامل التجزئية النصفية؛ لاستخراج معامل ثبات المقاييس. (4

معامل الارتباط بيرسون؛ لاستخراج ارتباط الفقرات بدرجة المجال وبالدرجة الكلية  (5

الدراسة؛ لإثبات صدق أدوات الدراسة، ولمعرفة العلاقة بين  للمقاييس المستخدمة في

 ساندة الاجتماعية، والضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة.  الم
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؛ لمعرفة الفروق في المساندة الاجتماعية T-test) الاختبار التائي لعينتين مستقلتين ) (6

 والضغوط النفسية حسب المتغيرات الديموغرافية لدى أفراد العينة.

لديموغرافية، لتكرارات والنسب المئوية؛ لوصف خصائص العينة حسب المتغيرات اا (7

 واستخراج مستويات المساندة الاجتماعية والرضا.

 :عرض النتائج ومناقشتها

 أسفرت الدراسة عن النتائج الآتية:

 نتائج التساؤل الأول وتفسيرها، الذي ينص على ما يأتي:  -

المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في )هل توجد علاقة بين 

 (محافظة ذمار؟

يفترض الباحثان )وجود علاقة ارتباطية سالبة بين المساندة الاجتماعية، والضغوط النفسية 

لدى المعاقين حركيًا في محافظة ذمار(، وللتحقق من هذه الفرضية قام الباحثان بحساب قيم 

يرسون( بين أبعاد كل من المساندة الاجتماعية والدرجة الكلية لها، وأبعاد  معاملات )ارتباط ب

 ( يوضح ذلك:6، والجدول )لضغوط النفسية والدرجة الكلية لهاا

( يوضح معاملات الارتباط بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية12جدول )  

 (0.05مستوى)* دالة عند 

درجة المجال/ الدرجة  

 اييسالكلية للمق

الضغوط 

 الأسرية

الضغوط 

 الاجتماعية 

الضغوط 

 التعليمية 

الضغوط 

 المهنية

ضغوط لا

 النفسية 

الضغوط 

 الاقتصادية 

الضغوط 

 الصحية

درجة الارتباط 

الكلية لمقياس 

 الضغوط

درجة الارتباط الكلية 

لمقياس المساندة 

بمجالات مقياس  

 الضغوط 

474.-* 415.-* 435.-* 435.-* 461.-* 486.-* 458.-* 533.-* 

عد   درجة ارتباط ب 

 المساندة بمجالات

 مقياس الضغوط 

559.-* 530.-* 331.-* 312.-* 360.-* 222-*. 115.-* 438-*. 

عد   درجة ارتباط ب 

الرضا بمجالات  

 مقياس الضغوط 

431.-* 372.-* 335.-* 339.-* 441.-* 367.-* 319.-* 448.-* 



 
 
 
 

41 
 
 
 

سالبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى  ارتباطمن الجدول أعلاه يتضح أن هناك علاقة  

عديها )المساندة0.05دلالة ) ، والرضا(، والضغوط النفسية بجميع ( بين المساندة الاجتماعية بب 

مجالاتها، إذ بلغ معامل الارتباط بيرسون بين الدرجة الكلية للضغوط والدرجة الكلية للمساندة  

المساندة الاجتماعية، والضغوط النفسية بشكل بين  سالبة( ما يعني وجود علاقة ارتباط -0.533)

 مستوى الضغوط النفسية. ، فكلما ارتفع مستوى المساندة الاجتماعية انخفضعام

عد المساندة معاملات ارتباط سالبة؛   بينما نلاحظ أن معاملات الارتباط للفقرات التي تقيس ب 

عد المساندة الاجتم اعية والضغوط النفسية، وكذلك ما يعني وجود علاقة ارتباط سالبة بين ب 

رجة الكلية لمقياس الضغوط بعد الرضا عن المساندة المدركة في ارتباطه بالدالنتيجة بالنسبة ل

وهذا يؤكد صحة الفرض السابق الذي ينص على وجود علاقة بين المساندة  النفسية للإعاقة.

 الاجتماعية، والضغوط النفسية.

ن المجتمع مدى إدراك المعاق لمقدار المساندة الاجتماعية مويفسر الباحثان هذه النتيجة بأن 

بمستوى وتأثير الضغوط الحياتية التي  واضح في الشعور المحي  به يؤدي بالضرورة إلى انخفاض 

 تفرضها الإعاقة الحركية على الشخص المعاق.  

 :ينص على ما يأتيو نتائج التساؤل الثاني وتفسيرها، 

 في محافظة ذمار؟ المساندة الاجتماعية المدركة التي يتلقاها الفرد المعاق حركيًاما مستوى ) -

ويفترض الباحثان )وجود مستوى عالٍ للمساندة الاجتماعية لدى المعاقين حركيًا(. وللإجابة 

عد المساندة الاجتماعية،  على هذا التساؤل تم حساب التكرارات والنسبة المئوية لمجموع فقرات ب 

 (7النتائج كما في الجدول )فكانت 

 د المساندة الاجتماعية( التكرارات لمجموع قيم بُع13جدول )

 النسبة المئوية التكرار الفئات المستوى 

 6.7 15 81- 0 ضعيف

 75.3 168 162 – 82 متوسط

 17.9 40 243  - 163 مرتفع
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عد المساندة الاجتماعية  المدركة والمقدمة لفئة المعاقين حركيًا قد من خلال الجدول أعلاه يتضح أن ب 

(. وعليه فإن نتيجة  75.3بلغت النسبة المئوية للتكرارات ) بلغت مستوى متوسطا لدى العينة إذ

رضية التي افترضها الباحثان؛ وذلك من منطلق أن فئة المعاقين بشكل عام، التساؤل تخالف الف

الفئات، والشرائح التي تحتاج إلى المساندة والمعاقين حركيًا على وجه الخصوص تظل من أكثر 

رها، وبكامل مستوياتها: الفردي، والمجتمعي، والمؤسساتي؛ بغية  الاجتماعية بكافة مجالاتها ومصاد

 عاناة التي تكبلت بها هذه الفئات.تخفيف وطأة الم 

عض الاحتمالات، ويفسر الباحثان هذا المستوى من المساندة التي يتلقاها الأفراد المعاقون حركيًا بب

 منها:

اصة من التفوق والتقدم بحكم إعاقتهم المستوى الذي غالبًا ما يكون عليه ذوو الاحتياجات الخ -

تعويض النقص الذي يشعرون به؛ نتيجة إعاقتهم، مما يعطي الآخرين فكرة التي تدفعهم إلى 

 عدم احتياجهم للمساعدة والدعم بالشكل المبالغ فيه.

المقدم من المساندة قد يكون أقص ى ما تستطيع الأسرة والمجتمع تقديمه للمعاقين، أن المستوى  -

المعاقين يرون أن هذا الحجم من الدعم لا يفي باحتياجاتهم؛ ولذا يظل لديهم في مستوى ولكن 

 متدنٍ من التقييم.

 نتائج التساؤل الثالث وتفسيرها، والذي ينص على الآتي: -

 ركيًا في محافظة ذمار عن مستوى المساندة الاجتماعية المدركة؟(ما مدى رضا الفرد المعاق ح) -

ا عن المساندة الاجتماعية المقدمة مستوى متوس  من الرض يفترض الباحثان )وجود

للمعاقين حركيًا(، وللإجابة على هذا التساؤل تم حساب التكرارات والنسبة المئوية لمجموع فقرات 

عد الرضا عن المساندة، وكانت الق  ( 8يم كما هي موضحة في الجدول)ب 

 جتماعية( التكرارات لقيم بُعد الرضا عن المساندة الا 14جدول )

 النسبة المئوية التكرار الفئات المستوى 

 4.5 16 72-27 ضعيف

 17.0 38 117-73 متوس 

 78.5 175 162-118 مرتفع 
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الاجتماعية مرتفع، إذ بلغت من خلال الجدول السابق يتضح أن مستوى الرضا عن المساندة 

عد الرضا عن المساندة الاجتماعية ) وهذا يخالف افتراض الباحثين  (،78.5النسبة المئوية لمستوى ب 

 وجود مستوى متوس  من الرضا عن المساندة الاجتماعية المدركة.

ة ويفسر الباحثان هذه النتيجة بأن الرضا عن المساندة التي بلغت مستوى مرتفعا، والمقدم 

لشريحة المعاقين من الأسرة والمجتمع بأي قدر، كان بسبب حالة الضعف والعجز التي لحقت بها، 

قابل بالرضا، لأنهم بحاجة إلى تلك المساندو  ة  لذا فأي مستوى من المساندة الذي تدركه هذه الفئة ي 

ن وذلك الدعم بشكل متواصل، على العكس من الأشخاص الذين لا يعانون من أي إعاقة، فإ

المساندة في الغالب لا تشكل لهم أهمية إلا في حالات التعرض للضغوط والصعاب، وهو أقل بكثير 

 من ذلك الشخص الذي يعاني من ضعف الإعاقة بشكل دائم ومستمر.  

 نتائج التساؤل الرابع وتفسيرها، والذي ينص على الآتي: -

الأكثر شيوعًا لدى المعاقين حركيًا في )ما هي الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية  -

 محافظة ذمار؟(

الضغوط معاناة لدى المعاقين كثر هي أ ويفترض الباحثان أن )الضغوط النفسية الأسرية

 حركيًا في محافظة ذمار(.

وللإجابة عن التساؤل، والتحقق من الفرضية قام الباحثان بحساب المتوسطات الحسابية، 

النسبية لكل مجال من مجالات مقياس الضغوط النفسية المتعلقة والدرجة الكلية، والدرجة 

 ( يوضح تلك النتيجة:9النسبية، والجدول )بالإعاقة الحركية، باستخدام معادلة الدرجة 

( الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية الأكثر شيوعًا لدى المعاقين حركيًا15جدول )   

ية )عدد الدرجة الكل المتوسط الحسابي المجال

 الفقرات *عدد البدائل(

الدرجة النسبية للمجال 

% 

 % 0.53 100 53.47 الضغوط الأسرية 

 % 0.54 50 27.34 تماعيةالضغوط الاج

 % 0.55 50 27.94 الضغوط التعليمية

 % 0.57 80 45.66 الضغوط المهنية
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 % 0.55 80 44.32 الضغوط النفسية

 % 0.67 30 20.27 الضغوط الاقتصادية

 % 0.63 45 28.72 الضغوط الصحية 

( أن الضغوط الأسرية قد شكلت أعلى نسبة بين الضغوط 9يتضح من خلال الجدول )

وذلك تبعًا للمعادلة التالية:  %(، 0.53فسية المتعلقة بالإعاقة الحركية، إذ بلغت نسبة المجال )الن

 الدرجة النسبية =

 

 

 

 

وهذا يؤيد الفرضية التي افترضها الباحثان، فكثير من نتائج الدراسات تؤيد أن الضغوط 

كل السلوكية، والانفعالية، والاجتماعية، والنفسية، على  الأسرية تفرض على المعاق الكثير من المشا

و حياة المعاق بشكل أاعتبار أن هذا النوع من الضغوط النفسية قد يلامس المجالات الأخرى في 

بآخر، خاصة أنه من الملاحظ أن أجواء الأسرة تعتبر هي المؤثر الأول والأهم في حياة الشخص، وأنه 

الأسرة بأهمية المساندة وتقليل الضغوط على الشخص المعاق أدى   كلما ارتفعت نسبة الوعي لدى

ق، وتفهم بالضرورة إلى تذليل العديد من الصعاب المتمثلة في عدم إدراك خصوصية وضع المعاذلك 

  احتياجاته.

 نتائج التساؤل الخامس وتفسيرها، وينص على الآتي:

لاجتماعية لدى المعاقين حركيًا تبعًا  هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة ا) -

 (ذكور/ إناث( في محافظة ذمار؟لمتغير النوع )

المساندة الاجتماعية لدى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى ويفترض الباحثان )

 .المعاقين حركيًا تبعًا لمتغير النوع )ذكور/ إناث( في محافظة ذمار

 المتوس 

 الدرجة الكلية
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واستخدام بحساب المتوس ، والانحراف المعياري  وللتحقق من هذه الفرضية قام الباحثان

( لعينتين مستقلتين؛ لتحديد دلالة الفروق بين Independent -Sample. T- Testالاختبار التائي )

متوسطات أفراد العينة في مستوى المساندة الاجتماعية تبعًا لمتغير النوع )ذكور/ إناث(. والجدول 

 ( يوضح النتائج:  10)

المساندة الاجتماعية حسب متغير النوع )ذكور / إناث(   ضح الفروق في ( يو 16جدول )   

 المتغير

 125الذكور = 98الإناث =
درجة 

 الحرية
 الفروق 

 

 )ت( 

 المحسوبة 
 

مستوى 

 الدلالة 
 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
Df 

المساندة 

 الاجتماعية
232.14 84.53 259.98 79.78 0.221 27.8 022.- 013 . 

(، ومن ثم 0.05.( وهي أصغر من )013يتضح من الجدول السابق أن قيمة مستوى الدلالة )

قبل الفرضية البديلة القائلة بوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة تبعًا لمتغير النوع 
 
ت

(، في حين كان متوس   232.14))ذكور/ إناث( الذكور؛ إذ بلغ متوس  استجابات الإناث 

(، فكانت الفروق لصالح الذكور في مستوى المساندة 259.98ات الذكور قد بلغ )استجاب

 الاجتماعية، وقد أشارت النتائج إلى صحة الفرضية التي افترضها الباحثان. 

ول  ويعزو الباحثان وجود الفروق في مستوى المساندة الاجتماعية إلى عاملين مهمين، هما: الأ 

عليه سيكولوجية الذكور، الذين غالبًا ما يكون لديهم سمة في التوجه عامل نفس ي وهو الذي يترتب 

إلى طلب المساندة والدعم من الآخرين. والآخر اجتماعي يتمخض عن طبيعة مجتمع البحث، إذ 

نظر إلى الذكور على أنهم ملزمون باهتمامات تفوق اهتمامات الإناث، ومن ثم لا بد من ت وجيه ي 

حياة بضغوطها من ناحية، والتغلب على إعاقتهم ى يتمكنوا من مواجهة الالمساندة والدعم لهم، حت

صة في حالة الإعاقة، مثل عينة من ناحية أخرى، في حين أن الإناث يكنّ مهملات في الحياة، وخا

فات النوعية الدراسة. إضافة إلى عامل تفسير تقديم المساندة ومداها، والذي يخضع لمبدأ الاختلا 
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دة المجتمعية التي تتلقاها المعاقة الأنثى بذات الكيف والكم الذي يقدم للمعاق  فقد تكون المسان

الذكر، ولكنها لا ترقى إلى المستوى الذي تأمله المعاقة الأنثى؛ ما يجعلها تقلل من أهميتها أو من 

 شأنها.  

 :نتائج التساؤل السادس وتفسيرها، والذي ينص على ما يأتي

دلالة إحصائية في مستوى المساندة الاجتماعية لدى المعاقين حركيًا هل توجد فروق ذات ) -

 طبقًا لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج / غير متزوج(؟ في محافظة ذمار

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة الاجتماعية لدى يفترض الباحثان )

 . تزوج / غير متزوج( في محافظة ذمارالحالة الاجتماعية )مالمعاقين حركيًا طبقًا لمتغير 

 -Independent-Sample. Tوللتحقق من هذه الفرضية قام الباحثان بإجراء الاختبار التائي )

Test لعينتين مستقلتين لتحديد دلالة الفروق بين متوسطات أفراد العينة في مستوى المساندة )

 ( يوضح النتائج:11ير متزوج(، والجدول )لاجتماعية )متزوج / غالاجتماعية تبعًا لمتغير الحالة ا

( يوضح الفروق في المساندة الاجتماعية حسب متغير الحالة الاجتماعية )متزوج / غير متزوج(17جدول )  

 المتغير

 93متزوج =  130غير متزوج =
درجة  

 الحرية
 الفروق 

 

)ت( 

 المحسوبة
 

مستوى 

 الدلالة
المتوسط   

 الحسابي 

  حرافالان

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 
Df 

الحالة 

 الاجتماعية
241.83 81.61 255.68 84.89 0.221 13.85 178 . 225 . 

توضح نتائج الجدول السابق عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة 

ية )متزوج / غير متزوج(، فمستوى الاجتماعية لدى المعاقين حركيًا تبعًا لمتغير الحالة الاجتماع

قبل الفرضية الصفرية 0.05.(، وهو أكبر من )225الدلالة )
 
رفض الفرضية السابقة، وت

 
( وبهذا ت

ئلة بعدم وجود فروق بين أفراد العينة تبعًا لمتغير الحالة الاجتماعية في مستوى المساندة القا

 الاجتماعية. 
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رجع الباحثان عدم وجود فروق بين أف عية تبعًا لمتغير راد العينة في مستوى المساندة الاجتماوي 

عاق سواء كان متزوجًا أم غير الحالة الاجتماعية، إلى نظرة المجتمع الإيجابية نحو مسألة الاهتمام بالم 

متزوج؛ وذلك لأن تقديم المساندة الاجتماعية يظل واجبًا محتمًا دون أي إقصاء لظرف، أو حالة 

، خاصة أن فئة ذوي الاحتياجات الخاصة بشكل عام، وذوي الإعاقة الحركية شخصية، أو استثنائية

 لمساندة والدعم دون شرط أو قيد. بشكل خاص يعتبرون أكثر الفئات المجتمعية احتياجا لتقديم ا

 :نتائج التساؤل السابع وتفسيرها، والذي ينص على الآتي

الاجتماعية لدى المعاقين حركيًا فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة )هل توجد  -

 تبعًا لمتغير المستوى التعليمي )جامعي /غير جامعي(. في محافظة ذمار

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة الاجتماعية لدى يفترض الباحثان )

 .المعاقين حركيًا تبعًا لمتغير المستوى التعليمي )جامعي /غير جامعي( في محافظة ذمار 

لإجابة عن التساؤل، والتحقق من هذه الفرضية قام الباحثان بإجراء الاختبار التائي  لو 

(Independent-Sample. T- Test لعي ) نتين مستقلتين لتحديد دلالة الفروق بين متوسطات أفراد

جامعي(،  العينة في مستوى المساندة الاجتماعية، تبعًا لمتغير المستوى التعليمي )جامعي /غير 

 النتائج:( يوضح 12ول )والجد

 جامعي(.( يوضح الفروق في المساندة الاجتماعية حسب متغير المستوى التعليمي )جامعي/ غير 18جدول )

 المتغير

 123جامعي =  100غير جامعي=
درجة 

 الحرية
 الفروق

 
)ت( 

 المحسوبة 
 

مستوى 

 الدلالة
المتوسط   

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط  

 الحسابي 

ف الانحرا

 اري المعي
Df 

المستوى  

 التعليمي
270.73 79.38 282.59 81.78 0.221 42.13 1.437- 00. 

.( أصغر من قيمة 00يتضح من خلال نتائج الجدول السابق أن قيمة مستوى الدلالة )

(، وعليه، فهناك فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة الاجتماعية؛ تبعًا لمتغير  0.05)

في ، (282.59)تعليمي، وكانت لصالح ذوي التعليم الجامعي، إذ بلغ متوس  استجاباتهم المستوى ال
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(. وهذا يؤيد ما افترضه الباحثان من  270.73استجابات ذوي التعليم الجامعي ) متوس  حين كان

 وجود فروق إحصائية بين العينتين في مستوى المساندة الاجتماعية. 

اعية إليه أكثر من الشخص أدعى إلى توجيه المساندة الاجتم ويرى الباحثان أن المعاق المتعلم 

د وتشعب توجهاته وعلاقاته مع المجتمع الخارجي، إضافة الى بروز غير المتعلم، وذلك من منطلق تعد

شخصه مع الآخرين. ويتضح من واقع إجراء الدراسة الميدانية على المعاقين أن ذوي التعليم الجامعي 

هتمام، بعكس غير المتعلمين الذين عادة لا يحظون باهتمام أو رعاية بنفس  يحظون بالعديد من الا 

توى إدراج حالاتهم ضمن اهتمام الجهات الرسمية، لذا فإنهم ما زالوا غير القدر، حتى على مس

دركين، أو لا يعون أهمية ذلك.   م 

 نتائج التساؤل الثامن وتفسيرها، والذي ينص على الآتي: -

ية في مستوى المساندة الاجتماعية لدى المعاقين حركيًا لالة إحصائفروق ذات د)هل توجد  -

 الإعاقة )إعاقة مكتسبة / إعاقة خلقية( في محافظة ذمار؟(.تبعًا لمتغير نوع 

فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة الاجتماعية لدى  يفترض الباحثان )عدم وجود

 عاقة )إعاقة مكتسبة / إعاقة خلقية(.ير نوع الإ تبعًا لمتغ المعاقين حركيًا في محافظة ذمار

 -Independent-Sample. Tن بإجراء الاختبار التائي )وللتحقق من هذه الفرضية قام الباحثا

Test لعينتين مستقلتين لتحديد دلالة الفروق بين متوسطات أفراد العينة في مستوى المساندة )

 ( يوضح النتائج:13ة مكتسبة / إعاقة خلقية(، والجدول )الاجتماعية؛ تبعًا لمتغير نوع الإعاقة )إعاق

ساندة الاجتماعية حسب متغير نوع الإعاقة )إعاقة مكتسبة / إعاقة خلقية( ( يوضح الفروق في الم19جدول )  

 المتغير 

 114إعاقة مكتسبة =  109إعاقة خلقية =
درجة  

 الحرية
 الفروق 

 
)ت( 

 المحسوبة
 

مستوى 

 الدلالة 
المتوسط   

 بي الحسا

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
Df 

 .429 .380 8.849 0.221 82.20 251.87 84.32 243.02 الإعاقة نوع 
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من خلال الجدول السابق يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى المساندة 

قة )مكتسبة / خلقية(، كما تقض ي الفرضية الاجتماعية المقدمة لأفراد العينة؛ تبعًا لمتغير نوع الإعا

قبل الفرضية 0.05.( وهو أكبر من مستوى الدلالة )429الدلالة )السابقة، إذ بلغ مستوى 
 
( ومن ثم ت

الصفرية القائلة بعدم وجود فروق بين أفراد العينة في مستوى المساندة الاجتماعية، وتؤكد 

 ا الباحثان.هالفرضية التي افترض

أفراد العينة تبعًا  دم وجود فروق في تقييم مستوى المساندة بين ثان عوامل عويعزو الباح 

لمتغير نوع الإعاقة، إلى أن آثار الإعاقة لا تختلف بين شخص وآخر باختلاف عامل الإعاقة، ففي  

الوقت الذي تكون فيه الإعاقة المكتسبة آثارها مؤلمة بسبب عامل الحداثة، وصعوبة التكيف مع 

ثرًا سيئًا في نفسية المعاق؛  فرضته الإعاقة على المعاق، فإن الإعاقة الخلقية تترك أالوضع الذي 

بسبب عامل الأقدمية والمزامنة الطويلة للإعاقة، ومن ثم فمستوى المساندة التي يقدمها المجتمع، 

ا أو نوعًا نتيجة لتنوع أسباب الإعاقة.  والأسرة، والمدرسة، لا تختلف كم 

 لذي ينص على الآتي:تاسع وتفسيرها، انتائج التساؤل ال -

دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا تبعًا   )هل توجد فروق ذات

 لمتغير النوع )ذكور / إناث( في محافظة ذمار؟(

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى يفترض الباحثان )

 .تغير النوع )ذكور / إناث( في محافظة ذمار( المعاقين حركيًا تبعًا لم

عن التساؤل والتحقق من الفرضية قام الباحثان بإجراء الاختبار التائي   وللإجابة

(Independent-Sample. T- Test لعينتين مستقلتين لتحديد دلالة الفروق بين متوسطات أفراد )

ركية تبعًا لمتغير النوع )ذكور/إناث(، العينة في مستوى الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الح

 ضح النتائج:( يو 14والجدول )
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( يوضح الفروق في الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية حسب متغير النوع20جدول )  

 المتغير 

 125الذكور =  98الإناث =
درجة  

 الحرية
 الفروق 

 
)ت( 

 المحسوبة
 

مستوى 

 الدلالة 
المتوسط   

 الحسابي 

الانحراف 

 عياري الم

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
Df 

 .93 2.518 -.148 0.221 49.4 192.0 52.94 192.2 النوع 

.( أكبر من مستوى 93من خلال نتائج الجدول السابق يتضح أن قيمة مستوى الدلالة )

ى  (، وهذا يعطي دلالة واضحة على عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستو 0.05الدلالة )

الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية لدى المعاقين حركيًا؛ تبعًا لمتغير النوع )ذكور/ إناث(، 

قبل الفرضية الصفرية القائلة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لدى أفراد العينة في  ومن
 
ثم ت

فترضها الباحثان بــ  مستوى الضغوط تبعًا لمتغير الجنس، فيما لم تتحقق الفرضية البديلة التي ا

 تغير النوع(. )وجود فروق لدى المعاقين حركيًا في مستوى الضغوط المتعلقة بالإعاقة الحركية تبعًا لم

ويفسر الباحثان النتيجة السابقة بأن الضغوط الناتجة عن أي عجز أو قصور عضوي لا  

نفسها في ذات الأماكن التي  تكاد تختلف في آثارها بين الرجل والمرأة، خاصة أن المرأة أصبحت تضع

عاقة الحركية يضع فيها الرجل نفسه، وتضطلع بذات المهام التي يضطلع بها الرجل، ومن ثم فالإ 

تفرض قيودًا شتى في مختلف المجالات الحياتية على الجنسين بذات المستوى، ولذا فإن آثار الإعاقة 

أن القيود التي يفرضها المجتمع على   أو الضغوط الناتجة عنها تكاد تتشابه بينهما، إضافة إلى 

التي يخوضها الرجل والمرأة في الشخص المعاق قد لا تختلف كثيرًا بين الرجل والمرأة، كما أن المهام 

 هذا المضمار أيضًا تحمل طابع التشابه.

 :نتائج التساؤل العاشر وتفسيرها، الذي ينص على الآتي -

ا في ى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيً وجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستو )هل ت

 متزوج(؟محافظة ذمار طبقًا لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج / غير 
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وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى يفترض الباحثان )

 (.المعاقين حركيًا في محافظة ذمار طبقًا لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج / غير متزوج

 – Independentوللتحقق من هذه الفرضية قام الباحثان بإجراء الاختبار التائي )

Sample.T- Testنتين مستقلتين لتحديد دلالة الفروق بين متوسطات أفراد العينة في مستوى ( لعي

 الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية تبعًا لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج / غير متزوج(،

 ( يوضح النتائج:15والجدول )

 متغير الحالة الاجتماعية( الفروق في الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية حسب 21جدول )

 المتغير

 93متزوج =  130غير متزوج=
درجة 

 الحرية
 الفروق 

 

)ت( 

 المحسوبة 
 

مستوى 

 الدلالة 
 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي

راف  الانح

 لمعياري ا
Df 

الحالة  

 الاجتماعية
191.1 50.43 192.9 52.50 0.221 1.24 1.225 85 . 

.( وهي أكبر من مستوى الدلالة 85الجدول السابق يتضح أن قيمة مستوى الدلالة )من 

(، ما يعني عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية المتعلقة  0.05)

قبل الفرضية الصفرية بالإعاقة الحركي
 
ة؛ تبعًا لمتغير الحالة الاجتماعية )متزوج / غير متزوج( وبذا ت

ة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية، فيما لم تتحقق بذلك الفرضية التي افترضها القائل

الباحثان القائلة بــ )وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة 

 لحركية تبعًا لمتغير الحالة الاجتماعية لدى المعاقين حركيا(.ا

قة بأن الضغوط النفسية تكاد تحمل طابعًا مغايرًا يختلف ويفسر الباحثان النتيجة الساب

تمامًا بين الأفراد، لكن الإعاقة بما تحمله من جملة من الضغوط تميز فئة المعاقين عن غيرهم من 

ك بين المتزوجين وغير المتزوجين، إذ تكاد تكون موحدة لدى الأفراد ذوي الأصحاء، فهي لا تفرق في ذل

ووسائل التنقل الخاصة  -على سبيل المثال-ماكن مخصصة للمعاقين الإعاقة، فعدم توفر أ
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والمناسبة لهم، وصعوبة التكيف مع ظروف العمل والدراسة، والعجز في التواصل مع مقدمي  

لاتٌ يعاني منها جميع المعاقين باختلاف أعمارهم وظروفهم  الخدمات الصحية والاجتماعية مشك

إلى ذلك فإن مشكلة الإعاقة الحركية في حد ذاتها تخلق الاجتماعية وخصائصهم الشخصية. أضف 

طابعًا خاصًا لدى الفرد المعاق عند مقارنته بالآخرين؛ وهذا ما يجعله ينظر إلى ذاته بالعجز 

 ن متزوجًا أو غير ذلك.والخصوصية، بغض النظر عما إذا كا

 نتائج التساؤل الحادي عشر وتفسيرها، والذي ينص على الآتي -

روق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في وجد ف)هل ت

 محافظة ذمار طبقًا لمتغير المستوى التعليمي )جامعي /غير جامعي(.

النفسية لدى صائية في مستوى الضغوط وجود فروق ذات دلالة إحيفترض الباحثان )

 لتعليمي )جامعي /غير جامعي(.المعاقين حركيًا في محافظة ذمار طبقًا لمتغير المستوى ا

التساؤل، والتحقق من الفرضية قام الباحثان بإجراء الاختبار التائي   نوللإجابة ع

(Independent- Sample.T- Test لعينتين مستقلتين لتحديد دلالة الفرو ) ق بين متوسطات أفراد

لمتغير المستوى التعليمي )جامعي  لضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية تبعًا العينة في مستوى ا

 ( يوضح النتائج:16غير جامعي(، والجدول ) /

( الفروق في الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية حسب متغير المستوى التعليمي  22جدول )   

 المتغير 

 123جامعي =  100ي=جامعغير 
درجة  

 الحرية
 الفروق 

 
)ت( 

 المحسوبة
 

مستوى 

 الدلالة 
المتوسط   

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
Df 

المستوى 

 التعليمي 
179.3 47.7 202.7 51.28 0.221 23.36 793. 0.00 

(، ما يعني 0.05.( وهي أصغر من )00ة )توضح نتائج الجدول السابق أن قيمة مستوى الدلال

ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط المتعلقة بالإعاقة الحركية لدى المعاقين حركيًا  وجود فروق

متوس   ( فيما بلغ179.3تبعًا لمتغير المستوى التعليمي، وقد بلغ متوس  ذوي التعليم غير الجامعي )
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 ( بمعنى أن ا202.7ذوي التعليم الجامعي )
 
قبل لفروق كانت لصالح ذوي التعليم الجامعي. وبهذا ت

 الفرضية البديلة القائلة بوجود فروق، كما تتحقق الفرضية التي افترضها الباحثان.

ويعلل الباحثان وجود فروق في مستوى الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية، لصالح 

غوط قد تتعدد مجالاتها، ومن ثم فهذا يزيد من ي التعليم الجامعي من المعاقين حركيًا، بأن الضذو 

تواها لدى الشخص المعاق ذي التعليم الجامعي، من حيث التنقل وصعوبة التواصل بالآخرين مس

وعائق التكيف مع ظروف الدراسة والبحث، فالطالب الجامعي المعاق يتحمل أعباء غير عادية في  

المعاق  ي، غالبًا لا يواجه ذات المشكلات التي يعانيها الدراسة أو العمل، في حين أن المعاق غير الجامع

 الجامعي.

 نتائج التساؤل الثاني عشر وتفسيرها، الذي ينص على الآتي -

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى المعاقين حركيًا في )

 ية(.لمتغير نوع الإعاقة )إعاقة مكتسبة / إعاقة خلق محافظة ذمار تبعًا

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية لدى ويفترض الباحثان )

 المعاقين حركيًا في محافظة ذمار تبعًا لمتغير نوع الإعاقة )إعاقة مكتسبة / إعاقة خلقية(.

وللإجابة على التساؤل والتحقق من هذه الفرضية قام الباحثان بإجراء الاختبار التائي  

(Independent-Sample. T- Test لعينتين مستقلتين لتحديد دلالة الفروق بين متوسطات أفراد )

العينة في مستوى الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية تبعًا لمتغير نوع الإعاقة )إعاقة  

 ( يوضح النتائج: 17تسبة / إعاقة خلقية(، والجدول )مك

 علقة بالإعاقة الحركية حسب متغير نوع الإعاقة( يوضح الفروق في الضغوط النفسية المت23جدول )

 المتغير 

 114إعاقة مكتسبة=  109إعاقة خلقية =
درجة  

 الحرية
 الفروق 

 

)ت( 

 المحسوبة
 

مستوى 

 الدلالة 
 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

المتوسط  

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 
Df 

نوع  

 الإعاقة
197.2 50.96 187.4 50.74 0.221 981.- 3.878 152. 
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( ما  0.05مستوى دلالة ) وهي أكبر من.( 152يوضح الجدول أعلاه أن قيمة مستوى الدلالة ) 

يعنى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الضغوط النفسية المتعلقة بالإعاقة الحركية 

ية القائلة بعدم وجود لدى المعاقين حركيًا تبعًا لمتغير نوع الإعاقة، وبذلك تقبل الفرضية الصفر 

ذات  ا الباحثان القائلة بــ)وجود فروقفروق لدى أفراد العينة، كما لم تتحقق الفرضية التي افترضه

 دلالة إحصائية لدى المعاقين حركيًا في مستوى الضغوط النفسية تبعًا لمتغير نوع الإعاقة(.

لقة بالإعاقة الحركية ويفسر الباحثان عدم وجود فروق في مستوى الضغوط النفسية المتع

والآثار الناجمة عن صدمة الإعاقة الحركية تكاد تتشابه لدى  تبعًا لمتغير نوع الإعاقة، بأن الأضرار

 ذوي الإعاقة المكتسبة والإعاقة الخلقية، من منطلق أن الإعاقة المكتسبة تحدث في وقت كان

اقة محطمًا لكثير من الشخص قد تعايش مع كل أعضائه وهي سليمة، فيما يأتي حدث الإع

تعرض لحدث الإعاقة، فيعيش واقعًا لا يستطيع التكيف الطموحات والآمال التي يأملها الشخص الم

معه، فتكون الإعاقة الحركية حدثا صادما للأسرة والأفراد المحيطين بالطفل المعاق، فيتعايش مع  

ت سلبية نحو الذات والقدرات ك الآثار الناتجة عن ردة فعل المجتمع نحوه، التي تخلق اتجاهاتل

 والحياة. 

أضف إلى ذلك أن حجم الضغ  يتوقف على التكوين النفس ي الداخلي للفرد نفسه، فالموقف 

ا شديدًا بالنسبة للإنسان الملحد وقليل الإيمان 
ً
 –الضاغ  ضغط

ً
ؤمن  يتحمله الإنسان الم -مثلا

تتوقف المسألة هنا على تقويم الإنسان  والمعمور قلبه بالإيمان والقضاء والقدر بسهولة ويسر، حيث 

الضغوط أو كه وفهمه له، ومن هنا يتدخل الإنسان في مقدار معاناته من للموقف، وعلى مدى إدرا

 تحملها.

 توصيات البحث:

 بالآتي: انبناءً على ما أسفرت عنه نتائج البحث الحالي يوص ي الباحث

فراد المعاقين حركيًا، بكافة الوسائل ( ضرورة العمل الجاد؛ لتحسين المستوى المادي للأ 1

 خلال تأهيل قدراتهم، وتحسين مستوى إمكانياتهم؛ لاستغلالها فيما يعود عليهم بالنفع.الممكنة من 
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حركيًا، والعمل على تطوير ( إعادة النظر في خدمات المراكز الموجودة بالنسبة للمعاقين 2

 مستوى أدائها وتحديث إمكانياتها.

وإمكانيات الأشخاص المعاقين حركيًا، للاستفادة منها في مناسبة لقدرات ( فتح مجالات 3

 مجال العمل المهني والتأهيل الفني. 

، ( تفعيل الجانب القانوني والرقابي بالنسبة للقائمين على المراكز التدريبية والتأهيلية4

 ومتابعة خدماتها المقدمة لفئة المعاقين حركيًا.

ز العلاج الطبيعي التي من شأنها  لى إنشاء الجمعيات ومراك ( تشجيع القطاع الخاص ع5

 مساعدة القطاع العام في التخفيف من الأعباء التي تواجه فئة المعاقين.

ذوي الاحتياجات ( الاستفادة من تجارب بعض الدول فيما يخص جانب التأهيل والتدريب ل6

 الخاصة من أجل تقديم خدمات نوعية لهذه الفئة.

تخصصة في الجمعيات والمراكز التأهيلية، والاهتمام بالتخصصات الكوادر الم ( رفع مستوى 7

 المناسبة؛ من أجل التعامل المناسب مع فئة المعاقين بأساليب تتلاءم مع أوضاعهم.

ي مناقشة أوضاع ومشكلات المعاقين، ولفت أنظار ( تفعيل الجانب الإعلامي بكافة وسائله ف8

مية تقديم كافة أنواع الدعم والمساندة بمختلف أنواعها وأشكالها لفئة  المجتمع بكافة شرائحه إلى أه

 قين حركيًا؛ نظرًا لما تواجهه هذه الفئة من معاناة متنوعة.المعا

قضايا التي تهم جانب الرعاية، ( تفعيل جانب الإرشاد الديني والتربوي والنفس ي تجاه شتى ال9

 وذوي الإعاقة الحركية بشكل خاص.  والاهتمام بذوي الاحتياجات الخاصة بشكل عام،

( وضع الخط  لتقديم دورات تأهيل وتدريب لذوي الاحتياجات الخاصة في كافة المجالات؛ 10

 م الخاصة.بغية الاستفادة من إمكانياتهم وقدراته

 مقترحات البحث:

 نتائج البحث الحالي يقترح الباحثان عددًا من المقترحات، منها:على ضوء 

والندوات والورش التي تهدف إلى توعية المجتمع بقضايا المعاقين،  امج الإرشادية( إقامة البر 1

وتوضيح أهمية المساندة الاجتماعية التي ينبغي أن تقدم لهم، ودورها في التخفيف من الضغوط 

 المتعلقة بإعاقتهم.
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ية أو جراء دراسات وبحوث ميدانية تدعم الدراسة الحالية في نتائجها بمتغيرات اجتماع( إ2

تي تعاني منها فئة  نفسية أخرى؛ بهدف بلورة المشكلات المجتمعية، والنفسية، والاقتصادية ال

 المعاقين حركيًا.

( توسيع إجراءات البحث الحالي في بحوث ودراسات موسعة، لتشمل كافة محافظات 3

 مهورية اليمنية.الج

كيًا، وسبل تطوير أداء تلك ( إجراء الدراسات حول مراكز ومدارس الدمج لفئة المعاقين حر 4

 اتباعها لفاعلية الدمج لذوي الإعاقة مع العاديين.المراكز والخط  والبرامج اللازم 

نة ( إجراء دراسات مقارنة بين أكثر من شريحة من ذوي الاحتياجات الخاصة؛ بغرض المقار 5

 فة.بينهم في نسبة الضغوط النفسية المتعلقة بكل نوع من أنواع الإعاقات المختل

( وضع دراسات قائمة على وضع برامج لخفض مستوى الضغوط النفسية لدى ذوي الإعاقة  6

 الحركية، واستراتيجيات مواجهتها.
 

 قائمة المراجع:

: المراجع باللغة العربية
ً

 أولا
  

، ( "الســــعادة الشخصــــية فــــي عــــالم مشــــحون بــــالتوتر وضــــغوط الحيــــاة"، الطبعــــة الأولــــى2005الســــتار )إبــــراهيم، عبــــد 

 مؤسسة اليمامة الصحفية، الرياض. المملكة العربية السعودية.

خـــرون )
َ
"أهميـــة المســـاندة الاجتماعيـــة فـــي تحقيـــق التـــواق النفســـ ي والاجتمـــاعي لـــدى الشـــباب  (2011أحمـــد، فاضـــلي وا

 .(38-1( ص)2011منشور مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد الثاني. جوان )البطال" بحث 

("الضـــغوط النفســـية وعلاقتهـــا بعـــدد مـــن العوامـــل الخمســـة للشخصـــية" )دراســـة 2009ازن )ل، ملحـــم، م ـــالأحمـــد، أم ـــ

 ميدانية مقارنة لدى عينة من طلبة جامعتي دمشق والفرات( ــبحث منشور، جامعة دمشق. سوريا.

مـــن منظـــور  (،"تأهيـــل ورعايــة متحـــدي الإعاقـــة وعلاقـــة المعـــاق بالأســـرة والمجتمـــع2004النصـــر، مـــدحت محمـــد ) أبــو 

الإمــــارات، الكويــــت، البحــــرين، الــــيمن،  الوقايــــة والعــــلاج، مــــع حــــالات دراســــية فــــي كــــل مــــن )مصــــر، الســــعودية، 

 القاهرة. عمان(، ايتراك للطباعة والنشر والتوزيع، 

 –( " المشــــكلات النفســــية والاجتماعيــــة والصــــحية لــــدى المعــــاقين حركيًــــا 2015لامي، بــــاهي )بــــن شــــهرة، قرينــــات. السـ ـــ

ــانية والاجتماعيــــة، العــــدد دراســــة م ــة بــــبعض الولايــــات الجزائريــــة" بحــــث منشــــور، مجلــــة العلــــوم الإنســ يدانيــ

 (82- 71( ص)2016( مارس )23)
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المصــابات بالاضــطرابات السيكوســوماتية  ("ضغوط الحياة والتوافــق الزواجــي والشخصــية لــدى2001عايدة ) حسن، 

 شمس. والسويات")دراسة مقارنة(، رسالة ماجستير ـ جامعة عين

(، "معجــــم علــــم الــــنفس والتربيــــة" الجــــزء الاول، الهيئــــة العامــــة لشــــؤون 1984حطــــب، فــــؤاد. فهمــــي، محمــــد ســــيف،)

 المطابع الاميرية، مصر.

بالمســـاندة الاجتماعيــة لـــدى عينـــة مـــن الطالبـــات المتزوجـــات  (" الرضـــا الزواجـــي وعلاقتـــه2010إبـــراهيم ) خرعــان، هيـــا

 ـ المملكة العربية السعودية.جامعة أم القرى رسالة ماجستير،  بجامعة أم القرى"، 

( "دور المســـــــاندة الاجتماعيـــــــة كمتغيـــــــر وســـــــي  بـــــــين الأحـــــــداث الضـــــــاغطة والصـــــــحة 2006ذيـــــــاب، مـــــــروان عبـــــــد الله ) 

 الة ماجستير، الجامعة الإسلامية، غزة.  النفسية للمراهقين الفلسطينيين"، رس

" مواجهتهـــا لــــدى أمهــــات الأطفـــال المصــــابين بملازمــــة داون ( " الضـــغوط النفســــية واســــتراتيجيات 2012صـــباح جبــــالي )

 رسالة ماجستير. جامعة فرحات عباس شطيف. الجزائر.  

("المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالضــغوط النفســية والاضــطرابات السيكوســوماتية لــدى 2003عبير محمد ) صبان، 

كرمــة وجدة"ـــ رســالة دكتــوراه، جامعــة أم عينة من النساء السعوديات المتزوجات العاملات في مدينتي مكــة الم 

 القرى.

طبعــــــة الأولـــــى، دار البيــــــان العربـــــي للطباعــــــة الأســــــباب والعـــــلاج"، ال -(" الانحرافــــــات الســـــلوكية 1993عبـــــاس، صـــــباح )

 والنشر والتوزيع، بيروت لبنان.  

 رية ـ مصر("القلق وإدارة الضغوط النفسية " دار الفكر العربي ـ الإسكند2001عثمان، فاروق السيد )

("المســـــاندة الاجتماعيــــة ومواجهـــــة أحــــداث الحيـــــاة الضـــــاغطة كمــــا تـــــدركها العـــــاملات 2005علــــي، عبـــــد الســــلام علـــــي )

 1997العـــدد الثـــاني ابريـــل  -المتزوجـــات"، مجلـــة رابطـــة الأخصـــائيين النفســـيين المصـــرية )رانـــم(، المجلـــد الســـابع

 ( 232 -203القاهرة جمهورية مصر العربية ص)

لاقــــة الضــــغوط النفســــية بــــبعض المتغيــــرات الشخصــــية لــــدى العــــاملين فــــي المــــرور بمدينــــة ( "ع2004) العنــــزي، عيــــاش

 الرياض، رسالة ماجستيرـ جامعة نايف للعلوم الأمنية.

دار الراتــــب  "ســــيكولوجية الإعاقــــة الجســــمية والعقليــــة مــــع ســــبل العــــلاج والتأهيــــل" (1997عبــــدالرحمن ) العيســــوي، 

 الجامعية، بيروت، لبنان.

( "أســــــس الصــــــحة النفســــــية"، الطبعــــــة الرابعــــــة، مكتبــــــة النهضــــــة المصــــــرية للطباعــــــة 1952العزيــــــز )صــــــ ي، عبــــــد قو ال 

 والنشر، القاهرة، جمهورية مصر العربية.

( "مصــــادر ومســــتوى الضــــغ  النفســــ ي وعلاقتهــــا بــــالروح المعنويــــة كمــــا يراهــــا معلمــــو وكالــــة 1998نــــدى، يحيــــى محمــــد )

 ير، جامعة النجاح الوطنية نابلس، فلسطين.سالة ماجست غوث في منطقة نابلس التعليمية"، ر 

( "ضــغوط العمــل وأثرهـــا علــى عمليــة اتخــاذ القــرارات دراســـة مســحية علــى القيــادات الإداريــة فـــي 2003نوشــان، علــي )

عــــدد مــــن الأجهــــزة الأمنيــــة والمدنيــــة فــــي مدينــــة الريــــاض"، رســــالة ماجســــتير، أكاديميــــة نــــائف العربيــــة للعلــــوم 

 لعليا.  الدراسات االأمنية كلية 
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 المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم الكفايات التدريسية وعلاقتها بالدافعية
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 م2021/ 11/ 20تاريخ القبول:  م2021/ 09/ 12 :الاستلامتاريخ 

 ملخص:

هدفت الدراسة الحالية إلى التعرف على الكفايات التدريسية وعلاقتها بالدافعية المهنية لدى معلمي   

كفايات  صعوبات التعلم، وقد اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي الارتباطي، كما تم تطبيق مقياس ال

ية لدى معلمي صعوبات  ن( ومقياس الدافعية المهنيالتدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم )إعداد الباحث 

تعلم في منطقة القصيم. وأظهرت نتائج  الصعوبات  اتومعلم يمعلممن  108التعلم على عينة بلغ عددها 

م جاء بدرجة عالية، بينما جاء  الدراسة الحالية أن مستوى الكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعل

جة عالية جدا. كما أظهرت النتائج أنه لا توجد  مستوى الدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم بدر 

فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم تعزى لمتغير النوع.  

ا ذات دلالة إحصائية في مستوى للكفايات التدريسية  ناك فأن ه إلى في المقابل أشارت نتائج الدراسة 
ً
روق

م في المدارس تعزى لمتغير سنوات الخبرة، وذلك لصالح ذوي الخبرة الأعلى. كما  لدى معلمي صعوبات التعل

أوضحت نتائج الدراسة أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الدافعية المهنية لدى معلمي  

دية توصلت نتائج الدراسة إلى أن هناك علاقة طر  كما تعزى لمتغيري النوع وسنوات الخبرة. صعوبات التعلم

 ذات دلالة إحصائية بين الكفايات التدريسية والدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم. 

   .صعوبات التعلم ومعلمالدافعية،   الكلمات المفتاحية: الكفايات التدريسية، الدافعية المهنية،
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 . المملكة العربية السعودية - وزارة التعليم - محافظة عنيزة  -إدارة التعليم  **
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Abstract: 

This study aimed to identify the teaching competencies and their relationship to the 

professional motivation among the teachers of learning disabilities. Following the correlative 

descriptive method, the data for this study were collected using both a Scale of Teaching 

Competencies for Teachers of Learning Disabilities, prepared by the researchers, and Professional 

Motivation Scale for Teachers of Learning Disabilities. Both scales were administered to a sample of 

(108) teachers of learning disabilities (male and female) at Al-Qassim region. The results showed that 

the level of teaching competencies for teachers of learning disability was high, while the level of 

professional motivation of teachers of learning disability was very high. The results also indicated that 

there were no statistically significant differences in teaching competencies due to gender. On the 

other hand, results revealed that there were statistically significant differences in teaching 

competencies due to the years of experience in favor of more experienced participants. Moreover, the 

results indicated there were statistically significant differences in professional motivation due to 

gender and years of experience. In addition, there was a direct correlation, and a statistically 

significant relationship between teaching competencies and professional motivation among teachers 

of learning disabilities. 

Keywords: Teaching competencies, Professional motivation, Motivation, Teachers of learning 

disabilities.  
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 المقدمة:

عد صعوبات التعلم من الفئات الحديثة نسبيا في مجال التربية الخاصة؛ حيث بدأ مؤخرًا  
 
ت

 من أشكال الإعاقة، إذ بدأالاهتمام  
ً

عانون  ت بها واعتبارها شكلا لاميذِ الذين ي  بظهور مجموعةٍ من الت 

راس ي على الرغم من سلامة قدراتهم العقلية، ومن هنا بدأ المهتمونَ  من انخفاضِ تحصيلِهم الد 

 التربية الخاصة بتوجيه اهتمامهم نحو صعوبات التعلم والكشف عن الطلاب ذوي صعوباتب

(. 2009وتأهيل وتدريب المعلمين، والكشف عن أسبابها ومظاهرها وتفسير حدوثها )الشهري،  ،التعلم

علم عمومًا،  ولترجمةِ هذا الاهتمام على أرضِ الواقعِ، تعمل  المؤسسات  التعليمية 
 
على رفعِ مستوى الم

تهِ نحو مِهنة التعليمِ ب نوزيادة دافعي  سِ الب  س 
 
ربويّ؛ حيث يجب أن يمتلكَ  اعتبارهِ أحدَ أهمِ أ

 
يانِ الت

و إليها في ظلِّ   قَ الغاية التي يصب  حَقِّ
المعلم  الكفاياتِ التي تؤهله لممارسة نشاطه التعليمي والمهني؛ حتى ي 

تقدم مٍ م 
َ
زداد  تلك الأهمية حينما   عَال

َ
ها، وت ت   لها أهمي 

ً
وعصرٍ متجددٍ يجعل  من مهنةِ التدريسِ مهنة

ب  عليه امتلاك كفاياتٍ  يقوم  المعلم   بتدريسِ تلاميذٍ من ذوي الاحتياجات الخاصة؛ حيث يتوج 

 تدريسيةٍ أكثر تخصصيةٍ تناسب هذه الفئة من التلاميذ.

عملية التعليمية يعتمد بشكلٍ كبيرٍ على أداء المعلم، نجاح الإلى أن  (2009)  ويشير غوادرة 

خرى كالمناهج الدراسية والإدارة المدرسية، إلا أن  
 
وبالرغم من أهمية عناصر العملية التعليمية الأ

عتبر أساس نجاحها،  تجدر  الإشارة إلى أن  امتلاك المعلم للكفايات التدريسية  ومن ثمالمعلمَ ي 

يسير نحو الأهداف التربوية بطريقٍ واضحٍ وصحيحٍ ويكون قادرًا على تحقيقها؛  يجعله  قهِ لهاوتطبي

وعلى العكسِ من ذلك فإن  عدم امتلاك المعلم لتلك الكفايات يجعله ينجز بلا وعي وبلا هدفٍ، 

 لانعدام الرؤية والأهداف المراد تحقيقها )طبيش 
ً

  ي، ي وممادويجعل العملية التعليمية روتينًا قاتلا

2011  .) 

علم صعوبات التعلم حجر الزاوية في العملية التعليمية، واليد   عتبر م  وبناءً على ما سبق؛ ي 

العاملة في تحقيق الأهداف التربوية لهؤلاء التلاميذ، فمن أهم الأمور التي ترفع مستوى العملية 

ر ق على اخ والقدرةالتدريسية هو أن يمتلك معلم صعوبات التعلم الكفايات التدريسية، 
ُّ
تيار الط
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الأصوب، والاستراتيجياتِ المناسبةِ في طرح الموضوعات، وتقديم المعلومةِ بصورةٍ صحيحةٍ وطريقةٍ  

سليمةٍ للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم، وذلك بحسب أعمارهم وقدراتهم واحتياجاتهم )شقير، 

2004  .) 

تلاميذ ذوو صعوبات ما يلتحق الالمؤمَل عند( أن  من 2015يذكر السعدي )وفي ذات السياق،  

التعلم ببرنامج صعوبات التعلم، أن يستفيدوا من تلك البرامج في إتقانِ المهاراتِ المتعثرين فيها، إلى أن 

يتطور مستواهم الدراس ي لدرجةٍ توازي مستوى زملائِهم العاديين، وكل هذا يحتاج إلى معلم صعوباتِ  

وتتنوع تلك الكفايات  .ير وكفايات تدريسية محددةيم وفق معايرة في التعلتعلمٍ يمتلك القدرة والمها

التدريسية التي يحتاجها معلم صعوبات التعلم التي تأتي في مقدمتها مهارة بناء خطة تربوية فردية 

لِم  2003لكل تلميذٍ تتناسب مع خصائصه واحتياجاته، كما يضيف العبدالجبار ) ( أنه لا بد أن ي 

يات التدريسية التي تتناسب مع الصعوبة التعليمية التي يواجهها بالاستراتيجبات التعلم معلم صعو 

 تلاميذه، والتي تعمل على رفع مستوى التلاميذ لكي يسايروا زملاءهم في الصف العادي.

ومما تجدر الإشارة إليه، أن  التنوع في استخدام الاستراتيجيات التدريسية من قِبَلِ المعلم  

ي يتمتع بها، كما يعكس أيضا مدى رغبته وحماسه نحو مهنته المهنية التدى دافعيته يعكس م

( في  2011(، ولبوز وحجاج )2013(. ويؤكد على ذلك ما ذكره كلٌ من الفضلي )2012)الحسيني، 

عدُّ أحد أهم الخصائص  مندراستهم 
 
أن الدافعية المهنية هي المحرك الأساس ي للعملية التعليمية، إذ ت

ث تحتاج فاعلية العملية التربوية إلى وجود دافعٍ داخليٍّ أو خارجي الفعال؛ حي خصية للمعلمالش

سهم في دفع المعلم نحو الإنجاز الوظيفي، كما يضيفان أن المعلم حتى وإن امتلك كفايات تدريسية  ي 

ريسية جيدة؛ فسينخفض أداؤه إن لم تكن لديه دافعية نحو التدريس، وعليه؛ فإن الكفايات التد

ن الدافعية المهنية هي القوة المحركة للفرد وهي التي توجه المهنية للمعلم؛ نظرًا لأ بالدافعية  تتأثر

 (.2017؛ الطنطاوي، 2015سلوكه نحو هدفٍ معينٍ )البنا، 

وبناء على ما سبق، نستنتج أن  نجاح العملية التعليمية لا يعتمد فق  على امتلاك معلم 

دريصعوبات التعلم الكفاي ل يجب أن يكون لديه دافعية مهنية كمحرك ومعزز سية فحسب، بات الت 
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(. ومن هنا انبثق هدف الدراسة الحالية في الكشف عن العلاقة 2016ودافع للإنجاز المهني )حسين، 

 بين الكفايات التدريسية والدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم.

 مشكلة الدراسة:

، وبأسلوبٍ ةحَالاتِ صعوباتِ التعلم على حِدَ ل حالةٍ مِن يتعامل معلم صعوبات التعلم مع ك  

معينٍ في التدريس؛ إذ تختلف كل حالة عن الأخرى، لذا؛ فمن الضروري أن يمتلك معلم صعوبات 

لبي الحاجات المختلفة لهؤلاء الط 
 
لاب التعلم العديد من الطرق والاستراتيجيات التدريسية التي ت

إلى معلمي صعوبات تعلم ذوي كفايات  الطلاب، يحتاج هؤلاء مومن ث(. 2002)العبد الجبار، 

تتضمن القدرة على بناء الخط  التربوية الفردية، والتنوع في طرق التدريس،  ،تدريسية عالية

صفية، واستخدام كافة الوسائل التعليمية؛ وذلك  وتعديل المنهج، والإلمام بالأنشطة الصفية واللا

 تجاوز الصعوبات التي يعانون منها. من أجل مساعدة التلاميذ على

الكفايات التدريسية مثل: كفايات التخطي ، وكفايات  نأ وفي هذا الإطار، تجدر الإشارة إلى 

عتبر من  
 
صياغة الأهداف، وكفايات إدارة الصف، وكفايات طرق التدريس، وكفايات التقويم، ت

نجاح العملية التربوية  يضمنلتعلم حتى المتطلبات الأساسية التي يجب أن يتحلى بها معلم صعوبات ا 

 (.  2017 ابن موس ى،  Abosi & Alhassan, 2017; ) والتعليمية لدى ذوي صعوبات التعلم

  وفي المقابل، نجد أن عملية التدريس من التخطي  إلى التقويم لا يمكن أن يصلح لها حالٌ ما

ه عن غيره، لا سيما ز  ميِّ
 
بالدافعية عندما يتعلق الأمر  لم يكن لدى المعلم خصائص شخصية ت

(. 2011 في مهنةِ التدريسِ ومن مقوماتِهَا )لبوز وحجاج، أهمِ معايير النجاحِ  للتدريس باعتبارها أحد

رًا كبيرًا بالدافعية المهنية للتدريس؛ حيث 
ُّ
ر  تأث

 
وهنا تجدر الإشارة إلى أن الأداءَ التدريس ي  للمعلم يتأث

الذاتية كمعلمٍ مستقلٍ   فعية للتدريس لدى المعلم وشعوره بهويتهإنه كلما ارتفع مستوى الدا

تفاعل  دَرِّسَ بكفاءة، ويحفز طلابَه  للتعلم، ويتواصل معهم، ويحقق ، مع طلابهِ وم 
استطاع أن ي 

 (.  2016أهداف المنهج المدرس ي )حسين، 
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دْخِلَ المتعة  ( إلى أن  المعلمَ صاحبَ الدافعيةِ المرتفعةِ يستطي2013وتشير الصالحي )  ع  أن ي 

العملية التعليمية، كما يستخدم  استراتيجياتٍ جهوده في سبيل نجاح على البرامج المدرسية، ويكثف 

 لديه تلعب دورًا مهمًا في تشكيل  ومن ثمإبداعيةٍ؛ ليحقق بها الأهداف التربوية، 
َ
ة نجد  أن  الدافعي 

 لدى المعلم؛ س من المهنِ التي تتط سيما وأن مهنة التدري وإبراز كفايات المعلم، لا
ً
 عالية

ً
لب  دافعية

عتبر من المشكلات الأساسية التي تؤثر سلبا على جودة  حيث إن تدني مستوى  الدافعية المهنية ي 

( إذ أشارت إلى أن من أبرز المشكلات التي 2013العملية التعليمية، وهذا ما أكدته دراسة الجاسر )

 الدافعية للتدريس. تواجه المعلمات انخفاض مستوى 

توى الدافعية المهنية المنخفض  ( على أن مس2017(، والطنطاوي )2003كما يؤكد زغلول ) 

الدافعية المرتفعة  اعوبات التعلم؛ حيث إن  المعلم ذيؤثر سلبًا على الكفايات التدريسية لدى معلم ص

خِلاف المعلمِ ذي الدافعية بهو الذي يقوم  بتدريسِ كل تلميذٍ بطريقةٍ واستراتيجيةٍ مختلفةٍ، 

 في التعاملِ   ومن ثم لعموم الطلاب، المنخفضة الذي يقوم بتدريسهم بطريقةٍ واحدةٍ 
ً
سيواجه صعوبة

لاميذ في فهمهم، مما يبعث في نفس المعلم شعورًا بالإحباطِ وخيبةِ الأملِ   مع الفروقِ الفرديةِ بين الت 

 والاحتراقِ النفس يّ.

طلاع على العديد من البحوث والدراسات بعد الا  -دود علمِهِماحسب ح-ويرى الباحثان  

ر  الدراسات التي تناولتجال صعوبات التعلم أن  السابقة في م
نْد 
َ
الكفايات التدريسية لدى معلمي   ه ت

صعوبات التعلم وعلاقتها بالدافعية المهنية لديهم، ومن هنا كان الغرض من هذه الدراسة هو: 

 عن الكفاياتِ 
 
رحلة التدريسيةِ وعلاقتها بالدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم في الم الكشف

 الابتدائية.

 :الآتيويمكن صياغة مشكلة الدراسة الحالية بالسؤال الرئيس 

هل توجد علاقة ارتباطية بين الكفايات التدريسية والدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات  -

 التعلم؟

ة تساؤلات، هي كما يويتفرع من هذا السؤال ع    ي:أتدَّ
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 معلمي صعوبات التعلم؟ما مستوى الكفايات التدريسية لدى  -

في مستوى الكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم  اإحصائي  هل توجد فروق دالة  -

 تعزى إلى متغيري النوع وسنوات الخبرة؟

 ما مستوى الدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم؟  -

معلمي صعوبات التعلم في مستوى الدافعية المهنية لدى  اق دالة إحصائيهل توجد فرو  -

 تعزى إلى متغيري النوع وسنوات الخبرة؟

بين مستوى الكفايات التدريسية ومستوى الدافعية  ا هل توجد علاقة ارتباطية دالة إحصائي -

 ؟المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم

 أهداف الدراسة:

 التعلم.يات التدريسية لدى معلمي صعوبات مستوى الكفا  التعرف على -

الكشف عن تأثير متغير النوع وسنوات الخبرة على الكفايات التدريسية لمعلمي صعوبات  -

 التعلم.

 التعرف على مستوى الدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم. -

 المهنية لمعلمي صعوبات التعلم.الكشف عن تأثير متغير النوع وسنوات الخبرة على الدافعية  -

علمي صعوبات الكشف عن ال - علاقة بين الكفايات التدريسية والدافعية المهنية لدى م 

 التعلم.

 أهمية الدراسة:

قد تسهم الدراسة الحالية في إثراء ميدان صعوبات التعلم وذلك لندرة الدراسات التي  -

 تناولت الكفايات التدريسية والدافعية المهنية.

عن واقع الكفايات التدريسية لدى معلمي  ستسهم هذه الدراسة من خلال أداتها في الكشف  -

اعِ القرار عن الكفايات التي يجيدها معلم صعوبات  ن  صعوبات التعلم، التي بدورها ستقدم صورة لص 

 التعلم والكفايات التي يحتاج إلى تطويرها والاهتمام بها. 
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القوة  ي الكشف عن نقاطوى وعي معلمي صعوبات التعلم فقد تسهم الدراسة في رفع مست -

لديهم في الكفايات التدريسية والعمل على تنميتها وتطويرها، وكذلك الكشف عن نقاط الضعف 

 لديهم في الكفايات التدريسية والعمل على معالجتها.

دريسية التي تبصير القائمين على الدورات التدريبية في المؤسسات التعليمية بالكفايات الت -

وبضرورة تحفيز وتنمية الدافعية المهنية لدى معلم صعوبات   ،يحتاجها معلم صعوبات التعلم

 التعلم.

تقدم الدراسة الحالية أداة لقياس الكفايات التدريسية اللازم توفرها لدى معلمي صعوبات  -

 التعلم.

 حدود الدراسة: 

 : الآتيالنحو ستكون حدود الدراسة الحالية على 

علم في المدارس الحكومية بالمرحلة اقتصرت على معلمي صعوبات التمكانية:  دودح -

 الابتدائية في منطقة القصيم.

 هـ.1442الفصل الدراس ي الثاني نية: احدود زم -

جميع معلمي ومعلمات صعوبات التعلم العاملين في برامج صعوبات التعلم في حدود بشرية:  -

 منطقة القصيم.

 مصطلحات الدراسة: 

 :الكفايات التدريسية

( أن  "الكفايات التدريسية" هي: مجموعة من القدرات السلوكية التي 2011يذكر حاج التوم ) 

يجب أن يتحلى بها المعلم، وتشتمل على عدة مهام )معرفية، ومهارية، ووجدانية( خلال عملية  

 التدريس، مثل: تخطي  الدرس وتنفيذه، وإدارة الصف، وكفاية التقويم. 

ها معلم  صعوباتِ وتعرف الكفايات التدري 
 
 والمهارات  التي يمتلِك

 
ها: المعارِف سية إجرائيًا بأن 

رق 
ُّ
 عن تلكَ الط

 
وِي صعوباتِ التعلمِ بطريقةٍ تختلف

َ
علمِ حتى يستطيعَ القيامَ بتدريسِ التلاميذِ ذ الت 
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تقان لتصل بهم إلى مرحلةِ إفي الفصلِ العاديّ من خلال معلم الصف؛  يذالتي يَدرِس  بها التلم

علم صعوباتِ التعلم على استبانة الكفايات التدريسية. ل عليها م  رجةِ التي يَحْص  قاس بالد 
 
 المهارات، وت

  :الدافعية المهنية

عرف  
 
حرك سلوك الإنسانبت

 
ها: القوى التي ت عدُّ بمثابة ، وتوجهأن 

 
ه  نحو أهدافٍ معينةٍ، والتي ت

تلاميذ ذوي الع وبات التعلم نحو مهنة التعليم موالخارجية لدى معلم صعالعوامل الداخلية 

 (. 2013منخفض )الفضلي،  ممعتدل أ مكانت بمستوى مرتفع أ صعوبات التعلم سواء

 والدافع  الداخلي والخارجي لدى معلم  وتعرف الدافعية المهنية
 
 الذاتية

 
إجرائيًا بأنها: القوة

يحقق بها الرضا النفس ي، مما يعود عليه التفكير بعمله بدرجةٍ صعوبات التعلم الذي يوجهه نحو 

بشعورٍ من الارتياح، والاستمتاع بالتدريس، وتأديةِ المهام والأنشطة، حتى يصل إلى مرحلةٍ أفضلَ في 

تدريس التلاميذ ذوي صعوبات التعلم، وهي الدرجة التي يحصل عليها معلم صعوبات التعلم على  

 ية.مقياس الدافعية المهن

  :التعلمصعوبات 

هي اضطراب في واحدة أو أكثر من العمليات النفسية الأساسية التي تتضمن فهم واستخدام  

اللغة المكتوبة أو المنطوقة والتي تبدو في اضطراب الاستماع والتفكير والكلام، والقراءة والكتابة 

أو  ةالعقلي ةقاع تتعلق بالإ  )الإملاء، والتعبير، والخ ( والرياضيات، والتي لا تعود إلى أسباب

أو الرعاية الأسرية )وزارة  ،، أو ظروف التعلماتقاعأو غيرها من أنواع الإ  ةأو البصري ةالسمعي

 (.2002التعليم، 

 :الإطار النظري 

 الكفايات التدريسية:

إن المعلم هو أحد أهم عناصر العملية التعليمية وهو المسؤول عن تحقيق الأهداف التربوية،  

تلاميذ ذوي صعوبات التعلم؛ الاد  الأمر أهمية عندما يتعامل مع تلاميذ ذوي احتياجات خاصة ك ويزد
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أن حيث إن لكل تلميذ قدرات متفاوتة واحتياجات خاصة مختلفة، وأن على معلم صعوبات التعلم 

بع يتعامل مع كل تلميذٍ بحسب قدراته واحتياجاته ويختار الاستراتيجيات المناسبة له، وهذا بالط 

 يتطلب الإلمام بالكفايات التدريسية. 

ها: مجموعة من المهارات ب( الكفايات التدريسية 2014وفي هذا الإطار يعرف عبدالله ) أن 

 اصة؛ لأداء المهمات المطلوبة منه بأفضل صورة. والمعارف والقدرات اللازمة على معلم التربية الخ

ها: مجموعة من المفا2019ويعرفها أحمد ) تي يمتلكها معلم هيم والقدرات والمعلومات ال( بأن 

التربية الخاصة ويتحلى بها حتى يستطيع أن يؤدي عمله بنجاح، ويحقق التكامل بين جميع النواحي 

 التعليمية والتربوية. 

ها: مجموعة من المفاهيم والمبادب( الكفايات التدريسية 2017كما تعرف السردية ) ئ أن 

دوره  لمعلم لتوجيه سلوكه في التدريس ويمارست والمهارات التي يمتلكها اوالنظريات والقيم والقدرا

 من القدرات والأداء داخل غرفة الصف وخارجها. بشكل فعّال وعلى مستوى عالٍ 

 تصنيف الكفايات التدريسية:

يصعب تحديد الكفايات التدريسية التي تقوم عليها عملية التدريس؛ وذلك لاختلاف وجهات  

ن نحوها، واختلاف أهداف الدراسة والأسس التي تقوم عليها، ففي هذا الإطار يرى نظر الباحثي

( أنه يمكن تصنيف كفايات المعلم إلى ثلاثة أبعاد: حيث دارت الكفاية الأولى حول 2018الشبيب )

خبرة الفنية التي ارتبطت بإعداد وتخطي  الدرس، مثل: إعداد الخطة التربوية الفردية، وتعديل ال

لتدريس بما يتناسب مع احتياجات التلاميذ، وتناولت الكفاية الثانية مهارات التواصل مع طرق ا

  مع صعوبات التعلم وفريق العمل، وشملت الكفاية الثالثة مهارات التنسيق والتخطي تلاميذ ذوي 

 فريق العمل والأطراف المشتركة في عملية الاستشارة.

( أن الكفايات التعليمية لمعلمي غرف المصادر 2018) ويرى كلٌ من العبداللات وعمرو والمهايرة

لَ البعد  الأول 
 
مَث

َ
إعدادِ البرنامج التربوي الفردي والتخطي  في تتضمن ستة أبعاد رئيسية، ت
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ف محتوى المنهج بما يتناسب مع خصائص وقدرات التلاميذ، واشتمل للتدريس، مثل: تعديل وتكيي

ذ الدرس، مثل: رب  الدرس الحالي بالدروس والخبرات السابقة، البعد الثاني على استراتيجيات تنفي

، كتوزيع وقت الحصة الدراسية بما يتناسب مع تحقيق وارتب  البعد الثالث بالإدارة الصفية

ل البعد الرابع التقييم الذي يركز على تقويم التلاميذ من خلال نتائج الأهداف التعليمية، وتناو 

لات اللازمة على المحتوى التعليمي في ضوء نتائج التقييم، واشتمل البعد التقييم، مثل: اتخاذ التعدي

سيق، ويقصد به تعاون المعلم مع فريق العمل والأسرة ومقدم الخدمات الخامس على التعاون والتن

أما البعد السادس والأخير فيتناول الدمج و تصميم وبناء خط  الخدمات الانتقالية  المساندة،

 سرة والهيئة التعليمية والفريق المختص.بالاشتراك مع الأ 

( إلى أن الكفايات التدريسية لمعلمي 2015et. al Kim ,علاوة على ذلك، يشير كيم وآخرون ) 

ثل الكفاية الأولى بتنظيم المحتوى، بمعنى: قدرة ذوي الاحتياجات الخاصة تضم سبع كفايات، تتم

ت التلاميذ، مثل: كتابة الخطة التربوية المعلم على تخطي  الدرس بناء على خصائص واحتياجا

شتملت الكفاية الثانية على كتابة  الفردية عند تخطي  الدرس حسب المستوى الحالي للتلميذ، وا

داف تعلم فردية للتلاميذ، وتضمين المحتوى الرئيس ي خط  الدروس، وتعني قدرة المعلم على وضع أه

لكفاية الثالثة بالخصائص الفردية، وتعني وأنشطة التعلم عند وضع خط  الدروس، وارتبطتْ ا

ى خصائص التلاميذ، مثل: تعديل المحتوى قدرة المعلم على تطبيق الاستراتيجيات التعليمية بناء عل

وقدراتهم، وتناولت الكفاية الرابعة تشجيع مشاركة التلاميذ، التعليمي ليتناسب مع صعوبة التلاميذ 

 .ذ وزيادة رصيد تعلمهموتعني قدرة المعلم على تحفيز التلامي

واشتملت الكفاية الخامسة على تعزيز التفاعلات، وتعني قدرة المعلم على رفع مستوى  

ا فيما بينهم، واحتوت الكفاية يتفاعلو  كيميذ لإتاحة الفرصة والوقت لهم لِ التفاعل بينه وبين التلا 

ممارسة استراتيجيات تدريس السادسة على استراتيجيات التدريس الفعالة، وتعني قدرة المعلم على 

زهم، أما الكفاية السابعة والأخيرة فركزت على يفعالة تعزز انتباه التلاميذ وتصرف عنهم ما يشتت ترك

م ما إذا كان جميع التلاميذ الذين شاركوا في الصف انعكاس أثر التعلم، وتعني قدرة المعلم على تقيي

 قد حققوا أهداف التعلم الخاصة بهم.
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ن نجاحَ العملية التعليمية يتوقف بشكل كبير على الكفايات التي إ مكن القول مما سبق ي 

يمتلكها المعلم، وتزداد هذه الأهمية حينما يكون المتلقي من ذوي صعوبات التعلم؛ حيث يقتض ي 

ها معلم  عمل معل مارِس  م صعوبات التعلم امتلاكه لكفايات تدريسية خاصة تختلف عن تلك التي ي 

 الصف العادي.

 ،
ً

( إلى أن برامج  2013فقد أشار كل من الخطيب، وآخرون ) ولكي يصبح التدريس فعالا

مَتْ لتلبية الاحتياجات الفردية ل مِّ
ون تلاميذ ذوي صعوبات التعلم، وأن يكلصعوبات التعلم قد ص 

تدريس معلمي صعوبات التعلم لتلاميذهم كل بحسب قدراته واستعداداته وباستراتيجيات تدريسية 

تعليمية مختلفة عن التي تقدم في الصفوف العادية، وأن هذه البرامج تكون أحيانًا تعليمية  وطرق 

إلى  الشخصية، حيث تهدف مالانفعالية أ مة وعلاجية سواء في المجالات الأكاديمية أوتدريسي

ة أو في القراءة أو الكتاب تلاميذ ذوي صعوبات التعلم على تجاوز العقبات التي يواجهونهاالمساعدة 

ب، وتسهيل عملية التعلم لديهم وتبسيطها إلى أقل درجة ممكنة؛ للتوافق مع التهجئة أو الحسا

صعوباتهم وتحسين قدراتهم وتنميتها إلى أعلى درجة ممكنة، كما أكد على أن معلمي صعوبات التعلم 

ذوي صعوبات   ميذتلا لحتى يتم تكييفه ل بحاجة إلى الاطلاع على المنهج الدراس ي العادي والتعرف عليه 

 
ّ
عَلِ قِّ التعلم، وأن ي 

َ
ث وا وَي  وا معلمي الصفوف العادية كيفية تلبية احتياجات م  تلاميذ ذوي صعوبات الف 

 التعلم في الفصل العادي.

وبعد الاطلاع على العديد من الجمعيات الدولية والمحلية ونتائج البحوث وآراء العلماء يمكن 

من التفصيل  ء أن يلم بها معلم صعوبات التعلم بش يمن بد  التي لاد الكفايات التدريسية تحديد أبعا

 : الآتيعلى النحو 

 
ً

 طيط الدرس: بُعد تخأولا

إن  العملية التعليمية تستند إلى تخطيٍ  رصينٍ ومحكمٍ؛ حيث إن عملية التدريس هي أحد  

فكير وجهد ووقت ما يبذله المعلم من ت العناصر التعليمية، وتتوقف فاعلية التدريس على مقدار

رسم لخطة الدرس للوصول لأهداف التعلم، كما أن كل جهد ووقت يبذله المعلم في التخطي  وبذل و 
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جمِع  التربويون  للدرس سيساعده بلا شك في تحقيق أهداف الدرس وأهداف العملية التعليمية، وي 

كون جاذبة ومركزة ح عملية التدريس بأن تعلى أهمية التخطي  للدرس؛ حيث إنه يساعده على نجا

 DeBettencourt, & Howard, 2007).خارطة للطريق لكلٍ من المعلم والتلميذ )وكال

إلى أنه من الواجب على  DeBettencourt, & Howard, 2007) ويشير ديبيتينكورت وهاورد ) 

طة أن يراعي بعض المبادئ التي تتمثل في بناء خ ،معلم صعوبات التعلم عند إعداد خطة الدرس

وذلك بالتزامن مع تحديد الخطة  ،واحتياجات التلميذ ،وخصائص ،بما يتناسب مع قدرات ،الدرس

 لتحقيق أهداف الخطة التربوية الفردية.  ؛الزمنية المتوقعة

ة بالمواد التي بد من الرجوع إلى المصادر والمراجع العلمية للموضوعات ذات العلاق أيضا، لا

عين على المعلم صياغة  مع الحرص على إثراء مادته العلمية. أيضا يت سوف يقوم بتدريسها للتلاميذ،

أهداف الدرس بطريقة إجرائية حتى يستطيع ملاحظتها وقياسها، مع الاهتمام بتحديد الاستراتيجيات  

نها بما يتناسب مع اهتمامات  التدريسية والوسائل التعليمية المناسبة لأهداف الدرس والتنويع بي

 ق الفردية بينهم. التلاميذ والفرو 

علم صعوبات التعلم اختيار بعض الأنشطة التعليمية التي تسهم في إثارة لمكما أنه ينبغي 

.  Majoko, 2019)دافعية التلاميذ واهتماماتهم وضمان مشاركتهم الإيجابية في المواقف التعليمية )

ين مدى تحقيق التلاميذ ئ في صياغة أسئلة تقويم في خطة الدرس حتى تبكما تتمثل آخر هذه المباد

ف مواطن القوة والضعف لديهم، ومن ثم تحديد الطرق العلاجية المناسبة  لأهداف الدرس، واكتشا

 لهم.

 البعد الثاني: تنفيذ الدرس

عد تنفيذ الدرس هو البعد الأساس ي من أبعاد العملية التدريسية؛ حيث يقو   م فيه يعتبر ب 

ن المهارات تعد مهارة تنفيذ الدرس وعرضه على التلاميذ مالمعلم بعملية التدريس بصورة عملية، و 

التي يجب على المعلم فهمها واستيعابها وإتقانها؛ وذلك لأنها تمثل الخطوات والإجراءات التي يسير 
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نهايتها، وتتمثل مهارة   عليها المعلم وينتقل بها بين عناصر الدرس منذ بداية الحصة الدراسية وحتى

 والغلق )إنهاء الدرس(. هارات أساسية هي: التهيئة، وتنويع المثيرات،تنفيذ الدرس بثلاث م

وتتمثل المهارة الأولى في التهيئة، وهي الأقوال والأفعال التي يقوم بها المعلم بقصد تيسير  

ميذ السابقة؛ وذلك حتى موضوع الدرس الجديد على التلاميذ، ورب  موضوع الدرس بخبرات التلا 

 ة مناسبة لتلقي ما يقدمه المعلم. يكونوا في حالة عقلي

وتتمثل المهارة الثانية في تنويع المثيرات، فمن البديهي أن التلاميذ يشعرون بالملل في المواقف 

 التعليمية؛ وذلك لتكرر الممارسات اليومية عليهم، كما أن انتباه التلاميذ ودافعيتهم نحو التعلم

يجب أن ينوّع  هنتباههم نحو موضوع الدرس، وعليمتوقف بشكل كبير على قدرة المعلم على جذب ا

 بين الطرق والاستراتيجيات التعليمية واختيار الوسائل التعليمية. 

أما المهارة الثالثة فتتمثل في إنهاء الدرس، وفيها يقوم المعلم بتخصيص جزء في نهاية وقت 

التلاميذ للدرس، ويكون  الحصة الدراسية لإعطاء التلاميذ صورة عامة عن الدرس؛ لقياس مدى فهم

ذلك من خلال التطرق لعناصر الدرس الرئيسية، وطرح الأسئلة على التلاميذ، واستقبال  

يهم، وتحقيق إلسارات منهم حول موضوع الدرس، والتأكد من وصول المعارف والمعلومات الاستف

 (.2009الهدف الإجرائي للدرس )الطنطاوي، 

 البعد الثالث: إدارة الصف:

ستطيع تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية بدون إدارة صحيحة وسليمة لم لا يإن المع

للصف، كما أن الإدارة الصفية لا تتمثل في النظام الصارم والحازم والشديد من قِبَلِ المعلم، بل هي 

نى آخر منهجية المعلم في التدريس، وتنويع طريقة عرض المادة التعليمية، وتغيير مكان التعلم، بمع

مختلفة يسلكها المعلم لتحقيق أهداف التعلم، مما يجعل المادة شيقة وممتعة وبعيدة عن  هي طرق 

 (. 2013الرتابة والملل التي تجعلهم ينساقون خلف سلوكيات سلبية وغير مرغوبة )مسعود، 

فهم من إدارة الصف أنها: سيطرةإلى ( 2000ويشير كل من قطامي وقطامي )  أنه غالبًا ما ي 

تلاميذ وحفظ النظام والهدوء التام؛ ليتمكن من تحقيق أهداف الدرس، ولكن إدارة على ال المعلم
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الصف الفعّالة هي أكبر من هذه المرحلة بكثير، فالمعلم ذو الكفايات التدريسية العالية في إدارته 

الذي ا، وهو للصف هو الذي يضع الإجراءات النظامية التي تضمن من التلاميذ اتباعها والتقيد به

 يص
ّ
 مية فعّالة وجماعة صفية منتجة، ويخلق جوّ نع بيئة تعل

ً
بين تلاميذه، وينظر  ا متعاون ا اجتماعي ا

إلى إدارة الصف على أنها فرصة عظيمة لتعديل سلوكيات التلاميذ وتوجيهها نحو سلوكياتٍ إيجابيةٍ 

نشطة التعليمية  في الأ تلاميذه ومرغوبةٍ عن طريق استثارة اهتماماتهم ودافعيتهم، وقدرته على دمج 

حدوث سلوكيات غير مرغوبة؛ مما   يمنعل ؛التي تناسب ميولهم، ويستطيع التدخل في الوقت المناسب

 يضمن إدارته للصف بشكل ناجح وتحقيق أهداف العملية التعليمية.

 الرابع: استثارة دافعية التلاميذالبعد 

ميذ؛ نظرًا لاختلاف طبيعة  ة التلا ة دافعيليس هناك طريقة واحدة وأسلوب معين في استثار  

تلاميذ السيما مع  التلاميذ واختلاف الموقف التعليمي، واختلاف طبيعة المادة الدراسية وظروفها. لا

 منهم لديهم إدراكات 
ً
 كبيرة

ً
ذوي صعوبات التعلم؛ حيث إن خبرات الإخفاق والفشل جعلت نسبة

 حاجة ماسة وجهود
َ
ة معلم صعوبات التعلم لجعل البيئة  يبذلها كبيرة  سلبية عن أنفسهم، فثم 

 (. 2011الصفية جذابة وداعمة لهم )الخطيب والحديدي، 

بد أن يراعي المعلم بعض الاعتبارات التي من شأنها أن تستثير دافعية التلاميذ ومنها   ولذلك لا

ة المدرس ، بل إنترحيب المعلم بجميع استفسارات التلاميذ، وأنه لا توجد أسئلة خاطئة أو صحيحة

يبدأ المعلم بالدرس مباشرة، بل يطرح عليهم التساؤلات التي تثير  يصح أن هي مكان للتعلم. أيضا، لا

لأنشطة الجاذبة للتلاميذ التي يستمتعون  االفضول وحب الاستطلاع. كما يتعين على المعلم أن يحدد 

 مان إيجابية التلميذ. لدرس وضنة في اها، حتى يشركهم في الأنشطة التعليمية المتضمإليها ويميلون ب

راعيًا لقدرات التلاميذ، فليس كل التلاميذ بنفس القدرات  كما يجدر بالمعلم أن يكون م 

والاستعدادات، وذلك حتى يكون النجاح متاحًا للجميع، ولكن كل بما يستطيع، حتى لا ينفروا بعيدًا 

ويثير اهتماماتهم ويؤكد على  لتلاميذيحفز ا عن التعلم والمدرسة. علاوة على ذلك، على المعلم أن
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بعض، ففهم  بأهمية المادة الدراسية وارتباطها بحياتهم اليومية، وأن مواضيع المادة مترابطة بعضها 

 (.2013الوحدة الأولى )ابن ستي، فهم ب الوحدة الثانية مرتب 

 البعد الخامس: التقويم

يع الحكم على مدى نجاح العملية تعتبر عملية التقويم هي الأداة التي من خلالها نستط  

ومدى استفادة الطلاب من عملية التدريس، ونسبة ما تحقق من أهداف  التربوية والتعليمية،

ا التعلم، ويعتقد البعض أن عملية التقويم هي عملية روتينية تأتي في نهاية العملية التعليمية، بل إنه

كل حصة دراسية، وتزداد أهميتها عند عملية ذات أهمية عالية ومستمرة وتكون في كل وحدة و 

علم صعوبات التعلم تطبيقها بشكل دقيق ومفصل، بمعنى لمتلاميذ ذوي صعوبات التعلم؛ إذ ينبغي ال

الأخطاء،  أن يكون تقييم المعلم للتلميذ في كل المجالات التي لديه فيها صعوبة، وأكثر دقة في تحليل 

 (.2006، اللهعبد(وأنماط القوة والضعف، وملاحظة التقدم 

فعملية التقويم هي: عملية تشخيصية مستمرة وعلاجية بواسطة أدوات قياس لجمع بيانات  

محددة، للحكم على مدى نجاح العملية التربوية والتعليمية من حيث مدخلاتها وعملياتها  

 ، ومدى تحقق التغيرات في سلوكهم، ومعرفة جوانب القوةومخرجاتها، ومعرفة مستويات التلاميذ

 (.  2013ة )مسعود، والضعف عند المتعلم حتى نصل إلى قرارات صحيحة وسليم

 عملية التقويم بعدة سمات أهمها الشمولية، بحيث يكون التقويم  ولذلك لا
َ
بد أن تتصف

 على الجوانب المعرفية والوجدانية والنفس حركية بشكل م 
ً

ستمر في جميع أجزاء الخطة مشتملا

ن تتصف عملية التقويم بالتعاون بحيث يشترك المعلمون وإدارة أبد من  التربوية الفردية. أيضا، لا

ن فيها وأولياء الأمور جميعهم في عملية التقويم، ويقوم كل بدوره تجاه القرارات و المدرسة والعامل

بد  (. علاوة على ذلك، لا (Council for Exceptional Children, 2013التلميذ المستخدمة نحو تقويم

لى أسس علمية وذلك بأن يراعي المعلم جوانب الصدق والثبات والموضوعية في التقويم ع أن يبنى

 التقويم، وليس بطريقة عشوائية أو شخصية.
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 الدافعية المهنية: 

واختلفت النظريات التي تتحدث عن مفهوم الدافعية، ولكن هذا  ،تعددت آراء العلماء 

ما يعبر عن النظر لمفهوم الدافعية من زاوية مختلفة،  الاختلاف لا يعبر بالضرورة عن التعارض بقدر 

الاستثارة، ومنهم بالحافز، ومنهم بالقوة الذاتية، فمنهم من عبر عنها بالطاقة، ومنهم بالمحرك، ومنهم ب

( أن الدافعية عبارة عن رغبة شعورية 2015ا )شار إليها بالرغبة الشعورية. فيذكر البنّ ومنهم من أ

كن أن تراها، ولكن ستثيره وتحركه، وتوجهه نحو هدف معين، وهذه الرغبة لا يمداخل روح الإنسان ت

 يمكن أن تلاحظها وتستنتجها من خلال سلوك الفرد. 

: )الدافعية الداخلية( التي تنبع من داخل روح وتشتمل الدافعية على عنصرين أساسيين، هما

ر بالبيئة الخارجية المحيطة بالفرد، وشعور الإنسان وتحثه على فعل سلوك ما، وهذه الدافعية تتأث

ا بهدف؛ وذلك 
ً
أن ارتباط الدافع بالهدف أما العنصر الثاني فهو: أن الدافع يجب أن يكون مرتبط

تقليل شعور الإلحاح الداخلي الذي يدفعه للقيام بهذا يحقق نوعًا من الإشباع لدى الفرد، و 

 السلوك. 

والتي توجه  ،اقة الإنساننها: القوة المحركة لط ( الدافعية المهنية بأ2013وتعرف الصالحي ) 

ه وتحافظ على استمراريته في العمل لتحقيق أهداف معينة. وتشير ئسلوكه وترفع من مستوى أدا 

 ،جموعة من الظروف الداخلية والخارجية التي تكون نزعة لدى الإنسان( بأنها: م2017إليها البراك )

نتاجيته إمستوى عالٍ وترفع مستوى بهه لأداء مهنته هي التي تحرك سلوك الفرد وتوجف ومن ثم

 ها.إليلتحقيق الأهداف التي يسعى 

نحو  وبناء على ما سبق، تعتبر الدافعية المهنية هي الوقود المحرك لمعلم صعوبات التعلم

النجاح، والطاقة التي تدفعه نحو تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية؛ وذلك لأنها تساعده على رفع 

توى إنتاجيته كمعلم، وتعينه على إنجاز العديد من المهام دون كللٍ أو مللٍ، وبذل المزيد من مس

التدريس، ونحو تلاميذه  في العملية التعليمية، وتكوّن لديه توجهات إيجابية نحو مهنة الجهد والعمل
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والتقدم ومدرسته، وتحثه على تطوير نفسه وصقل مهاراته وتنمية قدراته، وتشجعه على التطور 

و بيئة والإبداع في الأداء المهني، والذي يظهر بصورة الرضا الوظيفي لديه والشعور بالانتماء والولاء نح

 .( (Ilgan & Ceviz, 2011; Klassen et al. 2011يزيد إقباله عليه ومن ثمالعمل 

لهم وتحفيزهم بالإضافة إلى أنها تترك آثارًا في نفوس التلاميذ وزيادة مستوى استجابتهم وتحصي 

ر التعليم وتقدمه، وكذلك فهي بصورة مستمرة على اعتبار أن الدافعية هي التي يعتمد عليها في تطوي

وترجعه إلى اتزانه المعتاد، أضف  ،المعلم ما يشعر به نذيلتسهم في تخفيض مستوى التوتر والقلق ال

القرارات من خلال قدرته على  لى ذلك أن الدافعية المهنية تتيح للمعلم المشاركة في صنع واتخاذإ

 ,Nyakundiعود عليه بالمكافآت والحوافز المادية والمعنوية )يمما  إنجاز الأعمال ولفترة زمنية قصيرة،

Paneque & Barbetta, 2006 2012;.) 

( إلى أنه كثيرًا ما يتساءل التربويون وأصحاب القرار عن  2003ات السياق، يشير نشواتي )وفي ذ

قبل على العملية ا أسباب اختلاف لتعليمية  المعلمين في إقبالهم على العمل التربوي، فالبعض ي 

بنشاطٍ وحماسٍ كبيرٍ، وبالمقابل تجد أن بعضهم يقبله بش يء من الفتور والامتعاض مع الرفض، 

مض ي بعضهم حيانًا يستغرق بعض المعلمين في نشاط دراس ي مدة زمنية طويلة، في حين لا يكاد ي  وأ

ل بعض من المعلمين لمستويات ورتب عليا، وآخرون يكتفون بنفس لقليل، ويثابر ويناض فيه إلا ا

 التعليمية.  مفيه مسيرته واالمستوى الذي بدأ

 تصنيف الدافعية المهنية:

إلى قسمين: القسم الأول: )الدوافع الأولية(، ويمكن تعريفها بأنها: يمكن تصنيف الدوافع 

الإنسان لبقائه في الحياة، كالحاجات الفسيولوجية، مثل: الماء  الدوافع الأساسية التي يحتاجها 

نها أقل تأثيرًا  إافع الأولية من أهم الدوافع على الإطلاق؛ حيث والطعام والجنس والهواء، وتعتبر الدو 

ذه الحاجة تنا؛ وذلك لأننا نسعى دائمًا إلى إشباعها فلا نجد لها تأثيرًا، ولكن حين نفتقد ه على حيا

 على سلوكنا.  ر سيكون لها أثر كبييومًا ف
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هي: الدوافع التي تنشأ من البيئة التي نعيش بها فأما القسم الثاني: )الدوافع الثانوية(، 

أنها متغيرة من فرد إلى فرد بونكتسبها من المجتمع الذي حولنا، وتتميز الدوافع الثانوية عن الأولية 

مثل: الحب والانتماء والتملك والاتجاهات والميول  ومن مجتمع إلى آخر، ونستطيع قياسها وتعديلها، 

 . (2004والعواطف )أبو علام، 

( أن هناك نوعين من الدافعية، هما: الدافعية 2004في المقابل، يرى الريماوي وآخرون )

وجد داخل يي ذالمحرك ال وأالداخلية والدافعية والخارجية، ويعني بالدافعية الداخلية: الطاقة 

لا وتكون هذه الدافعية نابعة من داخل الفرد و  ،دفعه للقيام بعمل مايلإنسان، و شعور وأحاسيس ا

 يوجد مثيرات خارجية تستثيرها، كإقبال الفرد على عمله، وإنجاز دروسه، وتطوير مهاراته التدريسية. 

خارجية التي تدفعه لأن يقوم بهذا العمل، كأن يسعى الأما الدافعية الخارجية فهي: المثيرات 

هرة الف
 
معة طيبة بين النارد لنيل جائزة أو الحصول على مكافأة أو اكتساب ش س، بمعنى أن وس 

الدافعية الداخلية مرتبطة بحاجات الإنسان، فالحاجات هي التي تدفع الإنسان لإشباعها، ومتى ما  

ان أشبعها انخفض ذلك الدافع، أما الدافعية الخارجية فتكون مرتبطة بالأهداف التي يسعى الإنس

ن إذلك يمكننا القول  لتحقيقها وتدفعه وتحركه المثيرات الخارجية في البيئة المحيطة. ومن خلال

الدافعية المهنية: هي عبارة عن طاقة ومحرك يستثير الإنسان ويحفزه لنيل هدف معين وإشباع  

البيئة   الحاجات التي يفتقدها، وتكون هذه الدافعية نابعة من داخل الفرد أو مثيرات خارجية من

 (.  2013الفضلي، Watt et al. 2012; لأهداف التي يسعى إليها )إلى اها وتدفعه للوصول فيالتي يعيش 

 العوامل المؤثرة على الدافعية المهنية لدى المعلمين:

تطوير نفسه علميًا ومهنيًا ويسعى إلى بكثيرًا ما نلاحظ بعضًا من المعلمين يهتم بصورة كبيرة 

فسره البعض  لاميذه، في حين أن البعض الآخر منهم على عكس ذلك، وقد يرفع مستوى تحصيل ت

مستوى بهتمام واللامبالاة، ولكن من الناحية العلمية يندرج هذا السلوك تحت ما يسمى بعدم الا 

(. وهنالك العديد من العوامل التي تؤثر على مستوى دافعية 2003الدافعية لدى المعلم )نشواتي، 
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ال الإدارية دورها تؤثر على دافعيتهم نحو التدريس، ويأتي في مقدمتها كثرة الأعمبوالتي المعلمين المهنية 

 (. (Anderson, 2002; Dybowski et. al, 2017والمكتبية والتدريسية التي تقع على عاتق المعلم

. كما  الافتقار إلى المهارات والكفايات التدريسية اللازمة ،أيضا، مما يؤثر على الدافعية المهنية

نقص الأدوات والأجهزة التي يحتاجها المعلم في  أن غياب أو ضعف الحوافز المقدمة للمعلمين، أو 

العملية التعليمية تؤدي كذلك إلى تدني مستوى الدافعية. بالإضافة إلى ذلك، فإن بيئة العمل  

هنية لدى المعلمين رقي المهنية تعد من العوامل المؤثرة على الدافعية المالتعليمية وفرص التقدم والت

(;TomSik, 2019 ،2016 حسين.) 

وكما أن هناك العديد من العوامل التي تؤثر على الدافعية المهنية نحو التدريس، فإن هناك   

ة التعليم لمساهمة  أيضا العديد من العوامل المساعدة على تحسين دافعية المعلمين، مثل: تقدير إدار 

من الأنشطة المنجزة في  اده وإنجازاته؛ حتى يشعر بأن لديه رصيدالمعلم في العمل وتطويره وذكر جهو 

المهمات الموكلة إليه، وكذلك إزالة العقبات التي تضعف المعلم في عمله وتضعف إرادته في التغلب 

المعلم وتطوير نفسه في مهنته   على العقبات وتجاوزها، ومن العوامل أيضًا إتاحة الفرص لنمو 

تزيد من فرصة رضاه الوظيفي، وتشعره أيضًا بأن   ومن ثمتويات ورتب أعلى، والارتقاء بوظيفته لمس

 (.2013الصالحي، Lin et. al 2012 ;عليه أمانة يجب أن يؤديها ومسؤولية سيحاسب عليها )

ية التعليمية متوقف على  وبناء على ما سبق، يتضح أن تحقيق الأهداف التربوية في العمل

العملية ى المعلم باعتباره العنصر الأساس ي والرئيس في عناصر مستوى الكفايات التدريسية لد

التعليمية، ولكن تحقيق هذه الأهداف ليست بالمهمة السهلة؛ إذ تتطلب وجود طاقة تحرك هذا 

المهني نحو التدريس حتى يحقق المعلم، ودافع داخلي أو خارجي، ويكون لديه أيضًا الرغبة والاستعداد 

يتمكن من الوصول للأهداف  ومن ثمويصل إلى مرحلة الفاعلية في التدريس، هذه الأهداف التربوية، 

 (.Motaharinezhad, et al. 2016 ;2011التي يسعى إليها بكل يسر وسهولة )لبوز وحجاج، 

يسية لدى المعلم، ولكن هذا لا فمن الواضح أن نجاح العملية التعليمية مرتب  بالكفايات التدر  

نتج أن هناك  كمعزز ومحرك لدى المعلم نحو هذا الهدف، ومن هنا نست يكفي إلا بوجود دافعية

علاقة بين الكفايات التدريسية والدافعية المهنية بغض النظر عن ماهية هذه العلاقة أو كيفيتها أو 
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كون لديه دافعية مهنية تحركه نحو على معلم صعوبات التعلم أن يجب شكلها أو نوعها، ولكن ي

 فالمعلم عندما يمتلك الكفايات التدريسية كالسفينة بهيكلها، ،ل، فهما متلازمانالتدريس بشكلٍ فعّا

 أما الدافعية فهي الوقود الذي يحركها.

 الدراسات السابقة:

وجد دراسة  ت لاتبين أنه  ،الدراسةب ذات العلاقةمن خلال الاطلاع على الدراسات السابقة  

فعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم؛ ولذلك تم تناولت العلاقة بين الكفايات التدريسية والدا

دراسات متنوعة تناولت متغيري الدراسة الحالية مع متغيرات أخرى، وكذلك علاقة إلى ة الإشار 

 متغيري الدراسة لدى فئات أخرى.

( بدراسة هدفت إلى الكشف عن الدوافع 2019Htang ,ج )وفي هذا الإطار فقد قام هتان 

انة لجمع البيانات هنة التدريس في ميانمار، حيث قام الباحث باستخدام استبالمهنية لاختيار م

وتحقيق أهداف الدراسة، وتكونت الاستبانة من سؤالين مفتوحين: لماذا اخترت مهنة التدريس؟ وهل  

أشارت نتائج  و   .طالبًا معلمًا 306تطبيقها على تم س؟ ولماذا؟ و أنت راضٍ عن اختيارك لمهنة التدري

أن الأسباب التي قدمها الطلاب المعلمين كانت دوافع داخلية وليست خارجية، حيث ذكر إلى ة الدراس

معظم أفراد العينة أن التدريس يعتبر مهنة عظيمة، وأن لديهم الرغبة العالية في العمل مع الأطفال  

ا أشارت إلى  التقدم والنجاح، وأنهم لم يختاروا مهنة التدريس لأجل دخلها الجيد، كمومساعدتهم على 

تيار مهنة التدريس تبعًا لمتغير الخبرة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الدوافع المهنية لاخ

 والنوع.

( بدراسة هدفت إلى التعرف على مدى امتلاك 2018كما قام العبداللات وعمرو والمهايرة )

هذه الكفايات التعليمية معلمي غرف المصادر للكفايات التعليمية من وجهة نظرهم، ومدى اختلاف 

قياس باختلاف النوع وسنوات الخبرة، وقام الباحثون باستخدام المنهج الوصفي من خلال تطوير م

تمل على ستة أبعاد، هي: )البرنامج التربوي الفردي للكفايات التعليمية لمعلمي مصادر التعلم، واش

ية، والتقييم، والتعاون والتنسيق، والتخطي  للتدريس، استراتيجيات وتنفيذ الدرس، الإدارة الصف
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وضعتها وزارة التعليم  والدمج والخدمات الانتقالية(، وذلك بالاعتماد على الكفايات التعليمية التي

أوضحت النتائج أن  و معلمًا ومعلمة،  63الدراسة حيث بلغ عددها الأردنية وتطبيقه على عينة 

مية كانت متوسطة، كما أظهرت عدم وجود فروق تقديرات المعلمين لمدى امتلاكهم للكفايات التعلي

 لمتغيري النوع وسنوات الخبرة. ذات دلالة إحصائية تعزى 

ذوي صعوبات التعلم من   ( هدفت إلى تقويم كفايات معلمي2017وفي دراسة أجراها الفقيه ) 

وجهة نظر مشرفي ذوي صعوبات التعلم في ضوء معايير مجلس الأطفال غير العاديين، واستخدم 

الباحث المنهج الوصفي، حيث قام باستخدام أداة لتقييم كفايات معلمي ذوي صعوبات التعلم 

شتقةٍ من معايير مجلس    مَ معل 71الأطفال غير العاديين، ومن ثم تطبيقها على  م 
َ
  صعوباتِ  ومعلمة

 يات لدى معلمي صعوبات التعلم جاء توصلت نتائج الدراسة إلى أن مستوى توافر الكفاو تعلم، 

متوسطة وضعيفة، كما أظهرت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لأثر  رجةبد

 متغيري النوع وسنوات الخبرة.

( دراسة هدفت إلى التعرف على درجة امتلاك وممارسة معلمي 2016كما أجرى صبح ) 

ة التعلم في المرحل تلاميذ ذوي صعوباتالومعلمات غرف المصادر للكفايات التعليمية اللازمة لتدريس 

الأساسية من وجهة نظرهم، وأثرها على تنمية المجتمع في ضوء متغيري النوع وسنوات الخبرة، وقام 

بينت و معلمًا ومعلمة،  63لاستخدامه كأداة لجمع البيانات من عينة قوامها  الباحث بإعداد استبيان

،  تينمرتفع الكفايات التعليمية كانتنتائج الدراسة أن درجتي امتلاك وممارسة معلمي غرف المصادر ل

كما أشارت إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تبعًا لمتغير سنوات الخبرة لصالح الخبرة الأعلى، فيما  

 م توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المعلمين والمعلمات. ل

لتعلم ( هدفت إلى الكشف عن اتجاهات معلمي صعوبات ا2015وفي دراسة أجراها البلوي ) 

ية الإنجاز لديهم، حيث اشتملت عينة الدراسة على نحو برنامج صعوبات التعلم ومستوى دافع

مج صعوبات التعلم من إعداد الباحث، ومقياس  مقياس اتجاهات معلمي صعوبات التعلم نحو برا

 .صعوبات تعلم معلمَ  133هيرمانز لدافعية الإنجاز وتطبيقهما على  
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ت بات التعلم نحو برامج صعوبامستوى اتجاهات معلمي صعو أوضحت نتائج الدراسة أن و  

ا، بينما كان
ً
، كما أوضحت نتائج الدراسة امستوى دافعية الإنجاز لديهم مرتفع التعلم كان متوسط

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين المتوسطات الحسابية لمتغير دافعية الإنجاز المهنية تبعًا  

( هدفت إلى التعرف  ,2013Yuce, et al ,سة أجراها سوبريم وآخرون )درا  وفي  لمتغير سنوات الخبرة.

هنية للطلاب المعلمين لاختيار مهنة التدريس في تركيا، قام الباحثون بإجراء دراسة على الدوافع الم

  283وصفية استقصائية، وذلك ببناء مقياس للدافعية المهنية وتطبيقه على 
ً
  طالبًا معلمًا وطالبة

 
ً
  أفادت نتائج الدراسة أن معظم أفراد عينة الدراسة اختاروا مهنة التدريس بناء على عددو ، معلمة

من الدوافع الداخلية كالرغبة الشخصية في التدريس وهذه تمثل النسبة الأعلى لعينة الإناث، وبناء  

الأعلى على عدد من الدوافع الخارجية كالمكانة الاجتماعية وظروف العمل الجيدة وهذه تمثل النسبة 

 للذكور.

هدفت إلى الكشف عن  ( بدراسة 2012Konig, & Rothland ,من كونيغ وروثلاند ) كما قام كلٌّ  

الدافعية المهنية للطلاب المعلمين نحو مهنة التدريس في ألمانيا، كما هدفت الدراسة إلى الكشف عن 

  مة من خلال استخدام مقياسين العلاقة بين دافعية المعلمين نحو التدريس وبين المعرفة التربوية العا

على   ماومقياس المعرفة التربوية العامة، وتطبيقه ،اختبار العوامل المؤثرة في اختيار التدريس هما:

بينت نتائج الدراسة أن دافعية المعلمين نحو التدريس مرتفعة،  و طالبًا معلمًا وطالبة معلمة،  1287

 لتربوية العامة.المهنية نحو التدريس والمعرفة ا وأن هناك علاقة ارتباطية إيجابية بين الدافعية

( هدفت إلى التعرف على الدافعية المهنية والتطوير المهني 2012Feng ,وفي دراسة أجراها فنغ ) 

والكفايات التدريسية لدى الطلاب المعلمين ومعلمي التعليم العام ومعلمي التربية الخاصة في الصين، 

بيانات والمقابلات والملاحظات ة استقصائية وذلك باستخدام الاستقام الباحث بإجراء دراسة وصفي

أظهرت نتائج  و معلم تربية خاصة،  36معلم تعليم عام و 326طالبًا معلمًا و 565على عينة قوامها 

الدراسة أن الدافعية المهنية لدى المعلمين عمومًا متوسطة، كما أشارت إلى أن معلمي التعليم العام  

 تهم المهنية العالية وتطورهم المهني.ريسية منخفضة على الرغم من دافعيلديهم كفايات تد
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( فقد هدفت إلى الكشف عن دور ضعف كفايات الخريجين 2010أما دراسة ابن زيد ) 

وعلاقته بالدافعية للتعلم من وجهة نظر قائدي المدارس، فقام الباحث بتطبيق مقياس للكفايات 

نتائج الدراسة أن  وبينتلمة، معلمًا ومع 116م على عينة حجمها التدريسية ومقياس الدافعية للتعل

د و الكفايات التدريسية لدى المعلمين والمعلمات جيدة ومستوى الدافعية للتعلم مرتفع، كما تبين وج

علاقة طردية بين الكفايات التدريسية والدافعية للتعلم، وأشارت إلى أنه لا توجد فروق ذات دلالة 

والخبرة على عكس الدافعية للتعلم حيث توجد  ايات التدريسية لدى متغيري النوعإحصائية في الكف

 فروق ذات دلالة إحصائية لدى المتغيرين.

فرها لدى ا( هدفت إلى التعرف على أهم الكفايات اللازم تو 2010وفي دراسة أجراها البدر ) 

، ولتحقيق أغراض البحث معلمي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم، ومستوى امتلاكهم لتك الكفايات

ث باستخدام المنهج الوصفي التحليلي، ومقياس الكفايات المهنية اللازمة لمعلمي التلاميذ قام الباح

النتائج   ارتش أو  .معلمًا 134ذوي صعوبات التعلم كأداة لجمع بيانات العينة، وبلغت عينة الدراسة 

عوبات ن وجهة نظر معلمي التلاميذ ذوي صإلى أن جميع الكفايات المهنية كانت مهمة بدرجة كبيرة م

التعلم، كما جاء مستوى توافر المعايير المهنية بدرجة كبيرة من حيث كفايات التخطي  للتدريس 

والتقويم، أما كفاية الاستراتيجيات التدريسية فحصلت على درجة متوسطة، كما أشارت النتائج إلى 

 الخبرة. كفايات وفي توافرها تبعًا لسنواتعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في أهمية ال

( هدفت إلى معرفة مستوى وعي معلمات الروضة في الكويت 2009وفي دراسة أجرتها العبيد ) 

كفايات مهنة التعليم وانعكاس ذلك على دافعيتهن نحو التدريس، حيث قامت الباحثة بتحفيز ب

 
ً
تعليم لمدة أسبوع وذلك في سبيل  ت مهنة المن كفايا المعلمات من خلال توزيع استمارة تتضمن كفاية

معلمة. ولتحقيق أهدف  100زيادة مستوى الدافعية لديهن، حيث اشتملت عينة الدراسة على 

أوضحت نتائج الدراسة و الدراسة قامت الباحثة بإعداد استبانة تحتوي على كفايات مهنة التعليم، 
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ا أوضحت أن التعب والإرهاق من تدريس، كمهن نحو الوجود أثر لكفايات مهنة التعليم على دافعيت

العوامل التي تساعد على خفض دافعية المعلمات، وأن الحوافز تعمل على المحافظة على درجة  

 عالية ومستقرة من الدافعية.

 التعقيب على الدراسات السابقة:

 ي:  أتيتضح من خلال العرض السابق للدراسات العربية والأجنبية ما ي

ت المنهج الوصفي وطبقت الاستبانة كمقياس مما أتاح  راسات استخدممعظم هذه الدأن  .1

 للباحث تحديد منهج الدراسة ونوعية أدواتها.

من خلال الاطلاع على العديد من الدراسات السابقة، تم العثور على فجوة لم تتناولها  .2

لاقة بين  لتناول الع ؛نحو الدراسة الحاليةدفع الباحث الدراسات السابقة والبحوث، وهو ما 

 كفايات التدريسية والدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم.ال

أن معظم الدراسات السابقة التي تناولت الكفايات التدريسية قد ركزت على كفاية التخطي   .3

مما   ؛للدرس، وكفاية تنفيذ الدرس، وكفاية إدارة الصف، وكفاية التقويم، وكفاية إثارة الطلاب

بعادِ أدللباحث تحدي أتاح
َ
اةِ الدراسة الحالية؛ وذلك لقياس الكفايات التدريسية لمعلمي د أ

 صعوبات التعلم.

أن هذه الدراسات ألمحت إلى أن المتغيرات الديموغرافية تؤثر على العلاقة بين متغيرات  .4

مما وجه الدراسة الحالية إلى التحقق من تأثير تلك المتغيرات على الكفايات  ؛الدراسة

 والدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم.التدريسية 

 :منهجية الدراسة وإجراءاتها

 منهج الدراسة:

بناءً على مشكلة البحث وتساؤلاته، فإن المنهج الملائم للبحث الحالي هو المنهج الوصفي 
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 ي، حيث يمكن من خلاله التعرُّف على العلاقة بين الكفايات التدريسية والدافعية المهنيةالارتباط

 لدى معلمي صعوبات التعلم.

 مجتمع الدراسة:

يتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات صعوبات التعلم في المدارس الحكومية  

ه، والبالغ عددهم  1442الدراس ي  الابتدائية التابعة لإدارات التعليم في منطقة القصيم، للعام

 .لتعليم في منطقة القصيمحسب إحصاءات إدارات ا-( معلم ومعلمة صعوبات تعلم 112)

 عينة الدراسة:

: العينة الاستطلاعية
ً

 أولا

( معلم صعوبات تعلم للتحقق من صدق 20تم التطبيق على عينة استطلاعية مكونة من )

 )الاستبانة(.وثبات أدوات الدراسة 

 ثانيًا: العينة الأساسية

تطبيق على جميع أفراد لاتمثل عينة الدراسة الحالية جميع أفراد مجتمع الدراسة، حيث تم 

الدراسة من معلمي ومعلمات صعوبات التعلم في المدارس الحكومية الابتدائية بمنطقة القصيم 

(،  67من إجمالي )  ا ( معلم67بواقع ) معلمات ـ/ين( معلم108استجاب منهم ) .التابعة لإدارة التعليم

 مع الدراسة.مالي مجت%( من إج96.4( معلمة، وهو ما يمثل )45( معلمة من إجمالي )41و)

 :خصائص أفراد عينة الدراسة

تتمثل في: النوع، والخبرة، والمؤهل الدراس ي، كما   ،يتصف أفراد الدراسة بعدد من الخصائص

 :الآتي يتضح من خلال الجدول 
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ا لمتغير النوع 1جدول رقم )
ً
 ( توزيع عينة الدراسة وفق

 التكرارات النوع
النسبة 

 المئوية
 اراتالتكر  سنوات الخبرة

النسبة 

 المئوية

المؤهل 

 العلمي
 التكرارات

النسبة 

 المئوية

 88.9 96 بكالوريوس 28.7 31 سنوات فأقل 5 62.0 67 ذكر

 11.1 12 ماجستير 35.2 38 سنوات 10-6 38.0 41 أنثى

 100.0 108 الإجمالي
  10أكثر من 

 سنوات
 100.0 108 الإجمالي 36.1 39

    100.0 108 الإجمالي   

ن ما يزيد على نصف إل السابق توزيع عينة الدراسة وفقًا لمتغير النوع، حيث الجدو يوضح 

( من أفراد 41هناك )%(، في حين أن 62.0وبنسبة ) ا ( معلم67) من الذكور  هم أفراد الدراسة

ـة  /ا( معلم39%( من الإناث. كما يتضح من الجدول أن هناك ) 38.0الدراسة يمثلون ما نسبته ) 

%(  35.2ـة بنسبة )/ا( معلم38( سنوات، في حين أن هناك )10خبرتهم أكثر من ) %(36.1بنسبة )

( 5%( خبرتهم )28.7ـة بنسبة )/ ا( معلم31( سنوات، وهناك ) 10-6تتراوح سنوات خبرتهم ما بين )

سنوات فأقل. أيضا، يتضح من الجدول توزيع أفراد الدراسة وفقًا لمتغير المؤهل العلمي، حيث أن 

ـة وبنسبة  / ا( معلم96عظمى من المعلمين/ـات مؤهلهم العلمي بكالوريوس بتكرار )الغالبية ال

 %( مؤهلهم العلمي ماجستير.11.1ـة بنسبة )/ا( معلم12%(، وأن )88.9)

 ة الدراسة: أدا

فراد عينة البحث الحالي والإجابة عن أسئلة البحث، تم أللحصول على البيانات اللازمة من 

ومقياس الدافعية المهنية من إعداد  ،ن(يسية )إعداد الباحثالتدري لكفاياتاستخدام مقياس ا

 (.2013الفضلي )
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: مقياس الكفايات التدريسية 
ً

 أولا

الديمغرافية الخاصة بأفراد عينة الدراسة وتتمثل في: النوع، المؤهل : البيانات المحور الأول  ▪

 .الدراس ي، سنوات الخبرة

عن   تعبر في مضمونها ( عبارة،55ريسية، ويتكون من )ويتناول الكفايات التد: المحور الثاني ▪

  :الآتيوموزعة على خمسة أبعاد، وذلك على النحو تساؤلات الدراسة، 

عد الأول يتناول كفايات التخطي  وإعداد الدرس، ويتضمن ) عد الثاني:  ( عبارات.9الب  الب 

عد الثالث: ي ( عبارة.14يتناول كفايات تنفيذ الدرس، ويتضمن ) رة تناول كفايات إداالب 

عد الرابع: يتناول  ( عبارات.9الصف، ويتضمن ) كفايات إثارة دافعية التلاميذ، ويتضمن  الب 

عد الخامس: يتناول كفايات التقويم، ويتضمن ) ( عبارات.10) ( عبارة. كما اعتمد 13الب 

عليّ كثيرًا،  المقياس على توزيع ليكرت الخماس ي وكانت الخيارات: )تنطبق عليّ دائمًا، تنطبق

 (. أحيانًا، تنطبق عليّ نادرًا، لا تنطبق عليّ عليّ تنطبق 

ولتحديد طول خلايا المقياس الخماس ي )الحدود الدنيا والعليا( المستخدم في محاور الدراسة، 

(، ثم تقسيمه على عدد خلايا المقياس للحصول على طول الخلية الصحيح 4=1-5تم حساب المدى )

ياس وهي لك تم إضافة هذه القيمة إلى أقل قيمة في المقياس )أو بداية المقعد ذ(، ب0.80= 4/5أي )

الواحد الصحيح( وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية، وهكذا أصبح طول الخلايا كما يتضح من  

 :الآتي(، وذلك على النحو 2خلال الجدول رقم )

 ( تحديد فئات المقياس المتدرج الخماس ي2جدول رقم )

ا  تنطبق علي  كثيرًا  دائمًا  علي   تنطبق
ً
 لا تنطبق علي   نادرًا تنطبق علي   تنطبق علي  أحيان

4.21 – 5.0 3.41 – 4.20 2.61 – 3.40 1.81 – 2.60 1 – 1.80 

 صدق أداة الدراسة:

عتمد على طريقتين:
 
 للتحقّق من صدق الاستبانة الحالية ا

على عدد من  راسة )الاستبانة(تم عرض أداة الد صدق المحكمين )الصدق الظاهري(: -

لِبَ منهم التفضل بإبداء آرائهم حول أجزاء وأسئلة الأداة ومدى 
 
المختصين في التربية الخاصة وط
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إحاطتها بعناصر الموضوع، وكذلك مدى كفايتها أو حاجتها لإضافة بعض الأسئلة أو الفقرات، وكذلك 

جراء التعديلات اللازمة وفقًا مين لآرائهم تم إوبعد إبداء المحكمدى وضوح وسلامة صياغتها اللغوية. 

 :الآتيمرحلة التأكد من صدق اتساقها الداخلي وثباتها، وذلك على النحو في لآرائهم؛ لتدخل بعد ذلك 

ويقصد به التحقق من صدق أداة الدراسة )الاستبانة( عن طريق قياس  الاتساق الداخلي: -

الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد  صدق عناصر محاور الاستبانة، من خلال معامل 

 :الآتيالذي تنتمي إليه، وذلك على النحو 

 )الكفايات التدريسية( بالدرجة الكلية لكل بُعد( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات مقياس 3جدول رقم )

كفايات التخطيط 

 وإعداد الدرس

كفايات تنفيذ 

 الدرس
 كفايات إدارة الصف

ة ارة دافعيكفايات إث

 التلاميذ
 كفايات التقويم

 العبارة
معامل 

 الارتباط
 العبارة

معامل 

 الارتباط
 العبارة

معامل 

 الارتباط
 العبارة

معامل 

 الارتباط
 العبارة

معامل 

 الارتباط

1 0.830** 1 0.621** 1 0.851** 1 0.859** 1 0.863** 

2 0.861** 2 0.735** 2 0.791** 2 0.882** 2 0.862** 

3 0.871** 3 0.703** 3 0.864** 3 0.734** 3 0.825** 

4 0.918** 4 0.732** 4 0.832** 4 0.844** 4 0.874** 

5 0.839** 5 0.847** 5 0.828** 5 0.749** 5 0.887** 

6 0.859** 6 0.800** 6 0.861** 6 0.847** 6 0.859** 

7 0.885** 7 0.768** 7 0.813** 7 0.758** 7 0.827** 

8 0.807** 8 0.828** 8 0.852** 8 0.876** 8 0.864** 

9 0.799** 9 0.813** 9 0.855** 9 0.825** 9 0.838** 

- - 10 0.735** - - 10 0.732** 10 0.823** 

- - 11 0.749** - - - - 11 0.771** 

- - 12 0.736** - - - - 12 0.845** 

- - 13 0.846** - - - - 13 0.893** 

- - 14 0.879** - - - - - - 

  (0.01دال عند مستوى )



 
 
 
 

88 

 
 
 

 ( معاملات ارتباط بيرسون لابعاد )الكفايات التدريسية( بالدرجة الكلية للمقياس٤جدول رقم )

 معامل الارتباط الأبعاد

 **0.950 كفايات التخطيط وإعداد الدرس

 **0.952 كفايات تنفيذ الدرس

 **0.972 كفايات إدارة الصف 

افعية التلاميذ كفايات إثارة د   0.895** 

التقويم كفايات   0.906** 

 (0.01دال عند مستوى )

( أن جميع العبارات والأبعاد لمقياس "الكفايات التدريسية" 4، 3يتضح من خلال الجدولين رقم ) -

،  0.895(، حيث تراوحت قيم معاملات الارتباط للأبعاد ما بين )0.01جاءت دالة عند مستوى )

يعطي دلالة على ارتفاع معاملات الاتساق جيدة، وهذا  املات ارتباط( وجميعها مع 0.972

الداخلي، كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدراسة 

 الحالية.

خدم )معادلة ألفا ثبات الأداة )الاستبانة(: ولقياس مدى ثبات أداة الدراسة )الاستبانة( است   -

 ي:أتوذلك كما ي، Cronbach's Alpha (α)كرونباخ( 

 ( معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات مقياس الكفايات التدريسية٥جدول رقم )

 معامل الثبات عدد العبارات البعد م

 0.875 19 كفايات التخطي  وإعداد الدرس 1

 0.871 14 كفايات تنفيذ الدرس 2

 0.882 9 كفايات إدارة الصف 3

التلاميذ كفايات إثارة دافعية 5  10 0.887 

 0.870 13 كفايات التقويم 6

 0.901 55 الدرجة الكلية للكفايات التدريسية 7



 
 
 
 

89 
 
 
 

يتضح من خلال السابق أن مقياس الكفايات التدريسية يتمتع بثبات مقبول إحصائيًا، حيث  

ت ثبات ( وهي درجة ثبات عالية، كما تراوحت معاملا 0.901بلغت قيمة معامل الثبات الكلية )ألفا( )

أداة (، وهي معاملات ثبات مرتفعة يمكن الوثوق بها في تطبيق 0.887، 0.870أداة الدراسة ما بين ) 

أن الأداة  :الدراسة الحالية، ونستخلص من نتائج اختباري الصدق والثبات الخاصة بالاستبانة

 صادقة في قياس ما وضعت لقياسه، كما أنها ثابتة بدرجة جيدة.

 ة المهنية:افعيالد ثانيًا: مقياس

(، ويتكون من  2013) ي قامت بإعداده الفضليذالاستخدام مقياس الدافعية المهنية تم 

 محورين هما: 

المحور الأول: البيانات الديمغرافية الخاصة بأفراد عينة الدراسة وتتمثل في: النوع، المؤهل  -

 .الدراس ي، سنوات الخبرة

عدين32ويتكون من )يتناول الدافعية المهنية، المحور الثاني: و  - عد الأول  : ( عبارة، موزعة على ب  الب 

أما البعد الثاني فيتناول الدافعية الخارجية  .( عبارة16ويتضمن ) الداخليةيتناول الدافعية 

 ( عبارة. 16ويتضمن )

الخماس ي وكانت الخيارات: )تنطبق عليّ دائمًا، تنطبق عليّ  اعتمد المقياس على توزيع ليكرت 

 أحيانًا، تنطبق عليّ نادرًا، لا تنطبق عليّ(.عليّ طبق كثيرًا، تن

ولتحديد طول خلايا المقياس الخماس ي )الحدود الدنيا والعليا( المستخدم في محاور الدراسة، 

اس للحصول على طول الخلية الصحيح (، ثم تقسيمه على عدد خلايا المقي4=1-5تم حساب المدى )

ة في المقياس )أو بداية المقياس وهي ذه القيمة إلى أقل قيم(، بعد ذلك تم إضافة ه0.80= 4/5أي )

الواحد الصحيح( وذلك لتحديد الحد الأعلى لهذه الخلية، وهكذا أصبح طول الخلايا كما يتضح من  

 :الآتي(، وذلك على النحو 6خلال الجدول رقم )
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 ( تحديد فئات المقياس المتدرج الخماس ي6رقم ) جدول 

ا  ي  كثيرًا ق علتنطب تنطبق علي  دائمًا 
ً
 لا تنطبق علي   تنطبق علي  نادرًا  تنطبق علي  أحيان

4.21 – 5.0 3.41 – 4.20 2.61 – 3.40 1.81 – 2.60 1 – 1.80 

 صدق أداة الدراسة:

عتمد على 
 
 طريقتين:للتحقّق من صدق الاستبانة الحالية ا

على عدد من تم عرض أداة الدراسة )الاستبانة(  صدق المحكمين )الصدق الظاهري(: -

لِبَ منهم التفضل بإبداء آرائهم حول ا ( محكم17خاصة وقد بلغ عددهم )المختصين في التربية ال
 
، وط

أجزاء وأسئلة الأداة ومدى إحاطتها بعناصر الموضوع، وكذلك مدى كفايتها أو حاجتها لإضافة بعض 

داء المحكمين لآرائهم، تم الأسئلة أو الفقرات، وكذلك مدى وضوح وسلامة صياغتها اللغوية. وبعد إب

عبارة موزعة على بعدين، الأول  (27)؛ لتصل بذلك الاستبانة إلى إجراء التعديلات اللازمة وفقًا لآرائهم

 عبارة.  (15) ، والثاني بعد الدافعية الخارجيةعبارة (12)بعد الدافعية الداخلية ويضم 

)الاستبانة( عن طريق قياس ويقصد به التحقق من صدق أداة الدراسة  الاتساق الداخلي: -

امل الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للبعد اور الاستبانة، من خلال مع صدق عناصر مح

 :الآتيالذي تنتمي إليه، وذلك على النحو 

 ( معاملات ارتباط بيرسون لعبارات مقياس )الدافعية المهنية( بالدرجة الكلية لكل بُعد 7جدول رقم ) 

 الدافعية الخارجية  داخليةالدافعية ال 

 معامل الارتباط  العبارة معامل الارتباط  العبارة

1 0.828** 1 0.799** 

2 0.822** 2 0.747** 

3 0.720** 3 0.632** 

4 0.815** 4 0.783** 

5 0.805** 5 0.629** 
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 الدافعية الخارجية  داخليةالدافعية ال 

 معامل الارتباط  العبارة معامل الارتباط  العبارة

6 0.817** 6 0.669** 

7 0.529** 7 0.526** 

8 0.521** 8 0.779** 

9 0.546** 9 0.665** 

10 0.756** 10 0.699** 

11 0.781** 11 0.740** 

12 0.714** 12 0.553** 

13 0.836** - - 

14 0.756** - - 

15 0.738** - - 

  (0.01دال عند مستوى )

 بعاد )الدافعية المهنية( بالدرجة الكلية للمقياس( معاملات ارتباط بيرسون لأ٨جدول رقم )

 معامل الارتباط الأبعاد

 **0.907 ية الداخليةافع الد

 **0.864 الخارجية الدافعية 

 (0.01دال عند مستوى )

( أن جميع العبارات والأبعاد لمقياس "الدافعية المهنية" 8، 7يتضح من خلال الجدول رقم )

، 0.864(، حيث تراوحت قيم معاملات الارتباط للأبعاد ما بين )0.01جاءت دالة عند مستوى )

دلالة على ارتفاع معاملات الاتساق الداخلي، يدة، وهذا يعطي ملات ارتباط ج( وجميعها معا0.907

 كما يشير إلى مؤشرات صدق مرتفعة وكافية يمكن الوثوق بها في تطبيق أداة الدراسة الحالية.
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خدم )معادلة ألفا ولقياس مدى ثبات أداة الدراسة )الاستبانة( است   ثبات الأداة )الاستبانة(:

 ي:أت، وذلك كما يCronbach's Alpha (α)كرونباخ( 

 ( معامل ألفاكرونباخ لقياس مقياس الدافعية المهنية9جدول رقم )

 معامل الثبات عدد العبارات البعد م

 0.826 15 الدافعية الداخلية  1

 . 0861 12 الدافعية الخارجية  2

 0.876 27 الدرجة الكلية للدافعية المهنية  3

المهنية يتمتع بثبات مقبول إحصائيًا، أن مقياس الدافعية  يتضح من خلال الجدول السابق

( وهي درجة ثبات عالية، كما تراوحت معاملات  0.876حيث بلغت قيمة معامل الثبات الكلية )ألفا( )

(، وهي معاملات ثبات مرتفعة يمكن الوثوق بها في تطبيق 0.861، 0.826ثبات أداة الدراسة ما بين )

أن الأداة  :تباري الصدق والثبات الخاصة بالاستبانةونستخلص من نتائج اخأداة الدراسة الحالية، 

 صادقة في قياس ما وضعت لقياسه، كما أنها ثابتة بدرجة جيدة.

 الأساليب الإحصائية للدراسة:

استخدمت الدراسة الحالية العديد من الأساليب الإحصائية، باستخدام برنامج الحزم  

 على النحو الآتي:(، وهي SPSSاعية )الإحصائية في العلوم الاجتم

 للتعرف على الخصائص الوظيفية لأفراد عينة الدراسة. ؛والنسب المئوية Meanالمتوسطات  .1

( لحساب صدق الاتساق الدّاخلي لأداة Pearson Correlationمعامل ارتباط بيرسون ) .2

 الدراسة.

المختلفة لأداة اور ( لحساب معامل ثبات المحCronbach's Alphaمعامل ألفاكرونباخ ) .3

" وذلك لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات أفراد Meanالدراسة. المتوس  الحسابي " 

الدراسة عن المحاور الرئيسة )متوسطات العبارات(، مع العلم بأنه يفيد في ترتيب المحاور 

 حسب أعلى متوس  حسابي.
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على مدى انحراف  تعرف" للStandard Deviationتم استخدام الانحراف المعياري " .4

 هاستجابات أفراد الدراسة لكل عبارة من عبارات متغيرات الدراسة، ولكل بعد من أبعاد

 الرئيسية عن متوسطها الحسابي. 

( للتعرف على  Independent Sample T-Testتم استخدام اختبار )ت( لعينتين مستقلتين ) .5

 الفروق باختلاف متغير )النوع(.

( للتعرف على الفروق باختلاف متغير one way anovaن الأحادي )تبايتم استخدام تحليل ال .6

 )سنوات الخبرة(.

 kruskall-wallisتم استخدام اختبار كروسكال واليس ) .7
ً

ن تحليل التباين الأحادي م( بدلا

(one way anova وذلك لعدم تكافؤ ،)( للتعرف على الفروق باختلاف متغير )المؤهل العلمي

 علمي.ل الفئات متغير المؤه

 :نتائج الدراسة ومناقشتها

 ما مستوى الكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم؟ السؤال الأول:

للتعرف على مستوى الكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم؛ تم حساب 

 :يتالآالمتوسطات الحسابية والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينة الدراسة، وذلك على النحو 

( المتوسطات الحسابية والانحراف المعياري ودرجة الممارسة ودرجة التحقق لمستوى 10جدول رقم )

 الكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم

 الكفايات التدريسية م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

درجة 

 الممارسة

درجة 

 التحقق
 الترتيب

 1 كبيرة جدًا ادائمً  0.54 4.34 كفايات التقويم 5

 2 كبيرة جدًا دائمًا 0.59 4.27 كفايات إدارة الصف 3

وإعداد الدرس كفايات التخطيط  1  3 كبيرة جدًا دائمًا 0.61 4.24 

 4 كبيرة كثيرًا 0.66 4.06 كفايات إثارة دافعية التلاميذ 4

 5 كبيرة كثيرًا 0.74 3.94 كفايات تنفيذ الدرس 2

 - كبيرة كثيرًا 0.58 4.17 المتوسط الحسابي العام
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التدريسية لدى معلمي صعوبات  السابق أن مستوى الكفايات  الجدول يتضح من خلال  

( 4.17  الحسابي العام لأبعاد الكفايات التدريسية )التعلم تحقق بدرجة كبيرة، حيث بلغ المتوس

لمي صعوبات (، وهذا يدل على أن مستوى الكفايات التدريسية لدى مع0.58بانحراف معياري )

 التعلم جاء بدرجة كبيرة. 

وبشكل عام، يمكن أن يعزى تحقق مستوى الكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم  

في الجامعات   ،بدرجة عالية إلى مستوى إعداد معلمي صعوبات التعلم الجيد للكفايات التدريسية

تهيئتهم قبل البدء داني، وتأهيلهم و في التدريب المي مسواء في الدراسة النظرية أ ،وقبل الخدمة

 دريس الطلاب ذوي صعوبات التعلم. بت

كما يمكن أن تعزى نتيجة الدراسة الحالية إلى حرص وزارة التعليم على تقديم خدمات التربية 

بهم ورعايتهم، وذلك عن طريق تدريب معلمي   ا لطلاب ذوي صعوبات التعلم واهتمامهلالخاصة 

خدمة للتعامل مع هؤلاء الطلاب من خلال تقديم الدورات التدريبية صعوبات التعلم أثناء ال

 ورش العمل، والندوات، والمؤتمرات. و لمنظمة، ا

 
 
ظهر هذه النتيجة دور الإشراف التربوي في متابعة معلمي صعوبات التعلم وتقويم كما ت

 لتدريسية وتقديم التوجيهات والإرشادات اللازمة. كفاياتهم ا

 (٢٠١٠( ودراسة البدر )2016ة مع نتيجة دراسة صبح )الدراسة الحالي وقد اتفقت نتيجة

فرها لدى معلمي التلاميذ ذوي صعوبات اتوصلتا إلى أن درجة توافر المعايير المهنية اللازم تو  نتيلال

 التعلم جاءت مرتفعة. 

( التي 2018نتائج دراسة العبداللات وعمرو والمهايرة ) عنالدراسة الحالية  كما اختلفت نتائج

 ية لدى معلمي صعوبات التعلم كانت متوسطة. توصلت إلى أن درجة الكفايات التدريس

( التي توصلت إلى أن درجة 2017نتائج دراسة الفقيه ) عنكما اختلفت نتائج الدراسة الحالية 

 لمي صعوبات التعلم كانت متوسطة وضعيفة.الكفايات التدريسية لدى مع

لالة إحصائية في مستوى الكفايات التدريسية لدى روق ذات دهل توجد ف: السؤال الثاني

 معلمي صعوبات التعلم تعزى إلى متغيري النوع وسنوات الخبرة؟
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للتعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول 

وع؛ تم استخدام  باختلاف متغير الن مستوى الكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم

(، وذلك كما يتضح من خلال  Independent Sample T-Testبار )ت( لعينتين مستقلتين )اخت

 :الآتي(، وذلك على النحو 11الجدول رقم )

 لبعد الأول: الفروق باختلاف متغير النوع:إلى ابالنسبة 

يات التدريسية لدى  ( نتائج اختبار )ت( لعينتين مستقلتين للفروق حول مستوى الكفا11رقم )  جدول 

 معلمي صعوبات التعلم باختلاف متغير النوع 

 العدد النوع  الأبعاد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 قيمة ت

مستوى 

 الدلالة 

كفايات التخطيط 

 وإعداد الدرس 

 0.66 4.23 67 ذكر
0.221 0.826 

 0.54 4.26 41 أنثى

 كفايات تنفيذ الدرس
 0.79 3.93 67 ذكر

0.159 0.874 
 0.65 3.95 41 أنثى

 كفايات إدارة الصف
 0.60 4.28 67 ذكر

0.232 0.817 
 0.58 4.25 41 أنثى

كفايات إثارة دافعية 

 التلاميذ 

 0.70 4.04 67 ذكر
0.321 0.749 

 0.60 4.09 41 أنثى

 كفايات التقويم
 0.59 4.31 67 ذكر

0.698 0.487 
 0.46 4.39 41 أنثى

 كلية الدرجة ال
 0.62 4.16 67 ذكر

0.243 0.808 
 0.52 4.19 41 أنثى

يتضح من خلال الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 

استجابات أفراد الدراسة حول الدرجة الكلية للكفايات التدريسية وأبعادها الفرعية لدى معلمي 
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  .صعوبات التعلم باختلاف متغير النوع
 
ر النتيجة السابقة إلى تقارب استجابات أفراد الدراسة شيوت

 لذكور والإناث حول مستوى الكفايات التدريسية. من ا

ويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أن كلا الجنسين قد درس نفس التخصص الدراس ي 

م. كما يمارسان نفس العمل والمهنة وتحت مظلة وإشراف وزارة التعلي اوالمحتوى العلمي، كما أنهم

وجود مؤشرات ومعايير مهنية تختص بالكفايات التدريسية ب ظهور النتيجة الحاليةيمكن تفسير 

بد أن يلم بها معلم صعوبات التعلم من كلا الجنسين، وهذه المعايير هي  حددتها وزارة التعليم والتي لا

 تعلم.  برامج صعوبات التعلم في تقويم أداء معلمي صعوبات ال و يستخدمها مشرفالتي 

( التي 2018وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة عبد اللات وعمرو والمهايرة )

توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول 

لحالية رف المصادر للكفايات تعزى لمتغير النوع، كما اتفقت نتيجة الدراسة ادرجة امتلاك معلمي غ

( التي توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول 2017مع نتيجة دراسة الفقيه )

 مستوى توافر الكفايات التعليمية لدى معلمي صعوبات التعلم تعزى لمتغير النوع. 

 روق باختلاف متغير سنوات الخبرة:لبُعد الثاني: الفإلى ابالنسبة 

( للفروق حول مستوى الكفايات  one way anovaن الأحادي )( نتائج تحليل التباي12)  رقمجدول 

 التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم باختلاف متغير سنوات الخبرة 

 المجموعات الأبعاد
 مجموع

 المربعات 

درجات 

 الحرية

 متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة 

 كفايات التخطيط

 وإعداد الدرس 

 0.613 2 1.225 بين المجموعات
1.655 0.196 

 0.370 105 38.861 داخل المجموعات

  107 40.086 المجموع

 كفايات تنفيذ الدرس

 1.754 2 3.508 بين المجموعات
3.362 0.038 

 0.522 105 54.783 داخل المجموعات

  107 58.290 المجموع
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 المجموعات الأبعاد
 مجموع

 المربعات 

درجات 

 الحرية

 متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة 

 كفايات إدارة الصف

 1.498 2 2.996 بين المجموعات
4.643 0.012 

 0.323 105 33.877 جموعاتداخل الم

  107 36.872 المجموع

 كفايات إثارة دافعية التلاميذ

 1.651 2 3.302 بين المجموعات
4.025 0.021 

 0.410 105 43.059 داخل المجموعات

  107 46.361 المجموع

 كفايات التقويم

 1.592 2 3.184 بين المجموعات
5.883 0.004 

 0.271 105 28.415 داخل المجموعات

  107 31.599 المجموع

 الدرجة الكلية 

 1.302 2 2.605 بين المجموعات
4.088 0.020 

 0.319 105 33.450 داخل المجموعات

  107 36.055 المجموع

ا ذات دلالة إحصائية عند مستوى )12الجدول رقم )يتضح من خلال 
ً
(  0.01( أن هناك فروق

ت التدريسية المهنية وأبعادها دراسة حول الدرجة الكلية للكفايابين متوسطات استجابات أفراد ال

الفرعية لدى معلمي صعوبات التعلم باختلاف متغير سنوات الخبرة، ولمعرفة اتجاه الفروق ولصالح 

(، وذلك كما يتضح من  Scheffeفئات متغير سنوات الخبرة؛ تم استخدام اختبار شيفيه )أي فئة من 

 :الآتيذلك على النحو و  (،13خلال الجدول رقم )
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( للفروق حول مستوى الكفايات التدريسية لدى Scheffe( نتائج اختبار شيفيه )13جدول رقم )

 معلمي صعوبات التعلم باختلاف متغير سنوات الخبرة

 ن سنوات الخبرة الأبعاد
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

  5أقل من 

 سنوات

6-10 

 سنوات

  10أكثر من 

 سنوات

ات ايكف

تنفيذ 

 الدرس

 * 0.36-  - 0.94 3.82 31 سنوات 5أقل من 

إلى    10 6 من     

 سنوات
38 3.79 0.67  - -0.39 * 

 10أكثر من 

 سنوات
39 4.18 0.56 0.36 * 0.39 * - 

كفايات إدارة 

 الصف

 * 0.34  - 0.69 4.16 31 سنوات 5أقل من 

إلى    10 6 من     

 سنوات
38 4.14 0.59  - -0.36 ** 

 10من  أكثر

 سنوات
39 4.49 0.41 0.34 * 0.36** - 

كفايات إثارة 

دافعية 

 التلاميذ

 * 0.33-  - 0.71 3.96 31 سنوات 5أقل من 

إلى    10 6 من     

 سنوات
38 3.90 0.69  - -0.39 ** 

 10أكثر من 

 سنوات
39 4.29 0.52 0.33 * 0.39** - 

كفايات 

 التقويم

 * *0.42-  - 0.56 4.12 31 سنوات 5أقل من 

إلى    10 6 من     

 سنوات
38 4.31 0.59  - -0.24 * 

 10أكثر من 

 سنوات
39 4.55 0.40 0.42** 0.24 * - 

الدرجة 

 الكلية

 * 0.32-  - 0.68 4.05 31 سنوات 5أقل من 

إلى    10 6 من     

 سنوات
38 4.05 0.58  - -0.32 * 

 10أكثر من 

 سنوات
39 4.38 0.43 0.32 * 0.32 * - 

 ( 0.05* دال عند مستوى )  ( 0.01ى )** دال عند مستو 
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بين المقارنات البعدية للفروق في استجابات أفراد  يتضح من خلال الجدول السابق الذي ي 

سية وأبعادها الفرعية لدى معلمي صعوبات التعلم الكلية للكفايات التدريالدراسة حول الدرجة 

 10اسة ممن خبرتهم )أكثر من أن الفروق جاءت بين أفراد الدر الخبرة باختلاف متغير سنوات 

راد الدراسة وذلك لصالح أفسنوات،  10-6سنوات،  5وات( وأفراد الدراسة ممن خبرتهم )أقل من سن

 ( سنوات.10ممن خبرتهم أكثر من )

 ومن ثمويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى المنطق الذي يشير إلى أن الممارسة تؤدي إلى الإتقان،  

يمتلكون كفايات تدريسية عالية وذلك بسبب تعلم ذوي الخبرة الأعلى نجد أن معلمي صعوبات ال

الممارسة الطويلة والتجربة لاستراتيجيات التدريس والتقويم والتخطي  والتنفيذ والتعلم من 

بدقة  الأخطاء السابقة، كما أن تعاملهم الطويل مع الطلاب ذوي صعوبات التعلم جعلهم يتعرفون 

 اتهم التدريسية. لتي بدورها تزيد من مستوى كفايعلى خصائصهم وحاجاتهم، ا

( التي توصلت إلى وجود 2016وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة صبح )

درجة امتلاك وممارسة معلمي ومعلمات غرف المصادر للكفايات في فروق ذات دلالة إحصائية 

تعزى لمتغير سنوات  ،في المرحلة الأساسية تلاميذ ذوي صعوبات التعلماليس التعليمية اللازمة لتدر 

نتيجة دراسة البدر  عن الخبرة ولصالح الخبرة الأعلى، في حين اختلفت نتيجة الدراسة الحالية 

( التي توصلت إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية حول درجة توافر الكفايات المهنية 2010)

 ير سنوات الخبرة.ب ذوي صعوبات التعلم تعزى لمتغلدى معلمي الطلا 

 ما مستوى الدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم؟ :السؤال الثالث

للتعرف على مستوى الدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم؛ تم حساب المتوسطات 

 :الآتيالحسابية والانحراف المعياري لاستجابات أفراد عينة الدراسة، وذلك على النحو 
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ودرجة التحقق ودرجة الممارسة وسطات الحسابية والانحراف المعياري تالم( 14جدول رقم )

 الدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلملمستوى 

 الدافعية المهنية  م
المتوسط 

 الحسابي
 الانحراف المعياري 

درجة 

 الممارسة
 الترتيب درجة التحقق

2 
الدافعية 

 الخارجية
4.39 0.72 

 دائمًا 
 1 كبيرة جدًا

1 
فعية داال

 الداخلية 
4.22 0.84 

 دائمًا 
 2 كبيرة جدًا

المتوسط الحسابي 

 العام
4.31 0.77 

 دائمًا 
 - كبيرة جدًا

يتضح من خلال الجدول السابق أن مستوى الدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم 

نحراف معياري  ( با4.31تحقق بدرجة كبيرة جدًا، حيث بلغ المتوس  الحسابي العام لأبعاد المقياس )

المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم جاء بدرجة كبيرة (، وهذا يدل على أن مستوى الدافعية 0.77)

 جدًا.

أن دخول معلمي صعوبات التعلم إلى بويمكن أن يفسر ارتفاع مستوى الدافعية الداخلية 

 سيرتهم التعليميةسوق العمل "المرحلة العملية" وإتاحة الفرصة أمامهم لتطبيق ما تعلموه خلال م

 حفزهم على التغيير والتطوير وذلك بدوافع داخلية. المرحلة الدراسية" على أرض الواقع، "

كما أنه يمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أن عدم قدرة معلمي الصفوف العادية في مساعدة 

نائهم، وعدم مر بها أسر الطلاب ذوي صعوبات التعلم في تدريس أبتهؤلاء الطلاب، والعقبات التي 

زملائهم العاديين في الصف العادي، وضع معلمي   سايرة قدرة الطلاب ذوي صعوبات التعلم على م

 كبير ومسؤولية ذاتية بدوافع داخلية على مساعدتهم.  صعوبات التعلم في تحدٍ 

أيضًا إلى التماس معلمي صعوبات التعلم نتائج أعمالهم كما أنه يمكن أن تعزى هذه النتيجة 

وى رغبتهم في البذل والعطاء حتى ت تدريسهم لهذه الفئة من الأطفال، مما أدى إلى رفع مستوثمرا

  يرتقوا بمستوى مهارات طلابهم ذوي صعوبات التعلم.
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( التي توصلت إلى Htang 2019 ,وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة هتانج )

التدريس جة عالية، حيث ذكر معظم أفراد العينة أن أن مستوى الدافعية المهنية الداخلية جاء بدر 

يعتبر مهنة عظيمة، وأن لديهم الرغبة العالية في العمل مع الأطفال ومساعدتهم على التقدم 

(، ,2013Yuce et al ,ن )يوالنجاح، كما اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة سوبريم وآخر 

الدوافع الداخلية  منسة اختاروا مهنة التدريس بناء على عدد التي توصلت إلى أن أفراد عينة الدرا

 كالرغبة الشخصية في التدريس.

الخارجية إلى طبيعة عمل معلم صعوبات التعلم الدافعية مستوى ويمكن أن يفسر ارتفاع 

من  دوات اللازمة لنجاح برنامج صعوبات التعلم، مما زاد التي وفرت له ظروف عمل مريحة، كتوفر الأ 

إلى  -أيضا– التعلم، وقد يعود السبب في ذلك تلاميذ ذوي صعوباتالوميوله نحو تدريس ته رغب

 ه معلم صعوبات التعلم. االدخل المادي الجيد الذي يتلق

( ,2013Yuce, et al ,ن )يوقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة سوبريم وآخر 

ع الخارجية روا مهنة التدريس بناء على عدد من الدوافالتي توصلت إلى أن أفراد عينة الدراسة اختا

 كالمكانة الاجتماعية وظروف العمل الجيدة. 

König, & Rothland ,كونيغ وروثلاند )اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة  كما

ألمانيا  ( التي توصلت إلى أن مستوى الدافعية المهنية للطلاب المعلمين نحو مهنة التدريس في 2012

 عالية. بدرجة جاء

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الدافعية المهنية لدى  :الرابعالسؤال 

 معلمي صعوبات التعلم تعزى إلى متغيري النوع وسنوات الخبرة؟

للتعرف على الفروق ذات الدلالة الإحصائية بين متوسطات استجابات أفراد الدراسة حول 

باختلاف متغير النوع؛ تم استخدام اختبار  التعلمنية لدى معلمي صعوبات مستوى الدافعية المه

(، وذلك كما يتضح من خلال الجدول رقم Independent Sample T-Test)ت( لعينتين مستقلتين )

 :الآتي(، وذلك على النحو 15)
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 النوع:لبُعد الأول: الفروق باختلاف متغير إلى ابالنسبة 

مستقلتين للفروق حول مستوى الدافعية المهنية لدى ين ار )ت( لعينت( نتائج اختب15جدول رقم )

 معلمي صعوبات التعلم باختلاف متغير النوع

 العدد النوع  الأبعاد
المتوسط 

 الحسابي
 الانحراف المعياري 

قيمة  

 ت

مستوى 

 الدلالة 

 الدافعية الداخلية 
 0.89 4.18 67 ذكر

0.664 0.508 
 0.76 4.29 41 أنثى

الخارجية  الدافعية  
 0.73 4.38 67 ذكر

0.199 0.842 
 0.72 4.41 41 أنثى

 الدرجة الكلية 
 0.79 4.28 67 ذكر

0.458 0.648 
 0.73 4.35 41 أنثى

يتضح من خلال الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 

 هنية وأبعادها الفرعية تعزى لمتغير النوع. استجابات أفراد الدراسة حول الدرجة الكلية للدافعية الم

ن و العمل التي يمارسها المعلمويمكن أن تعزى نتيجة الدراسة الحالية إلى التشابه في طبيعة 

وتؤثر في  ،يضا أالعوامل المحيطة بمعلمي ومعلمات صعوبات التعلم متشابهة  والمعلمات، كما أن 

مة لنجاح برامج صعوبات التعلم وظروف العمل  الدافعية الخارجية لديهم كتوفر الأدوات اللاز 

 ي الجيد. والدخل الماد

طبيعة عينة الدراسة والتي تم اختيارها من   مكن تفسير ظهور النتيجة الحالية إلىيكما 

راسة الحالية مع نتيجة دراسة  صائصها وثقافتها. وقد اتفقت نتيجة الدمنطقة واحدة متشابهة في خ 

إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الدوافع المهنية  توصلت ( التيHtang 2019 ,هتانج )

لاختيار مهنة التدريس تبعًا لمتغير النوع، في حين اختلفت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة  

إحصائية في مستوى الدافعية للتعلم لدى  ( التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة2010ابن زيد )

 مات باختلاف متغير النوع.المعلمين والمعل
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 بالنسبة للبُعد الثاني: الفروق باختلاف متغير سنوات الخبرة:

( للفروق حول مستوى الدافعية one way anova( نتائج تحليل التباين الأحادي )16جدول رقم )

 التعلم باختلاف متغير سنوات الخبرةالمهنية لدى معلمي صعوبات 

 المجموعات الأبعاد
 مجموع

 عاتالمرب 

درجات 

 الحرية 

 متوسط 

 المربعات
 قيمة ف

مستوى 

 الدلالة 

 الدافعية المهنية الداخلية 

 0.167 2 0.334 بين المجموعات
0.233 0.793 

 0.718 105 75.403 داخل المجموعات

  107 75.737 المجموع

 الدافعية المهنية الخارجية

 0.148 2 0.296 بين المجموعات
0.278 0.758 

 0.531 105 55.802 جموعاتداخل الم

  107 56.098 المجموع

 الدرجة الكلية 

 0.130 2 0.260 بين المجموعات
0.218 0.804 

 0.597 105 62.671 داخل المجموعات

  107 62.931 المجموع

يتضح من خلال الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 

سة حول الدرجة الكلية للدافعية المهنية وأبعادها الفرعية لدى معلمي استجابات أفراد الدرا

 ات الخبرة. صعوبات التعلم تعزى لمتغير سنو 

وي الخبرة القليلة نفس معلمي صعوبات التعلم ذويمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى تلقي 

ي تختص بالدافعية الخبرة الأعلى والت و صعوبات التعلم ذو  و الحوافز والمكافآت التي ينالها معلم

 خارجية. ال

تشابه خصائص الطلاب ذوي صعوبات التعلم والبرامج  بكما يمكن تفسير النتيجة الحالية 

تأثر بعامل عدد سنوات ترتب  ولا توالبذل والعطاء قد لا المقدمة لهم، كما أن الرغبة والدافعية 

 الخبرة عندما يتناول ذلك الدافعية الداخلية. 
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عدم ( التي توصلت إلى 2015مع نتيجة دراسة البلوي )الدراسة الحالية وقد اتفقت نتيجة 

مستوى الدافعية المهنية لدى المعلمات باختلاف متغير سنوات الخبرة، كما اختلفت وجود فروق في 

( التي توصلت إلى وجود فروق ذات دلالة 2010نتيجة دراسة ابن زيد ) عن نتيجة الدراسة الحالية 

 لخبرة.نوات االدافعية للتعلم لدى المعلمين والمعلمات باختلاف متغير سإحصائية في مستوى 

هل توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين مستوى الكفايات  السؤال الخامس:

 التدريسية ومستوى الدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم؟ 

هنية لدى معلمي صعوبات التعلم؛ للتعرف على العلاقة بين الكفايات التدريسية والدافعية الم

(، وذلك على النحو 17بيرسون، وذلك كما يتضح من خلال الجدول رقم )تم استخدام معامل ارتباط 

 :الآتي

( للعلاقة بين الكفايات pearson coorelation( معامل ارتباط بيرسون )17جدول رقم )

 التدريسية والدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات التعلم

 ايات التدريسيةكفال م

 الدافعية المهنية 

 الداخلية الدافعية 
الدافعية 

 الخارجية
 الدرجة الكلية 

 **0.744 **0.711 **0.745 كفايات التخطيط وإعداد الدرس 1

 **0.677 **0.635 **0.688 كفايات تنفيذ الدرس 2

 **0.657 **0.634 **0.651 كفايات إدارة الصف 3

التلاميذكفايات إثارة دافعية  4  0.661** 0.616** 0.654** 

 **0.640 **0.609 **0.643 كفايات التقويم 5

 **0.730 **0.693 **0.734 الدرجة الكلية للكفايات

 (0.01** دال عند مستوى )

يتضح من خلال الجدول السابق أن هناك علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين الدرجة 

ها الفرعية والدرجة الكلية للدافعية المهنية لدى معلمي صعوبات  الكلية للكفايات التدريسية وأبعاد

 التعلم. 
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رة على  هذه النتيجة إلى أن امتلاك الكفاءة التدريسية العالية يتمثل في القد يمكن أن تعزى و 

ن وضوح الهدف لدى المعلم سيحرك إرؤية وتحديد الأهداف التربوية والتعليمية بشكل واضح، حيث 

 في تحقيق النجاح مع تلاميذه  ويدفعه نحو التقدم في مهنته وعمله، ويكون أكثر  دافعيته المهنية
ً
رغبة

 (.  2011)لبوز وحجاج، 

وى الكفايات التدريسية لدى معلم يمكن أن تعزى هذه النتيجة إلى أنه كلما ارتفع مستو 

اء والتطوير. تزيد رغبته الشعورية الداخلية في العط  ومن ثمصعوبات التعلم، ارتفعت ثقته بنفسه، 

إن نجاح العملية التعليمية مرتب  بكفايات المعلم التدريسية، ولكن هذه فبالإضافة إلى ذلك، 

ية تمثل المعزز والمحرك للمعلم نحو تحقيق الكفايات لا تكفي وحدها، وإنما تحتاج إلى وجود دافع

ل القدرة والاستعداد يمكن الإشارة إلى أن امتلاك الكفايات التدريسية يمث ومن ثمهذا النجاح، 

ة فتمثل المحرك لتلك القدرة والاستعداد للتدريس، ومن هنا  للتدريس بشكل فعال، أما الدافعي

 دريسية والدافعية المهنية. نستنتج أن هناك علاقة طردية بين الكفايات الت

( التي توصلت إلى وجود 2009وقد اتفقت نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة العبيد )

في المقابل، فقد وكفايات التعليمية والدافعية المهنية نحو التدريس. ال علاقة دالة إحصائيا بين

( التي أشارت إلى عدم وجود 2012Feng ,فنغ )دراسة نتيجة  عناختلفت نتائج الدراسة الحالية 

ا علاقة بين الكفايات التدريسية والدافعية المهنية
ً
ف لا خ، بحيث كان مستوى الدافعية متوسط

 الكفايات التدريسية التي جاءت بدرجة منخفضة.

 :توصيات الدراسة

 تم التوصل إليها، أتت توصيات البحث على النحو الآتي: النتائج التيفي ضوء 

القيام بدراسة متعلقة بالكفايات التدريسية لدى معلمي صعوبات التعلم في ضوء معايير  -1

 ير العاديين.الممارسة المهنية المعتمدة من مجلس الأطفال غ

معلمي صعوبات التعلم في ضوء معايير بناء برنامج تدريبي لتقويم الكفايات التدريسية لدى  -2

 الممارسة المهنية المعتمدة من مجلس الأطفال غير العاديين.
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زيادة عدد الدورات التدريبية وورش العمل لمعلمي صعوبات التعلم بمدارس التعليم العام،   -3

كل ما هو جديد في ذلك المجال، ولمساعدتهم في تنمية مستويات ع بطلا اوذلك لإبقائهم على 

 تلاميذ في جميع الجوانب.ال

التحفيز والتشجيع لمعلمي صعوبات التعلم بمدارس التعليم العام بما يتناسب مع الجهد  -4

سهم في قدرتهم على الاستمرارية، والاحتفاظ بمستويات عالية من   المبذول من قبلهم، بما ي 

 الأداء.

رس الأخرى لتبادل حث معلمي صعوبات التعلم على تبادل الزيارات مع المعلمين في المدا -5

سهم في صقل مهاراتهم التدريسية.  الخبرات، والتعرف على طرق تدريس متنوعة، مما ي 
 

 :قائمة المراجع

نظرهم  (. الكفايات الأخلاقية والتدريسية لمعلمي ذوي الإعاقة الفكرية من وجهة2019أحمد، منيرة. )

  .54-12( 24ربوية والنفسية. )المجلة الدولية للعلوم التبمنطقة القصيم: دراسة ميدانية. 

رسالة ماجستير، المعايير المهنية اللازمة لمعلمي التلاميذ ذوي صعوبات التعلم. (. 2010البدر، عبدالعزيز. )

  جامعة الملك سعود.

مجلة التربية فعية المهنية لدى معلمات صعوبات التعلم. (. تأثير الضغوط على الدا2017البراك، سعاد. )

 .107-74(، 21) 6الخاصة والتأهيل، 

اتجاهات معلمي صعوبات التعلم نحو برنامج صعوبات التعلم ومستوى دافعية (. 2015البلوي، فهد. )

 رسالة ماجستير، جامعة مؤتة. لعربية السعودية.الإنجاز لديهم في محافظة ينبع بالمملكة ا

(. اتجاهات أخصائي الإعلام نحو المهنة وعلاقتها بمستوى الدافعية نحو تطوير قدراته 2015البنا، حازم. )

 . ..157-65(، 4) 14المجلة المصرية لبحوث الرأي العام، المهنية.. 

س لدى معلمة اللغة الإنجليزية: أسبابه (. انخفاض مستوى الدافعية للتدري 2013الجاسر، عفاف. )

 . 87-60 (،198مجلة دراسات في المناهج وطرق التدريس، )ات لعلاجه والتغلب عليه.. ومقترح

التدريس المصغر في إكساب الكفايات التدريسية لمعلمي مرحلة الأساس (. 2011حاج التوم، أنس. )

  رسالة دكتوراه، جامعة النيلين.بمحلية الحصاحيصا. 

ة العربية: ريس لدى معلمي الرياضيات في البيئة الثقافي (. الدافعية المهنية للتد2016حسين، هشام. )

 .66-19(، 12) 19مجلة تربويات الرياضيات، دراسة تحليلية.. 



 
 
 
 

107 
 
 
 

بناء برنامج تدريبي مستند إلى المعايير العالمية في التربية العلمية وتحديد (. 2012الحسيني، سليمان. )

  عة عمان العربية.رسالة دكتوراه، جام ه المهنية لمعلمي العلوم.فاعليت 

الخطيب، جمال والصمادي، جميل والروسان، فاروق والحديدي، منى ويحيى، خولة والناطور، ميادة 

مقدمة في تعليم الطلبة ذوي (. 2013والزريقات، إبراهيم والعمايرة، موس ى والسرور، ناديا. )

 (. دار الفكر ناشرون وموزعون.6)ط. الحاجات الخاصة.

دار  استراتيجية تعليم الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة.. (2011لحديدي، منى. )الخطيب، جمال، وا

  الفكر.

الريماوي، محمد والزغول، رافع وعلاونة، شفيق والعتوم، عدنان والزغول، عماد والبطش، محمد والتل، 

شادية و مصطفى، رضوان وغرايبة، عايش و الجراح، عبد الناصر و جبر، فارس و شريم، رغدة و 

  دار الميسرة للنشر. علم النفس العام.(. 2004طي، ناديا. )الزعبي، رفعة و السل

(. الاحتراق النفس ي لدى المعلمين والمعلمات وعلاقته بإدراكهم للنم  القيادي لمديري 2003زغلول، رافع. )

 . 268-243(، 6) 18مؤتة للبحوث والدراسات، ومديرات مدارس الكرك الثانوية. 

ضعف كفايات الخريجين وعلاقته بالدافعية للتعلم من وجهة نظر المفتشين (. 2010ي. )ابن زيد، عل

 رسالة ماجستير، جامعة مصراتة.ومدراء المدارس بمدينة زليتن. 

أثر بعض الاستراتيجيات المعرفية على التذكر الصريح والضمني لدى ذوي (. 2005سالم، أماني. )

  رسالة ماجستير، جامعة القاهرة.. ة الإعداديةصعوبات التعلم في المرحل 

(. تقويم كفايات تدريس ذوي الاحتياجات الخاصة في جامعة حائل وفق معايير 2017السردية، هيا. )

 .79-56(، 10)5مجلة المعرفة التربوية، الجودة العالمية من وجهة نظر معلمي التربية الخاصة. 

وي صعوبات التعلم وفقًا لمعايير مجلس مي الطلبة ذنية لدى معل الكفايات المه(. 2015السعدي، سعيد. )

  رسالة ماجستير، جامعة السلطان قابوس. الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة.

التوافق النفس ي وعلاقته بالدافعية للتعلم لدى تلاميذ سنة الأولى ثانوي: (. 2013ابن ستي، حسينة. )

رسالة ماجستير، جامعة قرت. ية بدائرة ت رحلة الثانو دراسة ميدانية على عينة من تلاميذ الم 

 قاصدي مرباح، الجزائر.

(. مدى توافر كفايات المعلم المستشار لدى معلمي صعوبات التعلم في 2018الشبيب، محمد بن سالم. )

( 16) ٢٠المجلة الدولية للعلوم التربوية والنفسيةالمرحلة المتوسطة والثانوية من وجهة نظرهم. 

68-108 . 
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المؤتمر العلمي التاسع  مول.إعداد معلم التربية الخاصة بين الواقع والمأ، مايو(. 2004نب. )شقير، زي 

  معايير ومستويات التعليم الجامعي في مصر. جامعة طنطا.

واقع غرف مصادر التعلم للطلبة ذوي صعوبات التعلم من وجهة نظر معلميهم (. 2009الشهري، خالد. )

  ر، جامعة اليرموك.ماجستيرسالة في المدينة المنورة. 

الدافعية لدى معلمي صفوف الحادي عشر والثاني عشر من (. أسباب ضعف 2013الصالحي، فاطمة. )

 .
ً

 .96-73 (،35) 1رابطة التربويين العرب، وجهة نظر المعلمين أنفسهم في محافظة الباطنة شمالا

غرف المصادر للكفايات التعليمية وأثرها (. درجة امتلاك وممارسة معلمي ومعلمات 2016صبح، إبراهيم. )

-523(. 1)17جرش للبحوث والدراسات، وء الخبرة والمستوى التعليمي. في ضعلى تنمية المجتمع 

550 . 

(. مدى ممارسة معلمي المرحلة الابتدائية للكفايات التدريسية. 2011طبيش ي، بلخير، ممادي، شوقي. )

 .731-705 ، (4)١٩والاجتماعية، الإنسانية  مجلة العلومالتخطي  اليومي نموذجًا.. 

دار الميسرة للنشر  تقويمه.-استراتيجياته-مهاراته-التدريس الفعال تخطيطه(. 2009الطنطاوي، عفت. )

 والتوزيع.

(. عادات العقل وعلاقتها بالاحتراق النفس ي والدافعية نحو العمل لدى معلمي 2017الطنطاوي، محمود. )

 .151-93(، 21) 6لتربية الخاصة والتأهيل، ة امجل الإعاقة الفكرية. 

 رسالة التربية وعلم(. البرامج التدريبية اللازمة لمعلمي التربية الخاصة. 2003العبدالجبار، عبدالعزيز. )

 .179-139، (21) ١٩النفس، 

عمان  (. مدى امتلاك معلمي غرف المصادر في2018العبداللات، بسام وعمرو، منى والمهايرة، عبدالله. )

 .311-297(، 2)45دراسات العلوم التربوية، للكفايات التعليمية من وجهة نظرهم. 

البكالوريوس في جامعة إربد الأهلية في  (. كفايات خريجي التربية الخاصة نهاية مرحلة2014عبدالله، أيمن. )

 .294-249(، 2) 17العلوم التربوية، -إربد للبحوث والدراساتضوء بعض المتغيرات. 

(. وعي معلمات الروضة في الكويت للأصول الإسلامية لكفايات مهنة التعليم انعكاسها 2009العبيد، نهاد. )

 .104-75(، 4) 143مجلة التربية، على دافعيتهن نحو التدريس. 

 دار الميسرة للنشر والتوزيع.التعلم أسسه وتطبيقاته. (. 2004أبو علام، رجاء. )

المؤتمر العلمي الثاني  دور المعلم المتميز في العملية التعليمية والتربوية.يل(. ، أبر 2009غوادرة، فيصل. )

 .جامعة جرش: الأردنلكلية العلوم التربوية: دور المعلم التربوي في عصر التدفق المعرفي، 

 . الدافعية المهنية لدى معلمات رياض الأطفال في ضوء بعض المتغيرات الذاتية(. 2013الفضلي، ياسمين. )

 .رسالة ماجستير، جامعة عمان العربية
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مجلة كلية ( من وجهة نظر المشرفيين التربويين بالمملكة العربية السعودية. CECالعاديين )غير 

 .656-620(، 2)66التربية، 

 .دار الشروق للنشر والتوزيع سيكولوجية التعلم الصفي.. (2000مي، نايفة. )قطامي، يوسف و قطا

مجلة (. الدافعية للتدريس كأهم خاصية شخصية للمدرس الفعال.. 2011لبوز، عبدالله، حجاج، عمر. )

 .461-434(، 4)١٣العلوم الإنسانية والاجتماعية 
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الجامعات اليمنية في المال الفكري رأس  تثمار فيتصور مقترح للاس بناء إلى  هدف البحث الحالي
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Abstract: 

This study aimed to develop a proposal to invest in the intellectual capital at Yemeni 

Universities in the light of knowledge management .Due to the nature of the research, the 

descriptive documentary and developmental method was used .The researcher showed the 

philosophical and intellectual basis of the knowledge management approach, illustrated the 

conceptual framework of the intellectual capital at Yemeni Universities, clarified the role of 

intellectual capital investment and identified the requirements of the intellectual capital at 

Yemeni Universities in the light of knowledge management. The study concluded with 

suggesting a proposal in the intellectual capital investment in Yemeni Universities in the light 

of knowledge management .The research addressed four axes in the research ,which are 

Theoretical background of knowledge management ,theoretical background of intellectual 

capital in Universities ,theoretical background of investing the intellectual capital in 

Universities ,and the role of universities in investing the intellectual capital in respective of the 

knowledge management processes. 

Keywords :Investment, Intellectual capital, Knowledge  management, Universities . 
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  المقدمة:

 المؤسســات أكثــر  فهــي ،المعرفــة إدارة مــدخل يلتبن ــ ملاءمــة المؤسســات أكثــر  مــن الجامعــات تعــد

 البنيــة مــن هائــل برصــيد تزخــر لأنهــا؛ (Nurluoz & Birol, 2011, p 202) المبــدأ هــذا يمــة لتبن ــءملا 

 بلــورة لهــالا خ مــن يــتم التــي التعلــيم منظومــة عناصــر أهــم حــدأ أنهــا كمــا المعرفيــة القويــة، ةساســيالأ 

 فــي الأســاس حجــر تعــد فهــي بــه، الخــاص والقيمــي المعرفــي وتكــوين البنــاء وتنميتهــا الطالــب شخصــية

 يتميــز  حيــث الحيــاة جوانــب مختلــف  فــي لعجلــة التقــدم الدافعــة والقــوة المجتمــع،فــي  التنميــة تحقيــق

 الــذي الأمــر ؛المعلومــات وســيادة عصــر وتســارعها، العلميــة المعرفــة أســاليب يبتنــام الحــديث العصــر

 والاستعداد متغيرات العصر كافة لاستيعاب العالي التعليم مؤسسات بين الشديد التنافسإلى  ييؤد

 .2) ص ، 2012،يالغامد) لمواجهتها

 تاريخهــا خــلال الجامعــة مفهــوم ارتــب  حيــث متلازمــان، مفهومــان المعرفــة إدارةو  فالجامعــة

 المعرفيــة المــوارد تمثــل أنهــا علــى الجامعــةإلــى  نظــرال يــتم المنطلــق هــذا ومــن بمفهــوم المعرفــة، الطويــل

 مــواردإلــى  يحتــاج كمــا ،والفكــري  المعرفــي كيانــه لبنــاء ةمعرفي ــ مــواردإلــى  يحتاج المجتمــع حيث للمجتمع،

 هويتهــا تستمد حيث ؛المعرفة مصدر الجامعة تكون  وبذلك الاقتصادي، كيانه لبناء طبيعية ومصادر

 وتطــوير إثــراء مســئولية عاتقهــا علــى يقــع وبــذلك المجتمــع، فــي حيــاة بــه تقــوم الــذي الــدور  هــذا خــلال مــن

 .(223 ص ،2000 ،يالثبيت) للمجتمع المعرفي البناء

 وجــه العــالي علــى التعلــيم ومؤسســات عــام، بوجــه المؤسســات امــتلاك أضــحى فقــد ثــم ومــن 

 الإبداع، في منها فادةواستثمارها، والاست وتطويرها، ها،إنتاج على وقدرتها المعرفة، لمصادر الخصوص

 مــا علــى يعتمــد لا وتطورهــا المؤسســات،فتقــدم  والريــادة؛ القــوة، لامــتلاك ساســ يالأ  الســبيل والابتكــار

 معرفيــة، أصــول  مــن تمتلكــه مــا علــى الأول  فــي المقــام يعتمــد ولكنــه فقــ ، ماديــة أصــول  مــن تمتلكــه

 إدارتــه، واســتثماره أهميــةو  ،لفكــري ا المــالرأس  مفهــوم بــروزإلــى  أدى الــذي الأمــر ملموســة؛ غير  وفكرية

 فــي -لاســيما-مركزهــا التنافســ ي وتحديــد أدائهــا، وتقيــيم المؤسســة، قيمــة تحديــد فــي امهمً ــ امــوردً  باعتبــاره

 تكون  أنإلى   منها كل وسعي مض ى، أي وقت من أكثر  العالي التعليم مؤسسات بين التنافسية زيادة ظل

  .وإدارتها المعرفة، جإنتا خلال من وذلك ؛اوتميزً  ،اإبداعً  أكثر 
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 والعشــرين؛ القــرن الحــادي فــي قيمــة الأصــول  أكثــر  مــن باعتبــاره الفكــري  المالهمية رأس ونظرا لأ 

مثــل فهــو  عــد كمــا أعمــال المؤسســات، فــي جوهريــة تعــديلات إدخــال علــى قــادرة علميــة قــوى  ي   أهــم مــن ي 

  .(253 ص ،2018 ،ة)عطي المعاصر. الإداري  الفكر تطور  تعكس التي المؤشرات

 فــي تتمثــل المعرفــة إدارة بيئــة فــي التعليميــة المؤسســات بــين الحقيقيــة المنافســة أصــبحت قــدل

 الفكريــة العناصــر بجــذب ولــو  حتــى الممكنــة الوســائل بكــل الفكــري  المــالرأس  بنــاء واســتثمار محاولــة

 فقــ  عترج ــ لا الحقيقيــة بــأن كامل وعي ىعل المؤسسات غالبية حيث أصبحت ،المنافسين لدى المتميزة

 فــي وتتمثل ،أهمية أكثر  تكون  ربما وفكرية معنوية أخرى  عواملأيضا إلى  ترجع نماإو  ،مادية عواملإلى 

 ابتكــار فــي الأســاس هــو  يعــد الــذي الفكــري  عنهــا بــرأس المــال يعبــر  التــي والتنظيميــة البشــرية العوامــل

 مجــالات جميــع فــي تنافســيةال واستثمار القدرات بناءإلى  الساعية الخط  لتنفيذ والسبيل ،التقنيات

 (.4 ص .2004 )أبو فارة، التعليمية المؤسسة في العمل

رأس  تنميــة محاولــة فــي تكمن الجامعات بين الحقيقية المنافسة أن (2009 جلال،) دراسة وترى 

 أصــبحت حيــث ،الأخــرى  الجامعــات لــدى المتميــزة الفكريــة العناصــر وجــذب بهــا، المــال الفكــري الخــاص

 العوامــل إلــى بــل الماديــة العوامــلإلــى  ترجــع لا لهــا الحقيقيــة القيمــة بــأن يوع ــ لــىالجامعــات ع معظــم

 ابتكــار فــي الأســاس يعــد الــذي الفكــري، المــالرأس  عنهــا يعبــر  يــة التــياتوالعلاق والتنظيميــة البشــرية

 .للجامعات التنافسية القدرات بناءإلى  الرامية الخط  لتنفيذ والسبيلK التقنيات

 البحث: مشكلة

فــي تحقيــق جــودة  اكبيــرً  العــب دورً ت المختلفــة بتنظيماتهــا الجامعــات المعرفــة فــي إدارة تطبيــقإن 

 التغيــرات ظــل فــي المســتقبلية هاأهــداف وتحقيــق التعلــيم العــالي والارتقــاء بــأداء مؤسســات التعلــيم العــالي

 ةأساســي بنية من لديها ماأن  باعتبار بقائها ضروريات من أصبحت الخارجية، فقد البيئة في السريعة

 القــدرة ولــديهم ،التخصصــات مختلــف  فــي وبــاحثين علمــاء البشــرية مــن العناصــر صــفوة مثــلي معرفيــة

 .والاستفادة منها وتوليدها المعرفة تقاسم على
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 المــال الفكــري رأس  مــن التحــديات التــي تقــف عائقــا أمــام اســتثمار االجامعــات تواجــه عــددً لكــن  

مــــع المعرفــــة ومتطلباتــــه ومرتكزاتــــه، وزيــــادة حــــدة مــــن أهمهــــا مجت (، لعــــلي، العلاقــــاتي، الهيكل ــــي )البشــــر 

هنــاك قصــور فــي قــدرة مؤسســات التعلــيم العــالي ف ومــن ثــم ،التنــافس مــع الجامعــات العالميــة والإقليميــة

المال رأس  فالجامعات هي أحد أهم مؤسسات ،على امتلاك ميزات تنافسية تساعد على تقدم المجتمع

، ونقـــل المعرفـــة عـــن طريـــق أحـــد أهـــم يالمعرفـــة عـــن طريـــق البحـــث العلم ـــ اجإنت ـــوالمســـئولة عـــن  ،الفكـــري 

وظائف الجامعات وهو التدريس ثم العمل علــى نشــرها وتســويقها مــن خــلال الوظيفــة الثالثــة للجامعــة 

 إدارة تفــرض ومــن ثــم ،(56 ص ،2018 ،)محمــود والمتمثلــة فــي خدمــة المجتمــع وتنميــة البيئــة المحليــة.

 بهــا الأمــم تبنــى التــي الأســس مــن المــال الفكــري باعتبــارهرأس  باســتثمار تقــوم أن تالجامعــا علــى المعرفــة

 .أمامها امً مه اتحديً  ويشكل المتقدمة،

 :تيالآ الرئيس السؤال البحث في مشكلة صياغة يمكن سبق ما على وبناء

 ة؟المعرف إدارة ضوء المال الفكري بالجامعات اليمنية فيرأس  لاستثمار ما التصور المقترح

 :هي الفرعية التساؤلات من مجموعة طرح التساؤل  هذا على الإجابة يوتستدع

 المعرفة؟ إدارة لمدخل والفلسفية الفكرية الأسس ما .1

 بالجامعات اليمنية؟ الفكري  المال لرأسي المفاهيم الإطار ما .2

 فة؟المعر  إدارةضوء  المال الفكري بالجامعات اليمنية فيرأس  لاستثمار المقترح التصور  ما .3

 :البحث أهداف

المال الفكري في رأس  الرئيس المتمثل في استثمار الهدف تحقيقإلى  الحالي البحث يهدف 

  .الجامعات اليمنية

 الفرعية، وهي كالآتي: هدافالأ  من مجموعة الرئيس الهدف من المعرفة. وينبثق إدارةضوء  في 

 المعرفة. إدارة لمدخل والفلسفية الفكرية الأسس تحديد .1

 في الجامعات اليمنية. الفكري  المال لرأس المفاهيمي الإطار يحتوض .2

 المعرفة. إدارةضوء  في الجامعات اليمنية في الفكري  المالرأس  لاستثمار مقترح تقديم تصور  .3
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 البحث الحالي من: أهميةتنبع  :البحث أهمية

الفكري في  المالرأس  الحالية لاستثمارأوجه القصور في السياسات إلى لفت نظر المختصين  .1

المعرفة، ومن ثم توجيه القيادات الأكاديمية في  إدارة عمليات ضوء في الجامعات اليمنية

المال الفكري في رأس  ات المناسبة التي يمكن أن تسهم في استثمارجراءاتخاذ الإ إلى  الجامعات

 سية.المستقبلية وطموحتها التنافها هدافالمعرفة؛ من أجل تحقيق الجامعات لأ  إدارةضوء 

المال الفكري في رأس  استثمار أهميةإلى محاولة لفت انتباه المسئولين ومتخذي القرار  .2

 في زيادة  ،المعرفة إدارةالجامعات اليمنية والسعي لاستثماره، باعتباره عصب 
ً

وعنصرًا فاعلا

 جامعي والنهوض به.التعليم ال أهدافالقدرة التنافسية بين الجامعات وفي تحقيق 

مكن الذي ر الدو  إبراز .3  التعليم مؤسسات أهداف تحقيق في الفكري  المالرأس  يؤديه أن ي 

  مستوى  ورفع وفعاليتها، كفاءتها  وزيادة  العالي،
ً

 مما تنافسية؛  ميزة  إعطائها  عن أدائها، فضلا

 الإقليمي والعالمي.المستويين:  على مكانتها البقاء والاستمرارية، وتعزيز لها يضمن

إحداث تحسينات استراتيجية طويلة إلى  المعرفة فلسفة إدارية تسعى إدارةالتأكيد على أن  .4

ولم تعد محصورة في المنظمات الصناعية المنتجة  ،المدى بالجامعات تجعلها أکثر إبداعا

 .أيضافي قطاع التعليم العالي  للسلع فق  ولکنها أصبحت ذات فائدة کبيرة

العالي، في ضوء  التعليم مؤسسات في المال الفكري رأس  تقديم تصور مقترح للاستثمار في .5

سهم  مما ،المعرفة إدارة  كما ،اإدارته تواجه قد التي والصعوبات المشكلات من الكثير  حل في ي 

 توضيح مع مكانتها، وتعزيز التعليم العالي، لمؤسسات التنافسية القدرات تعظيم على  يساعد

 في اليمن.  العالي يمالتعل مؤسسات جميع تستفيد منه حتى تطبيقه؛ متطلبات أهم

المال الفکري وكيفية إدارته وتنميته في مؤسسات التعليم العالي رأس  بيان مفهوم استثمار .6

ها ميزة غير الملموس الذي يرفع من كفاءة هذه المؤسسات وقيمتها، ويحقق ل باعتباره المورد

 ا.وعالميً  اتنافسية محليً 



 
 
 
 

118 

 
 
 

   :اتهإجراءو  البحث، منهج

 الوثائقي والتطويري. :نهج الوصفي بأسلوبيهالم الباحثة استخدمت 

 حدود البحث:

 إدارةضوء  المال الفكري بالجامعات اليمنية فيرأس  الحدود الموضوعية: تصور مقترح لاستثمار  -

 المعرفة. 

 .م2021/ 2020الحدود الزمانية:  -

 الحدود المكانية: الجامعات اليمنية الحكومية. -

 :مصطلحات البحث

 الاستثمار -1

والمهارات والخبرات وعناصر الأداء من  ،وعة من المفاهيم والمعارف والمعلومات من جهةهو "مجم -

جهة ثانية، والاتجاهات والسلوكيات والمثل والقيم من جهة ثالثة، التي يحصل عليها الإنسان  

يته، وتزيد من إنتاجعن طريق نظم التعليم النظامية وغير النظامية، التي تسهم في تحسين 

 (.65  ص، 2002الفوائد الناجمة عن عمله" )حسن، المنافع و 

مكاناتها المتعددة لإ  ةهو عباره عن تعبئة للطاقات البشرية وبلور  الإجرائي للاستثمار: التعريف -

وامتلاكه موجهات التطوير وأدوات  ولمواهبها العقلية والجسدية لزيادة قيمتها ورفع مكانتها،

في  اردد البدائل الناتجة عن توظيف موارده والاستثمالمنافسة، بما يتيحه من تنوع الفرص وتع

 .ةالاستغلال الأمثل لكافة الموارد الاقتصادي قدراته وإمكاناته بصورة مبدعة في طريق

 فكري ال رأس المال -2

ي بأنه: ما يمتلكه الأفراد من مهارات ومعارف المال الفكر ( رأس 82، ص 2013ي )يعرف مرس  -

عرفة والاستفادة من الوسائل والظروف التي تحقق بيئة ذات الم إنتاجمتميزة، وقدرتهم على 

 ية داعمة للإبداع والتطوير، ومن ثم الإسهام في تطوير الجامعات التي يعملون بها.إنتاجفعالية و 

والأصول المعرفية غير  والمهارات المعارف مجموعة هو : الإجرائي لرأس المال الفكري  التعريف -

ت التعليم العالي، والمسؤولة عن تعظيم قدراتها وتعزيز مكانتها الملموسة التي تمتلكها مؤسسا
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 من عالية إلى درجة فيها الأداء والوصول بمستويات بها، مضافة قيمة التنافسية؛ لتحقيق

المعرفة. وهي تشمل:  مدخل إدارة خلال  من عالف بشكلٍ  إدارتها تتم ما إذا والتميز  الكفاءة

مثل )رأس المال البشري(. كما تشمل: معارف الأفراد، وقدراتهم، ومهارا تهم، وخبراتهم، وهو ما ي 

مثل )رأس  طبيعة عمليات المؤسسة، وهياكلها، وإجراءات العمل، ونظم المعلومات، وهو ما ي 

ئها الخارجيين، والجهات المستفيدة من المال الهيكلي(. وكذلك علاقات المؤسسة مع عملا 

مثل )ر   لاقاتي(.س المال العأخدماتها, وهو ما ي 

 المعرفة إدارة -3

مة والواعية الموجّهة من قبل  إدارة( 9 ص، 2011يعرف القطارنة )  -
ّ
المعرفة بأنها: الجهود المنظ

قة بأنشطة 
ّ
مة أو مؤسسة ما؛ بهدف اكتساب وجمع وتنظيم وخزن كافة أنواع المعرفة المتعل

ّ
منظ

مة، وإتاحتها للمشاركة بين أعضائها ووحداتها الداخل
ّ
ية، بما يزيد من كفاءة اتخاذ تلك المنظ

 نّظيمي.القرارات، ويحسّن الأداء الت

 لها الحالي؛ لما العصر في التطوير مداخل من ممه مدخل هيالمعرفة:  دارةلإ  الإجرائي التعريف -

 الاستجابة من حيث سرعة تنافسية ميزة كفاءته، وتحقيق وزيادة الأداء تحسين على من قدرة

 اكتساب خلالها من يتم التي الإدارية العمليات من ن مجموعة المحيطة. وتتضم للمتغيرات

 التكنولوجية الوسائل خلال من وتشخيصها، وتخزينها، وتداولها بكل سهولة ويسر، المعرفة،

 هدافالأ  وتطبيقها؛ بهدف تحقيق  توليدها  عملية تيسير  في تسهم التي الحديثة والتقنيات

 .للجامعة المستقبلية

 ث: سيتم تناوله من خلال المحاور الآتيةالإطار النظري للبح

 دارة المعرفة المنطلقات النظرية لإ المحور الأول: 

 المعرفة  إدارةمفهوم  -1

المعرفة بأنها: "منظومة من الأنشطة والعمليات الإدارية التي تحقق التفاعل   إدارةتعرف  -

ن استخلاص المطلوب بين الباحثين التربويين وكافة المتخصصين في مجال التعليم، وتتضم
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 ص، 2013المعرفة وتوثيقها وتداولها بسهولة ويسر باستخدام التقنيات الحديثة" )حرب، 

 ى دور المعرفة في إثراء البحث التربوي والارتقاء به. (. ويركز هذا التعريف عل148

قيمة دائمة، إلى  المعرفة هي عملية تحويل المعلومات والأصول الفكرية إدارةوهناك من يرى أن  -

 (.785 ص، 2009خلال وصل الأفراد بالمعرفة التي يحتاجونها للقيام بالعمل )محمد،  من

 المعرفة في الجامعات إدارة أهمية  -2

  ية:لآتالمعرفة في النقاط ا إدارة أهميةتحديد يمكن 

ات المطولة أو غير جراءتبسي  العمليات وخفض التكاليف عن طريق التخلص من الإ  -

حسين الخدمات المقدمة للمجتمع الخارجي عن طريق تخفيض الضرورية، كما تعمل على ت

 الزمن المستغرق في تقديم الخدمات المطلوبة.

، أكثر زيادة العائد المادي عن طريق تسويق المنتجات والخدمات الخاصة بالجامعة بفاعلية  -

وذلك بتطبيق المعرفة المتاحة واستخدامها في التحسين المستمر، وابتكار منتجات وخدمات 

 جديدة.

ة، ف -  المعرفة أداة لتحفيز إدارةتبني فكرة الإبداع عن طريق تشجيع مبدأ تدفق الأفكار بحرّي 

الجامعات على تشجيع القدرات الإبداعية لمواردها البشرية؛ وذلك بهدف خلق معرفة جيدة 

 والكشف المسبق عن العلاقات غير المعروفة والفجوات في توقعاتهم.

ها، وتعزيز قدرتها على الاحتفاظ أهدافجامعة في اتجاه تحقيق تنسيق الأنشطة داخل ال -

المعارف، مع التحسين المستمر لها، ومن ثم تحفيز بالأداء المنظم المعتمد على الخبرات و 

 المنظمات على تجديد ذاتها ومواجهة التغييرات البيئية غير المستقرة.

المعرفة إلى  لال جعل الوصول المال الفكري في الجامعة، من خرأس  أداة لاستثمارأنها  -

المتولدة عنها، بالنسبة للأشخاص الآخرين المحتاجين إليها، عملية سهلة وممكنة، ومن ثم 

دعم الجهود للاستفادة من جميع الأصول المعرفية الملموسة وغير الملموسة )حمودة، 

 (.136 ص ، 2005

 جهود بداخلها باتجاهخفض التكاليف داخل الجامعات، وذلك من خلال عملية تنسيقية لل -

وتوثيق المتوافر منها،  ،ها، كما تسهم في تحديد المعرفة المطلوبة للتطويرأهدافتحقيق 
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وتطويرها، والمشاركة بها، وتطبيقها، كما أنها أداة لتحفيز الإبداع والتنافس بين المؤسسات 

 (.254 ص، 2012)الحارثي، 

تها الداخلية تكاليف، ورفع موجوداالمعرفة فرصة كبيرة للجامعات لخفض ال إدارةتعد  -

لتوليد الإيرادات الجديدة، فهي تعد عملية نظامية تكاملية لتنسيق الأنشطة المختلفة في 

 .هاأهدافالجامعات في اتجاه تحقيق 

تعزيز قدرة الجامعة على الاحتفاظ بالأداء المنظمي المعتمد على الخبرة والمعرفة، وتحسينه.  -

المطلوبة وتوثيق المتوافر منها، وتطويرها، ميزة تحديد المعرفة المعرفة  إدارةحيث تتيح 

 .والمشاركة بها، وتطبيقها

مالها الفكري بداخلها، وذلك من رأس  المعرفة أداة الجامعات الفاعلة لاستثمار إدارةتعد  -

 خلال تيسير الوصول للمعرفة وتسهيل تشارك المعارف والخبرات الإنسانية المختلفة.

لإبداعية لمواردها البشرية لخلق معرفة جديدة ات وتشجيع القدرات اتحفيز المنظم -

 .واستثمار معرفة سابقة

توفير وتحقيق الفرصة للحصول على الميزة التنافسية الدائمة للمنظمات، من خلال   -

ها في تمكين المنظمة من تبني المزيد من الإبداعات المتمثلة في طرح سلع وخدمات إسهام

 (.43-42  ص، 2005جديدة )الكبيس ي، 

مرونة؛ وذلك لأنها تدفعها   أكثر جعل المنظمة  علىالمعرفة في الجامعات  إدارةتساعد  -

 أكثرللتنسيق والتصميم وإعادة الهيكلة للمنظمة، وتشكيل الكفاءات الحيوية التي تكون 

 مرونة.

 ة فيأساسيمجتمعات معرفية تحدث تغيرات إلى  المعرفة في تحويل الجامعات إدارةتسهم  -

من: المعارف،  ظمة؛ حتى تستطيع التكيف مع التغيرات المستمرة، وربطها مع كلٍّ المن

 (.28-27  ص، 2015والمعلومات، والخبرات التي تمكنها من التطوير التفاعلي )مصطفى، 
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 المعرفة في الجامعات إدارة أهداف -3

، والهدف الجوهري الحديثإن تدفق المعرفة وإدارتها يعد القلب النابض للجامعات في العصر 

المال رأس  المعرفة هو الاستفادة القصوى والكلية من المعارف الموجودة، والاستثمار الفعال في  دارةلإ 

الفكري للموارد البشرية المتاحة؛ لتعزيز الميزة التنافسية للجامعات. ويمكن تحديد مجموعة من  

-162 ص، 2013ت، وهي كالآتي )حرب، لجامعا تحقيقها داخل اإلى  المعرفة إدارةالتي تسعى  هدافالأ 

163:) 

تطوير الموارد الفكرية والمعرفية التي تمتلكها الجامعة، الأمر الذي إلى  المعرفة إدارةتسعى  -

 يسهم في زيادة قدرتها على تطوير ذاتها ومواجهة التحديات الخارجية.

وي المعرفة منهم على حفيز ذالارتقاء بمهارات العاملين في الجامعات في استخدام المعرفة، وت -

إطلاق معارفهم الكامنة، وتطوير معارفهم بصفة مستمرة، وإعادة ترتيب خبراتهم المتراكمة؛ 

 معارف جديدة. إنتاجمما يسهم في زيادة قدرة المنظمة على 

ها، من خلال  أهداففي تحقيق  سهامالمال الفكري، وتوظيفه لخدمة الجامعة والإ رأس  جذب -

معرفة ظاهرة متاحة لجميع العاملين بالمنظمة؛ من أجل إلى  ةالمعرفة الضمنيتحويل 

 الاستفادة منها في تطوير العمل في المنظمة.

بناء قواعد بيانات تسهم في تخزين المعارف وإمكانية استرجاعها وقت الحاجة إليها، مما   -

 يسهم في المحافظة على المعارف وعدم هدرها.

ن جميع العاملين داخل الجامعة، وتعزيز توليد ادل المعرفة بيتيسير عمليات تشارك وتب -

المعارف والعمل على الابتكار في استخدام المعرفة بفاعلية أكبر، ومن ثم تحقيق التميز 

 للمؤسسة.

تطوير وتحديث المعارف بصفة مستمرة من خلال إعادة استخدام المعرفة وتوليدها، مما   -

 يسهم في تحقيق القيمة المضافة. 

مية مشجعة وداعمة لكلٍ من: ثقافة التعلم المستمر، والعمل الجماعي بروح تهيئة بيئة تنظي -

الفريق، وتشجيع الأفراد على طرح معارفهم ومشاركتها من أجل تعزيز عملية الاستفادة منها، 

 وتحقيق التفاعل الإيجابي بين كل أفراد المؤسسة. 
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 امعاتل الفكري في الج : المنطلقات النظرية لرأس المايالمحور الثان

 المال الفكري رأس  مفهوم -1

أنه: ما يمتلكه الأفراد من مهارات ومعارف متميزة، وقدرتهم على بالمال الفكري رأس  يعرف -

ية إنتاج المعرفة والاستفادة من الوسائل والظروف التي تحقق بيئة ذات فعالية و  إنتاج

لون بها )مرس ي، داعمة للإبداع والتطوير، ومن ثم الإسهام في تطوير الجامعات التي يعم

 (. 82 ص ، 2013

المال البشري رأس  المال الفكري عبارة عن محصلة التفاعل بينرأس  أنإلى  وهناك من يشير  -

)مجموع ما يتمتع به العاملون من معارف وخبرات ومهارات(، ورأس المال الهيكلي  للمنظمة

ين(، ورأس المال  العامل إنتاجة والعوامل التنظيمية التي تدعم ساسي)ويتضمن البنية الأ 

العلاقاتي )ويشمل العلاقات التي تنميها المنظمة مع العملاء والمستفيدين من الخدمة(، 

وهو محصلة العلاقات الرسمية والمؤسسات المتعلقة بالمجال  ورأس المال المؤسس ي )

 (.28-27 ص، 2010والقطاع الذي تنتمي إليه المنظمة( )نجم، 

القيمة الاقتصادية لصنفين من الأصول غير الملموسة،  المال الفكري بأنهرأس  كما يعرف -

إلى  ال الهيكليالمرأس  المال الهيكلي التنظيمي ورأس المال البشري. حيث يشير رأس  وهما:

 حين حقوق ملكية أنظمة البرامج الجاهزة وشبكات التوزيع والتجهيز، في :الأشياء مثل

 .(Malhotra, 2003, p 32)لمؤسسة ومجهزيها المال البشري الموارد البشرية داخل ارأس  يتضمن

 المال الفكري رأس  مكونات-2

بالمنظمات من الأمور المهمة التي تنظم الجهود في إطار المال الفكري رأس  يعد تحديد مكونات

السعي لإدارته وتطويره بشكل فعال، مما يعود بالفائدة على المنظمة، حيث يمثل إضافة جديدة 

 المال الفكري من: رأس  درتها على المنافسة واكتساب مزايا تنافسية. ويتكون للجامعة وتعزيزًا لق

المال البشري في المهارات والمعارف والخبرات التي يمتلكها الأفراد رأس  يتمثلرأس المال البشري:  (أ

داخل منظمةٍ ما، وهو مصدر ميزة تنافسية لها، ومصدر من مصادر تحقيق الابتكار داخل 

 (.277  ص، 2014)علي،  تم استثماره بطريقة فعالةالمنظمة إذا ما 
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في الأجهزة والمعدات وجميع الوسائل التقنية والمعرفية، وكذلك  ويتمثلالمال الهيكلي: رأس   (ج

ية داخل المنظمة نتاجات والاستراتيجيات التي تدعم وتساعد الأفراد في العملية الإ جراءالإ 

 (.278 ص، 2014للقيام بأعمالهم بكفاءة وجودة عالية )علي،  

يها ومنافسيها، أو أي لائها ومورديعكس العلاقات التي ترب  المنظمة بعمالمال العلاقاتي: رأس   (ح

 (. 336  ص، 2005منتجات ذات قيمة )حسن، إلى  هم في تطوير وتحويل الأفكارطرف آخر يس

 المال الفكري في الجامعاترأس  المحور الثالث: المنطلقات النظرية لاستثمار 

 المال الفكري في الجامعاترأس  استثمار  فأهدا -1

 المال الفكري في الجامعات فيما يأتي:رأس  تنمية أهدافتتمثل  

تحقيق عائد من الاستثمارات، مع مراعاة العائد الاجتماعي للتعليم الجامعي، وتحقيق  -

 فعالية التكلفة الجامعية، أي تحقيق أعلى عائد من الأموال المنفقة.

المال الفكري في مساعدة الجامعة على مواجهة المنافسة الخارجية  رأس يسهم استثمار -

 (. 576 ص،  2007والداخلية، وتحسين المركز التنافس ي لها )النجار، 

تمكين العاملين ذوي المعرفة، والتحول بعيدًا عن أنماط التنظيمات المركزية، والاعتماد على  -

والتفاعل المباشر بين الأفراد  ل هياكل تنظيمية منبسطة تنفتح من خلالها آفاق الاتصا

 (.12-11 ص، 2002)السلمي، 

المال الفكري في تكامل المعرفة وزيادة قدرة الجامعة على استثمارها، رأس  يساعد استثمار -

جديدة للعمل، وجذب مزيد من  أساليبوالتنفيذ الناجح للابتكارات، وتطوير نماذج و 

 العملاء الجدد.

لمعرفية، أيْ جامعة تمتلك بنية تحتية تكنولوجية تمكنها من ايسهم في التحول نحو الجامعة  -

المعرفة في عملياتها اليومية، وتشاع بها الثقافة التي تمكن العاملين من تبادل  إدارةتطبيق 

 الأفكار والمعلومات.

يتها، وتنمية قدراتها على التجديد والإبداع والاستثمار إنتاجزيادة قدرة الجامعة على تطوير  -

اظم في البشر، من خلال الإعداد الجيد لخط  وبرامج التعلم والتدريب، وتطوير المتع

 (.149 ص، 2013خط  البحث والتطوير )الكثيري، 
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 المال الفكري بالجامعاترأس  استثمار  أهمية -2

  يأتي:المال الفكري فيما أهمية رأس يمكن تحديد 

لخاصة بالجامعات، فبقاء واستمرار ا هدافالمال الفكري في تحقيق النتائج والأ رأس  إسهام  (1

الجامعات في ممارسة أنشطتها وأعمالها مرتب  بشكل كبير بالقدرات والمهارات والأدوار 

المختلفة التي يؤديها العنصر البشري الذي يعد المكون الرئيس لرأس المال الفكري )السهو، 

 (. 18 ص ، 2011

يث تتنافس الجامعات في العصر الحالي ح المال الفكري ميزة تنافسية للجامعات،رأس  يمثل  (2

وإضافة تمثل مصدرًا جوهريًا للميزة التنافسية،  أساس ما تملكه من معارف ومهارات على

ذلك فهو يعد أهم مصادر الثروة لها، ويعد الاهتمام به قضية حتمية تفرضها طبيعة   إلى

 (.17  ص، 2013التحدي العلمي والتكنولوجي المعاصر )الشيخ، 

المال الفكري المتاح في الجامعة في قدرته على تكوين رصيد معرفي جديد، أهمية رأس ل تتمث  (3

نتيجة للتفاعل بين المعرفة الكامنة لدى أعضائها والمعرفة الصريحة التي تتمثل في رصيدها 

 من خبراتها وتعاملاتها.

توجيه و  نشر المعرفة في مختلف جوانب العمل الجامعي؛ بهدف توجيه أنشطتها المختلفة  (4

 تحقيق القدرة التنافسية للجامعة.إلى  والابتكار المستمر للمعارف، مما يؤدي نتاجعملية الإ 

المال الفكري من العوامل الحاسمة في حياة الجامعات؛ لأنه يقوم بدورٍ مهم في رأس  يعتبر   (5

فة عر تحقيق التميز لها، حيث تستطيع مواكبة عصر المعلومات والمعرفة؛ لأنها تركز على الم

 (.31 ص، 2016فائدة للجامعة )سيد،  كثر التي تحقق القيمة المضافة الأ

الأصول قيمة في القرن الحالي، حيث يمثل  أكثر المال الفكري من كونه أهمية رأس تنبع   (6

ة، كما أنه أبرز ساسيالتعديلات والتكيفات الأ  إجراءالقوى الفكرية العلمية القادرة على 

أعمال الجامعات؛ لأن العقل البشري هو الذي يقوم بعملية خلق ي مفاتيح التطور والتقدم ف

وتوليد المعرفة، ومن ثم إحداث التطوير والتنمية المستدامة وملاحقة التطورات 

التكنولوجية، والاستفادة من معطيات البيئة المعلوماتية من خلال الاستثمار الأمثل للموارد 

 (.20  ص، 2012الفكرية في الجامعات )الزهيري، 
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تحديد القيمة الحقيقية للجامعات، التي تكمن في مواردها البشرية وكفاءاتها الفردية   (7

تطبيقات إلى  والجماعية كرأس مال فكري، والقدرة على توظيف المعارف الكامنة وتحويلها

المال الفكري وتلبية متطلباته وتحسين الاستثمار في رأس  تحقق التميز في الأداء، فتنمية

ا لأداء ونجاح الجامعات )مرس ي، أساسيالفكرية وجذب الكفاءات يعد محددًا موجوداتها 

 (. 88 ص ، 2012

ة للجامعات في عصر اقتصاد المعرفة من خلال  ساسيالمال الفكري الركيزة الأ رأس  يعد  (8

في شتى المجالات،  نتاجالبحوث والتطوير والإ  راءإجالاستفادة من تكنولوجيا المعلومات في 

 الابتكارات والاختراعات وتحقيق الثروة الفكرية للجامعات.كما أنه مصدر 

 المعرفة إدارةالمال الفكري في ضوء عمليات رأس  المحور الرابع: دور الجامعات في استثمار 

المال الفكري وتطويره بصفة رأس  استثمارمن الناحية النظرية لديها القدرة على  إن الجامعة

ميزة إلى  المال الفكري بكفاءة، وتحولهإدارة رأس امعات من مستمرة، فمن المفترض أن تتمكن الج

وذلك من خلال مدخل إدارة ، اللجامعة تستفيد منها في تحقيق أهدافه مضافةتنافسية وقيمة 

  المعرفة.

هناك تفاوتًا بين الجامعات حول مدى استثمارها لرأس أما من الناحية العملية فيلاحظ أن 

 اعالمية حققت السمعة العلمية والاسم العريق، وشكلت مركزً  مالها الفكري. فهناك جامعات

، ولديها أيضالاستقطاب المتميزين، ليس على الصعيد المحلي فحسب ولكن على الصعيد الدولي 

اتها البحثية والاستشارية، كما أن لديها القدرة على علاقة مستمرة وإيجابية مع المستفيدين من خدم

ى، بما يتواكب مع المتغيرات العالمية، لذا فهي في موقع الريادة بما حققته إعادة تنظيم الهياكل والبن

 (. 97 -94 ص، 2006من مزايا تنافسية )دانيال، 

طيع الجامعة أن المال الفكري، حيث تسترأس  لقد حددت الأدبيات دور الجامعة في استثمار

 دارةر فيه في ضوء العمليات الخاصة لإ المال الفكري بها والاستثمارأس  تسهم إسهامًا بناءً في استثمار

المعرفة، وهي: تشخيص المعرفة واكتسابها، وتوليد المعرفة، وتخزين المعرفة، نشر المعرفة، توزيع 

 و الآتي:دور الجامعات على النح مكن عرضالمعرفة، تطبيق المعرفة. وي
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 ساب المعرفةالمال الفكري في ضوء عملية تشخيص واكترأس  دور الجامعة في استثمار  -1

المعرفة، التي يتم من   إدارةتعد عملية تشخيص المعرفة واكتسابها من العمليات المهمة في 

خلالها تحديد الفجوة المعرفية بين ما هو قائم بالفعل وما يجب أن يكون داخل الجامعات، كما  

كي يتحقق محاولة الحصول على المعارف من خلال المصادر الخارجية والداخلية. ول أيضاتتضمن 

 ذلك يلزم الجامعة القيام بمجموعة من الأدوار، وأهمها:

 كة العلمية والثقافيةتثمار الحر اس (أ

العلمية والثقافية وإثرائها، وذلك من خلال إقامة  في نمو الحركة تقوم الجامعة بدورٍ مهم 

العلمي، وتوفير  الجانب المعرفي تنميةفي  التي لها أثر بالغ، المؤتمرات والندوات العلمية المتخصصة

العلمي بها،  الإسهامالسبل لتحقيق ذلك من خلال تشجيع أفراد المجتمع الجامعي على المشاركة فيها و 

فتعد تلك الندوات والمؤتمرات فرصًا ذهبية للتلاقح الفكري والعلمي، مما يسهم في تطوير الأداء 

 . (238 ص،  2009ب، البحثي بالجامعات وتأصيل الثقافة العلمية )حبي

 تأهيل القوى البشرية المتخصصة (ب

وهنا تقوم الجامعة بجهود حثيثة ومتقدمة نحو توفير قوى بشرية ماهرة ومؤهلة في مختلف 

التخصصات الدقيقة، ومواكبة النمو والتطور العلمي على المستوى المحلي والعالمي من خلال إجراء 

واقع ملموس من خلال الخط  ، وترجمتها إلى البحوث والدراسات التي تتناول جوانب تخصصية

 المشاركة مع الجهات المعنية. و  ،التنفيذية المناسبة

الاستفادة من خدمات الجامعة   على -هليةالأ حكومية أو ال-وهذا يساعد جميع الجهات 

المعرفية، ومن مخرجات التعليم العالي عالية الجودة، التي تسهم في خط  التنمية داخل المجتمع، 

، ص  2009عليم العالي وتحقيق التنمية وثيقة ومتبادلة ولا يمكن إغفالها )حبيب، العلاقة بين التف

238.) 

 ج( دعم المعرفة متعددة التخصصات

في دراسة ظواهر المجتمع  أهميةوهنا يبرز اهتمام الجامعات بالبحوث البينية؛ لما تمثله من 

اجز والقيود المعرفية فيما بين  عبور الحو إلى  المختلفة، وقضاياه ومشكلاته المتعددة التي تحتاج
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والمستوى  ،-أي فيما بين العلوم الاجتماعية-العلوم الاجتماعية والطبيعية، على المستوى الرأس ي 

 .  -يةأي فيما بين العلوم الاجتماعية والعلوم الطبيع-الأفقي 

دم فهناك اتجاه متزايد نحو تعزيز البحوث البينية، باعتبارها وسيلة فعالة لإحداث التق

العلمي والتكنولوجي، والاستفادة من المخرجات البحثية الخاصة بها في التنمية الإنسانية وتحسين  

عرفي بين  جودة الحياة، ومن ثم تدور البحوث البينية حول فكرة رئيسة مؤداها إحداث التكامل الم

طيات التخصصات. ففي سياق البحوث البينية يمكن الاستفادة من النظريات والأفكار والمع

 (.157 ص، 2016والمعلومات والمفاهيم داخل كل علم من العلوم التي يستعان بها في الدراسة )عبده، 

 تنمية الجدارات المعرفية (خ

انتشار العولمة والتغير الاقتصادي نحو بارتب  تحديد الجدارات اللازمة لعصر المعرفة 

أساس من يعلم ومن لا يعلم،   المعرفة، وأصبحت منظمات الأعمال في العصر الحديث تنقسم على 

وليس من يملك ومن لا يملك، حيث أصبح محور التقدم الآن هو المعرفة والخبرة. وتتمثل نقطة 

ي التعرف على الجدارات اللازمة لمجتمع المعرفة في تحديد الأنشطة اللازمة لأداء وظيفة  البداية ف

ل الوظيفة من مهارات ومعارف  معينة، يتم ترجمتها فيما بعد إلى خصائص وسمات شخصية لشاغ 

 (.679، ص 2013واتجاهات مطلوبة للعمل في مجتمع المعرفة )سليمان، 

 هـ( التمكين المعرفي 

المعرفي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات من الاستراتيجيات الحديثة للاستفادة  يعد التمكين

رات التي اكتسبوها في توليد المال الفكري، حيث يتم تمكينهم من استخدام المعارف والمها رأس  من

 (. 66، ص 2009ينتمون إليه )النعمة،  الذيمعارف جديدة تخدم التخصص العلمي 

 لمعرفةالمال الفكري في ضوء عملية توليد ارأس  ار دور الجامعة في استثم -2

تتضمن عملية توليد المعرفة في الجامعات قدرة الجامعة وأفرادها على خلق معارف جديدة لم 

جودة من قبل، وتسهم في البناء المعرفي، حيث تقوم الجامعة بمجموعة من الأدوار حتى تكن مو 

 يتسنى لها توليد المعارف، وهي كالآتي: 



 
 
 
 

129 
 
 
 

 التوأمــــة الأكاديميــــة (أ

معات من الأفكار المهمة التي يتم من خلالها السعي نحو استثمار إن فكرة التوأمة بين الجا

تعليم العالي، ويتطلب تجسيد هذه التوأمة العلمية تنسيق الجهود مؤسسات الفي رأس المال الفكري 

وتوثيق رواب  التعاون المشترك بينها جميعًا لاستثمار الموارد والطاقات المتاحة لهم؛ لتحقيق أفضل 

من خلال عملية التوأمة العلمية تبادل أعضاء هيئة التدريس في المجالات  م عائد ممكن. ويت

اء المعرفة العلمية، وتمكين تبادل البحوث والدراسات العلمية بين الكليات المختلفة؛ من أجل إثر 

المتناظرة، وإقامة مشروعات بحثية مشتركة بين طلاب الدراسات العليا تحت إشراف أعضاء هيئة 

 (.751-744، ص 2006لكليات المتناظرة )عبدالمنعم، التدريس في ا

 التحول إلى منظمات معرفية (ب

الأصيلة تكمن في أنها مستودع للمعرفة والخبرة، فهي ناقلة وموزعة إن رسالة الجامعة 

لمحتوياتها ومجددة لرصيدها. والجامعات تبقى في موقع القلب من منظومة إنتاج المعرفة، حيث 

العلاقة البحثية بين الجامعات والصناعة وغيرها من مراكز الأبحاث ومؤسسات  يلاحظ التزايد في 

معة فيها، من خلال مزيد من الرب  بينها وبين القطاعات المنتجة للمعرفة الدولة وتنامي دور الجا

والمستخدمة لها، فالنشاط الرئيس الذي تقوم به الجامعات في ظل مجتمع المعرفة هو نشاط معرفي  

. والجامعات تعد منظمات معرفية، فسياساتها تنصب على قضايا المعرفة، ويضاف إلى  في الأساس

لرئيسة التي تنتجها الجامعة هي المعرفة، فليست البرامج والاستشارات والبحوث ذلك أن المنتجات ا

ووحدات التدريس سوى منتجات معرفية تكمن قيمتها في العمل بها وتطبيق محتواها )مركز 

 (. 111-109، ص 2012ستراتيجية، الدراسات الإ 

 منظمات تعلم إلى  ج( التحول 

منظمات متعلمة، إلى  لزامًا على الجامعات التحول  في عصر المعرفة والألفية الجديدة يصبح

مما يعطيها زخمًا للتكيف مع متطلبات عالم اليوم والنمو المطلوب، إذا ما أرادت أن تكون في وضع 

يمنحها وضعًا تنافسيا )حسين،  الذيتنافس ي في السوق، وهذا لن يتأتى إلا من خلال التعلم المستمر 

 (. 53، ص 2012
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 ضوء عملية تخزين المعرفةفكري في المال الرأس  في استثمار دور الجامعة  -3

إن عملية تخزين المعرفة من العمليات المهمة التي تسهم في الحفاظ على المعرفة من الضياع، 

ومن ثم تدوينها وحفظها في العديد من الصور، فهناك حفظ للمعارف في الصور الرقمية من خلال  

 ويتضح دور الجامعة في استثمار   يلغي ذلك حفظها في صورة ورقية.الأجهزة الإلكترونية الحديثة، ولا

 الآتي:في الفكري في ضوء عملية تخزين المعرفة رأس 

 اء المستودعات المعرفية الرقميةبن (أ

تشكل مستودعات المعرفة في المنظمات المعتمدة على المعرفة أهمية خاصة، إذ تحرص تلك 

كمتطلب لمواجهة فرص التغيير في المستقبل، وتقوم إدارة المنظمات على إدارة المخزون المعرفي 

المخزون المعرفي بعملية الاكتساب والاحتفاظ والتوظيف للمعرفة بمساعدة التكنولوجيات الداعمة 

 (.8 ، ص2008)كورتل ومقيمح، لك لذ

 إنشاء قواعد المعرفة (ب

الإنتاج الفكري والعلمي إن تفجر المعرفة في كل ميادين المعرفة الإنسانية، وتراكمها، وتضخم 

جعل من عملية تخزين المعلومات في صورتها الورقية أمرًا مكلفًا، ويحتاج إلى نفقات باهظة، لذا 

ي تخزين المعلومات والمعارف في مراكز خاصة تسمى بقواعد تستخدم الجامعات أجهزة الحاسب ف

شكل تضمين شرطي )تسلسل  المعرفة، وهي قاعدة تشتمل على معرفة الخبراء، مختزنة غالبًا في 

 (. 45، ص 2000منطقي لتنفيذ الشروط( )با مفلح، 

 ج( المكتبات

واستخدام التقنيات على الرغم من التطور الهائل الذي حدث في تخزين البيانات والمعارف، 

ن المكتبات فإالصورة الرقمية؛ إلى  والتطبيقات التكنولوجية في تخزينها وتحويلها من الصورة الورقية

قى أهم مستودعات المعرفة الورقية. فمع ما تتيحه التكنولوجيا من فوائد في التخزين الواسع للكم تب

نها قد تكون فإالكبير من المعارف في مختلف التخصصات، وسهولة الوصول إليها من قبل الباحثين؛ 

ت المعرفية التي أهم المستودعاعرضة للفقد والتلاش ي عند انهيار النظم الإلكترونية، وتبقى المكتبات 

 تحتفظ بالمعارف وتقوم بتخزين المعرفة في صورة مادية يمكن الحفاظ عليها.
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 ضوء عملية نشر المعرفةالمال الفكري في رأس  دور الجامعة في استثمار  -4

المعرفة ورأس المال الفكري في الجامعات،  إدارةمة في ه تعد عملية نشر المعرفة من العمليات الم

فائدة من توليد المعارف إذا لم يتم  إنه لاة لتوليد المعارف، حيث لتاليو الخطوة انشر المعرفة هف

نشرها في الأوساط التعليمية والمجتمعية حتى يمكن الاستفادة منها. وتقوم الجامعة بدورٍ فاعل في  

 الآتي:عن طريق  عملية نشر المعرفة 

 الاهتمام بالنشر العلمي (أ

يسهم في تنمية المجتمع من خلال  هوة للإنتاج العلمي، و المحصلة النهائيالنشر العلمي هو 

تطوير أساليب العمل لدى الأفراد والمؤسسات، فالنشر العلمي أحد النشاطات المهمة التي تقيّم عليها 

الجامعة، كما أنه ركيزة أساسية ومن أهم أسس تصنيف الجامعات على المستوى العالمي، كما أن  

تمد أيضا على عدد الأبحاث المنشورة للباحثين والمجموعات البحثية وعات البحثية يع تمويل المشر 

 (. 282-281، ص 2009)محمد، 

 الإنتاج المعرفي الأكاديمي (ب

ن فإعلى الرغم من أن الجامعات أنشئت في البداية من أجل التدريس ونقل المعرفة فحسب، 

المهمة الوحيدة للجامعة،   للإنسان لم تعد هذه العملية التعليمية بما تتضمنه من تأهيل معرفي 

فهناك مهمة أخرى لا تقل أهمية عن ذلك، بل تعتبر مكملة لها ومتفاعلة معها، ألا وهي مهمة توليد  

منتجي  و وإنتاج المعرفة العلمية. فالجامعة هي المصنع الذي يعد أفراد المعرفة من المفكرين والمبدعين 

في مخزون في عقول أفرادها، كما أنها المسئولة  من رأس مال معر المعرفة وصانعيها بفضل ما تمتلكه

عن قيادة وإدارة العملية البحثية وتطويرها؛ لأن الجامعة بإسهاماتها الفكرية والمعرفية تتجاوز في  

حدودها المدى الضيق للجامعة ليصل مداها إلى المجتمع الخارجي، فيسهم في تقدمه وتحقيق غاياته  

 (. 15ص   ،2017)ابن شارف، 

 صال العلمي والأكاديميج( الات

بين أعضاء هيئة التدريس في كافة  يعد الاتصال العلمي الأكاديمي عملية تفاعل مشتركة

التخصصات العلمية والمهنية المختلفة؛ وذلك بهدف تبادل الآراء والأفكار والمعلومات العلمية 
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دوات واللقاءات والمقترحات الخاصة بالأنشطة العلمية، وذلك من خلال حضور المؤتمرات والن

والمراكز البحثية المختلفة )إبراهيم، وقيامهم بالزيارات العلمية للأقسام  ،العلمية والسيمنارات

 (. 30، ص 2008

 ويق البحوث العلميةتس (د

يعرف تسويق البحوث العلمية بأنه عملية استثمار البحوث العلمية التي يجريها أعضاء هيئة 

ا نظرية أالتدريس بالجامعات ونقلها إلى المج
ً
تطبيقية، وذلك من خلال   متمع، سواء كانت بحوث

جهات المستفيدة من القطاعات الحكومية والخاصة، ثم تنفيذ البحث وتطبيق تحديد احتياجات ال

، ص  2017نتائجه واستثمارها وفق المزيج التسويقي )المنتج، والتسويق، والترويج والتوزيع( )عسيري، 

6- 7.) 

 المال الفكري في ضوء عملية تطبيق المعرفةرأس  تثمار دور الجامعة في اس -5

إلى  العملية هي المحصلة النهائية لتوليد المعرفة ونشرها، حيث تشير تلك العمليةتعد تلك 

لجامعات، فلا نشر إلى االإفادة من المعارف في الواقع العملي المعاش، فهي العملية الحاسمة بالنسبة 

م فها لخدمة المجتمع. وتقوم الجامعة بمجموعة من الأدوار حتى يتللمعرفة بدون تطبيق لها وتوظي

 : ، ومن تلك الأدوار ما يأتيهافيتطبيق المعرفة 

 لبحثية التنافسيةدعم المشروعات ا (أ

تتجه الجامعات نحو التطور والرقي في مجال المعرفة العلمية ودعم البحوث العلمية، كما  

العلمي التي تعد أحد أهم المسارات التي أوجدتها تتجه لإطلاق برامج لدعم مشروعات البحث 

الجامعة؛ بهدف دعم البحث العلمي، ونشره، وتطويره، وربطه بخط  التنمية للباحثين. وتعد 

 مهمًا في زيادة دافعية الباحثين، وتعني مزيدًا من 
ً

مشروعات البحوث العلمية التنافسية عاملا

ت في مية التي يعمل بها، فلم يعد نشر البحوث والدراساالاعتراف الأكاديمي بالباحث والمؤسسة العل

المؤتمرات المعيار الوحيد للترقي في الجامعات، ففي ظل التغيرات الاقتصادية التي انعكست على  

الجامعات أصبح يؤخذ في الاعتبار قدرة الباحث على الفوز بمشروعات بحثية تنافسية أكثر اقترابًا 

 (.10  ، ص2016)زيان،  مشكلاته الواقعيةمن الواقع و 
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  ةدعم حاضنات الأعمال البحثي (ب

في ضوء الدور الذي تقوم به الجامعة في تنمية واستثمار رأس المال الفكري والأصول المعرفية 

بداخلها، وقدرتها على استخدام المعارف وتطبيقها في حل مشكلات المجتمع ودعم التنمية بمعناها  

أفكار  الجهة المسئولة عن تبني فهيات الأعمال البحثية، الشامل؛ لا بد للجامعة من دعم حاضن

المبدعين وتوجيهها لإنتاج وتطوير المعارف والمهارات من خلال توفير بيئة عمل مناسبة لهذه 

 (. 82، ص 2012المشروعات الإبداعية )الفيحان ومحسن،  

 ج( إنشاء بيوت الخبرة العلمية

ات المختلفة في مجال تبادل الخبرة ما بين يشهد العصر الحالي عملية تداخل بين القطاع

الجهات المتخصصة والجامعة، فلم تعد الجامعات مؤسسات تعليمية فق  تقع عليها مهمة تزويد  

 االمجتمع بالقوى البشرية المؤهلة والمدربة، بل أصبحت تدخل معترك العملية الادخارية مباشرة؛ نظرً 

وارد تخصصات العلمية. فالجامعة بما تمتلكه من مه من خبراء ومستشارين في كافة المتلكلما ت

السليم لقضايا المجتمع ومشكلاته  قدرة على التحليل العلمي كثر بشرية وتقنيات مادية تعد الأ

 (.  2، ص 2002)المهوس، 

 :الدراسات السابقة

 
ً

 الدراسات المحلية :أولا

س المال الفكري في هدفت إلى تقديم رؤية مستقبلية لتنمية رأم(: 2018 دراسة )الخمري، -1

اليمنية وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي وتوصل البحث إلى عدة الجامعات 

رأس المال الفكري أحد الأساليب الحديثة التي تسهم في تحسين  ةنتائج منها: تعد تنمي

ج مخرجات موهوبة قادرة على خدمة المجتمع. تعاني يخر توظائف الجامعة مما يساعد في 

ة رؤوس المال البشرية والاجتماعية والهيكلية. تؤدي معات اليمنية من ضعف في تنميالجا

كاديمي وتجويد العملية التعليمية. وقد تنمية رأس المال الفكري إلى الارتقاء بالعمل الأ

خلص البحث إلى تقديم رؤية استراتيجية لتنمية رأس المال الفكري تتكون من الرؤية 

 ستراتيجية وإجراءات التنفيذ.والرسالة والأهداف الإ 
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المال  رأس  التعرف على دور الجامعات اليمنية في تنميةإلى  هدفتم(: 2018 دراسة )العماري، -2

ولتحقيق ذلك استخدم الباحث المنهج الوصفي الاستقرائي  .المعرفي في ضوء اقتصاد المعرفة

م استقراء دب النظري والدراسات والبحوث ذات الصلة ومن ثلوصف ما توفر من الأ 

ن السبيل الوحيد لضمان نمو المؤسسة يعتمد على أ :منهاو  ،الاستنتاجاتواستخلاص 

ومتطورة بما   ةمتجدد ةالتحديث المستمر لرأس مالها المعرفي وتحفيزه وتطوير قدراته بصور 

يتواكب مع التطورات المعاصرة في مجالات المعرفة والاتصالات وتكنولوجيا المعلومات التي 

 عرفي.ويفرزها الاقتصاد المفرزها أ

 الدراسات العربية :ثانيًا

المال الفكري وتنميته دارة رأس بناء تصور مقترح لإ إلى  هدفت(: 2007دراسة )المطيري،  -1

واستخدم مدخل التحليل  ،بالتعليم الجامعي السعودي في ضوء التحولات المعاصرة

والتحديات المجتمعية التي لتحولات ( وتناولت الدراسة أبرز اSWATالاستراتيجي وفقا لنموذج )

المال الفكري كمفهوم حديث ظهر في ظل  رأس  لها علاقة برأس المال الفكري، والبحث في

ومن أهم  التحول نحو الاقتصاد المبني على المعرفة ومدى أهميته للتعليم الجامعي الحاضر،

)التحول في  :كري هيالمال لفنتائج الدراسة: أن التحولات العالمية المعاصرة ذات العلاقة برأس 

والتحول  ،والتحول نحو التكنولوجيا الدقيقة ،والتحول نحو مجتمع المعرفة ،طبيعة المعرفة

مجموعة من  إلى  المال الفكري يستندرأس  ، وأظهرت الدراسة أن(نحو الاقتصاد المعرفي

ث ن من ثلا اقتصادية(، ويتكو و إدارية و اجتماعية و تكنولوجية و الأسس النظرية )معرفية 

 )رأس المال البشري، ورأس المال الهيكلي، ورأس مال المستفيدين(.  :مكونات رئيسة هي

المعرفة في تنمية واستثمار الموارد  إدارةتعزيز دور إلى  هدفتم(: 2010 ،دراسة )مطيران -2

هم الموارد الطبيعية للدولة أي يعتبر من ذال ي الفكر البشر  أهمية البشرية والتعرف على 

ووضع نظام حيوي مبني على توليد  ،لأهميته؛ نظرا ثماره وتسميته "الرأس المال الفكري"واست

لاستخدامها   ؛من هم في حاجتهاإلى  وخلق معرفة جديدة والمشاركة بها ونقل الخبرات والمعارف

في شتى المجالات العلمية والتقنية وللحد من ضياع المعلومات الحيوية وعدم اضمحلال 
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المال الفكري رأس  نأ همها:أمجموعة من النتائج من إلى  وتوصلت الدراسة ،ةفكريالأصول ال

 ،رأس المال المادي أصبح يحل مكان (الخيال الإنسانيالقدرات العقلية والمهارات التقنية و )

 أساليبتزود بما يستجد من مهارات ومعرفة و توعليه يتعين على المجموعات والمؤسسات أن 

 .لحدث والبيئة المحيطةمع احديثة في التعامل 

المال الفكري بالمؤسسات دارة رأس بناء تصور مقترح لإ إلى  هدفت م(:2015دراسة )الشمري،  -3

سس الفكرية الأ  ىالتعرف عل وهي: ،هأهدافوذلك من خلال  ،المعرفة إدارةالتعليمية في ضوء 

دارة المفاهيمي لإ  طارالإ  ىالتعرف عل .دبيات الفكر الإداري التربوي المعاصرأالمعرفة في  دارةلإ 

 إدارةالمال الفكري بالمؤسسات التعليمية في الفكر الإداري المعاصر. تحليل العلاقة بين رأس 

إدارة متطلبات تطوير إلى  الوصول  المال الفكري بالمؤسسات التعليمية.إدارة رأس المعرفة و 

واستخدمت  المعرفة. ةإدار ا في ضوء ليات تنفيذهآالمال الفكري بالمؤسسات التعليمية و رأس 

ها وتجيب عن تساؤلاتها من حيث التعرف  أهدافالدراسة المنهج الوصفي التحليلي حتى تحقق 

المال الفكري بالمؤسسات التعليمية والعلاقة بينهما في أدبيات إدارة رأس المعرفة و  إدارة ىعل

 الفكر الإداري المعاصر.

المال الفكري دارة رأس ر مقترح لإ التعرف على تصو إلى  هدفت م(:2015دراسة )غبور،  -4

استخدم البحث المنهج  و بمؤسسات التعليم العالي في ضوء متطلبات مجتمع المعرفة، 

المال الفكري، رأس  اشتمل البحث على ثلاثة محاور رئيسة: المحور الأول تحدث عنو الوصفي، 

ي، والمطلب المال الفكر رأس  هوم: المطلب الأول: مفهيوتضمن هذا المحور ستة مطالب، 

المال الفكري، والمطلب رأس  المال الفكري، والمطلب الثالث: خصائصأهمية رأس الثاني: 

المال الفكري، والمطلب إدارة رأس المال الفكري، والمطلب الخامس: مفهوم رأس  الرابع: مكونات

ور دم المحور الثالث تصالمال الفكري في مؤسسات التعليم العالي. وقإدارة رأس السادس: 

المال الفكري في مؤسسات المال الفكري في مؤسسات التعليم العالي في ضوء دارة رأس مقترح لإ 

مواكبة التطور  ةمتطلبات مجتمع المعرفة، واختتم البحث ببعض المنطلقات، ومنها: ضررو 
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الفكري بمؤسسات المال رأس  للاتجاه العالمي نحو الاستثمار في المعرفة، بغرض الاستفادة من

 ليم العالي، وتنمية هذه الثروة، وتفعيل دورها في بناء وتطوير المجتمع. التع

المال الفكري بالجامعات  رأس  بناء تصور مقترح لتنميةإلى  : هدفتم(2016 دراسة )الرايقي،  -5

الهيكلي المال رأس  -المال البشري رأس ) مكوناته -المعرفة، من خلال: أ إدارةالسعودية في ضوء 

تحديد المعرفة واكتسابها   :(المعرفة وتشمل إدارةعمليات  -ب المال الاجتماعي( رأس -أو البنائي

. واستخدم البحث المنهج  )تطبيق المعرفة - توزيع المعرفة وبثها -تنظيم المعرفة وتخزينها-

ي: أتي عدة نتائج من أهمها ماإلى  وقد انتهى البحث ،ستعان بأسلوب دلفاياالوصفي كما 

المال الفكري في الجامعة في العناصر البشرية )رأس المال  رأس  ظمى منتكمن الفعالية الع

المال الفكري رأس  يعتبر  .البشري(؛ وذلك لما يمتلكونه من عقلية ومهارة تؤهلهم للإبداع والتميز

من دعائم الإبداع والابتكار في الجامعات وذلك من خلال اكتشافه واستثماره للطاقات 

للتمويل وذلك من خلال ما يقوم به من  المال الفكري بالجامعة مصدر ارأس  الابتكارية. يعتبر

 اكتشافات متنوعة وأبحاث تطبيقية يمكن تسويقها وكذلك قيامه بالاستشارات الربحية.

المال الفكري رأس  الكشف عن دور الجامعة في تنميةإلى  هدفت م(:2018دراسة )سليمان،  -6

المال  رأس  ية: توضيح مفهوملآتا هدافحقيق الأ متطلبات مجتمع المعرفة من خلال تفي ضوء 

 التعرف على طبيعة مجتمع المعرفة، وأهم متطلباته التي تدفعو الفكري وخصائصه ومكوناته، 

تمثلة في أعضاء هيئة التدريس في تنميةو المال الفكري، رأس  تنميةإلى   تحديد دور الجامعة م 

تشخيص واقع دور و تمع المعرفة، ري لدى الطلبة في ضوء متطلبات مجالمال الفكرأس 

تصور مقترح لتفعيل دور إلى  الوصول و المال الفكري لدى الطلبة، رأس  الجامعة في تنمية

 المال الفكري في ضوء متطلبات مجتمع المعرفة.رأس  الجامعة في تنمية

 ي المال الفکر رأس  رح لتنميةبناء تصور مقتإلى  هدفت الدراسة: م(2018 ،دراسة )محمود -7

وقد  ،المعرفة، واستخدمت الدراسة المنهج الوصفي إدارةامعات المصرية في ضوء مدخل بالج

واستجلاء  المعرفة ورأس المال الفکري  إدارةلمدخل  يالمفاهيم الإطار قامت الدراسة بعرض 

 إدارةالمال الفکري في ضوء مدخل رأس  العلاقة بينهم، وتوضيح دور الجامعات في تنمية
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المال الفکري بالجامعات في ضوء رأس  دراسة بوضع تصور مقترح لتنميةالمعرفة، وانتهت ال

 المعرفة. إدارةمدخل 

ا
ً
 الدراسات الاجنبية :ثالث

 لاختبار مقترح نموذج تقديمإلى  سةالدرا هدفت (Liebowitz & suen 2004)دراسة  -1

 المال رأس لتنمية الطرق  أفضل عن  بغرض البحث المعرفة إدارة على المنظمات قدرة وتقييم

من   النتائج  من مجموعةإلى  الدراسة وتوصلت، تحليل البيانات توقد استخدم ،الفكري 

 الفكري  المالرأس  تنمية ومن ثم المعرفة إدارة برامج نجاح تضمن التي العوامل أهم أن همها:أ

 العمل وتشجيع للأفراد، المستمر التعلم فرص  على والتأكيد الابتكار عمليات دعم تشمل:

 الذين القادة وتطوير وتنمية والاتصالات، للمعلومات ومتطور  فعال نظام لفريق وتوافرا بروح

 تخزينها. من أكثر  المعرفة تدفق على التعلم والتركيز  نماذج يدعمون 

تحليل العناصر التي تمتلكها جامعة إلى  هدفت( Greco and others, 2013دراسة ) -2

Casino)) ها من الجامعات، وذلك من  ترايتنافسية مع نظ  التي تستطيع من خلالها تحقيق ميزة

المال الفكري التي تمتلكها الجامعة، وقد استخدمت الدراسة رأس  خلال تحليل بعض عناصر

مجموعة من المقابلات مع ممثلين للجامعة، مثل )الرئيس   إجراءتحليل البيانات من خلال 

  الجامعة(، وتوصلت الدراسة  ستفيدين من التعامل معالمأعضاء هيئة تدريسية،  ،التنفيذي

ي الجامعة من خلال الاستفادة القصوى من  تحديد إطار يسهم في خلق ميزة تنافسية فإلى 

سهم بشكل فاعل في تطوير أالذي  الإطارنها أالمال الفكري التي تمتلكها الجامعة، و رأس  ميزات

الخارجيين العمل داخل الجامعة وتحسين آلية التعامل مع المستفيدين من الجامعة 

 الموارد البشرية وتطويرها. إدارةوالداخليين، وكيفية 

المال الفكري رأس جرى دراسة نظرية بعنوان "أ: (Todericiua, 2015)  &Serbanaدراسة  -3

المال  رأس  وعلاقته بالجامعات" وقد استخدم المنهج الوصفي في الدراسة للتعرف على دور 
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ذلك في  أهميةلحاضر وعلى وجه الخصوص الفكري في المنظمات الحديثة في الوقت ا

المال الفكري لأي مؤسسة هو رأس  أنإلى  أشار مؤسسات التعليم مثل الجامعات، حيث

ورأس مال العلاقات، وأن هذه الأصول تشكل  ،المال الهيكليرأس المال البشري، و رأس  مجموع

الأخرى. وتستمر بعض وتميز أداء المؤسسة الواحدة عن  ،مصدرا للميزة التنافسية المتميزة

 أن تهتممواصلة الاعتماد على الموارد التقليدية لخلق الثروة ولكن ينبغي  في المؤسسات

 المال الفكري.رأس  الاعتماد على عواملب

 التعليق على الدراسات السابقة •

ودراسة  (2007يوجد تقارب من حيث التصور المقترح مع دراسة )المطيري، :من حيث العنوان -

(  2018 ودراسة )سليمان،  (2016 سة )الزريقي،( ودرا2015 ودراسة )غبور، (2015 )الشميري،

  (Todericiua, 2015ودراسة  (Liebowitz & suen 2004)م( ودراسة 2018 ،ودراسة )محمود

 &Serbana).  (  2018 ،( ودراسة )العماري 2018 ،)الخمري  واختلف العنوان مع دراسة

& (Todericiua,2015ودراسة  (Liebowitz & suen 2004)( ودراسة 2007ودراسة )المطيري،

Serbana) ( ودراسةGreco and others, 2013). 

 ،( ودراسة )العماري 2018 ،تتشابه هذه الدراسة مع دراسة )الخمري  :من حيث الهدف -

ودراسة  ( 2015 ودراسة )الشميري، (2010 ودراسة )مطيران، (2007( ودراسة )المطيري،2018

م(  2018 ،( ودراسة )محمود2018 ودراسة )سليمان، (2016 دراسة )الزريقي،( و 2015 )غبور،

واختلفت مع  (Todericiua,2015) &Serbanaودراسة  (Liebowitz & suen 2004)ودراسة 

 .(Greco and others, 2013دراسة )

( ودراسة 2018 ،المنهج الوصفي مع دراسة )الخمري  هااستخدامفي تتشابه  :من حيث المنهج -

 ( ودراسة )الزريقي،2015 ودراسة )غبور، (2015 دراسة )الشميري،و  (2018 لعماري،)ا

& (Todericiua,2015ودراسة ) 2018 ،)محمود( ودراسة 2018 ودراسة )سليمان، (2016
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Serbana)  ( ودراسة 2010 اسة )مطيران،(، ودر 2007)المطيري،واختلف مع ودراسة

(Liebowitz & suen 2004) ( دراسةGreco and others, 2013). 

( ودراسة 2018 ،( ودراسة )العماري 2018 ،مع دراسة )الخمري  تاتفق :من حيث النتائج -

(  2015 ودراسة )غبور، (2015 ودراسة )الشميري، (2010 ودراسة )مطيران، (2007)المطيري،

م( ودراسة 2018 ،( ودراسة )محمود2018 ودراسة )سليمان، (2016 ودراسة )الزريقي،

(Liebowitz & suen 2004)  ودراسةTodericiua,2015)  &Serbana ) 

 :السابقة الدراسات من الاستفادة جوانب

 :تيالجوانب تمثلت في الآ من العديد في السابقة الدراسات من الحالي البحث استفاد لقد 

 .هأهدافو  الحالي البحث مشكلة أبعاد تحديد -

 .المال الفكري بالجامعاترأس  تثمار فيوالاس المعرفة إدارةالنظري في  الإطار إثراء -

 .المتبعة في بناء التصور المقترح المنهجية اتجراءلإ  ا على التعرف -

 :المعرفة  إدارةضوء  في اليمنيةفي الجامعات  الفكري  المالرأس  لاستثمار  المقترح التصور 

 
ً
  اانطلاق

ً
في الجامعات من لرأس المال الفكري  من نتائج الدراسة النظرية التي تضمنت تحليلا

المال الفكري رأس  حيث مفهومه، وخصائصه، ومكوناته، وأهميته في الجامعات، وتحديد العلاقة بين

المال  رأس  م به الجامعات في استثماريمكن أن تقو  الذيالمعرفة، واستنباط الدور  إدارةومدخل 

المال الفكري في الجامعات أس ر  لى الوضع الراهن لاستثمارإالمعرفة، واستنادًا  إدارةالفكري في ضوء 

المال الفكري في رأس  اليمنية من الأدبيات والدراسات السابقة؛ يمكن وضع تصور مقترح لاستثمار

 طوات الآتية:للخ االمعرفة وفقً  إدارةالجامعات في ضوء 
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والناجمة عن تأثيرات العولمة وما تضمنته  ،التحديات الجديدة غير المسبوقة التي تواجه الجامعات .1

من ظهور للتكتلات الاقتصادية الإقليمية وشدة التنافس وانتشار وتشابك عمليات الإنتاج 

 والتقدم.والتوزيع وسيادة القطاع الخاص ليحل محل الدولة في جهود الاستثمار 

لاتصال العالمية التي ترب  بين التقدم الهائل في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وانتشار شبكات ا .2

 كافة الأنحاء وتزايد معدلات استخدام الإنترنت.

الأمر الذي ينعكس على كافة مكونات المنظومة التعليمية للجامعات،  ؛تحديد معايير عالمية للجودة .3

 هتمام بالاستثمار في رأس المال الفكري وتنميته. بد من الا  ومن ثم لا

اعتبارها دافعًا للنمو وتحقيق التقدم بالجامعات باعتبارها معينًا أهمية المعرفة المتعاظمة ب .4

 أساسيا مسهما في 
ً

متجددًا دائم النمو لا ينضب، وأهم عامل اقتصادي في الإنتاج بل وتعتبر عاملا

 يع مجالاتها. عملية الاستثمار المستدامة في جم

 ،بناء اقتصاديات معرفية دور التعليم الجامعي الذي أصبح أشد تأثيرًا من أي وقت مض ى في .5

باعتبار الجامعات مجتمعات تعلم معرفية، ومصدر قوة  والمجتمعات ذات التوجه المعرفي

تحقيق و خدمة لاستراتيجية في المجتمع المعاصر لما تمتلكه من أصول معرفية بشرية يمكن تطويرها 

 أهدافها المستقبلية.

الأمر  ؛لاتصالات وانتشار تكنولوجيا المعلوماتظهور الاقتصاد المعرفي نتيجة لثورة المعلومات وا .6

نه يقوم على فكرة أن المعرفة هي أهم مورد على إر نشر المعرفة وتبادلها وتوليدها، حيث الذي يسّ 

 للميزة التنافسية. م من عناصر الإنتاج ومصدر أساس ي مه عنصر  يالإطلاق وه

 

 

 

 

2 

ر  و
ص

لت
ء ا
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ر ب
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ص

م
 

 النظري لاستثمار رأس المال الإطار عنه سفرأ وما نتائج من السابقة الدراسات هعن سفرتأ ما .1

التربوي  الإداري  الفكر دبياتأفي  بينهما والعلاقة المعرفة وإدارة بالجامعات اليمنية الفكري 

 .المعاصر

 لرأس المال الفكري بالجامعات من حيث مفهومنتائج الدراسة النظرية التي تض  .2
ً

 ه منت تحليلا

ائصه ومكوناته وأهميته في الجامعات، وتحديد العلاقة بين رأس المال الفكري ومدخل إدارة وخص

المعرفة، واستنباط الدور الذي يمكن أن تقوم به الجامعات في استثمار رأس المال الفكري في ضوء 

 إدارة المعرفة.

ى الوضع الراهن لاستثمار رأس المال الفكري بالجامعات اليمنية من الأدبيات استنادًا عل  .3

 والدراسات السابقة.
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3 
رؤية 

 التصور 

مواكبة الجهود الساعية لاستثمار رأس المال الفكري بالجامعات اليمنية باعتباره عصب  •

 به. تحقيق أهداف التعليم الجامعي والنهوضلإدارة المعرفة وعنصر الإنتاج الرئيس 
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مكن الذي الدور  إبراز .1  زيادةو  أهداف الجامعات اليمنية، تحقيق في الفكري  يلعبه رأس المال أن  ي 

  مستوى  ورفع وفعاليتها، كفاءتها،
ً

 البقاء، لها يضمن مما تنافسية؛ ميزة عطائهاإ عن أدائها، فضلا

 .)والعالمي الإقليمي،) المستويين  على مكانتها والاستمرارية، وتعزيز

أهمية استثمار رأس المال الفكري بالجامعات اليمنية إلى لفت انتباه المسئولين ومتخذي القرار  .2

 في زيادة القدرة التنافسية بين الجامعات. فاعلا اوالسعي لاستثماره باعتباره عنصر 
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ا في ضمان تحقيق البقاء والنمو التعرف على الأبعاد والجوانب المختلفة لإدارة المعرفة ودوره .1

 الفكري بها.المستمر للجامعات من خلال العمل على استثمار وتطوير رأس المال 

تقديم الحلول للجامعات اليمنية حين تخفق في تحقيق أهدافها الاستراتيجية من خلال معالجة  .2

ري بها وإدارته من جوانب الضعف والخلل في منظومة التعليم الجامعي في استثمار رأس المال الفك

 خلال إدارة المعرفة. 

استثمار رأس المال الفكري في الجامعات مساعدة القيادات الجامعية في الاستفادة من آليات  .3

باستخدام إدارة المعرفة ومن ثم تحقيق جودة المخرج التعليمي لمواكبة متغيرات العصر الحديث  

 وما يفرضه من تحديات جسيمة على المنظومة الجامعية.

ص  تشخي ي:تحديد دور الجامعات في استثمار رأس المال الفكري في ضوء عمليات إدارة المعرفة وه .4

 واكتساب المعرفة، ونشر المعرفة، وتوليد المعرفة، وتخزين المعرفة، وتطبيق المعرفة.

 

 

 

 

 

 

6 

ر  و
ص

لت
س ا

س
أ

 
عتبارها أداة تقنية أهمية إدارة رأس المال الفكري بالجامعات اليمنية في ضوء إدارة المعرفة با .1

وفكرية فعالة يمكن أن تستفيد منها الجامعات بشكل كبير في بناء نظام تعليمي فعال قادر على 

 مواجهة التحديات والمتغيرات المختلفة من خلال استثمار رأس المال الفكري وتطويره. 

عرفة للارتقاء بمستوى تناع القيادة الجامعية بأهمية استثمار رأس المال الفكري في ضوء إدارة الماق .2

 أداء الجامعات، حيث تتمكن القيادة الفعالة من توفير الموارد المادية اللازمة للتنفيذ.

المعرفي،  التركيز على رأس المال الفكري بالجامعات باعتبارها الركيزة الأساسية في تكوين المجتمع .3

امعات، لأنه من خلال إدارة ومن ثم سينعكس ذلك على الكيفية التي يتم بها إعداد الطلاب بالج

لإنتاج  افي الطالب حب العلم وحب المعرفة واستيعاب المعارف الجديدة ويكون مهيً  أالمعرفة سينش

 المعرفة وتوليدها بشكل مستمر.

يسهم استثمار رأس المال الفكري بالجامعات اليمنية في ضوء إدارة المعرفة في مساعدة المنظومة  .4

نشطتها لتحقيق أهداف الجامعات وفق المعايير أضب  فعالياتها وتوجيه التعليمية بالجامعات على 

 المحددة لرفع مستوى أداء الموارد البشرية وتقدم المخرجات التربوية.

 



 
 
 
 

142 

 
 
 

 ية: محتوى التصور المرحلة الثان

ل
س
سل

ت
 

مكونات رأس 
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إدارة 

 المعرفة 

 

 ال الفكري لأليات والأساليب التطويرية لاستثمار رأس الما
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إعداد دورات تدريبية وورش عمل من شأنها أن تسهم في إثراء النمو  -

المعرفي لدى أعضاء هيئة التدريس بالجامعات بحيث يتمكنوا من 

إلى زيادة كفاءتهم  يالأمر الذي يؤد ؛معرفة المستجدات في مجال عملهم

 تدريسية والبحثية.ال 

توفير الكفاءات البشرية والإمكانات الفنية التي تزيد من قدرة  -

 الجامعات على جمع وتحليل البيانات الخاصة بقياس رأس المال

الفكري، والاستفادة من النتائج في استثمار الأصول المعرفية غير 

 الملموسة.

امعات للرفع تحديد الجامعات الاحتياجات التدريبية للأفراد داخل الج -

 من مستوى أدائهم وسد الفجوات المعرفية والمهارية لديهم.

استخدام الجامعات استراتيجية التقييم والغربلة المبنية على الجدارة  -

نه أن يحفز أالأمر الذي من ش ؛الكفء ي رأس المال البشر  يلتي تبقا

 الأداء الجامعي.

ليات التعلم في تحول الجامعات إلى منظمة متعلمة تسعى إلى تدعيم عم -

وتشجع التعلم الذاتي المستمر لجميع أفراد المجتمع  هكافة مراحل 

 الجامعي.

لمجتمع الجامعي حول بين الأفراد داخل ا يالوع يبناء ثقافة إبداعية تنم -

استخدام الأساليب العلمية المختلفة في استثمار رأس المال الفكري 

عرفي للجامعة وحل والتي تسهم بطريقة مباشرة في زيادة الرصيد الم 

 المشكلات المختلفة التي تواجهها في البيئة الخارجية.
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تعتمد على مؤسسات  إتاحة الجامعات برامج تدريبية متطورة  .1

 تدريب ذات كفاءة عالية في مجال التخصص. 

توفير الجامعات بيئات التعلم التي تعزز عمليات التعلم المستمر   .2

 مع المستجدات المعرفية في مجال التخصص. لديهم للتوافق 

للمتميزين والمبدعين من أفرادها حيث   ا تقديم الجامعات منحً  .3

تقوم بنشر البحوث المتميزة على نفقة الدولة وتقوم بتسويقها  

 لتشجيعهم على الإنتاج العلمي.

  داخل المجتمع الجامعي بعثاتٍ  لأفرادَ ا  الجامعاتِ  منح .4
ً
  علمية

رصًا للنمو المعرفي والاطلاع على ما يستجد في للخارج والتي تعد ف

 مجال التخصص. 

رعاية الموهوبين والمبدعين داخل الجامعات وإنشاء المراكز التي    .5

ستثمار مهاراتهم  لا  ؛تتولى رعايتهم وتوفير المتطلبات اللازمة لهم

مما يسهم في دفعهم نحو مزيد من التميز   ؛وقدرتهم المعرفية

 والابتكار. 

الكفاءات المعرفية بالجامعات من   ي راد المتميزين ذو تمكين الأف .6

تمرات واللقاءات والندوات العلمية التي تساعدهم على حضور المؤ 

 اكتساب المزيد من المعارف في مجال تخصصهم العلمي والأكاديمي.  

المعرفة والذين يمتلكون القدرة   ي إطلاق الإبداعات الكامنة لذو  .7

تحديد الإجراءات والتسهيلات على اكتشاف المعارف وتوليدها و 

   .زمة لإدارة المعرفةوالوسائل المساعدة والعمليات اللا 

خلق بيئة تنافسية تشجع الأفراد على الإبداع والابتكار داخل   .8

البيئة  في الجامعات ونشر ثقافة محفزة لإنتاج المعرفة ومشاركتها 

الجامعية، وتأسيس بنية تنظيمية داعمة تقوم على أساس تشارك  

 عارف والخبرات وتقاسم وتبادل المعرفة. الم
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استثمار الأصول المعرفية الموجودة بالجامعات والتي تمثل قدرات معرفية فكرية   .1

 للوصول بالجامعات إلى تحقيق التميز الأكاديمي.  ايمكن تنميته

ي وضع نظم جديدة لاختيار الموارد البشرية بالجامعات، بحيث تسهم تلك النظم ف .2

والمهارية والذي يستطيع أن يسهم في إثراء اختيار الأكفأ من الناحية العلمية 

 العمل الجامعي وتطويره في كافة المجالات.

اختيار القيادات الجامعية التي تعمل على تهيئة السبل المختلفة لاستثمار رأس   .3

 المال الفكري بالجامعات.  

قوانين الخاصة التي تسهل الاستفادة  اختيار الإدارة العليا بالجامعات التي تضع ال .4

 ن تميز الكفاءات البحثية بالجامعات. م 

التميز في استقطاب الجامعات أفضل المواهب البشرية التي تتسم بقدرات عالية  .5

 يمكن أن تستفيد منها الجامعات في تحسين مستويات الأداء بداخلها. 

لكفاءات الذي يعتمد  اعتماد الجامعات استراتيجية التطوير المكثف والمبكر ل  .6

 . ملات عمل حقيقية مع وجود رقابة تمهيدًا لتدريبهعلى وضعهم في مشك

اعتماد الجامعات على مدخل تخطي  الكوادر البشرية الذي يعتمد على إعداد  .7

 مقاييس إنتاجية للوظائف الجامعية ويحدد المسارات الوظيفية للأفراد. 

فراد المعينين بها بحيث يقوم  يار الأ في عملية اخت فعالا ااستخدام الجامعات نظام  .8

 على أسس موضوعية وعلى أساس الكفاءة والخبرة. 

ن بها أسس التعلم ونقل الخبرة بين الأجيال  يتوفير الجامعات للأفراد الجدد المعين .9

 المتعاقبة بالمجتمع الجامعي.

ز توفير المناخ المحفز على الإبداع والابتكار وذلك من خلال إعطاء مميزات وحواف .10

ع قيمة وفائدة مبتكراتهم، الأمر الذي  لأصحاب الأفكار الإبداعية تتناسب م 

يسهم في توليد الرغبة في التطوير الذاتي المستمر لمهاراتهم، مما ينعكس على 

 استثمار معارفهم وأفكارهم الإبداعية التي تفيد الجامعات.

والمؤسس ي تحسين الأداء الفردي و  مدخل إدارة المعرفة كمدخل لتطوير  يتبن .11

ف زيادة قدرتها على التكيف مع التغيرات المعرفية بالجامعات اليمنية وذلك بهد

 السريعة في بيئة العمل وزيادة قدرتها على تلبية احتياجات المجتمع المحي .

وجود قيادة تعليمية فعالة تؤمن بأهمية الاستثمار في رأس المال الفكري وتطويره   .12

ل على يمة مضافة للجامعة وذلك من خلال العم في خلق ق مهما باعتباره عاملا

رفع مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس بالجامعات وتحسين مخرجاتها 

 ومساعدتها على مواجهة جوانب الضعف في المنظومة التعليمية بالجامعات.
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تسهم ة في جميع المجالات المعرفية تمويل الجامعات عقد ورش عمل متخصص .1

 للأفراد بالمجتمع الجامعي.  ي في استثمار الجانب المهار 

تيسير الجامعات الإجراءات الخاصة برفع الإنتاج العلمي للأفراد بالمجتمع  .2

 الجامعي في قواعد البيانات المعرفية على شبكات الإنترنت.

ع البحث العلمي ورصد تخصيص الجامعات ميزانية كافية لتمويل ودعم مشاري .3

 للمتميزين. المكافآت

توفير البنية التحتية التكنولوجية بالجامعات وذلك من خلال توفير أجهزة  .4

الحاسوب والبرمجيات وأنظمة المعلومات المختلفة التي يتم من خلالها 

 مالها الفكري.  الاحتفاظ بالمعارف والخبرات الخاصة برأس

على إدارة عمليات بالجامعات التي تتسم بالقدرة بناء الهياكل التنظيمية المرنة  .5

المعرفة بفاعلية، وتهيئة البيئة التنظيمية من خلال القيادة الجامعية التي 

تقوم بعقد العديد من المحاضرات والندوات حول كيفية استثمار رأس المال 

الفكري للجامعات وتطويره بهدف الاستفادة منه في تحقيق الأهداف 

 للجامعة. الاستراتيجية 

مركزية إلكترونية يتم خلالها خزن المعرفة الأساسية في بناء قواعد بيانات  .6

الجامعات، والتي تمكن الأفراد داخل المجتمع الجامعي من الوصول الحر 

  ائللمعلومات، والاستعادة السريعة والفعالة للمعلومة، فهي بمثابة وس

ا وتبويبها بطريقة تسهم في إلكترونية يتم من خلالها جمع المعلومات وتصنيفه 

 ر المعرفة وتداولها.نش

بناء شبكة اتصال داخلية فعالة بين الأفراد داخل المجتمع الجامعي تساعد  .7

على تبادل المعارف والخبرات ومشاركتها فيما بينهم مما يسهم في تعزيز العمل 

 نجاز المهام المطلوبة وتسهيل عملية مشاركة المعرفة.إالجامعي و 

لمعرفي بين أعضاء هيئة التدريس م يتيح فرص الاتصال العلمي وابناء نظا .8

داخل وخارج الجامعات، ليتمكنوا من المشاركة بالمعرفة والتبادل المستمر 

للخبرات مع الخبراء وأصحاب المعرفة في مجال عملهم من خلال استخدام 

 الإلكترونية مثل البريد الإلكتروني والدخول إلى غرف الحوار.  وسائ ال

زمة لاستثمار رأس المال الفكري للجامعات من توفير التجهيزات البيئية اللا  .9

خلال توفير التقنيات اللازمة لخزن الأصول المعرفية بالجامعات سواء في 

 الورقية حتى يتسنى حفظها والوصول إليها. مصورتها الرقمية أ
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فة الإبداع والتعلم التنظيمي اهتمام الإدارة العليا بالجامعات بنشر ثقا .1

الابتكار والتجدد المعرفي وتبادل على التي تعزز القيم والمبادئ التي تحفز 

 المعرفة وتشاركها.

نشاء الجامعات قواعد بيانات حديثة ونظم معلومات فعالة تضم إ .2

 كها. بيانات دقيقة حول الأصول المعرفية التي تمتل 

مي لأعضاء هيئة التدريس في سهام الجامعات في نفقات النشر العلإ .3

 المجلات والمؤتمرات العلمية مما ييسر عملية البحث العلمي.

توفير الجامعات شبكات الإنترنت المحلية والعالمية لتيسير عملية تبادل  .4

 الخبرات بين الكليات والجامعات وربطها معًا بنظام شبكي إلكتروني.

كل كلية من كليات ء الجامعات مراكز متخصصة لإدارة المعرفة بنشاإ .5

 الجامعات وتفعيل دورها في تحقيق الجودة والتميز الأكاديمي.

نشاء الجامعات مكتبة رقمية تتيح للأفراد بالمجتمع الجامعي الاطلاع إ .6

 على المخزون المعرفي وإمكانية تحميلها.

الأصلية المدعمة، مع إنشاء بريد توفير الجامعات برامج ميكروسوفت  .7

 داخل المجتمع الجامعي.إلكتروني للأفراد 

تطوير المناهج والمقررات الأكاديمية بالجامعات ويتم ذلك وفق  .8

 المستجدات العلمية والمعرفية في مجال التخصص.

تعزيز ثقافة واعية وداعمة يتم نشرها بالجامعات ويمكن من خلالها  .9

والمعرفة بين أفراد  يبتكار بها، ونشر الوعتشجيع عملية الإبداع والا 

 ع الجامعي.المجتم

زيادة جودة المخرجات البحثية للجامعات والمتمثلة في رسائل الماجستير  .10

 ي والدكتوراه والأبحاث العلمية بحيث تصبح مراجع معرفية أصيلة تثر 

 العملية المعرفية. 

عرفية التي تتم في التوثيق المنتظم والشامل لجميع الأصول والعمليات الم  .11

حصل عليه الأفراد من معرفة بسبب الجامعات وتأكيد حقوقها فيما يت

 مشاركتهم في هذه العمليات وتقنين أسلوب استفادة الجامعات منها.
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التخطي  الجيد لعملية استثمار رأس المال الفكري بالجامعات في ضوء إدارة المعرفة  .1

جي الاعتماد على الأساليب الحديثة في التخطي  مثل التخطي  الاستراتي من خلال 

للبيئة الداخلية للجامعات وتحديد الفرص المتاحة أمام  الذي يتضمن تحليلا

بمثابة تهديدات هي الجامعات التي ينبغي استثمارها والوقوف على التحديات التي 

 لاستثمار رأس المال الفكري. 

توفير الجامعات الإمكانات الفنية التي تزيد من قدرتها على جمع البيانات الخاصة  .2

 تطويره.ر رأس مالها الفكري و باستثما

توفير الجامعات قواعد بيانات ومعلومات من خلال قواعد بيانات متطورة ويتم  .3

 تحديثها بصفة مستمرة.

توفير الجامعات المختبرات والمستلزمات وكافة الأدوات اللازمة للعملية البحثية مما  .4

 يسهم في تسهيل عملية إنجازها. 

تائج التي تقدمها البحوث ستراتيجية وفقًا للنقيام الجامعات بصياغة خططها الا  .5

 العلمية الأكاديمية.

لأساليب االاعتماد على المداخل الحديثة التي تزيد من قدرة الجامعات على استخدام  .6

 العلمية التي تدعم استثمار رأس المال الفكري بداخلها.

عرفة بحيث  التطوير والتحديث المستمر لقواعد البيانات المعرفية ومستودعات الم  .7

المستجدات المعرفية في كل تخصص على حدة، حتى يتمكن الأفراد في تتوافق مع 

 المجتمع الجامعي من الوصول الحر للمعلومات الحديثة والمتجددة بشكلٍ مستمر. 

تحديد رأس المال الفكري الذي تمتلكه الجامعات وذلك من خلال إعداد سجلات  .8

تمكن الجامعات من ها الجامعات، وبذلك تتضم جميع الأصول المعرفية التي تمتلك

تحديد الفجوات المعرفية الخاصة بها والسعي إلى استكمالها من خلال توجيه الموارد  

 اللازمة لدعم رأس المال الفكري. 

تطبيق المعارف الجديدة التي ينتجها الأفراد بالمجتمع الجامعي في شتى المجالات من  .9

لأصول المعرفية بالجامعات رأس المال الفكري وا خلال القاعدة المعرفية التي يمثلها

 ه. فيي توجد ذمما يعزز الوظيفة الإنتاجية للجامعة وقدرتها على خدمة المجتمع ال

الأمر الذي  ؛إعادة تنظيم وهندسة كافة العمليات الإدارية والأكاديمية بالجامعات .10

افها ويسهم في يسهم في استثمار رأس المال الفكري وإعادة توجيهه بما يخدم أهد

 ظة على دورها كمنارة للعلم والمعرفة.المحاف

بناء نظم معلومات إدارية إلكترونية تسهم في تحديد المؤشرات الدالة على حجم  .11

الأصول الفكرية التي تمتلكها الجامعات، وتوفير المعلومات والحقائق التي تعكس  

ا دقيقًا  كل ما يحدث داخل الجامعات وخارجها، الأمر الذي يعطى وصفً 

 التي تقوم بها الجامعات وأدوارها المتوقعة منها في المستقبل. للمسئوليات 
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يجاد مناخ اجتماعي وعلاقات اجتماعية غير رسمية تسهم لإ دعم الجامعات  .1

 في دعم علاقات العمل وتطويرها. 

المتميزين والمبدعين على كافة ة فعالة تدعم توفير الجامعات بيئة أكاديمي .2

المستويات مما يسهم في الحفاظ على رأسمالها الفكري وتحفيزه بشكل  

 مستمر.

تبادل لتوفير الجامعات فرصًا مستمرة للأفراد داخل المجتمع الجامعي  .3

 الخبرات والمعارف بينهم وبين زملائهم في الجامعات الأخرى.

وبين المستفيدين من خدماتها للتعرف ل بينها توفير الجامعات قنوات اتصا .4

 على احتياجاتهم بشكلٍ مستمر.

اهتمام الجامعات بعقد السيمنارات العلمية التي تعد فرصًا للقاء العلمي بين  .5

 المهتمين والتي تتيح فرص التعلم الجماعي وتبادل المعرفة وتقاسمها. 

لقيادات جامعي واتشجيع الجامعات الحوار بين الأفراد داخل المجتمع ال  .6

 الجامعية من خلال اللقاءات والندوات التعريفية.

اهتمام الجامعات بمقترحات العملاء والمستفيدين من الخدمات التي تقدمها  .7

 الجامعات وتضعها موضع التنفيذ.
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الجامعي فراد داخل المجتمع الأ ترسيخ الجامعات مفهوم التعاون والمشاركة الإيجابية بين  .1

 والعمل من خلال فرق عمل. 

قيام الجامعات بإجراء دراسات سوقية وبحوث جادة يتم من خلالها تحديد ورصد حاجات  .2

 المستفيدين من خدماتها وتلبية احتياجاتهم. 

حرص الجامعات على الشراكة مع المجتمع الخارجي من أجل تمويل البحوث التي تنتجها  .3

 في تطبيقها.  والإسهام

لمؤسسات الإنتاجية في المجتمع لتمويل البحوث معات آليات للمشاركة بينها وبين اوضع الجا .4

 وتطبيق نتائجها.

عقد الجامعات بروتوكولات تعاون بين الجامعات والمراكز البحثية والمؤسسات العلمية  .5

 المناظرة التي تهتم بالتعاون في المجال العلمي التخصص ي. 

عات بحيث يتم الأمر الذي يعيد النظر إلى الجام ؛تسويق الأبحاث العلمية بالجامعات .6

م في خدمة المجتمع الخارجي من خلال  مه اعتبارها منظمات اقتصادية يمكن أن تقوم بدور 

 استثمار رأس المال الفكري بداخلها.

وجود شركات ورواب  علمية بين الجامعات كمنظومة معرفية حاضنة لرأس المال الفكري  .7

  س علمية رصينة.حي ، بحيث تسهم في تطويره وفق أسالم يوبين المجتمع المحل
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استخدام الجامعات نظم وأساليب إدارية قائمة على الثقة المتبادلة بينها وبين  .1

 الأفراد بالمجتمع الجامعي مما يشجع الأفكار الابتكارية.

مراجعة الخدمات التطبيقية التي تقوم بها الجامعات من خلال مراجعة  .2

الإنتاج الفكري لأعضاء هيئة التدريس والباحثين نتجاتها الفكرية المتمثلة في م

بالجامعات وفق التوجهات التكنولوجية والمعرفية الحديثة، بحيث يكون 

 .ةوالعالمي يةللجامعات نصيب في السوق المحل

اهتمام الجامعات بمقترحات العملاء والمستفيدين من الخدمات التي تقدمها  .3

 ضعها موضع التنفيذ.و و الجامعات 
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البدء بتطوير عمليات إدارة المعرفة وذلك من خلال تخصيص وحدة إدارة المعرفة  .1

من  يتمو الجامعات  ي ر ي مدتحت قيادة رها وحدة مستقلة تكون بالجامعات، واعتبا

 خلالها تنظيم عمليات المعرفة ونشرها وتطبيقه وتداولها.

استثمار رأس المال الفكري تخصيص فريق عمل مهني متخصص يكون هدفه الأساس ي  .2

للجامعات في ضوء إدارة المعرفة والذي يحدد طبيعة الأنشطة داخل الجامعات 

 ر اللازمة لطبيعة العمل بالجامعات.والمعايي

إيجاد قواعد بيانات يتم من خلالها الاحتفاظ بكل المعلومات والمعارف الخاصة  .3

الأداء والعمل بالجامعات، وتوفير  بالجامعات والتي يتم من خلالها تحديد أهم جوانب

ات اللازمة معلومات حول طبيعة مخرجاتها البحثية والمعرفية، ومن ثم تحديد أهم المهار 

 جيها.ي لتلبية احتياجات سوق العمل من خر 

 ،إعداد خطة استراتيجية لاستثمار رأس المال الفكري للجامعات في ضوء إدارة المعرفة .4

نحو تحقيق الأهداف من السير تمكن الأفراد داخل الجامعات و تكون محددة المعالم، 

حديد نقاط القوة والضعف في المستقبلية المرجو إنجازها بفاعلية، ويتم من خلالها ت 

البيئة الداخلية، والتعرف على أهم الفرص المتاحة أمام الجامعات وأهم التحديات التي 

 على استثمار رأس المال الفكري بها.تقف عائقًا أمام قدرتها 
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استثمار مهارات العاملين بالجامعات وزيادة قدرتهم على استخدام التكنولوجيا  .5

لمعرفة بداخلها من خلال العمل على نشرها والاستفادة منها الحديثة في إدارة ا

عملية التطوير ومشاركتها وتطبيقها، والاستفادة من مصادر المعلومات الإلكترونية في 

 الذاتي المستمر.

عقد لقاءات دورية في الأقسام الأكاديمية يتم من خلالها عرض الأنشطة المميزة داخل  .6

الأمر الذي من شأنه أن  ؛بادل الخبرات الأكاديمية والمهنيةالقسم كما يتم من خلالها ت

 يرفع من كفاءة العمل ويسهم في تميزه. 

تطوير في زيادة الرصيد المعرفي بالجامعات من خلال الاستقطاب الجديد وبما يسهم  .7

بداع باستمرار في مجاميع عمل تتبع أساليب إبداعية وإنعاش عمليات الابتكار والإ 

ن يمنتجات متطورة تحاكي رغبات المستفيدفي ار وتوليدها ونقلها متجسدة فكلعصف الأ 

 المنافسة.  ةوحاجاتهم في سوق شديد

على المعلومات والبيانات التي توفرها وحدة الإحصاء و الاعتماد على نظام المحاسبية  .8

 والبيانات مثلوالمعلومات بالجامعات، واستخدام العديد من الأدوات لجمع المعلومات 

للبيانات  وشاملا الاستبانات والمقابلات وملفات الإنجاز، وأن يكون هذا النظام متكاملا

تجميعها في فئات باستخدام الحسابات الإلكترونية والتحليل الدقيق ثم  ، والمعلومات

 لها في إطار سياقها وبيئتها حتى تعبر عن الواقع الفعلي.

ي يتم من خلالها اختيار تلعالية المحددة ال معايير الأداء اتحدد الجامعات مجموعة من  .9

الأفراد الذين يتم تعيينهم في الجامعات بحيث تستطيع الجامعات استقطاب الأفراد 

المعرفة والذين يمتلكون مواصفات أكاديمية ومعرفية متميزة تسهم في الارتقاء  ي ذو 

 بكفاءة الأداء الجامعي.

لها تحديد الاحتياجات التدريبية لأعضاء لبرامج تدريبية يتم من خلاوضع الجامعات  .10

هيئة التدريس، الأمر الذي يسهم في تطوير أدائهم وزيادة خبراتهم ومعارفهم بصفة 

مستمرة في ضوء ما يستجد من تغيرات معرفية في بيئة التخصص الأكاديمي، التي من 

 لمية.شأنها أن ترفع من مستوى أدائهم ليرقى إلى العا

ية الموهوبين والمبدعين الذين لديهم القدرة على إنتاج أفكار تخصيص وحدات لرعا .11

إبداعية خلاقة، كما يتم من خلالها دعم الخريجين ومساعدتهم على حل مشكلاتهم 

التي تواجههم في بيئة العمل ومساعدتهم في تحويل أفكارهم المبدعة إلى تطبيقات فعالة 

 الجامعات والمجتمع.تعود بالنفع على 
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وضع سجل يخزن من خلاله رأس المال الفكري الحالي في الجامعات، بحيث يتم تقدير  .1

رأس المال  ي:ه ، قيمة رأس المال الفكري وذلك من خلال تصنيفه إلى ثلاث فئات رئيسة

الفكري الذي تستخدمه الجامعات بشكل مستمر، ورأس المال الفكري الذي سوف 

حقة، ورأس المال الفكري الذي لا تستخدمه، ومن تستخدمه الجامعات في مراحل لا 

 خلال ذلك يتم تحديد كافة الأصول المعرفية والفكرية الصريحة منها أو الضمنية.

صياغة استراتيجية يتم من خلالها تحديد الكيفية التي يمكن من خلالها الاستفادة من  .2

توجيه الموارد  رأس المال الفكري للجامعات، ووضع خط  عمل تشغيلية تعمل على

 اللازمة لدعم رأس المال الفكري بالجامعات وتطويره بشكل مستمر. 
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مكونات رأس المال الفكري بالجامعات بغيرها من الجامعات إجراء مقارنة مرجعية بين  .3

المناظرة على المستوى الإقليمي والدولي بغرض التعرف على قيمته الحقيقية والتعرف 

ايا التنافسية التي يمكن أن يحققها، والتي يمكن أن تسهم في وضع الجامعات على المز 

ثمارها من خلال التطوير الذاتي اليمنية في مصاف الجامعات الدولية إذا ما أحسن است 

 للأفراد بالجامعات.

توفير فرص الاستثمار والتدريب المستمر الذي يهدف إلى زيادة معارف ومهارات الأفراد  .4

ع الجامعي، وذلك من خلال مجموعة من البرامج التدريبية الفاعلة التي تساعد بالمجتم

تطويره حتى يتم رفع مستوى الأداء على الاستثمار في رأس المال الفكري بغرض تنميته و 

 بالجامعات.

تطوير النظم والسياسات المتعلقة باختيار الموارد البشرية الأكاديمية بالجامعات،  .5

الاختيار والتعيين ونظم الإثابة والتشجيع، وكذلك الأساليب المتبعة  وذلك بتطوير نظم

إحداث تغييرات جوهرية في مهارات على في تقييم الأداء الدوري، بحيث ينعكس ذلك 

 .وكفاءة العاملين بالجامعات

ابتكار نظم وأساليب مادية ومعنوية من شأنها أن تحث الأفراد العاملين بالمجتمع  .6

استثمار قدراتهم ومهاراتهم بشكل مستمر من خلال التعلم الذاتي الجامعي على 

المستمر، ومن ثم تشجيعهم على التطوير والابتكار في أساليب العمل بحيث تصبح أكثر 

مما يسهم  ؛ى تعظيم قيمة الموارد البشرية بالجامعاتإل يالأمر الذي يؤد ؛ابتكارية

 بشكل مباشر في الاحتفاظ برأس المال الفكري. 

مكانات رؤية استراتيجية واضحة المعالم لتطوير الجامعات اليمنية في ضوء الإ  يتبن .7

والموارد المتاحة بها، وعمل تحليل للبيئة الداخلية والبيئة الخارجية للوقوف على أهم 

نقاط القوة التي تتسم بها ونقاط الضعف التي تعوقها عن استثمار رأس مالها الفكري، 

تاحة التي يجب الاستفادة منها والتحديات التي تعوقها عن أداء ورصد أهم الفرص الم 
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 في استثمار رأس المال الفكري. بها دورها المنوط 

إنشاء وحدات لتسويق البحوث العلمية التي يجريها أعضاء هيئة التدريس بالجامعات،  .8

معية ومن ثم يتم الاستفادة منها في نشر التطبيقات العلمية في حل المشكلات المجت 

 المستدامة بالمجتمع.  اتفي مشروع الاستثمار  سهاموالإ 

إنشاء مراكز بالجامعات تهتم بتدويل التعليم الجامعي من خلال التعاون مع الجامعات  .9

العالمية التي لها سمعة علمية راقية ويمكن الاستفادة من التعاون معها في رفع جودة 

نتج عنه تطوير عملية نشر المعرفة المخرجات البحثية بالجامعات، الأمر الذي ي 

 بتكارها.وا

إنشاء الحدائق العلمية بالجامعات والتي تسهم في توجيه المعرفة والإنتاج البحثي  .10

وذلك بهدف تحويل  ، بالجامعات بحيث تصبح تحت تصرف رجال الأعمال والشركات

عرفة وتسويقها، المعارف والأفكار العلمية إلى منتجات تطبيقية، أي الاهتمام بتطبيق الم 

 الجوانب النظرية والتطبيقية.بذلك ترب  بين  يوه

بناء مراكز التميز البحثي التي تعد وحدات علمية غير نمطية تشرف على أنشطة البحث  .11

 .تقوم بإنجازات بحثيةو والتعليم، 

نوعية ملموسة تحقق لها الكفاءة والريادة والمكانة الرفيعة وتصب خدماتها من أنها   .12  

إجراء البحوث العلمية والتطبيقية، كما أنها وسيلة جل استثمار المجتمع من خلال أ

يمكن من خلالها الحفاظ على المكانة العلمية والسمعة الأكاديمية للجامعات في ظل 

 التغيرات العلمية والتكنولوجية وبزوغ بيئة تنافسية عالمية جديدة.

تغيير الأطر المعرفية الذي يمكن من خلاله الاهتمام بمدخل إعادة الهندسة بالجامعات  .13  

بما قد يحمل تغييرًا في النظرة إلى العالم، وأن يكون للجامعات مكانة قوية في عالم 

المعرفة، حيث يدفع مدخل إعادة الهندسة الجامعات إلى إعادة النظر في جميع 

الخبرة أنشطتها، ومن ثم الوصول إلى منتجات معرفية تجمع بين ثقافة المعلومات و 

 الحكم.والقدرة على 
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ضعف توفير التمويل الكافي من قبل الحكومة والقيادات الجامعية بهدف استثمار رأس  .1

قات المال الفكري للجامعات وقلة الإمكانات اللازمة لتحويل الأفكار الإبداعية إلى تطبي 

التنفيذ، الأمر الذي ينعكس على قدرة الجامعات على المنافسة على عملية في حيز 

 والدولي. يالمستوى المحل

قلة وجود رؤية مشتركة شاملة ومحددة المعالم لدى القيادات الجامعية والسياسية في  .2

امعات المجتمع حول الكيفية التي يتم من خلالها إدارة رأس المال الفكري وتنميته بالج

 تطويره.من أجل 
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ب تحقيق الجودة في كافة مدخلاته االتوسع الكمي في نشر التعليم العالي على حس .3

 عاملاو  ي ومخرجاته، ويعد المستوى الأكاديمي لهيئات التدريس باعتبارهم رأس مال فكر 

 في تحقيق نوعية تعليم متميزة. مهما

تدريبية لأعضاء هيئة التدريس امج قلة الاهتمام من قبل إدارة الجامعات بتوفير بر  .4

تهم  ابالجامعات، والتي تعد فرصًا في زيادة معارفهم وقدراتهم ومهاراتهم، ومن ثم تحسين قدر 

 هم بكفاءة وفاعلية.  بعلى أداء الأعمال المنوطة 

ضعف إيمان الإدارة العليا في العديد من الجامعات بأن القيمة الحقيقية للجامعة لا تكمن  .5

 لكه من أصول مادية ولكن في امتلاكها لرأسمال فكري. تمفيما 

ضعف قدرة الجامعات على الاستفادة من مخرجات أبحاثها العلمية والمتمثلة في أطروحات  .6

الماجستير والدكتوراه والأبحاث العلمية التي ينتجها أعضاء هيئة التدريس في إيجاد حلول  

 يرات جذرية في الواقع المعاش.وإحداث تغيأكثر إبداعية لحل مشكلات المجتمع 

يستغرق استثمار رأس المال الفكري وقتًا ليس بالقصير ولكن يحتاج إلى فترات طويلة من   .7

 المتابعة المستمرة لكى تظهر النتائج المترتبة على الاستثمار فيه.

ساليب ضعف توافر الكفاءات الفنية التي لديها القدرة على استخدام النماذج والأ  .8

 ليلية والإحصائية والمحاسبية اللازمة لقياس رأس المال الفكري. التح

تحول القيادات عن الهدف الرئيس ي من قياس رأس المال الفكري، حيث يصبح قياس رأس  .9

ا في حد ذاته، دون النظر إلى النتائج المترتبة على الاستثمارات التي تنفقها  
ً
المال الفكري هدف

وارد البشرية من أجل المحافظة على الوضع التنافس ي ت إدارة المالجامعات في مجالا 

 للجامعات.

الاعتماد على استيراد نتائج العلم وتطبيقاته دون الاستثمار في إنتاج المعرفة وتوليدها على   .10

، والاعتماد في تكوين الكوادر العلمية بالجامعات على التعاون مع الجامعات يالمستوى المحل

ن المتقدمة معرفيًا دون خلق التقاليد العلمية المؤيدة لاكتساب ومراكز البحث في البلدا

 المعرفة. 

الذي لا يسمح   بالشكلجمود القوانين واللوائح المنظمة للعمل بالجامعات وتعقيدها  .11

لابتكار والإبداع للأفراد بالجامعات، حيث تعتمد الجامعات على معايير بتشجيع عملية ا

ق اجتذاب الكفاءات المتميزة والمبدعة في يريس بالجامعات تعتقليدية في اختيار هيئة التد

 المجال المعرفي.

ضعف قدرة القيادات على وضع رؤية استشرافية تستطيع من خلالها الجامعات الاحتفاظ  .12

لفكري، الأمر الذي يزيد من خطر هجرة الأصول المعرفية وما تمتلكه من  مالها ا برأس

ا يشكل خطرًا على الجامعات وقدرتها على توليد المعارف معارف بعيدًا عن الجامعات، مم

 وتطبيقها.
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 التوصيات:

في ضوء النتائج التي أسفرت عنها الدراسة تم إيراد بعض التوصــيات التــي تســهم فــي تعزيــز  

 المعرفة، وهي كما يأتي: إدارةالمال البشري في الجامعات اليمنية في ضوء رأس  استثماردور 

المــال البشــري، علــى اعتبــار أن المــورد البشــري رأس  ودقيقــة فــي اســتقطابتبنــي سياســة واضــحة  -

ــة فـــي الجامعـــات، واعتمـــاد البـــرامج  ــتثمار بـــاقي المـــوارد الماليـــة والتقنيـ هـــو القـــادر علـــى تفعيـــل واسـ

اســـــــــــتجابة للتحـــــــــــويلات المعرفيـــــــــــة والتكنولوجيـــــــــــة  ؛المـــــــــــال البشـــــــــــري رأس  ة فـــــــــــي تـــــــــــدريبالحديثـــــــ ـــ

 والاقتصادية.

كونــه الوســيلة الفعالــة التــي تمهــد الطريــق نحــو  ي المــال البشــر رأس  الاســتثمار فــيزيــادة الاهتمــام ب -

تطـــوير الخـــدمات التعليميـــة، وتنميـــة الابتكـــار إلـــى  يلاقتصـــاد المعرفـــي، حيـــث يـــؤداإلـــى  الانتقـــال

ــي تمهــــــد الأرضــــــية القويــــــة و  ــاءة ســــــوق العمــــــل، وهــــ الإبــــــداع، واكتســــــاب المعــــــارف، والنهــــــوض بكفــــ

 لاقتصاد المعرفة.

للامركزية والاستقلالية الإدارية؛ للارتقاء بنوعية وكفاءة وفاعلية الجامعــات اليمنيــة عــن دعم ا -

شري بمــا المال البرأس  طريق خلق مناخ تنافس ي لتطوير العملية التعليمية، وتحسين مخرجات

 يلائم سوق العمل.

م وقــــدراتهم، تنفيــــذ برنــــامج تــــدريبي مبتكــــر لــــرأس المــــال البشــــري بــــالتركيز علــــى معــــارفهم ومهــــاراته -

وغـــرس قـــيم الإبـــداع والابتكـــار  ،والعمـــل علـــى إدخـــال طـــرق حديثـــة توافـــق التكنولوجيـــا الحديثـــة

 تحديات المستقبل.لديهم، وإطلاق طاقاتهم في مجالات العلوم والتكنولوجيا، بما يؤهلهم ل

 العمل على تحفيز المبدعين وتشجيعهم عن طريق الرواتب والحوافز غير المباشرة، واستحداث -

 جوائز للمتميزين والمبدعين.

ضرورة تقييم عمل القيادات الأكاديمية في الجامعات اليمنيــة مــن منظــور الإلمــام بــالتحول نحــو  -

 المال البشري. رأس الاقتصاد المعرفي، ومدى قدرتها على استثمار

المــال الفكــري اللازمــة رأس  العمل علــى مســاعدة الجامعــات اليمنيــة علــى امــتلاك وتــوفير عناصــر -

بشكل أكبر؛ لكي تبقى قادرة على المنافسة ومواكبة حاجات الفرد والمجتمع وخصــائص العصــر 

 العلمي والتقني.
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 نتائجه على المجتمع بشكل عام.المال الفكري على أنه استثمار حقيقي تعود إلى رأس  النظر -

 العمـــــــل علـــــــى تطـــــــوير المنـــــــاهج التعليميـــــــة لتحقيـــــــق المواءمـــــــة بـــــــين مخرجـــــــات التعلـــــــيم الجـــــــامعي -

 واحتياجات المجتمع المتغيرة.

 النهوض بالبحث العلمي باعتباره استثمارًا وليس نفقات. -

 المتميزين منهم.التطوير الدائم للمهارات العلمية للعاملين بالجامعات، واستثمار  -

   المراجع:

ــ ي. ) ــام محمــــود مرســ ــي الإنتاجيــــة العلميــــة لأعضــــاء هيئــــة ا(. 2008إبــــراهيم، إلهــ ــي فــ لتــــدريس دور الاتصــــال العلمــ

 ]رسالة ماجستير[. كلية التربية، جامعة بنها.   بجامعة بنها

 المجلــــة التربويـــــة، دراســــة وصــــفية تحليليــــة.  -مفهومهــــا ووظائفهــــا -(. الجامعــــة: نشــــأتها2000الثبيتــــي، مليجــــان. )

 (.54)14جامعة الكويت، 

الفكـــري فـــي المنظمـــات  (. مـــدخل مقتـــرح للقيـــاس والإفصـــاح المحاســـبي لـــرأس المـــال2009جـــلال، حســـام محمـــد. )

، كليــة التجــارة، مجلــة البحــوث الماليــة والتجاريــة الحديثــة دراســة تطبيقيــة علــى جامعــة قنــاة الســويس.

 (.2سعيد، ) جامعة بور 

ــي الجامعـــات الســـعودية "دراســـة ميدانيـــة". 2012الحـــارثي، ســـعاد بنـــت فهـــد. ) (. تطـــوير عمليـــات إدارة المعرفـــة فـ

 (.23، مركز تطوير التعليم الجامعي بجامعة عين شمس، مصر، )عيمجلة دراسات في التعليم الجام

. القــاهرة: دار الفكــر مجتمع المعرفة والإبداع في القرن الحــادي والعشــرين(. 2009حبيب، مجدي عبدالكريم. )

 العربي.

ــز فــــي البحــــث التربــــوي. 2013حــــرب، محمــــد خمــــيس. )  مجلــــة(. تطبيــــق إدارة المعرفــــة بالجامعــــات لتحقيــــق التميــ

 (. 79. كلية التربية، الزقازيق، )دراسات تربوية ونفسية

 . الإسكندرية: الدار الجامعية.مدخل استراتيجي لتخطي  وتنمية الموارد البشرية(. 2002راوية. ) حسن، 

 -(. تقـــويم خصـــائص المنظمـــة المتعلمـــة بالجامعـــات المصـــرية: الجامعـــات الخاصـــة2012حســـين، أســـامة مـــاهر. )

 (.91)23، جامعة بنها، ة كلية التربيةمجل دراسة حالة. 

ــا عبــــر شــــبكة الإنترنــــت. 2005حمــــودة، هــــدى. ) (. نحــــو آفــــاق الإصــــلاح والتطــــوير الإداري لأداء الأعمــــال إلكترونيًــ

 (.15، مركز بحوث الشرق الأوس ، جامعة عين شمس، )شؤون الشرق الأوس 

لعلميــة . النــدوة االفكــري فــي الجامعــات اليمنيــة رؤية مســتقبلية لتنميــة رأس المــال(. 2018الخمري، حفظ الله. )
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ــي الــــيمن(،  ــة فــ ــى لقســــم الإدارة وأصــــول التربيــــة تحــــت شــــعار )آفــــاق مســــتقبل المؤسســــات التعليميــ الأولــ

 .م2018أكتوبر  1سبتمبر حتى  29خلال الفترة من 

ــائ  المعرفيــــة(. 2006دانيــــال، جــــون. ) دارس الملــــك )ترجمــــة: محمــــد الخطيــــب(. مـ ـــ الجامعــــات العملاقــــة والوســ

 فيصل، الرياض.

اســــــــترجعت بتــــــــاريخ . التعلــــــــيم العــــــــالي. ودوره فــــــــي تنميــــــــة رأس المــــــــال البشــــــــري (. 2010د نــــــــاجي. )الــــــــدعيس، محمــــ ــــ

 (https://www.msn.com/?ocid=iehpم من )1/9/2021

 تنميـــة رأس المـــال الفكـــري بالجامعـــات الســـعودية فـــي ضــــوء إدارة(. 2016الرايقـــي، عبـــد الحميـــد عـــون عـــايض. )

 دكتوراه[. جامعة عين شمس، كلية التربية. أطروحة]  المعرفة

. المــال الفكــري: الخيــار الاســتراتيجي المســتقبلي لمؤسســات التعلــيم العــالي( رأس 2012الزهيــري، إبــراهيم عبــاس. )

المــؤتمر العلمــي الســنوي الرابــع لكليــة التربيــة النوعيــة، جامعــة المنصــورة، بعنــوان: إدارة المعرفــة وإدارة 

أبريــل،  12 -11الفكــري فــي مؤسســات التعلــيم العــالي فــي مصــر والــوطن العربــي، فــي الفتــرة مــن أس المــال ر 

 كلية التربية النوعية، جامعة المنصورة، المجلد الأول.

(. تفعيـــــل تمويـــــل مشـــــروعات البحـــــوث العلميـــــة الجامعيـــــة وإدارتهـــــا بجامعـــــة 2016زيـــــان، عبـــــد الـــــرازق محمـــــد. )

، جامعــــة محمــــد بــــن ســــعود مجلــــة العلــــوم التربويــــةدراســــة حالــــة. ســــلامية: الإمــــام محمــــد بــــن ســــعود الإ 

 (.6الإسلامية، السعودية، )

ــي. ) . القــــاهرة: دار غريــــب للطباعــــة إدارة التميــــز: نمــــاذج وتقنيــــات الإدارة فــــي عصــــر العولمــــة(. 2002الســــلمي، علــ

 والنشر والتوزيع.

أس المــال الفكــري فــي ضــوء متطلبــات ي تنميــة ر دور الجامعــة ف ــ(. 2018ســليمان، أشــجان صــبحي مصــطفى طــه. )

 .جامعة قناة السويس ، سماعيلية]رسالة ماجستير[، كلية التربية بالإ مجتمع المعرفة 

(. التنميــة المهنيــة المبنيــة علــى الجــدارات لمعلمــي بعــض مــدارس اللغــات 2013ســليمان، هالــة عبــدالمنعم أحمــد. )

 (. 3)19، راسات تربوية واجتماعيةمجلة دة. التجريبية المتكاملة في مصر: دراسة تحليلي 

]رســـالة  المــال الفكـــري وعلاقتــه بالتنميـــة البشــرية فـــي دولــة الكويـــت(. رأس 2011الســهو، ابتســـام عبــدالله علـــي. )

 ماجستير[. كلية العلوم الإدارية والمالية، الجامعة الخليجية.

ــي للب ــــ2016ســــيد، رحــــاب فــــايز أحمــــد. ) ــي ســــويف: دراســــة تحليليــــة (. قيــــاس رأس المــــال المعرفــ احثين بجامعــــة بنــ

ــاد العربــــي للمعلومــــات والمكتبــــات، الســــودان، مجلــــة اعلــــملتحقيــــق الميــــزة التنافســــية للجامعــــة.  ، الاتحــ

(16.) 
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ــين جــــــودة إنتاجيــــــة المع2017ابــــــن شــــــارف، عــــــذراء. ) رفــــــة العلميــــــة بالمؤسســــــات (. إدارة المعرفــــــة مــــــدخل لتحســــ

هيئـــة التـــدريس بأقســـام علـــم المكتبـــات بالجامعـــات الجزائريـــة. دراســـة ميدانيـــة مـــع أعضـــاء  -الجامعيـــة

Cybarian Journal( ،48.) 

ــبر ناصـــــــــــــــر. ) (. تصـــــــــــــــور مقتـــــــــــــــرح لإدارة رأس المـــــــــــــــال الفكـــــــــــــــري 2013الشـــــــــــــــمري، عبـــــــــــــــدالله عبيـــــــــــــــد محمـــــــــــــــد صـــــــــــــ

مجلــــــــــــــة التربيــــــــــــــة للبحــــــــــــــوث التربويــــــــــــــة بالمؤسســــــــــــــات التعليميــــــــــــــة فــــــــــــــي ضــــــــــــــوء مــــــــــــــدخل إدارة المعرفــــــــــــــة. 

 (.154)2كلية التربية، جامعة الأزهر، ، والنفسية والاجتماعية

]رســــــالة  ال الفكــــــري علــــــى أداء شــــــركات التــــــأمين فــــــي الأردنأثــــــر رأس الـمـ ــــ(. 2013الشــــــيخ، صــــــالح ســــــامي صــــــالح. )

 ماجستير[. كلية الاقتصاد والعلوم الإدارية، جامعة اليرموك، الأردن.

ــين الجامعـــات(. 2006عبـــدالمنعم، عبـــدالمنعم محيـــي الـــدين. ) ــا التوأمـــة بـ . مـــؤتمر العربيـــة واســـتراتيجية تحقيقهـ

ديســــمبر، المنظمـــة العربيــــة  13-9لية(، فـــي الفتــــرة مـــن )الجامعـــات العربيـــة: التحــــديات والآفـــاق المســــتقب 

 للتنمية الإدارية، المغرب.

(. البحـــوث البينيـــة وتقـــدم المجتمعـــات الإنســـانية خـــلال الألفيـــة الجديــــدة: 2016عبـــده، هـــاني خمـــيس أحمـــد. )

، جامعـــــة الســـــلطان قـــــابوس، مجلـــــة الآداب والعلــــوم الاجتماعيـــــةيـــــة وخيـــــارات مســـــتقبلية. تجــــارب عمل 

 (.3)3عمان،  سلطنة

تســـويق البحـــوث العلميـــة فـــي الجامعـــات الســـعودية مـــن منظـــور اقتصـــاد (. 2017عســـيري، زهـــرة محمـــد أحمـــد. )

 ]رسالة ماجستير[. كلية التربية، جامعة الملك خالد. المعرفة

 (. رأس المــــــال الفكــــــري وأثــــــره علــــــى إدارة العــــــاملين: دراســــــة تحليليــــــة لآراء عينــــــة مــــــن مــــــدراء2014علــــــي، صــــــولي. )

ــاء أقســــــام فــــــي شــــــركة ســــــوناطراك.  ــانيةورؤســــ ، جامعــــــة زيــــــان عاشــــــور مجلــــــة الحقــــــوق والعلــــــوم الإنســــ

 (.20بالجلفة، الجزائر، )

علــــــيم العــــــالي فــــــي ضــــــوء (. تصــــــور مقتــــــرح لإدارة رأس المــــــال الفكــــــري بمؤسســــــات الت 2015، أمــــــاني الســــــيد )غبـــــور 

 (.4)21، كلية التربية، مجلة جامعة حلوانمتطلبات مجتمع المعرفة. 

مجلة (. دور حاضنات الأعمال في تعزيز ريادة الأعمال. 2012الفيحان، إيثار عبدالهادي، ومحسن، سعدون. )

  98-69الصفحات  ،30لعدد المجلد، ا  ادية جامعة بغداد، كلية العلوم الاقتص

 (، الأردن، عمّان: دار جليس الزمان للنشر والتوزيع.1. )طإدارة المعرفة(. 2011القطارنة، زياد حمد. )

 .. القاهرة: المكتب الجامعي الحديثإدارة المعرفة وتطوير المنظمات(. 2005الكبيس ي، عامر. )

مجلـــــة (. طــــرق قيــــاس رأس المـــــال الفكــــري بجامعــــة الملــــك ســــعود بالريــــاض. 2013الكثيــــري، عبــــدالله بــــن راجــــح )

 (.153)2، كلية التربية، جامعة الأزهر، التربية للبحوث التربوية والنفسية والاجتماعية

https://www.iasj.net/iasj/journal/231/issues
https://www.iasj.net/iasj/journal/231/issues
https://www.iasj.net/iasj/journal/231/issues
https://www.iasj.net/iasj/journal/231/issues
https://www.iasj.net/iasj/issue/3198
https://www.iasj.net/iasj/issue/3198
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للمؤسســـــــة ة ودورهـــــــا فـــــــي تنميـــــــة رأس المـــــــال الفكـــــــري قيـــــــادة المعرفـــ ــــ(. 2008كورتـــــــل، فريـــــــد، ومقـــــــيمح، صـــــــبري. )

. المــؤتمر العلمــي ســوناطرك –الاقتصادية: دراسة تجربة المؤسسة الوطنية لإنتــاج وتســويق المحروقــات

الـــــدولي الثـــــاني حـــــول إدارة وقيـــــاس رأس المـــــال الفكـــــري فـــــي منظمـــــات الأعمـــــال العربيـــــة، مخبـــــر التنميـــــة 

 لبليدة، الجزائر.الاقتصادية والبشرية، جامعة سعد دحلب ا

أدوار رؤســـــــاء الأقســـــــام الأكاديميـــــــة لتطبيـــــــق مـــــــدخل إدارة المعرفـــــــة (. 2009أحمـــــــد. ) محمـــــــد، أشـــــــرف الســـــــعيد

. المــــــؤتمر الــــــدولي الســــــابع بعنــــــوان: التعلــــــيم فــــــي مطلــــــع الألفيــــــة الثالثــــــة: الجــــــودة، بالجامعــــــات المصــــــرية

د الدراســات التربويــة، جامعــة القــاهرة يوليو، معه ــ 16 -15الإتاحة، التعليم مدى الحياة، في الفترة من 

 المجلد الثاني.

رح لتطـــــــوير مراكـــــــز تنميـــــــة قـــــــدرات أعضـــــــاء هيئـــــــة التـــــــدريس ـ(. تصـــــــور مقتــــ ـــ2015محمـــــــود، أشـــــــرف محمـــــــود. )

مجلــة التربيــة للبحــوث التربويــة بالجامعات المصرية في التدريس والتعليم على ضوء الخبرات المعاصرة. 

 (.163)5تربية، جامعة الأزهر، ، كلية ال والنفسية والاجتماعية

المــال الفکــري بالجامعــات المصــرية فــي ضـــوء رح لتنميـــة رأس ـ(. تصــور مقت ــ2018محمــود، ولاء محمــود عبــدالله.)

 (.116)29، جامعة بنها، مجلة كلية التربية مدخل إدارة المعرفة.

ــيرين عيـــــد. ) ــي تلبيـــــة متطلبـــــات رأ2013مرســـــ ي، شـــ ــال الفكـــــري )دراســـــة (. تفعيـــــل دور التعلـــــيم الجـــــامعي فـــ س المـــ

 (.95)24، جامعة بنها، مجلة كلية التربيةمستقبلية(. 

جامعــة  روة الحقيقيــة لمجتمعــات المعرفــة.ـالمــوارد البشــرية الفكريــة الث ــ(. 2012مركــز الدراســات الاســتراتيجية. )

 زيز، الإصدار الثلاثون.الملك عبدالع

بشـــرية كعامـــل نجـــاح تطبيـــق إدارة المعرفـــة فـــي الجامعـــات إدارة المـــوارد ال (. 2015مصـــطفى، عـــرين أســـعد علـــي. )

 ]رسالة ماجستير[. كلية إدارة المال والأعمال، جامعة آل البيت، الأردن.الرسمية الأردنية 

. دراســـــة مقدمـــــة ة فـــــي تنميــــة واســـــتثمار المـــــوارد البشـــــريةدور إدارة المعرفـ ــــ(. 2010مطيــــران، عبـــــد الله المطيـــــران. )

تيجية جديـــــدة للمؤسســـــات الحكوميـــــة، وزارة الأوقـــــاف والشـــــئون الإســـــلامية، ســـــتراإلمـــــؤتمر نحـــــو رؤيـــــة 

 .40- 23م، ص 2010يناير  22 - 11قطاع التخطي  والتطوير، الكويت، المنعقد في الفترة من 

إدارة رأس المــال الفكــري وتنميتــه بــالتعليم الجــامعي فــي ضــوء التحــولات (. 2007المطيــري، محيــا بــن خلــف عيــد. )

 دكتوراه غير منشورة[. جامعة أم القرى. أطروحة]  صور مقترحالمعاصرة ت 

ــين اســـــتخدام مـــــدخل إدارة المعرفـــــة والأداء(. 2004أبـــــو فـــــارة، يوســـــف أحمـــــد. ) ــى العلاقـــــة بـــ . دراســـــة مقدمـــــة إلـــ

نيســان، كليــة الاقتصــاد والعلــوم الإداريــة،  28 -26رفــة"، فــي الفتــرة مــن المــؤتمر العلمــي الرابــع "إدارة المع

 يتونة الأردنية، عمان، الأردن.جامعة الز 
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(. تكنولوجيــــا الــــنظم الخبيــــرة: مفاهيمهـــــا، وتطبيقاتهــــا مــــع اســــتطلاع حـــــول 2000مفلــــح، فــــاتن بنــــت ســـــعيد. ) بــــا

 (.2)5، السعودية، مجلة مكتبة الملك فهد الوطنيةاستخدامها في مكتبات مدينة جدة. 

مواردهــا ام محمــد بــن ســعود الإســلامية لتنميــة مســاهمة جامعــة الإم ــ(. 2002المهــوس، وليــد إبــراهيم ســليمان. )

. اللقــــاء الخــــامس لممثلــــي الماليـــة فــــي تقــــديم الخــــدمات البحثيـــة والاستشــــارية للقطــــاعين العــــام والخـــاص

الجامعات وقطاع التعلــيم العــام ورؤســاء الغــرف التجاريــة فــي دول الخلــيج، مكتــب التربيــة العربــي لــدول 

 الإحساء، السعودية.الخليج والغرفة التجارية والصناعية ب 

. المــؤتمر العلمــي الــدولي تنمية رأس المــال الفكــري للمؤسســة مــن خــلال إدارة المعرفــة(. 2008) موس ى، سعداوي.

الثــاني حــول إدارة وقيــاس رأس المــال الفكــري فــي منظمــات الأعمــال العربيــة، مخبــر التنميــة الاقتصــادية 

 ء الثاني.والبشرية، جامعة سعد دحلب البليدة، الجزائر، الجز

 . الإسكندرية: الدار الجامعية.21التجديد التنظيمي لمنظومة التعليم في القرن (. 2007النجار، فريد. )

قيــاس رأس المــال الفكــري كمــدخل لتطــوير الأداء فــي المنظمــات (. 2010نجم، عماد الــدين إســماعيل مصــطفى. )

]رســــــالة دكتــــــوراه[. كليــــــة الاقتصــــــاد  العامـــــة المصــــــرية مــــــع التطبيــــــق علــــــى الهيئــــــة العامــــــة للاســــــتعلامات

 العلوم السياسية، جامعة القاهرة.و 
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ل القدرة على العناصر البدنية  م/ح لدى طلاب كلية التربية 400لسباق فعالية تطوير تحمُّ

 م 2021جامعة صنعاء، -الرياضية

 *د. علي علي ناصر العشملي

abwaralshmiy@gmail.com 

 م2021/ 11/ 02تاريخ القبول:  م2021/ 10/ 09 :الاستلامتاريخ 

 : الملخص

التعرف على فعالية تدريبات تحمل القدرة على العناصر البدنية الخاصة  إلى هدفت الدراسة

جامعة صنعاء،   –م/ح لدى طلاب كلية التربية الرياضية 400ومستوى الإنجاز الرقمي لسباق 

باستخدام التصميم التجريبي بطريقة القياس القبلي البعدي ي واستخدم الباحث المنهج التجريب

( من  10اشتملت عينة البحث على )و  .مته لطبيعة البحثءوذلك لملا  ؛واحدةلمجموعة تجريبية 

خلال   جامعة صنعاء -متر حواجز من طلاب المستوى الثاني بكلية التربية الرياضية  400متسابقي 

ق البرنامج التدريبي المقترح على أفراد العينة المنتقاة وهي ممثلة  طبو  .م2019/  2018العام الدراس ي 

 نحرافالا  -)المتوس  الحسابي  لدراسة بالكامل، وتم استخدم المعالجات الإحصائية التالية:لمجتمع ا

وأظهرت نتائج الدراسة  (.رتباطمعامل الا  -دلالات الفروق بين المتوسطات  -لتواءمعامل الا-المعياري 

الح القياس ولص ،بين القياس القبلي والقياس البعدي في متغيرات البحث اروق دالة إحصائيً د فو وج

 البعدي.

 ،الانتقالية السرعة بالسرعة،القوة المميزة  م /ح، 400تحمل القدرة، : فتاحيةالكلمات الم

 . تحمل السرعة

 
 الجمهورية اليمنية. -جامعة صنعاء  -كلية التربية الرياضية  -قسم المواد العملية   -عد أستاذ التدريب الرياض ي المسا *
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Effectiveness of developing power endurance ability of physical elements for a 

running race of 400 m /h among students of the Faculty of Physical Education - 

Sana'a University 

Dr. Ali Ali Nasser Al-Ashmali * 

abwaralshmiy@gmail.com 

Accepted on: 02/11/2021 Received on: 09/10/2021 

Abstract: 

The study aimed to identify the effectiveness of power endurance exercises on 

special physical elements and the level of digital achievement for a running race of 400 

m/h among students of the Faculty of Physical Education - Sana’a University. The 

experimental method was followed with a pre- and post-test scale conducted to one 

experimental group. The group consisted of (10) of the 400-meter hurdles runners from 

the second level students at the Faculty of Physical Education - Sana’a University during 

the 2018/2019 academic year The proposed training program was applied to the 

selected sample, which represented the entire study population, and the following 

statistical procedures were used: (arithmetic mean - standard deviation - skew 

coefficient - significance of differences between means - correlation coefficient).The 

study results showed that there were statistically significant differences between the 

results of the pre-test and the post-test in regard to the research variables and in favor of 

the post-test. 

Keywords: Power endurance ability, 400 Meters hurdles, Speed power, 

Transition speed, Speed endurance. 
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  :المقدمة وأهمية البحث

ـ ـــألعــــاب التقــــدم المــــذهل فــــي الإنجــــاز الرقمــــي لكافــــة مســــابقات  نإ   االقــــوى يعكــــس كم 
ً

مــــن  هــــائلا

حـــدود إلـــى  همت فـــي إحـــداث هـــذا التطـــور الكبيــر فـــي الأداء ليصـــلس ــأالتـــي  ،المعــارف والمعلومـــات العلميـــة

هــذا التطــور والتقــدم الــذي يســاير التقــدم إلــى  ويعتبــر الأســلوب العلمــي هــو المــدخل الصــحيح ،الإعجــاز

الرافــد  و التربيــة الرياضــية ه ــن اســتخدام المعلومــات والمعــارف العلميــة للدارســين بكليــات إكما  ،العالمي

)عبدالمقصــود،  ى القصــور الشــديد فــي الإنجــاز الحركــي لمســابقات الميــدان والمضــمارالأغلــب للتغلــب عل ــ

 .(1، ص 1997

من الناحية الفنية أو الناحية  ،وتعتبر سباقات الحواجز من السباقات التي تتميز بالصعوبة"

ة وتعدي ،بادل المستمر بين خطوات الجري العاديةضرورة التإلى  التوافقية. ويرجع السبب في ذلك

 . (245، ص  2000)الجبالي،  "بمعدلات عالية من السرعة الاحتفاظالحواجز مع 

م/ح هــو محاولــة المحافظــة علــى الســرعة قــدر الإمكــان 400يرى الباحــث أن الغــرض مــن ســباق و 

ســـم( للرجـــال. وتكمـــن الصـــعوبة هنـــا فـــي محاولـــة 91,4) ارتفـــاع كـــل منهـــايبلـــغ  التـــي حـــواجز10 الــــلاجتيـــاز 

ــاز  اقــــل اللاعــــب قريبً ــــالحفــــاظ علــــى مركــــز ث مــــن المســــار الطبيعــــي للســــرعة كلمــــا أمكــــن ذلــــك عنــــد اجتيــ

 بهدف تقليل زمن الطيران في الهواء. وتتمثل المراحل الفنية للسباق في:  ؛الحواجز

 البداية. .1

 السرعة لأول حاجز. .2

 تعدية الحاجز. .3

 بين الحواجز.الخطوات  .4

 خر حاجز حتى خ  النهاية.آمن  .5

ــا  ــا يــــرى كمــ ــي  أن القــــدرة ايضــ ــلية مــــن أهــــم العناصــــر البدنيــــة المــــؤثرة علــــى المســــتوى الرقمــ العضــ

ــى فـــي عمليـــات 400لســـباق  ــي يجـــب أن تراعـ م/ح. فيـــرى الباحـــث أن هـــذا العنصـــر مـــن أهـــم العناصـــر التـ

 م/ح.400الإعداد البدني لسباق 
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ن إ( أنــه يمكــن تنميــة القــدرة العضــلية مــن خــلال تــدريبات البليومتريــك حيــث 2009)نجــا ويؤكــد 

مـــــن التوافـــــق العضـــــلي العصـــــبي وعنـــــد أدائهـــــا يجـــــب تـــــوافر بعـــــض  اكبيـــــرً  االتـــــدريبات تتطلـــــب قـــــدرً  هــــذه

 وهي: ،همةالمتطلبات الم

  أسرع تعبئة لأنشطة الجهاز العصبي.إلى العمل على الوصول  -1

 ممكن من الوحدات الحركية.تجنيد أكبر عدد  -2

 ية دورة الأعصاب الحركية.انفجار التزايد في  -3

 جهاز العصبي المركزي باستخدام تدريبات السرعة القصوى.تنمية وكفاءة ال -4

 .(104-103، ص 2009، نجا)ية. نفجار القدرة الا إلى  تحويل القوة العضلية -5

مــن القــدرات البدنيــة التــي تــرتب   Power Enduranceأن أهمية تحمل القــدرة  ويلاحظ الباحث

قـــدرات البدنيـــة لتـــي تـــرب  بـــين البموضـــوع القـــدرة العضـــلية حيـــث يعكـــس هـــذا المفهـــوم مـــدى العلاقـــة ا

 ".ملالتح -السرعة  -القوة الحيوية الثلاث "

 ،بمفهوم القدرة العضليةويعتبر مفهوم تحمل القدرة من القدرات البدنية التي ترتب  

داء أالمقدرة على  بأنه Power Endurance" تحمل القدرة T. Bompaحيث عرف تيودور بومبا "

  امتلاكويرى الباحث أن  ،ية لأطول فترة زمنية ممكنةنفجار ة الا انقباضات عضلية تتسم بخاصي

سطة وطويلة اللاعب لخصائص القوة القصوى والسرعة القصوى والتحمل العضلي لفترات متو 

مستوى التوافق  الاعتبار تحقيق أعلى مستوى في تدريبات تحمل القدرة مع الوضع في لهيتيح 

بشدة  ا،تكرار  15-12ل القدرة يتطلب الأداء المستمر من كما أضاف أيضا أن تنمية تحم  ،والرشاقة

 . (Bomba, 1999, pp. 192-196) % باستخدام فترات كبيرة نسبيا.75-65تتراوح ما بين 

 مشكلة البحث:

ة صــنعاء جامع ــ –القــوى بكليــة التربيــة الرياضــية ألعــاب  قرراتلم امدرسً من خلال عمل الباحث 

 نتيجــة ؛أثنــاء تــدريس ســباقات الحــواجز لاحــظ أن هنــاك فجــوة كبيــرة بــين الأرقــام الشخصــية للطــلاب

حـــــواجز ( 10)الســـــباق يحتـــــوي علـــــى  أن هـــــذافـــــي مســـــتويات القـــــدرة العضـــــلية لهـــــم. فنجـــــد  نخفـــــاضالا 
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بــين م( 35م( مــن خــ  البدايــة حتــى الحــاجز الأول، و)45ســم( للرجــال وبمســافة قــدرها )91,4بارتفــاع )

 نجــد أن اللاعبــين هنــا يحتــاجون  ،وبشــكل عــام .خــ  النهايــةإلــى م( مــن الحــاجز الأخيــر 40الحــواجز ثــم )

تظهــــر  ومــــن ثــــم. تينالخطــــوة بــــين الحــــواجز التــــي يجــــب أن تــــؤدى جميعهــــا بقــــدرة وســــرعة عــــالي أداءإلــــى 

ــا ــى  الحاجـــة هنـ تـــؤدى ن أنظـــرا للعـــدد الكبيـــر مـــن الخطـــوات التـــي يجـــب  ؛تنميـــة عنصـــر تحمـــل القـــدرةإلـ

 اتحمــل القــدرة هــو أحــد العناصــر البدنيــة الأكثــر تــأثيرً  أن عنصــرومــن هنــا يــرى الباحــث  ،بقــدرة عاليــة

إلــــى  بالتبعيــــة يفـــي معــــدلات القــــدرة يـــؤد نخفــــاضن الا إحيــــث  ،م/ح400المســــتوى الرقمــــي لســـباق علـــى 

 على المستوى الرقمي. ايؤثر سلبً  ومن ثم ،في السرعة نخفاضالا 

 تساؤلات البحث:

الفروق في نسب التغير بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعة التجريبية  مدى دلالة ما .1

م/ح لدى طلاب كلية 400ومستوى الإنجاز الرقمي لسباق  ،الواحدة على تحمل القدرة

 ؟ جامعة صنعاء -التربية الرياضية 

 :أهدف البحث

الخاصة ومستوى الإنجاز ل القدرة على العناصر البدنية التعرف على فعالية تدريبات تحمّ  .2

 جامعة صنعاء. -م/ح لدى طلاب كلية التربية الرياضية 400 لسباقالرقمي 

 :فروض البحث

توجد فروق دالة إحصائية بين القياس القبلي والقياس البعدي في تطوير مستوى العناصر  .1

ح لصال جامعة صنعاء -م/ح لدى طلاب كلية التربية الرياضية 400البدنية الخاصة لسباق 

 القياس البعدي.

 حدود الدراسة: 

 ية:تقتصرت الدراسة على المجالات الآا

 محافظة صنعاء.  - القوى التابع لمدينة الثورة الرياضةمضمار ألعاب   المجال المكاني: -1
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متر حواجز من طلاب المستوى الثاني بكلية التربية  400عشرة من متسابقي  المجال البشري: -2

 . جامعة صنعاء -الرياضية 

طبق البرنامج التدريبي المقترح على أفراد العينة المنتقاة في الفترة خلال العام   ال الزماني:المج -3

 . 2019/  2018 الدراس ي

 : القدرة تحمل

ية لأطول فترة زمنية ممكنة. نفجار هو المقدرة على أداء انقباضات عضلية تتسم بخاصية الا 

 .(2، ص  2008 ،)الجبالي

التي تتطلب  ،ليات الرياضيةاعالفأداء تأخر ظاهرة التعب عند مكانية إيرى أنها فالباحث  أما

 ولفترة زمنية طويلة. ،ميزة بالسرعةتقوة م

 الدراسات السابقة:

ربات اللعب الفردي فعالية تطوير تحمل القدرة على معدل سرعة ض" (2014محمد ) دراسة .1

 "في كرة السرعة

بي على مستوى تحمل القدرة للاعب كرة السرعة التعرف على تأثير البرنامج التدري إلىهدفت الدراسة 

وتطور تحمل القدرة على إجمالي عدد الضربات في الدقيقة للأوضاع الأربعة, وقد استخدم الباحث 

ثم القياس  ،القياس القبلي ستخداماالمنهج التجريبي بتصميم مجموعة واحدة من اللاعبين ب 

مدة البرنامج  وكانت لى بطل العالم في كرة السرعة, القياس البعدي, و تم تطبيق البحث عثم  ،التتبعي

(  120زمن الوحدة التدريبية ) ،( وحدات تدريبية3) أسبوعيتضمن كل  أسبوعا،( 12) ، أيشهور ( 3)

ومن   ي الأداء المهار دى إلى تحسن في مستوى أن البرنامج المقترح أوكان من أهــم النتائج دقيقة تقريبًا, 

 .(2014)محمد،  إلى تحسن ضربات اللعب الفردي أدىالذى  ،ل القدرةتحمُّ ن ثم تحسُّ 

 تنمية ىمقارنة استخدام التدريبات الباليستية والبليومترية عل ( "2014) ى دراسة كسر  .2

 العضلية"  القدرة تحمل

حمل القدرة ت ىالتدريبات الباليستية والبليومترية عل ثير أالتعرف على ت إلىوهدفت الدراسة 

للاعبي الكرة الطائرة، وقد استخدم الباحث المنهج التجريبي بتصميم القياس القبلي والبعدي 
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وتم اختيار  ,البليومتري  خرى للتدريبلأ االباليستي و  للتدريب حداهماإ تخضع ، لمجموعتين تجريبيتين

لمقيدين بالاتحاد المصري ( سنة وا17العينة بالطريقة العمدية من لاعبي الكرة الطائرة )ذكور( تحت )

وتم  .%( من مجتمع البحث 6.24) ( لاعبا بنسبة72للكرة الطائرة لفريق نادي الزمالك وعددهم )

ريبات الباليستية  للتد ون خضعي( لاعبين 7مجموعة )أ( )تجريبيتين: تقسيمهم إلى مجموعتين 

  أسبوعا،  12 شهور( 3مج )مدة البرناو  ,للتدريبات البليومترية ون خضعي( لاعبين 7ومجموعة )ب( )

ق(، وكان  60زمن الوحدة ) .وحدة تدريبية (36) وحدات( بواقع 3وعدد مرات التدريب الأسبوعية )

حدوث زيادة معنوية في جميع  ىإلديا أالتدريب الباليستي والبليومتري  ين برنامجأمن أهــم النتائج 

  -العمودي  الوثب -م  20العدو  -جلين البدنية قيد الدراسة )تحمل القدرة لعضلات الر  تغيراتالم

  .(2014)كسري، الرشاقة( 

( "تأثير استخدام التدريب المتقاطع على تطوير تحمل القدرة والتحمل 2012)  شلبيدراسة  .3

 المسافات الطويلة" ي لعدائالرقمي والمستوى  يالهوائ

باستخدام التدريب المتقاطع وتعريف التأثير  يبوكان هدف الدراسة هو تصميم برنامج تدري

الناتج عن استخدام التدريب المتقاطع على تطوير تحمل القوة والتحمل الهوائي ومستوى الأداء 

وقد استخدم الباحث المنهج التجريبي  ,المسافات الطويلة لجامعة الشمال بالسعوديةي الفني لعدائ

عشوائي من عدائي  بشكل ( لاعبين 10وتم اختيار عدد ) ه,عادتإلمجموعة واحدة عن طريق الاختبار و 

المقترح يعمل على   ين البرنامج التدريبأواستخلص الباحث  , المسافات الطويلة من جامعة الشمال

انثناء الركبتين من في %(  69.35 -%  23.64نسبته من ) تزيادة معدل تحمل القدرة الذى كان

نسبته  تيضا إلى زيادة معدل التحمل الهوائي الذى كانأى دأو  ،ودفع ثقل بالقدمين للخلف  ،الجلوس

وكان من أهــم   ،كسجين واختبار كوبر%( من اختبار الحد الأقص ى لاستهلاك الأ 50% ـــ  30.77من )

والمستوى ي ن برنامج التدريب المتقاطع عمل على رفع معدلات تحمل القدرة والتحمل الهوائأالنتائج 

  .(2012)شلبي،  ات الطويلةالمسافالرقمي لعدائي 
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تأثير استخدام بعض التدريبات الخاصة على تحمل القدرة ومستوى "بعنوان ( 2010فؤاد )  .4

 "السباعيللاعبات  الرقميالإنجاز 

في  التغير ( تأثير التدريبات الخاصة المقترحة على نسب 1هدفت الدراسة إلى التعرف على: )

مستوى في  ( تأثير التدريبات الخاصة المقترحة على نسب التغير2)السباعي. قدرة لمتسابقات تحمل ال

 الرقميتحمل القدرة والمستوى  في( الفروق بين نسب التغير 3.)السباعيالإنجاز الرقمي لمتسابقات 

( سنة من أبطال  18مركب تحت )سباعي  ( لاعبات4)على لمتسابقات السباعي. واشتملت العينة 

واستخدم الباحث المنهج والأهلي. أكتوبر والشرطة  6من أندية  2007/2008الجمهورية موسم 

( 12شهر بواقع )أالتجريبي لمجموعتين إحداهما تجريبية والأخرى ضابطة وكانت مدة البرنامج ثلاثة 

أهم  ق تقريبا. وكان من ( 120( وحدات تدريبية زمن الوحدة التدريبية )3يتضمن كل أسبوع )  اأسبوع

النتائج أن برنامج التدريبات الخاصة بتنمية عنصر تحمل القدرة العضلية قد أثر إيجابًا على  

أن برنامج التدريبات الخاصة بتنمية عنصر تحمل القدرة و مستوى الأداء البدني لمتسابقات السباعي. 

مستوى تحمل القدرة زيادة و السباعي.  العضلية قد أثر إيجابًا على مستوى الإنجاز الرقمي لمتسابقات

 .(2010)فؤاد،  القوة العضلية القصوى والقدرة العضليةتطوير مستويات  يهم بشكل كبير فأس

استخدام التدريبات مقترحة لتطوير القوة المميزة بالسرعة ب نماذج( "2009حسين ) دراسة  .5

متر / 200يكية مرحلة تزايد السرعة لسباق أثرها على بعض المتغيرات الكينماتو البليومترية 

 "عدو

هدفت الدراسة إلى التعرف على أنسب النماذج لتنمية تحمل القوة المميزة بالسرعة وأثرها 

والتعرف على أنسب النماذج الثلاثة المقترحة  ,على المؤشرات الكينماتيكية لمرحة تزايد السرعة

لسباق  الرقمينجاز لى ديناميكية منحنى السرعة والإ لتنمية تحمل القوة المميزة بالسرعة وأثرها ع

عن طريق تصميم ثلاث مجموعات تجريبية من   يوقد استخدم الباحث المنهج التجريب ،متر عدو200

ن النماذج الثلاثة المقترحة لتطوير أوكان من أهــم النتائج  ,تم اختيارهم بالطريقة العمدية اطالب  45

استخدام التدريبات البليومترية حققت تحسنا فى القياسات البدنية تحمل القوة المميزة بالسرعة ب 
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)حسين، متر / عدو 200رات الكينماتيكية لخطوة العدو خلال مرحلة تزايد السرعة لسباق والمؤش

2009) . 

ة "تنمية تحمل القدرة وتأثيره على بعض خصائص القوة العضلي  (2008الجبالي ) دراسة .6

  بمستوى الإنجاز الرقمي لناشئي إطاحة المطرقة" وعلاقته

العمل على تنمية تحمل القدرة لناشئي إطاحـــة المطرقة والتعرف على   إلىهدفت الدراسة 

علاقة تحمل القدرة بكل من خصائص القوة العضلية ومستوى الإنجاز الـــرقمي، وقـــد استخدم  

وثلاثة  ،ة واحدة من اللاعبين باستخدام قياس قبليالباحث المنهج التجريبي بتصميم مجموع

( لاعبين تم 8والثالث بعدي، واشتملت عينة البحث على ) ان،تتبعين ااثنمنها  أخرى: قياسات

( لاعبين على مستوى الجمهورية من أندية 10اختيارهم بالطريقة العمدية الطبقية من أفضل )

تم تقنينه قد أدى  يأن البرنامج التدريبي الذ نتائجال وقد أظهرت .سنة 16أكتوبر تحت  6الزمالك و

 .(2008 ،)الجبالي .توى تحمل القدرة لدى أفراد العينةإلى زيادة ملحوظة في مس

 :التعليق على الدراسات السابقة

م حواجز  400لسباق  تحمل القدرةقام الباحث بحصر الدراسات السابقة في مجال 

ومن خلال تحليل هذه الدراسات تم   ،دراسات عربية (6، التي بلغت )والمسافات المتوسطة

 أتي: استخلاص ما ي

 الأهداف  (1

م حواجز، وتحمل القدرة، من حيث   400يمكن تصنيف الدراسات السابقة التي تناولت سباق 

 الآتي:   تنوع أهدافها إلى

 ي. دراسات تناولت تأثير البرامج التدريبية المقترحة على الصفات البدنية والمستوى الرقم .1

 دراسات تناولت اختبارات القدرات البدنية والمهارية للاعبي الحواجز. .2

 دراسات تناولت متطلبات إنتاج الطاقة للاعبين وتحمل القدرة العضلية.  .3
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 المنهج (2

 .الدراسة السابقة لطبيعة المنهج التجريبي؛ لملاءمته  استخدم السابقة الدراسات جميع

 العينة (3

 الحواجز والمسافات المتوسطة. لاعبي من ةعين السابقة الدراسات استخدمت

 مدى الاستفادة من الدراسات السابقة (4

 الاستفادة في تحديد مشكلة البحث. .1

 تحديد نوعية عينة البحث.  .2

 البحث.تحديد المنهج المستخدم في الدراسة قيد  .3

 إمكانية تصميم البرنامج التدريبي المقترح المبني على أسلوب علمي سليم من حيث زمن وعدد .4

 الوحدات التدريبية وكيفية التدرج بالأحمال. 

 التعرف على أنسب الأساليب الإحصائية. .5

 التعليق على نتائج هذه الدراسة في ضوء نتائج الدراسات السابقة. .6

 :منهج البحث

المنهج التجريبي باستخدام التصميم التجريبي بطريقة القياس القبلي ستخدم الباحث ا 

 مته لطبيعة البحث. ءدة وذلك لملا البعدي لمجموعة تجريبية واح

 :عينة البحث

متر حواجز من طلاب المستوى الثاني بكلية  400( من متسابقي 10اشتملت عينة البحث على )

طبق البرنامج التدريبي و  .م 2019/  2018جامعة صنعاء خلال العام الدراس ي  -التربية الرياضية 

 لمجتمع الدراسة بالكامل. المقترح على أفراد العينة المنتقاة وهي ممثلة
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 ف الإحصائي لعينة البحثالتوصي  (1)رقم  جدول 

 وحدة القياس المتغيرات 
المتوسط  

  يالحساب

)الانحراف   

 المعياري( 
 الالتواء 

 0.276 0.7814 1.70 سم  الطول 

 1.882 4.10575 24.0000 سنة  السن 

 0.851 5.157 67.86 كجم  الوزن 

لمتغيرات السن الالتواء المعياري ومعامل  نحرافالحسابي والا المتوس  إلى  تشير نتائج الجدول 

والطول والوزن والعمر التدريبي، كما يتضح من الجدول تجانس أفراد العينة في هذه المتغيرات حيث 

 (.3، + 3 -بين ) الالتواءتراوح معامل 

 :إجراءات البحث الميدانية

 الدراسة الاستطلاعية الأولى .1

القياسات والاختبارات المتداولة أهم الأولى لتحديد الاستطلاعية دراسة قام الباحث بإجراء ال

والمناسبة واستخدم الباحث الاختبارات والقياسات البدنية والأدوات الملائمة لطبيعة البحث من 

خلال  جامعة صنعاء –متر حواجز من طلاب المستوى الثاني بكلية التربية الرياضية  400متسابقي 

 م.2018/2019العام الدراس ي 

 الثانيةالاستطلاعية الدراسة  .2

 الثانية بهدف: الاستطلاعية قام الباحث بإجراء الدراسة 

  أهداف الدراسة.بتعريف عينة البحث  – 1

 التعرف على المشكلات التي قد تواجه الباحث خلال تنفيذ الدراسة. – 2

 بطريقة سليمة. الاختبارو  بالتدريأداء الدراسة وكيفية هدف لالتأكد من إدراك اللاعبين  – 3

 التأكد من المعاملات العلمية للاختبارات المستخدمة.-4
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 ثبات الاختبارات المستخدمة:

 10ن =  معامل الارتباط بين التطبيق الاول والثاني في الاختبارات المستخدمة (2)رقم  جدول 

 ( 0.878هي ) 0.05قيمة " ر " الجدولية عند مستوى معنوية 

بين التطبيق الأول والتطبيق  اإحصائيً  ةية دالارتباطأنه توجد علاقة إلى  تشير نتائج الجدول 

  .الثاني مما يدل على ثبات الاختبارات المستخدمة قيد البحث كما يتضح من الجدول 

 :صدق الاختبارات المستخدمة

 :القياس القبلي

 فيبحث في المتغيرات قيد الدراسة قام الباحث بإجراء القياس القبلي وذلك على مجموعة ال

  القوى الخاص بمدينة الثورة الرياضية.ألعاب م بمضمار  2018/  11 / 5- 4 ييومَ 

 

 القدرات البدنية 
 الاختبارات 

الثاني التطبيق  التطبيق الأول   
معامل  

رتباطالا   

الصدق  

ي الذات   
المتوسط  

ي الحساب  

الانحراف 

ي المعيار   

المتوسط  

بي الحسا  

الانحراف 

ي المعيار   

القوة المميزة  

 بالسرعة
 0.96 0.0675 0.289282 1.590000 0.259453 1.515 الوثب العريض من الثبات

م / ح  300ي جر  تحمل السرعة   
 

53.8305 2.66837 53.625 2.759217 0.980 0.99 

ستوى رقمي م ي م / ح مستوى رقم 400 ي جر    66.4662 1.863903 66.2857 1.73877 0.966 0.99 

م بدء طائر  30عدو  سرعة  4.0748 0.27327 4.1000 .2397 0.918 0.98 

بارو ي الزجزاج  ي الجر  رشاقة  5.1448 0.50218 5.1319 0.49331 0.997 0.96 

أسفل  االجذع أمامً  يثن مرونة  16.6190 3.35375 17.7000 3.97492 0.983 0.95 

 تحمل قدرة
  ا( حاجز 15قفز حواجز عدد )

متر1 اسم المسافة بينه76ارتفاع   
13.603 .0 890 13.903 .0 990 0.798 0.95 

 0.96 0.997 9.979 110.700 9.875 109.600 خطوات طائرة لأقص ى مسافة  تحمل قدرة
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 :البرنامج التدريبي المستخدم

الدراسات السابقة قام الباحث بعمل مسح للمراجع التي تهتم بالبرامج التدريبية ومن خلال 

 :  ما يأتي توصل الباحث إلى

 م  2019  - 2018ج في فترة بداية الفصل الدراس ي الأول من العام الدراس ي يطبق البرنام .1

فعالية تدريبات تحمل القدرة على العناصر البدنية الخاصة ومستوى إلى  يهدف البرنامج .2

 جامعة صنعاء. -ضية م/ح لدى طلاب كلية التربية الريا400نجاز الرقمي لسباق الإ 

 رتفع الشدة. استخدم الباحث طريقة التدريب الفتري م .3

 أسابيع. 10مدة تطبيق البرنامج  .4

 .ايً أسبوعن اية مرتسبوععدد مرات التدريب الأ  .5

 % . 95%:   80شدة البرنامج تتراوح ما بين   .6

 التجربة الأساسية للبحث:  

عاء في الفترة من بملعب كرة القدم بجامعة صنقام الباحث بتطبيق البرنامج التدريبي المقترح 

 بواقع ثلاثة شهور.  م 2019/ 11/2م حتى 2018/ 11/ 11

 :القياس البعدي 

قام الباحث بإجراء القياس البعدي على الاختبارات المستخدمة بنفس أسلوب القياس القبلي 

الموافق  الخميسيوم إلى  م13/2/2019الموافق  الأربعاءيوم من وذلك  ،نفس الظروف يوف

 م. 14/2/2019

 :المعالجات الإحصائية

باستخدام الحاسب الآلي وقد  SPSSعالجة البيانات البرنامج الإحصائياستخدم الباحث في م

 استخدم الباحث المعالجات الإحصائية التالية: 

 المتوس  الحسابي.  - 1

 المعياري. نحرافالا  - 2

 لتواء.معامل الا - 3
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 الفروق بين المتوسطات.دلالة حساب اختبار  - 4

 .رتباطالا معامل  - 5

 امفحوص 36اختبار شائع ويستخدم للعينة القليلة أقل من  ن.حساب معامل ولكاكسو  -6

 .(T .testفريدمان( وهي البدلية لـ) -مان وتني -)ولككسون 

 النسبة المئوية للتغير. - 7 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها

  المعياري للقياس القبلي والبعدي في متغيرات نحرافالمتوسط الحسابي والا   (3)  رقم جدول 

 10ن =  ثالبح

 الاختبارات

 القياس البعدي القياس القبلي 

وحدة 

 القياس

المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

المتوس  

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

 0.26812 2.0815 0.259 1.5157 سم الوثب العريض من الثبات

 3.48871 52.5710 2.66837 53.8305 الدقيقة م / ح 300ي جر 

 2.10942 59.9480 1.86390 66.4662 الثانية يمستوى رقمم / ح  400 ي جر 

 0.25105 3.8865 0.273 4.0748 الثانية م بدء طائر 30عدو 

 0.29337 4.5040 0.521 5.1448 الثانية بارو 

 3.97492 17.7000 3.35375 16.6190 سم أسفل االجذع أمامً  يثن

حاجزا، ارتفاع  (  15القفز فوق )

 سم 76
 1.0566 12.487 1.02441 13.612 ثانية

 خطوات طائرة لأقص ى مسافة.

 
 9.875 109.6 سم

 

115.033 

 

 

10.875 

 

المعياري لمتغيرات البحث في  نحرافالمتوس  الحسابي والا الفروق بين إلى  تشير نتائج الجدول 

 .الاختباراتالقياسات القبلية والبعدية ولصالح القياس البعدي في جميع 
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( الإشارة بالراتب بين القياسين القبلي Wilcoxonتبار ولكوكسون. )نتائج اخ (4)  رقم جدول 

 والبعدي للمتغيرات قيد الدراسة لدى أفراد عينة الدراسة.

 القياس  القياسات
متوسط  

 الرتب 
 zقيمة  مج القيم  القيم  الاتجاه

P 

احتمالية 

 الخطأ 

 اتجاه الدلالة 

 الوثب اختبار 

العريض من  

 الثبات

 00. 21 - 0 القبلي

-4.015- .000 
لصالح القياس 

 البعدي 
 231.00 0 + 11.00 البعدي 

م(   300اختبار)

 جري 

 181.00 21 - 10.06 القبلي

-2.277- .023 
القياس لصالح 

 البعدي 
 000. 0 + 16.67 البعدي 

م(   400اختبار)

 جري 

 231.00 21 - 11.00 القبلي

4.015- .000 
لصالح القياس 

 البعدي 
 0.00 البعدي 

 

+ 0 .00- 

بين القياسين القبلي والبعدي في جميع  إحصائيًايتضح من الجدول السابق وجود فروق دالة 

 قيد البحث ولصالح القياس البعدي.الاختبارات 

 القياس  القياسات
متوسط  

 الرتب 
 القيم  الاتجاه

مج 

 القيم 
 zقيمة 

P 

احتمالية 

 الخطأ 

 اتجاه الدلالة 

م بدء   30عدو 

 طائر

 36 21 - 4.5 القبلي 

-2.565 0.01 
لصالح القياس  

 البعدي 
 0 0 + 0 البعدي 

 بارو 

 36 21 - 4.5 القبلي 

-2.558 0.011 
لصالح القياس  

 البعدي 
 0 0 + 0 البعدي 
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الجذع أمامًا  ي ثن

 أسفل 

 0 21 - 0 القبلي 

-2.558 0.011 
لصالح القياس  

 36 0 + 4.5 البعدي  البعدي 

الخطو فوق  

 الحواجز 

 

 

 36  - 4.5 قبلي ال

2.558 0.011 
لصالح القياس  

   + 0 البعدي  البعدي 

   1.96هي  0.05الجدولية عند مستوى معنوية  zقيمة 

بين القياس القبلي والقياس البعدي  اأنه توجد فروق دالة إحصائيً إلى  تشير نتائج الجدول  

 في متغيرات البحث ولصالح القياس البعدي.

بين القياسين القبلي والبعدي من خلال تحسن  اود فروق دالة إحصائيً وجإلى وتشير النتائج 

 في الاختبارات البدنية وذلك لصالح القياس البعدي.

 متغيرات البحث يالقياسات القبلية فنسبة تحسن القياسات البعدية عن  (5)  رقم جدول 

 الاختبارات

القبليالقياس   البعديالقياس    
 

 نسب التحسن
وحدة 

 القياس

توسط الم

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف  

 المعياري 

الوثب العريض  

 من الثبات
 37.3298 0.268 2.0815 0.259 1.5157 سم

م / ح 300ي جر   2.33975- 3.488 52.5710 2.66837 53.8305 الدقيقة  

م / ح   400جري 

 رقم شخص ي 
 9.80678- 2.109 59.9480 1.86390 66.4662 الثانية

م بدء طائر 30عدو   4.62108- 0.251 3.8865 0.273 4.0748 الثانية 

 12.4552- 0.293 4.5040 0.521 5.1448 الثانية بارو 

الجذع أمامًا  ي ثن

 أسفل 
 6.504603 3.974 17.7000 3.35375 16.6190 سم

القفز فوق  

 الحواجز 
 1.02441 8.4871 سم

 

7.9995 

 

1.0566 5.745 
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المعياري ونسبة تحسن القياس البعدي  نحرافالمتوس  الحسابي والا إلى  ل تشير نتائج الجدو 

 متغيرات البحث.ي عن القياس القبل

تحسن في القياس البعدي في الاختبارات البدنية وتحسن ملحوظ في إلى  وتشير نتائج الجدول 

 م/ح عن القياس البعدي.400اختبار جري 

 مناقشة النتائج:

ود القياسات التي تم إجراؤها، حد يالنتائج الإحصائية وف هرت عنبناء على ما أظهرته وأسف 

سوف يتم مناقشة مدى تحقق الأهداف وصدق الفروض من واقع  ،الإطار المحدد لعينة البحث يوف

توصل  ،وانطلاقا من فروض البحث ،ضوء المعالجات الإحصائية السابق عرض نتائجها يالبيانات وف

زة ي)القوة المم س البعدي في متغيراتحصائيا بين القياس القبلي والقياوجود فروق دالة إإلى  الباحث

)الوثب العريض من   المرونة( )الرقم الشخص ي( -الرشاقة  -السرعة  -تحمل السرعة  -السرعة ب

القفز فوق الحواجز(  -أسفل  االجذع أمامً  يبارو ثن -م بدء طائر 30عدو  -م / ح  300جري  -الثبات 

رقم شخص ي( للمجموعة التجريبية وجاءت الفروق لصالح القياس البعدي، ويرى  م / ح  400)جري 

يجابي للبرنامج المقترح باستخدام طريقة التدريب الفتري التأثير الإ إلى  النتائج ترجع هذهالباحث أن 

  مرتفع الشدة لدى عينة الدراسة.

 مناقشة نتائج الفرض الأول:

صائية بين القياسين القبلي والبعدي في المتغيرات ق دالة إحتوجد فرو الذي ينص على أنه "

  ."م حواجز لصالح القياس البعدي400  البدنية المرتبطة بالإيقاع الحركي لمتسابقي

بين القياس القبلي  اإحصائيً  دالةأنه توجد فروق إلى  (5(، )4م )رق ينتشير نتائج الجدول

متر حواجز لصالح  400قاع الحركي لمتسابقي والقياس البعدي في المتغيرات البدنية المرتبطة بالإي

 القياس البعدي قيد الدراسة.

 Sig( بمستوى دلالة 4.015: 2.277حيث تراوحت قيمة ولكوكسون لجميع المتغيرات ما بين )

تحسن وتنمية القدرات إلى  الأمر الذي يشير  ؛ (0.05من ) أقل ( وهي جميعها 0.023: 0.01تراوح بين )ي
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زة يلتجريبية حيث تحسن متوس  القياس البعدي لجميع متغيرات )القوة الممالبدنية للمجموعة ا

م /   300جري  -المرونة( )الوثب العريض من الثبات  -الرشاقة  -السرعة  -تحمل السرعة  -السرعة ب

الباحث هذا ويعزو القفز فوق الحواجز(  -أسفل  االجذع أمامً  يبارو ثن -م بدء طائر 30عدو  -ح 

 400 جري وكذا التدريبات المهارية لسباق الشدة  البرنامج المقترح والتدريب الفتري مرتفعإلى  التحسن

 بين الحواجز.الجري مما حسن من مستوى إيقاع   ؛م / ح

التدريبي المقترح قيد البحث استخدام البرنامج  إلى ويرى الباحث أن هذه الفروق قد ترجع

وكذلك تمرينات لتنمية تحمل   ي،قوية الطرف السفلشتمل البرنامج التدريبي على تمرينات لتاحيث 

لصالح القياس  اإحصائيً  دالةفروق إظهار هم في أسالقدرة العضلية لدى اللاعبين قيد البحث، وهذا 

شتمل البرنامج على تمرينات لتنمية السرعة االبعدي في متغيرات تحمل القدرة العضلية، كذلك 

وكذلك  ،في تقليل زمن العدو من البداية وحتى الحاجز الأول هم أسالحركية والسرعة الانتقالية مما 

 زيادة سرعة اللاعبين.

اع بين قيلتنمية الإيقاع الحركي والإ  كما اشتمل البرنامج على تمرينات ووحدات تدريبية

مما ساعد في   ؛الحواجز مما ساعد في زيادة قدرة اللاعبين على ضب  وتقنين الخطوات بين الحواجز

عدي في الاختبارات الحواجز، وظهر هذا في الفروق بين القياس القبلي والقياس الب خفض زمن عدو

 م / ح. 300للعدو زمن 

المقترح على تمرينات لتنمية الرشاقة والمرونة والتوافق، حيث ي ريبشتمل البرنامج التداكذلك 

 ح.  م /  400خفض زمن سباق   مة في الارتقاء بقدرة اللاعبين فيمهنها عناصر بدنية إ

القياسات القبلية في تحسن القياسات البعدية عن نسبة ب( الخاص 5كما يشير جدول )

تحسن في متغيرات  إلى  أدى البرنامج التدريبي المقترح إذ قد حقق نسبة جيدة، هأنث إلى متغيرات البح

 %(.37.32928حيث بلغ معدل التحسن في اختبار الوثب العريض من الثبات ) ،القدرة العضلية

تحسن في الخطوات بين الحواجز حيث بلغ معدل  إلى  ا أدى البرنامج التدريبي المقترحكم

 %(.  2.33975-م/ح ) 300 جري ختبار االتحسن في 
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تحسن في معدل السرعة حيث بلغ معدل التحسن في  إلى  كما أدى البرنامج التدريبي المقترح

معدل التحسن في اختبار الجري  حيث بلغ ،متغير الرشاقة ي%(، وف 4.62108-م) 30عدو اختبار 

الجذع  يمتغير المرونة حيث بلغ معدل التحسن في اختبار ثن ي%(، وف 12.4552-)بارو( )الزجزاجي 

 %(.  173.9451القفز فوق الحواجز )اختبار %(، وبلغ معدل التحسن في 6.504603أسفل ) اأمامً 

م/ح حيث بلغ  400الرقمي لسباق تحسن في المستوى إلى  كما أدى البرنامج التدريبي المقترح

 %(. 9.80678-معدل التحسن )

 : الثانيمناقشة نتائج الفرض 

 ى توجد فروق دالة إحصائية بين القياسين القبلي والبعدي في المستو "أنه الذي ينص على 

  ،م حواجز لصالح القياس البعدي وهذا ما تحقق400الرقمي لمتسابقي 
ً

لهدف الفرضية  وصولا

 عليها.  ةابجالإ الثانية و 

بين القياس القبلي  اإحصائيً دالة توجد فروق أنه إلى  (5(، )4) رقم ينولوتشير نتائج الجد 

 متر حواجز.   400والقياس البعدي في المستوى الرقمي لمتسابقي  

 ،استخدام البرنامج التدريبي المقترح قيد البحثإلى  ويرى الباحث أن هذه الفروق قد ترجع 

هم في تقليل أسمما  ؛الانتقاليةج على تمرينات لتنمية السرعة الحركية والسرعة شتمل البرناماحيث 

زمن العدو من البداية وحتى الحاجز الأول وكذلك زيادة سرعة اللاعبين بين الحواجز وتحسين  

 (. ص يم / ح رقم شخ  400ي الإيقاع، مثل اختبارات )جر 

ة إلى أنه القبليالقياسات دية عن تحسن القياسات البع بنسبة الخاص  ( 5كما يشير جدول ))

  400تحسن في المستوى الرقمي لسباق إلى  ي المقترحأدى البرنامج التدريب حيث نسبًا جيدة،قد حقق 

 %(. 9.80678-م/ح حيث بلغ معدل التحسن )

التأثير الإيجابي لفاعلية البرنامج التدريبي المقترح  إلى  الباحث هذا التحسن في النتائج عزو وي

ي وأن البرنامج ذو فعالية في تنمية القدرات يبات الخاصة بتحمل السرعة والإنجاز الرقموالتدر 
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المرتفع الشدة لتدريب هذا النوع  م / ح باستخدام طريقتي التدريب الفتري  400الخاصة بمتسابقي 

التدريب ومقاومة التعب   فيمن السباق، والذي خضع اللاعب من خلالها لشدة مناسبة تكمن 

 تحسين الإنجاز.إلى  مما يؤدي ؛التكيف على ذلك ومن ثمللاكتيك وتحمل ا

، ودراسة تامر  م(2010أسامة محمد فؤاد )توصل إليه كلٌّ من مع ما وتتفق نتائج البحث 

من أن التدريبات الخاصة وتحمل القدرة قد أثرت على مستوى الإنجاز ( 2008الجبالي ) عويس

 الرقمي وبعض خصائص القوة العضلية.

 ستنتاجات:الا 

ضوء الأهداف والتساؤلات ومن واقع البيانات والمعلومات التي من خلال نتائج البحث وفي 

 ي: أتأمكن التوصل إليها، وكذلك المعالجات الإحصائية يستنتج الباحث ما ي

م/ح لدى 400ق اعلى القدرات البدنية لسب اأثر إيجابً برنامج تدريب تحمل القدرة قد أن   -1

  .جامعة صنعاء -ة الرياضية طلاب كلية التربي

نجاز الشخص ي لسباق مستوى الإ على  اأثر إيجابً برنامج تدريب تحمل القدرة قد أن   -2

 .جامعة صنعاء  -م/ح لدى طلاب كلية التربية الرياضية 400

لية بشكل في مستوى القوة العض اإيجابيً  اتطورً برنامج تدريب تحمل القدرة قد حقق أن   -3

م/ح لدى طلاب كلية 400لسباق  لقدرة العضلية بشكل خاصتحمل ا وفي مستوى عام 

 جامعة صنعاء. -التربية الرياضية 

 التوصيات:

 ي: أتفي ضوء نتائج البحث، وما توصل إليه الباحث من استنتاجات، يوص ي بما ي

ضرورة الاهتمام بتنمية وتطوير تحمل القدرة وضرورة احتواء برامج التدريب الخاصة  -1

 .وتحمل القدرةتلك المسابقات تتطلب القدرة العضلية أن يث بمسابقات الحواجز ح

نهاية  بينكون خلال الفترة وت ،تقديم الجرعات التدريبية التي تتضمن تدريبات تحمل القدرة -2

 .الإعداد الخاصاية فترات العام وبدالإعداد فترات 
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ا بمستوى همرتباطنظرا لا  ؛ضرورة تنمية خصائص السرعة والقوة والتحمل لفترات متوسطة -3

 تحمل القدرة.

 تنمية وتطوير وقياس تحمل القدرة.إلى  ضرورة وضع وتقنين تدريبات واختبارات تهدف -4

تناول تحمل  أهمية ضرورة التعرف على إلى  محاولة لفت نظر المدربين والباحثين والمؤلفين -5

 العلمية. والأبحاثالقدرة بالمزيد من المراجع 

 قائمة المراجع:

  مي بمستوى الإنجاز الرق علاقتهعلى بعض خصائص القوة العضلية و  تأثيرهتنمية تحمل القدرة و ": (2008)تامر  ،الجبالي

جامعة  ،التربية الرياضية للبنين بالهرم كلية الرياضة،المجلة العلمية للتربية البدنية و  "،اطاحة المطرقة لناشئي 

 .حلوان 

 . الطبعة الأولى، جامعة حلوان ، ألعاب القوى النظرية والتطبيق: (2000) عويس ،الجبالي

ات البليومترية وأثرها على نماذج مقترحة لتطوير القوة المميزة بالسرعة باستخدام التدريب": (2009، فراس محمد )حسين 

دكتوراه غير منشورة، كلية  أطروحة، "متر / عدو200بعض المتغيرات الكينماتيكية مرحلة تزايد السرعة لسباق 

 .سكندريةقير، جامعة الإ  بيبأالتربية الرياضية 

 القاهرة.، مركز الكتاب للنشر، 1، طنظريات التدريب الرياض ي "تدريب وفسيولوجيا القوة: (1997) عبدالمقصـود السيد،

الدولية لعلوم الرياضة ، الجريدة ،6العدد  ،كلية التربية الرياضية ي،قسم التدريب الرياض  (:20012شلبي، أشرف رشاد )

  .خ وجامعة الشمال بالسعوديةجامعة كفر الشي

الرقمي تأثير استخدام بعض التدريبات الخاصة على تحمل القدرة ومستوى الإنجاز " : (2010، إسامة محمد فؤاد )فؤاد

 .جامعة حلوان  الرياضية للبنين بالهرم التربيةرسالة ماجستير غــير منشورة، كــلية ي"، للاعبات السباع

، "العضلية القدرة  حملت تنمية علىقارنة استخدام التدريبات الباليستية والبليومترية م ": (2014، محمود أحمد )كسري 

 .رسالة ماجستير منشورة، كلية التربية الرياضية للبنين بالهرم، جامعة حلوان 

،  "فعالية تطوير تحمل القدرة على معدل سرعة ضربات اللعب الفردي في كرة السرعة": (2014، أحمد إسماعيل )محمد

 .لهرم جامعة حلوان الة ماجستير غــير منشورة، كــلية التربية الرياضية للبنين بارس

متر  400: "دراسة مقارنة لأسلوبين لتقنين الحمل التدريبي على المستوى الرقمي لمتسابقي (2009، صلاح محسن عيسوي )نجا

الرياضية للبنات بالجزيرة، جامعة  لبحوث المؤتمر العلمي الثالث، أكتوبر، كلية التربية مجعدو"، بحث منشور، 

 .حلوان 
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الاحتياجات التدريبية المقترحة في مجال النمو المهني لمعلمي الكيمياء في المرحلة الثانوية 

 بمحافظة صنعاء من وجهة نظر المعلمين والموجهين

 *د. محمد حسين أحمد خاتم 

 388@gmail.comma0836  

 م2021/ 07/ 31تاريخ القبول:  م2021/ 06/ 28 :الاستلامتاريخ 

 : الملخص

التعرف على الاحتياجات التدريبية المقترحة في مجال النمو المهني إلى هدف البحث الحالي 

واستخدم  ،لمعلمي الكيمياء في المرحلة الثانوية بمحافظة صنعاء من وجهة نظر المعلمين والموجهين

( معلمًا وموجهًا  53) حيث طبق استبانة على عينة البحث التي قوامها ،حث المنهج الوصفي المسحيالبا

( فقرة توزعت في ستة مجالات هي: 46وتكونت هذه الاستبانة من ) ،تم اختيارهم بطريقة عشوائية

جيا توظيف تكنولو  ،استراتيجيات وطرائق التعليم والتعلم ،التدريس الفعال ،)التخطي  للتدريس

ــم(. ،التعليم, استخدام المختبر  لمعالجة البيانات وحساب  SPSSواستخدام الباحث برنامج  الــتقويـ

وتوصل البحث إلى أن هذه الاحتياجات  ،والمتوسطات ،والوزن النسبي ،التكرارات والنسب المئوية

تياج كان في مجال  وأن أعلى نسبة اح ،لمعلمي الكيمياء من وجهة نظر العينة  ة تعتبر ماسالتدريبية 

ظهرت الدراسة وجود فرق غير دال بين أو  ،وأقلها في مجال التخطي  ،توظيف التكنولوجيا

 لصالح المعلمين. ،استجابات المعلمين والموجهين

 محافظة صنعاء.  ،النمو المهني ،الاحتياجات التدريبية ،الكيمياء و معلم المفتاحية:الكلمات 

 
 - مأرب - قليم سبأإجامعة  - كلية التربية والعلوم - قسم العلوم التربوية - المساعدالعلوم  مناهج وطرائق تدريس أستاذ *
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Suggested training needs in the field of professional growth for chemistry teachers at 

the secondary stage in Sana’a Governorate from the perspective of teachers and 

mentors 
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Abstract: 

 This study aimed to identify the proposed training needs in the field of professional 

growth for chemistry teachers at the secondary stage in Sana’a Governorate from the point of 

view of teachers and mentors. To achieve this, the descriptive survey method was used, where 

a questionnaire, consisting of (46) items, was administered to a sample of 46 teachers and 

mentors. The questionnaire covered six areas: (Teaching planning, effective teaching, teaching 

and learning strategies and methods, employing educational technology, laboratory use, 

evaluation). The data was analyzed by using the SPSS program to calculate frequencies, 

percentages, relative weight, and means. The findings revealed that the need to use technology 

received the highest percentage and the lowest important need was planning. The findings 

also showed there was a statistically insignificant difference between the responses of teachers 

and mentors, in favor of teachers. 

Keywords: Chemistry teachers, Training needs, Professional growth, Sana'a 

Governorate. 

 
 *Assistant Professor of Curricula and Teaching Methods, Department Educational Sciences, Faculty of Education, and 

Sciences, Sheba Region University, Marab, Republic of Yemen.   
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 مقدمة البحث:

نفجار المعرفي, تشهد دول العالم اليوم مجموعة من المتغيرات السريعة والمتلاحقة تتمثل في الا 

التقدم العلمي والتكنولوجي، ووسائل الاتصالات، وتضع هذه التغيرات والتحولات المتسارعة  و 

تعيش   وإما أنمام مسؤولية مواجهتها فإما أن تقبل التحديات وتعمل على التغلب عليها المجتمعات أ

مواجهتها وتذليلها, فالأنظمة شك أن الأنظمة التعليمية لها الدور الأكبر في  على الهامش؛ ولا

الأمر الذي يقتض ي أن تحقق جودتها وتمنح الفرصة  ها؛التعليمية مفتاح عميلة التنمية وجوهر 

ها في الحصول على خبرات تلبي احتياجاتهم الحالية والمستقبلية لمواجهة التغيرات المستمرة في  لطلاب

 المجتمع.

في أثناء الخدمة لمواكبة التطور الحادث في شتى  وتتطلب مهنة التعليم نموًا مستمرًا للمعلمين

والقراءة والاطلاع  المجالات وذلك من خلال الدورات التدريبية, والتعلم الذاتي المستمر, والبحث

مستوى عال في الأداء ونظام تعليمي   ذوي فإذا أردنا معلمين  (.503 ، ص2009 والإشراف )عبدالسلام,

عليم المستمر والتدريب للمعلمين المرتبة الأولى, فتدريب المعلمين  فاعل فينبغي أن تتصدر عملية الت

عمل على تحسين أداء تة التعليم, و مة التي تسهم في تحقيق جودهأثناء الخدمة من العمليات الم

 (. (Rudolph, 2002 المعلمين مع طلبتهم

لة من المعلمين ن البرامج التدريبية التي نفذت أثناء الخدمة لم يستفد منها إلا نسبة قليإ 

وفقًا لاحتياجات المعلمين أنفسهم, يكون الحاجة لبناء تلك البرامج  مع العلم أن, فق  ولدورة واحدة

لمواضيع تساير التغيرات العالمية والاتجاهات الحديثة في ميدان التربية, فقد أشار  تطرق فيجب أن ت

مج التدريبية يكتنفها الغموض ويظهر  العديد من الدراسات في أكثر من بلد عربي إلى أن معظم البرا

اجاتهم، ح ىلا يؤخذ في الغالب برأي المعلمين فيها ولا تتبنأنه من أهمها:  ،فيها اختلالات كبيرة

وتقتصر على   ،والدورات التدريبية تكاد تخلو من الأساليب الحديثة مثل تمثيل الأدوار والعروض

، وبعض المدربين غير متمكنين من موضوعات  المحاضرات والإلقاء وأحيانًا المناقشة والحوار

مما ينتج   ولا يملكون القدرة على توصيل المعلومات ولا يستخدمون وسائل إيضاح كافية، ،التدريب



 
 
 
 

184 

 
 
 

فهم  ،، وعدم رضا معظم المتدربين عما يقدم لهم من دوراتمنها نيالمتدرب عنه عدم استفادة

  2012 عبد المعطي, وزارع,؛ 2014لسلطاني, ايعتبرونها أقل من توقعاتهم ودون مستوى الجودة )

 (. 2008أبو عطوان,  ؛2009 ؛ صياد,2010 العاجز, وآخرون,

مة لتدريب المعلمين على تحقيق هلتدريبية من العوامل الموتعد عملية تحديد الحاجات ا

الأهداف المنشودة من خلال وجود نشاط مخط  يقوم على دراسة علمية وعملية للتعرف على  

الحاجات التدريبية، والحاجات التدريبية تصنف إلى صنفين: فردية هدفها تحقيق حاجة فرد أو 

ارف والمهارات الخاصة بالعمل، وجماعية تتعلق بمجموعة  مجموعـة من الأفراد ممـن يفتقرون إلى المع 

 (.Laird, 1997: 223كبيرة من العاملين الذين يحتاجون إلى معارف ومهارات )

أن نجاح التدريب يجب أن يبدأ بفهم واضح للمتدربين من حيث قاعدة معلوماتهم وهذا يعني  

رامج تدريبية وفقًا لتلك الاحتياجات، وأن عداد بإومهاراتهم الفنية وأسلوب عملهم، وأن يتم تصميم و 

والاتجاهات يتصف البرنامج بالمرونة وتعدد الاختيارات، وأن تركز برامج التدريب على تنمية المهارات 

 هذه البرامج الفروق الفردية بين المتدربين. يأكثر من التركيز على اختزان المعلومات وأن تراع

في العملية التدريبية فهي تسهم بطريقة فاعلة في  إن الاحتياجات التدريبية أساس مهم 

ا صحيحا  تصميم البرنامج التدريبي وتنفيذه وتقييمه؛ وتعد أيضا مؤشرًا يوجه التدريب توجيه

 (. Nurhan, 2007؛ 2014للوصول إلى تحقيق الأهداف الموضوعة له. )الرياش ي، الصغير، 

الاحتياجات التدريبية إذا ما أدركنا أن وتزداد أهمية هذه البرامج التدريبية القائمة على  

لا يلتحقون حياء بالمرحلة الثانوية غالبية معلمي العلوم بالمرحلة الأساسية والكيمياء والفيزياء والأ 

 فضلا عن ندرة تلك البرامج. ،ببرامج تدريبية تلامس احتياجاتهم

 :الدراسة مشكلة

فمعلم الكيمياء يتعامل مع أدوات  ،يواجه معلمو الكيمياء تحديًا كبيرًا في غرفة الصف 

المواد؛ وأجهزة معملية ومواد كيميائية بمعامل الكيمياء والتحليل والكشف عن المواد، وتقدير جودة 

 إلخ. بد أن يكون ملما بخبرات تربوية من طرق التدريس والمناهج والوسائل التعليمية... إذ لا
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 انظرً  ؛مهنيا لتنميته ماسة بحاجة خاصة الكيمياء بصفة معلم العلوم بصفة عامة ومعلم إن 

 والتغيرات العلمي،التعليمية, تتضمن التطور في المحتوى  العملية في جديدة مناهج لإدخال

تقنيات، كل ذلك الالتدريس، و  يتعلق باستراتيجيات ما خصوصا ،المجال التربوي  في والتجديدات

 لمواكبة؛  لخإ  واتجاهات... ومهارات، معارف، من ةاللازم بالخبرات هالخدمة, لإمداد أثناء تدريبه يتطلب

تحدده  الذي المستوى  إلى الحالي هئأدا مستوى  لرفعو والتعليم،  التربية ميدان والتجديد في التحديث

المطلوب،  بالشكل عمله مهام أداء على قادرا يصبح حتى الحد الأدنى،في للتعليم ولو  القومية المعايير 

ومن هنا برزت  برامج التدريبية الفعالة،الالاحتياجات التدريبية اللازمة لبناء وهذا لن يتم إلا بمعرفة 

 ي:تالسؤال الآ نول الإجابة عمشكلة البحث, التي تحا

لمعلمي الكيمياء من وجهة نظر المعلمين  المقترحة للنمو المهنيما هي الاحتياجات التدريبية 

 والموجهين بمحافظة صنعاء؟ 

 :الدراسة أسئلة

  نمشكلة البحث التي تضمنت السؤال الرئيس السابق تحاول الدراسة الإجابة ع في ضوء

 ة:تيالتساؤلات الآ

 من وجهة نظرهم؟ الكيمياء لمعلمي المهني لنمو االمقترحة في مجال  الاحتياجات التدريبيةهي  ما .1

نظر  من وجهة الكيمياء في مجال النمو المهني لمعلمي المقترحة هي الاحتياجات التدريبية ما .2

 موجهي الكيمياء؟

 مستوى وجد فروق ذات دلالة إحصائية بين استجابات معلمي الكيمياء والموجهين عند تهل  .3

 ؟0.05دلالة 

 :الدراسة أهداف 

 .من وجهة نظرهم الكيمياء لمعلمي المهني للنمو  تحديد الاحتياجات التدريبية المقترحة .1

من وجهة نظر موجهي  الكيمياء لمعلمي  المهني للنمو  تحديد الاحتياجات التدريبية المقترحة .2

 الكيمياء.
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 .معرفة الفروق بين استجابات المعلمين والموجهين حول أهمية الاحتياجات. 3

 :الدراسة أهمية

 قد يسهم البحث الحالي في:

تزويد الجهات المعنية والقائمين على تدريب المعلمين باليمن بقائمة من الاحتياجات المهنية  .1

 الكيمياء.اللازمة لمعلمي 

ي قد تسهم في تطوير وبناء برامج التدريب وفقا الاستفادة من المقترحات والتوصيات الت .2

 للاحتياجات.

   :الدراسة حدود

 . 2019 - 2018الدراس ي للعام  الثاني الدراس ي الفصل :الزمنية الحدود

 .الجمهورية اليمنية - محافظة صنعاء :المكانية الحدود

 الكيمياء بالمرحلة الثانوية.  جهو ومو  معلمو  :البشرية الحدود

 :الدراسة مصطلحات

مجموع التغيرات المطلوب إحداثها في الموظف، والمتعلقة بمعلوماته،  الاحتياجات التدريبية:

، وأداء اختصاصات وواجبات ما وخبراته، وأدائه، وسلوكه، واتجاهاته لجعله مناسبًا لشغل وظيفة

 (. 29 ، ص 2007 اني،)الطع. وظيفته الحالية بكفاءة عالية

وسلامة عبد العظيم فيعرفانها بأنها "الثغرة بين حقيقة أو واقع  ،أما صفاء عبدالعزيز 

المتدربين الحالي، وبين الوضع المأمول والنتائج المتوقع أن يكون عليها هؤلاء في المستقبل من حيث 

لأداء المتوقع أو المنشود يبرز ورة امعارفهم ومهاراتهم واتجاهاتهم، فمقارنة واقع الأداء الحالي بص

 (. 238 ، ص2007الحاجة إلى التدريب" )

مجموع التغيرات المطلوب إحداثها في معلم الكيمياء، المتعلقة  جرائيًا بأنها: إويعرفها الباحث 

بحيث يصبح قادرًا على تدريس الكيمياء بصورة  ،بمعلوماته، وخبراته، وأدائه، وسلوكه، واتجاهاته

 جيدة. 
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التي تحي  بالعاصمة صنعاء  وهي  ،حدى محافظات الجمهورية اليمنيةإهي صنعاء:  حافظةم

 ( مديرية.16من كل جانب وتتكون من ) 

هو من يدرس مادة الكيمياء بالصفوف الثلاثة بالمرحلة الثانوية, ويحمل   معلم الكيمياء:

 و الدبلوم بعد الثانوية.أشهادة البكالوريوس 

ودة تهيئ وسائل التعليم وتساعد المعلمين على اكتساب الفاعلية هو عملية مقص النمو المهني:

 (.49  ، ص2005 )خليفة, في عملهم الحاضر والمستقبل

هو كل الخبرات، أو الجهود الذاتية أو الجماعية التي تسهم في تطوير  جرائي:التعريف الإ 

 ين أدائهم التدريس ي.اعليتهم، وتحسوتنمية معارف ومهارات واتجاهات معلمي الكيمياء بقصد رفع ف

 طار النظري والدراسات السابقة:الإ 

 الاحتياجات التدريبية لمعلمي العلوم بصفة عامة والكيمياء بصفة خاصة:

إذ بدونها لا  ،تعتبر الاحتياجات التدريبية من أهم المرتكزات التي تستند إليها البرامج التدريبية 

ا يحتاجه المعلمون من تدريب بغرض تحسين  فهي تكشف عم ،يكون لهذا البرنامج فائدة مرجوة

 أدائهم المهني. 

 مفهوم الاحتياجات التدريبية: 

  ،المركبة إذا كان مفهوم الاحتياجات من المفاهيم
ً
الوقوف على مفهوم   فإن الأمر يتطلب بداية

يتطلب  وهو ما  ،تدريب المعلمين منراد المالاحتياجات التدريبية؛ لما لها من أهمية واضحة في تحديد 

ففي اللغة يتضح أن مصطلح الاحتياجات له معان عديدة,   ،الرجوع إلى مصادر للكشف عن أصلها

 :جاءت كلمة الاحتياجات في مادة حوج: الحاجة والحائجة, أي ودلالات مختلفة, ففي لسان العرب

 .(243، 2/242: 1968 بن منظور,ابمعنى احتاج, وأحوجه إلى غيره ) ،حاج يحوج حوجًا

لالة تؤكد على أن الاحتياج يأتي بمعنى النقص أو فقد ش يء معين مع محاولة إكمال  وهي د

"مجموعة المتغيرات   ات في المصطلحات التربوية بأنهاووفقًا لهذا المعنى وردت كلمة الاحتياج ،النقص
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لتجعلهم قادرين على أداء   ؛والتطورات التي يجب إحداثها في معلومات ومهارات واتجاهات الأفراد

 أعمالهم وتحسين مستوى أدائهم الوظيفي الذي ساعد بدوره في تحسين العمل" )اللقاني والجمل,

 (. 10 ، ص 2003

ورد في لسان العرب: درب دربًا. وتدرب ودرب به وعليه وفيه, بمعنى الصبر أما التدريب فقد 

 (. 148 /3: 1968بن منظور, اوقت الفرار في الحرب أو المعرفة أو التعود )

الاحتياجات التدريبية من منظورات متعددة فمنهم من يعتبرها مجموعة من   تفعر  فقد

مجموعة التغيرات المطلوب إحداثها في " لأحمد بأنها:كما عرفها ا ،المتغيرات تحدث في سلوك المتدربين

تجعلهم قادرين على أداء العمل على الوجه المطلوب, وما يتبع ذلك التي معلومات وخبرات المعلمين 

 (. 208  ، ص2005) "تطوير في الاتجاهات الإيجابيةمن 

تعلقة بمعلوماته  "مجموعة التغيرات المطلوب إحداثها في الفرد والمبأنها:  ويعرفها الطعاني 

وخبراته وأدائه وسلوكه واتجاهاته، لجعله مناسبا لشغل وظيفة وأداء اختصاصات وواجبات وظيفية  

 (.29 ، ص2006الأحمدي،  حالية بكفاءة عالية" )

 ةطعيم فيعرف ،سابق وحالي يينبين مستو  اومنهم من يعتبرها مجموعة من الخبرات تمثل فرق

أي قبل  ،التدريبية بأنها "مجموع الخبرات التي تمثل الفرق بين مستوى الأداء الحاليلاحتياجات ا

المعلومات   ومستوى ما ينبغي أن يكون عليه هذا الأداء, سواء أكانت هذه ،تنفيذ البرنامج التدريبي

  (.234 ، ص 2000قيمًا أم اتجاهات أم مهارات" )

مجموع التغيرات  :أنهابلاحتياجات التدريبية ا يعرفوفي ضوء هذه التعاريف يمكن للباحث أن  

المطلوب إحداثها في معلم العلوم للمرحلة الأساسية، المتعلقة بمعلوماته، وخبراته، وأدائه، وسلوكه، 

 درًا على تدريس العلوم بصورة جيدة.واتجاهاته بحيث يصبح قا

المعارف والاتجاهات وعليه فإن مفهوم الاحتياجات التدريبية يتمثل في تحديد المهارات و  

نهاية في المطلوب رفعها لدى المعلم, والتي يتم تفصيلها في مجموعة من الأهداف المطلوب تحقيقها 
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ن ومقارنته مع الأداء المرغوب الوصول التدريب، وذلك من خلال تشخيص الأداء الحالي للمتدربي

ات التدريبية تعتبر الخطوة الأولى  والاحتياج .زيادة كفاءة التخطي  للبرامج التدريبية ثمإليه، ومن 

 التي تنطلق منها العملية التدريبية.

 أهمية الاحتياجات التدريبية:

ية البرامج التدريبية تعتبر عملية تحديد الاحتياجات التدريبية عملية مهمة وحاسمة لفعال 

  السيد,  ؛75 ص , 2009 )أبو سويرح,منهم  وقد وردت عند مجموعة من الباحثين ،لأسباب عديدة

 : كما يأتي (Martin & Williams, 2001, p 13-22 ؛ 135-133 ص , 2008

 ميم البرنامج التدريبي.تمثل الأساس الذي يقوم عليه تص •

فيذية للعملية التدريبية نحو تحقيق الأهداف  تساعد في توجيه الإمكانات والإجراءات التن •

 المتوخاة, فتعدل من مسار البرنامج كلما حاد عنها.  

إن تحديد الاحتياجات التدريبية هو الأساس لكل عناصر العملية التدريبية وأهمها, فتحديد  •

 ة يعد مؤشرا يوجه التدريب توجيها صحيحا في تلك العمليات الفرعية.الاحتياجات التدريبي

 يسهم في التعرف على نقطة البدء في التدريس أو ما يمكن تسميته بنقطة الانطلاق. •

 تبين نوع التدريب المطلوب، والنتائج المتوقعة منهم. •

 تقلل من إضاعة الجهد والوقت والمال. •

 بالاحتياجات التدريبية المستقبلية.تسهم في عملية التنبؤ  •

عرفة الاحتياجات التدريبية من المعلمين, إذ أظهرت مبهتم الكثير من الباحثين اولأهميتها فقد  

نتائج الدراسات العديد من هذه الاحتياجات ومنها: توظيف أساليب التدريس, تنوع أساليب التقويم 

نترنت, الاستفادة من  ام الحاسوب, الإ استراتيجيات التدريس, التخطي  للتدريس, استخدو 

؛  2013 كشك, ؛ أبو 2011 ؛ الورفلي وآخرون,Stewart, 2003) دارة البيئة الصفيةإالتكنولوجيا, 

  بعمق  ن للتعامل مع محتوى العلوميبل وأظهرت دراسات أخرى احتياج المعلم ، ه1434 ،الشمري 
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(, وحاجاتهم في عمل البحوث Jeanpierre, & et 2005 ؛2013 )أبو سلي , لدى بعض المعلمين

 .(2006 ؛ هلل,2002 مدبولي,) الإجرائية

 كيفية تنمية التفكير بأنواعه لدى التلاميذإلى سات أخرى حاجة المعلمين وأظهرت درا

( فقد أوضحت Effandi Zakaria et al, 2009أما دراسة )(, 2013 الجبر, ؛2011 )عكاشة, وآخرون,

م احتياجات معلمي العلوم بالمرحلة الثانوية التكامل في تقنيات الوسائ  المتعددة في أن من أه

 نجليزية في تدريس العلوم.لإ استخدام اللغة او تدريس العلوم, 

ن تحديد الاحتياجات التدريبية ينبغي أن يكون بأسلوب علمي منظم حتى يتم تحديد احتياج  إ 

 لى فشل البرنامج التدريبي. إإلى هدر الإمكانيات المادية والبشرية، و المعلم كما وكيفا، فإهمالها يؤدي 

 :طرائق تحديد الاحتياجات التدريبية

تعتبر الاحتياجات التدريبية مجموعة متكاملة من المعلومات، والمهارات، والاتجاهات،  

طريقة عملية سليمة والقدرات الفنية والسلوكية التي يراد إحداثها وتنميتها لدى المتدرب, وتحديدها ب

 (.  68  ، ص2009 عـد الخطوة الأولى في بناء البرنامج التدريبي )شديفات؛ وأرشيد,ي

ك عدة طرق لتحديد الاحتياجات التدريبية ولعل أهمها ما توصل إليه العديد من  هنا 

 (: 170، 169 ، ص2011 ؛ التكوين المهني للمعلم,55، 54 ، ص2008الباحثين: )أبو عطوان, 

: ويقصد بتحليل المنظمة دراسة واستيعاب الأهداف الحالية للمؤسسة، تحليل المنظمة -أ

هذه  ما دامتالمؤسسة وسبب وجودها واستمرارها  حيث تشكل أهداف المؤسسة أساس

وتحديد الأهداف واستيعابها من قبل العاملين يساعد كثيرًا  ،الأهداف ملبية لحاجة المجتمع

 على تحقيقها.  

تحديده ومعرفة طبيعته ببتحليل العمل الدراسة العلمية المتعلقة  يقصد :العملتحليل  -ب

 ا،فرها فيمن يقوم بهاص والشروط التي يجب تو معرفة الخصائ :منها، و وأهمية كل عملية

وحصر الواجبات الخاصة بكل وظيفة، وبعبارة أخرى يساعد تحليل العمل على معرفة 

 يجب توافرها في الشخص للقيام بهذا العمل.   القدرات والاستعدادات والسمات التي
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دير الفجوة بين تق يعني: إن تقدير الاحتياجات التدريبية على مستوى الفرد تحليل الفرد -1

مستوى المعارف والمهارات والقدرات والاتجاهات الموجودة حاليا، والمستوى المأمول  

 للشخص المعني بمهام وظيفته. 

في تحديد الاحتياجات التدريبية للأفراد تعتبر الأساس الذي  إن الطرائق التي يعتمد عليها 

حتياجات التدريبية لمعلمي العلوم عملية  يرتكز عليه التدريب الفعال، ويرى الباحث أن تحديد الا 

, يرونالمدو من أهمها المعلمون أنفسهم,  ،تشاركية تكاملية قائمة على التعاون بين جهات عديدة

تعلقة بتدريب المعلم من أجل تحقيق الكفاءة وحسن أداء الأفراد داخل والموجهون, والأبحاث الم

  المؤسسة والارتقاء بهم وبمعلوماتهم ومهاراتهم.

 أساليب تحديد الاحتياجات التدريبية:

الغرض من تنوعها   ،هناك العديدة من الأساليب المتبعة لتحديد الاحتياجات التدريبية 

 (: 54 ، ص م2008 )أبو عطوان, منهاو  ،التي يحتاجها المعلم استخلاص أهم الاحتياجات التدريبية

المشرف   تدريبية التي يقوم فيها: تعد الملاحظة أحد أساليب تحديد الاحتياجات الالملاحظة ▪

وتتطلب درجة عالية من المهارة التي سيقوم بها  ،محاولة تسجيل سلوك المعلم عند حدوثهب

 الملاحظ, فبعض المعلمين قد ينظرون إليها على أنها نوع من التجسس.

: يمكن أن تكون في شكل بحوث تعتمد على مسح أو استطلاع الرأي لعينة الاستبيانات  ▪

 ة أو طبقة الأفراد أو رأي المجتمع ككل.عشوائي

معلومات من خبراء أو مستشارين في مجال التدريب أثناء   : تتضمن الحصول علىالاستشارة  ▪

وذلك بحكم الصلة المباشرة بينهم, التي تمكنهم من  ،أو رؤساء الأقسام أو الموجهين ،الخدمة

 ها.معرفة نقاط القوة والضعف, ومواطن القصور التي يمكن علاج

الأشكال سواء  : قد تكون رسمية أو غير رسمية، وعلى أي شكل من المقابلات الشخصية  ▪

وتمنح الحرية للتعبير والإفصاح عن المشكلات وأسبابها وطرق  ،جماعية مكانت فردية أ

 حلها.
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مة التي يمكن الاعتماد عليها في تحديد ه: تعد الاختبارات من الأساليب المالاختبارات ▪

ة فهي وسيلة مفيدة لجمع البيانات في تحديد أسباب حدوث المشكل ،لتدريبيةالاحتياجات ا

كالنقص في المعرفة أو المهارات أو الاتجاهات، ومن ثم يتم تحويل النتائج إلى صورة كمية 

 لإجراء المقارنات. 

يعتبر هذا الأسلوب عملية تحليلية توجيهية تقويمية تعاونية بين  السجلات والتقارير:  ▪

سمح ودراسة التقارير والسجلات ت ،على العملية التدريبية والمعلم المتدرب المشرف

 للمشرفين والمفتشين بالوقوف على أهم العمليات التدريبية التي تقدم للمعلمين.

لاستخلاص  ،ويرى الباحث أنه يمكن الاستفادة من نتائج البحوث المتعلقة ببرامج التدريب 

التي تسهم في بناء البرامج التدريبية  ،ي العلوم والكيمياءأهم الاحتياجات التدريبية لمعلم

بالنظر إلى هذه الأساليب التي يمكن من خلالها تحديد الاحتياجات التدريبية الفاعلة. و 

يتضح أن نجاح المخط  في تحديد هذه الاحتياجات يتوقف على إتقان المدرب  ،للمعلمين

 واختيار النوع المناسب.  ،لهذه الأساليب

 رب دولية في تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين:تجا

وتطوير أداء المعلم علميًا ومهنيًا لن يتم إلا من خلال التدريب السليم القائم على  إصلاح  إن 

الاحتياجات التدريبية؛ التي تعتبر نقطة انطلاق لبناء البرامج التدريبية, وسوف تحاول الدراسة  

 بعض الدول في مجال تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين: الحالية إلقاء الضوء على تجارب

 جربة الألمانية: الت

الأساس الذي تقوم عليه عملية التدريب في كل ولاية ألمانية هو تحديد الاحتياجات التدريبية 

التي يتطلبها المعلمون طبقًا لمقتضيات العصر الذي يعيشون فيه, وأصبح الاهتمام بعمليات التدريب 

المستحدثات التكنولوجية التي  ضرورات التطوير المهني للمعلم الألماني, وتعلمه طرق استخداماتمن 

 طرق التعلم الذاتي المختلفة. و من أهمها الكمبيوتر داخل الفصول الدراسية, 

وتتبع ألمانيا نموذجًا للتطبيق العملي في تحديد الاحتياجات التدريبية للمعلمين يتمثل في 

 هي: ((Francis Mangubha, 2006, p 6خطواتمجموعة من ال
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 ت التعليمية التي تواجه المعلمين للتغلب عليها بهدف تطوير الأداء. تسجيل قائمة بالمشكلا  .1

دراسة المشكلات التعليمية التي تم تحديدها من المعلمين ومحاولة إعادة صياغتها في قائمة  .2

 من الاحتياجات التدريبية للمعلمين. 

تم فيه  عن التدريب, مجموعة من البرامج التدريبية في ضوء الإطار الذي وضع المسئولون  .3

 تحديد مشكلات المعلمين وحاجاتهم التدريبية التي يحتاجون إليها. 

 ،وتحديد نوعية المعلمين ،الإعلان عن الأماكن الخاصة بتنفيذ البرامج التدريبية .4

 لذي تحدث فيه عمليات التدريب. والموارد والأفكار, وكذلك الإطار المؤسس ا ،والمتدربين

 أساليب متنوعة في جمع البيانات كالملاحظة والمقابلات تباعاو  ،وعلى ضوء هذه الخطوات

 تصاغ برامج التدريب. ،وغيرها

 التجربة الأمريكية: 

إلى أن أساليب جمع الاحتياجات التدريبية في  (Jeremy Roschclle, 2007, p 4أشارت دراسة )

بين من يتولى مهمة جمع البيانات عن   ،التدريبية تعتمد على أسلوب المقابلةمعظم الولايات 

وجود مجموعة من   عن تالاحتياجات التدريبية للمعلمين وبين المعلمين المراد تدريسهم, حيث كشف

من الثقة  االمشكلات التي يعاني منها المعلمون في مواقع العمل, فأسلوب المقابلة يوفر جو 

لمين حيث يعبرون عن آرائهم بطريقة صريحة وعلنية. ويشارك المعلمون في ولاية  والطمأنينة للمع

مدى تلبيتها تكساس في عمل سيمنار شهري لتقييم المواد الموضوعة للتدريب التي تلقوها و 

 لاحتياجات المعلمين التدريبية. 

 التجربة الماليزية في تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي العلوم:

الاحتياجات المتوقعة لدى معلمي  إلىم( تحديدًا 2006سة عثمان خميصة وآخرون )تنظر درا 

امج فعالة في التنمية المهنية العلوم في المدارس الثانوية في ماليزيا، بحيث يمكن التخطي  والتنفيذ لبر 

لمعلمي العلوم أثناء الخدمة، وسعت الدراسة إلى إجراء مسح مستعرض للتأكد من الاحتياجات 
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من ممارس ي تعليم العلوم في المدارس الثانوية، وقد استخدم الاستبيان أداة رئيسية  1690توقعة لـالم

 ي: أبعاد ه يةلاستطلاع الاحتياجات التدريبية وفقًا لثمان

المعرفة والمهارات التربوية العامة، والمعارف والمهارات في مواضيع العلوم، وإدارة أجهزة العلوم  

قييم الطلاب، والتخطي  لتدريس العلوم، وإدارة المرافق والمعدات التعليمية التعليمية، وتشخيص ت

واستخدام اللغة  العلوم، والتكامل في استخدام تكنولوجيا الوسائ  المتعددة، المتعلقة بمادة

معلمي   بينالإنجليزية في تدريس العلوم، وأثبتت نتائج التحليل للدراسة أن الاحتياجات الأكثر انتشارًا 

علوم في المدارس الثانوية الماليزية هي التكامل في استخدام تكنولوجيا الوسائ  المتعددة، واستخدام ال

 (.  Osman & et.al, 2006) اللغة الإنجليزية في تدريس العلوم

 اليمن:في قع تحديد الاحتياجات التدريبية في قطاع التدريب وا

وعلى مستوى محافظة  ،رة التربية والتعليمقام الباحث بإجراء مقابلة مع عدة مسئولين في وزا 

صنعاء, وعلى مستوى المديريات, والاطلاع على تقارير الموجهين في مكتب التربية بمحافظة صنعاء  

 ي:أت وبعض المديريات التابعة لها وتبين ما ي

تم بطريقة علمية ومن يحددها هم مجموعة من الأفراد في  يتحديد الاحتياجات التدريبية لا  ▪

  -دريب( الموجودة في الوزارة ويستعينون بخبراء من )أكاديميين)قطاع الت رات العلياالإدا

 ون إلى تقارير الموجهين المركزيين. ؤ وأحيانا يلج ،مركز البحوث...(  -وموجهين مركزيين

يتم الاعتماد بصورة كبيرة على مجموعة من الأشخاص من ذوي الخبرة في الوزارة في وضع  ▪

بحجة أنهم يعلمون جيدًا  ؛ما يحتاجه العاملون  جوع إلى الميدان ورفعالاحتياجات دون الر 

حيث يتم وضع مجموعة من الكفايات بعد الاطلاع على  ،ن في الميدانياحتياجات العامل

الأدبيات وتحديد الأهم منها, ومن ثم وضع الأهداف والشروع في تصميم البرنامج دون مراعاة  

 ....(.- مدرب -موجه  -مدير   - )معلم العاملر ظ تلك الاحتياجات من وجهة ن أهم

معظم برامج التدريب تركز على الأشياء المشتركة في المواد كالتخطي  والتقويم, ولكن نادرًا  ▪

معلم الكيمياء, مثل برامج تدريبية عن   هاما تلامس هذه البرامج الأشياء التخصصية التي يحتاج
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الجامعية, أو نظريات علمية  في المرحلةم يدرسها ربما ل ،مفاهيم جديدة تتعلق بمادة الكيمياء

  لخ.إ ...هاقد تفند نظريات سبق أن درسها أو تعدل

فلا دافعية من قبل المتدرب, ولا فائدة كبيرة مقارنة بما   ،تظهر معوقات أثناء تنفيذ البرامج  ▪

ارية في حجم أثر التدريب, ولا استمر لعلى ذلك البرنامج, ولا قياس  وأموالهدر من أوقات ي

الفروق أن و  ه،الأداء نفسيتمتعون بوكأن العاملين  ،ولا تنوع في البرامج ،الاحتياجاتتحديث 

 الفردية وطبيعة المنطقة واحدة. 

لا يوجد إلى الآن توجه علمي لتحديد الاحتياجات بدقة والنزول بصورة أوسع إلى الميدان  ▪

العاملين في قطاع  بغرض رفع أداء لتلمس احتياجات العاملين وتحديدها بصورة أكثر واقعية

 لا يوجد دعم كاف حتى أنه  ،بحجة ،التعليم
 
 سلك الطرق السليمة في تحديد الاحتياج. ت

ن تحديد الاحتياجات التدريبية يعتبر من العناصر الأساسية في تصميم التدريب الدقيق إ 

فا ذا معنى للمتدربين، لمقابلة هذه الاحتياجات، ويساعد على جعل النشاط التدريبي نشاطا هاد

ويجعله نشاطا واقعيا يوفر كثيرا من الجهود والنفقات، ولكي يحقق التدريب أهدافه، يجب أن 

لى نشاط أو جهد مخط  هادف، يقوم على الدراسة العملية والعلمية للكشف عن يعتمد ع

تحديد  ن مشكلة التدريب تتركز في كثير من الأحيان في عدمإالاحتياجات التدريبية، حيث 

ن الجهد التدريبي يفقد إالبرامج التدريبية، ومن ثم ف بناءفي الاحتياجات التدريبية الدقيقة التي تتبعها 

يحدث التشتت والضياع, ففعالية التخطي  والتصميم، وتنفيذ التدريب  ومن ثمدقيق، هدفه ال

يد الاحتياجات ن عملية تحدإيعتمد أساسًا على فعالية تحديد الاحتياجات التدريبية، حيث 

التدريبية يترتب عليها تقديم النوع المطلوب من التدريب، ومن يحتاج إليه، ومستوى الأداء المطلوب، 

  عليه أيضا تقرير أهداف التدريب بدقة. ويترتب

  :دراسات تناولت الاحتياجات التدريبية لمعلمي الكيمياء

مقترح للتنمية المهنية قائم  إلى التعرف على فاعلية برنامج  تهدف م( 2016) دراسة كشكو  .1

على التعلم الذاتي لتحسين مهارات التدريس لدى معلمي الكيمياء بمرحلة التعليم الثانوي 

في غزة، ولتحقيق ذلك قام الباحث بتحديد قائمة بالاحتياجات التدريبية لمعلمي الكيمياء 
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ت العامة الآتية: ة وتقارير الموجهين, في المجالا من خلال الاطلاع على الدراسات السابق

مهارات التدريس الفعال, وطرائق حديثة في التعليم والتعلم وتكنولوجيا  ،التخطي  للدرس

ة للتعلم الذاتي وفقًا يالتعليم والتقويم, وبناء على ذلك صمم الباحث حقائب تدريب

 للاحتياجات.

ء المهني لمعلمي هدفت إلى معرفة فاعلية برنامج مقترح لتنمية الأدا (2009 )العبري, دراسة .2

مادة الكيمياء بمرحلة التعليم ما بعد الأساس ي بسلطنة عمان في ضوء احتياجاتهم 

بالإضافة إلى معرفة أهم الاحتياجات التدريبية, حيث طبقت استبانة تتضمن  ،التدريبية

( معلما  26على عينة من ) وطبقت ت ربعة مجالا أمجموعة من الاحتياجات جمعت في 

)مهارات التدريس الفعال, طرائق التدريس, الوسائ  التعليمية,  :الات هيوهذه المج ة ومعلم

التقويم(, حيث رأت العينة أن هذه الاحتياجات بحاجة للتدريب عليها, وعلى ضوء ذلك تم 

 بناء برنامج تدريبي. 

تياجات التدريبة المهنية لمعلمي ثانويات هدفت إلى تحديد الاح (2007دراسة )النعاس،  .3

ساسية بمدينة بنغازي بليبيا من وجهة نظر المعلمين والموجهين التربويين في العلوم الأ 

معلمًا ومعلمة,  252التخصصات )الكيمياء، الفيزياء، الأحياء(، وتكونت عينة الدراسة من 

جابة المعلمين والموجهين موجهًا وموجهة، وأظهرت النتائج أن هناك تباينا في است16و

يذ الدرس، وإدارة الصف، وتخطي  الدرس، وتقويم التدريس، التربويين على مجالات تنف

وأن هذا التباين في الاستجابة على المجالات غير كبير، ولكنه مهم من  ،والعلاقات الإنسانية

 وجهة نظر المعلمين والموجهين.

ثناء  أهدفت إلى تحديد الاحتياجات التدريبية لمعلمي العلوم  (Bekirolu, 2004دراسة ) .4

( معلما  422ثر المتغيرات الديموغرافية للمدرسة فيها، وتكونت عينة الدراسة من )الخدمة وأ

ت عتمدسطنبول التركية، واإمدرسة ثانوية في مدينة  75سون العلوم في ومعلمة يدرّ 

من أبرز الاحتياجات التدريبية لهؤلاء المعلمين ستبيان، وأظهرت النتائج أن الا  على الدراسة

فلام أو استخدام الآلات السمعية لداعمة لتدريس العلوم كالكتب والأ كانت اختيار المواد ا

 .والبصرية في تحسين تدريس العلوم، واستخدام البرمجيات والحاسوب
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 :أما نتائج الدراسات

)تقويم عملية التدريس, واستخدام  :الآتيةاتفقت غالبية الدراسات في الاحتياجات فقد 

  التخطي  لعملية التدريس, ومهارات التدريس الفعالة(,أما ستراتيجيات الحديثة, و الطرائق والإ 

اختيار المواد الداعمة لتدريس  فيها ( فكانت أبرز الاحتياجات التدريبيةBekirolu, 2004) دراسة

 ,Bekirolu, و2007الوصفي, كدراسة النعاس,ما اختارت  منها  ف  ،اختلفت الدراسات في المنهجو العلوم,  

 . 2009 العبري,و  ,2016 الوصفي والتجريبي معًا, كدراسة كشكو, التي اختارت, ومنها 2004

في معرفة مجالات الاحتياجات التدريبية  تتمثلأما أوجه الاستفادة من هذه الدراسات ف

لعينات مختلفة من دول مختلفة فقد استفاد الباحث منها ومن الدراسات التي تناولت الاحتياجات 

 في بناء الاستبانة, وفقا لاحتياجات معلمي الكيمياء.  ،التدريبة لمعلمي العلوم بشكل عام

 منهجية البحث وإجراءاته:

تباعها في تحديد الاحتياجات التي يحتاجها معلمو ااءات التي تم يتناول هذا الفصل الإجر  

  :الكيمياء لنموهم المهني

: منهج البحث:
ً

 لجة المشكلة.لائم لمعاالمنهج الماستخدم الباحث المنهج الوصفي, كونه  أولا

جميع موجهي ومعلمي العلوم بمختلف تخصصاتهم بمحافظة : تهثانيًا: مجتمع البحث وعين

دبلوم., مؤهله هناك من المعلمين من يدرس الكيمياء وتخصصه أحياء أو فيزياء أو إن حيث  ،صنعاء

  ين ( موجه10و) ،سون مادة الكيمياءممن يدرّ  ةومعلم ا ( معلم43) وأما عينة البحث فعددهم

 .اتوموجه

ا: أداة البحث: 
ً
ة تلك )مقياس ثلاثي( لمعرفة مدى أهمي استخدم الباحث أداة الاستبانةثالث

وذلك بعد توجيه سؤال مفتوح )للمعلمين وموجهي العلوم  ،معلم الكيمياءإلى الاحتياجات بالنسبة 

 بمديريات محافظة صنعاء, ومكتب التربية بمحافظة صنعاء( وهو:

الكيمياء من وجهة لتحسين الأداء المهني لمعلم مادة  ات التدريبية المقترحةهي الاحتياج ما 

  نظرك؟
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 ي: أتهذا السؤال تم ما ي عنوبعد الإجابة 

ن أن أهم الاحتياجات هي في ي تبو تم تحليل الاستبانات المفتوحة للمعلمين والموجهين, 

توظيف استخدام   -لتخطي ا -التنفيذ -التقويم-ستراتيجيات والطرائقالإ ) ية:تالمجالات الآ

القدرة على استخدام برامج -التعامل الجيد مع المعامل والمختبرات المدرسية -الحاسوب

 معالجة التصورات البديلة لدى الطلبة(.  -القدرة على البحث العلمي في جوجل-الحاسوب

كل مجال فقرات, ثم وضعت على هيئة وضعت هذه الاحتياجات تحت ستة مجالات ول •

 مغلق.  استبيان

لضب  قائمة الاحتياجات التدريبية قام الباحث بالتأكد من صدق  رابعًا: صدق أداة البحث:

وتعديلاتهم تم مراجعة  ئهمن وآرايالقائمة عن طريق صدق المحكمين، وبناءً على ملاحظات المحكم

مة أصبح عدد فقرات قائ ومن ثمحذف بعض منها، القائمة وتعديلها, بحيث عدل بعض الفقرات، و 

 (:1مجالات كما هو موضح بالجدول ) ةتندرج تحت ست ،( أداءً 46الاحتياجات بعد التعديل )

( قائمة الاحتياجات التدريبية بعد التحكيم موزعة على مجالاتها الستة1جدول )  

 النسبة عدد الفقرات الاحتياجات التدريبية الرقم 

 % 21.7 10 التخطي  مجال 1

 % 17.4 8 التدريس الفعال مجال 2

 % 17.4 8 التعليم استراتيجيات مجال 3

 15.2% 7 تكنولوجيا المعلوماتمجال توظيف  4

 % 15.2 7 استخدام المختبر مجال 5

 % 13.1 6 التقويم مجال 6

 %100 46 المجموع  
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 ثبات الأداة:

كما هو  هذه الدراسة باستخدام معادلة الفا كررنباخ،استبيان تم استخراج معامل ثبات 

 :دناهأالجدول موضح في 

 أداة الإستبيان ثبات  (2) جدول 

 معامل الثبات)الفاكرونباخ(  عدد الفقرات  المجال

 %97.1 10 التخطي 

 %96.3 8 التدريس الفعال

 %97.2 8 استراتيجيات التدريس

 %95.9 7 توظيف التكنولوجيا

 %96.67 7 استخدام المختبر

 %95.6 6 التقويم

 مة معامل الثبات عالية تفي بأغراض البحث. يتضح من الجدول اعلاه ان قي 

 خامسًا: تطبيق الاستبانة

  - )ماسة لاستبانة تم وضعها في صورة استبانة ذات مقياس ثلاثيعلى ابعد إجراء التعديلات 

(معلما ومعلمة من مختلف المديريات بمحافظة 43) تم تطبيق الاستبانة علىو  ،قليلة( - متوسطة

لكيمياء بمحافظة صنعاء للتعرف على مدى أهمية تلك الاحتياجات من  ( من موجهي ا10)وصنعاء, 

حصائي وجهة نظر أفراد عينة البحث, وتم جمع تلك القوائم وتفريغها وتحليلها باستخدام البرنامج الإ 

SPSS. 

وتبين أن جميع فقرات المجالات  ،( من موجهي الكيمياء10) ،ة( معلمًا ومعلم 43) اوأجاب عنه

يوضح الأهمية النسبية للاحتياج  الآتيكيمياء للتدرب عليها بصورة ماسة, والجدول يحتاج معلم ال

 حسب استجابات أفراد العينة.
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 :
ً

  التخطيطأولا

 العينة في مجال التخطيط. أفراديوضح استجابات  (:3جدول)

 

 المجال الأول: التخطيط للتدريس

الوزن  قليلة  متوسطة ماسة

 % ددالع % العدد % العدد  النسبي

صياغة الأهداف السلوكية  1

 حسب مجالاتها المختلفة.

 44% 53.5% 23 30.2% 13 16.2% 7 ن و معلم

 66.7% 30% 3 40% 4 30% 3 ن و موجه

تخطي  الدروس اليومية  2

 متكاملة العناصر.

 60.5% 44.2% 19 30.2% 13 25.6% 11 ن و معلم

 76.7% 20% 2 30% 3 50% 5 ن و موجه

الفصلية عداد الخطة إ 3

 والسنوية.

 71.3% 25.6% 11 34.9% 15 39.5% 17 ن و معلم

 90% 10% 1 10% 1 80% 8 ن و موجه

القبلية تحديد المتطلبات  4

 للتعلم.

 58.2% 48.8% 21 27.9% 12 23.3% 10 ن و معلم

 73.3% 20% 2 40% 4 40% 4 ن و موجه

اختيار استراتيجيات التدريس,  5

 ةوالخبرات التعليمية التعلمي

 69.8% 25.6% 11 39.5% 17 34.9% 15 ن و معلم

 76.7% 10% 1 50% 5 40% 4 ن و موجه

التخطي  للأنشطة الصفية  6

 صفية. واللا –

 72.7% 20.9% 9 39.5% 17 39.5% 17 ن و معلم

 86.7% 00% 0 40% 4 60% 6 ن و موجه

تحديد الوسائل التعليمية  7

والموارد والإمكانات لعملية 

 التدريس

 72.2% 7% 3 69.8% 30 23.3% 10 ن و معلم

 10% 1 60% 6 30% 3 ن و موجه
%60 

 68.2% 27.9% 12 39.5% 17 32.6% 14 ن و معلم توظيف التغذية الراجعة. 8

 70% 20% 2 50% 5 30% 3 ن و موجه

يحدد أساليب التقويم  9

 المناسبة.

 71.3% 20.9% 9 44.2% 19 34.9% 15 ن و معلم

 83.3% 10% 1 30% 3 60% 6 ن و موجه

يحدد مصادر تعلم مختلفة  10

 للتلاميذ أثناء وضع الخطة.

 76.7% 11.6% 5 46.5% 20 41.9% 18 ن و معلم

 80% 10% 1 40% 4 50% 5 ن و موجه
  

يتضح أن معظم أفراد العينة معلمين أو موجهين يرون أن معلمي  ((3 من خلال جدول 

إلا أن الموجهين يرون أن هذه  ،م هذه الاحتياجاتالكيمياء بحاجة ماسة لبرامج تدريبية تتضمن معظ 

إلى أن الموجهين نتيجة لتقييمهم لأداء ذلك ويعزو الباحث  ،مقارنة بالمعلمين ،شدأالاحتياجات 
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ساسية  أهذه الاحتياجات أن سيما  هم في هذا المجال, ولاو هم أدرى بما يحتاجه معلمفمعلميهم 

  (,2009) (, العبري 2016) كشكو كل من مع دراسة  كل معلم, وهذه النتائج تتوافقل ةضروريو 

 (. 2013) أبو كشكو (, 2007النعاس)

 ثانيًا: التدريس الفعال 

 يوضح استجابات أفراد العينة في مجال التدريس الفعال  (:4جدول)

 

المجال الثاني: التدريس 

 الفعال

الوزن  قليلة  متوسطة ماسة

 النسبي
 % العدد % العدد % العدد للـ

 79.8% 7% 3 46.5% 20 46.5% 20 معلمين تهيئة والتمهيد للدرس.ال  1

 7 .96% 00% 0 10% 1 90% 9 موجهين

استخدام مهارات  2

 التعزيز بأنواعها.

 76.7% 18.6% 8 32.6% 14 48.8% 21 معلمين

 7 .86% 10% 1 20% 2 70% 7 موجهين

ثارة إو  ، تنويع المثيرات 3

 للتعلم.دافعية المتعلمين 

 90.4% 4.7% 2 18.6% 8 76.4% 33 لمينمع

 93.3% 00% 0 20% 2 80% 8 موجهين

دارة الفصل إمهارات  4

 وضبطه.

 85.2% 11.6% 5 20.9% 9 67.4% 29 معلمين

 8% 10% 1 40% 4 50% 5 موجهين

 توظيف الأنشطة اللا 5

 صفية بأنواعها.

 86.8% 9.3% 4 20.9% 9 69.8% 30 معلمين

 83.3% 10% 1 30% 3 60% 6 موجهين

سئلة الصفية صياغة الأ  6

بأنواعها, ومهارة توجيهها 

 للطلبة.

 92.3% 4.7% 2 14% 6 81.4% 35 معلمين

 00% 0 30% 3 70% 7 موجهين
%90 

مهارات الاتصال والتواصل  7

 الصفي مع الطلبة.

 89.1% 7% 3 18.6% 8 74.4% 32 معلمين

 7 .86% 10% 1 20% 2 70% 7 موجهين

 83.7% 11.6% 5 25.6% 11 62.8% 27 معلمين مهارات غلق الدرس. 8

 78.3% 10% 1 20% 2 70% 7 موجهين

يتضح أن أفراد العينة معلمين أو موجهين يرون أن معلمي الكيمياء   ((4من خلال جدول  

إلا أن الموجهين يرون أن هذه  ،بحاجة ماسة لبرامج تدريبية تتضمن جميع هذه الاحتياجات
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إلى  ويعزو الباحث ذلك  ،ما عدا ما يتعلق بمهارة غلق الدرس ،شد مقارنة بالمعلمينألاحتياجات ا

 , وهي تتفق مع الدراسات السابقة. هاالأسباب السابقة نفس

ا: مجال الاستراتيجيات والطرائق 
ً
 ثالث

 ستراتيجياتيوضح استجابات أفراد العينة في مجال الإ  (5جدول)

المجال الثالث: 

جيات وطرائق ستراتيإ

 التعليم والتعلم.

الوزن  قليلة  متوسطة ماسة

 النسبي
 % العدد % العدد % العدد للـ

استخدام طريقة  1

التدريس المناسبة 

 للموقف التعليمي.

 73% 20.9% 9 39.5% 17 39.5% 17 معلمين

 93.3% 00% 0 10% 1 90% 9 موجهين

استخدام طرق تدريس   2

 للفروق 
ً
متنوعة مراعاة

 الفردية.

 76% 9.3% 4 46.5% 20 41.9% 18 معلمين

 70% 20% 2 50% 5 30% 3 موجهين

توظيف طريقة التعليم  3

 التعاوني.

 76% 16.3% 7 39.5% 17 44.2% 19 معلمين

 70% 30% 3 30% 3 40% 4 موجهين

توظيف أسلوبي الاستنباط  4

 والاستقراء بشكل فاعل.

 62.3% 44.2% 19 25.6% 11 30.2% 13 معلمين

 56.7% 50% 5 30% 3 20% 2 موجهين

توظيف الطريقة  5

 الاستكشافية.

 65.9% 32.6% 14 44.2% 19 25.6% 11 معلمين

 63.3% 40% 4 30% 3 30% 3 موجهين

توظيف طريقة العصف  6

الذهني في الموقف 

 المناسب.

 59.7% 46.5% 20 27.9% 12 25.6% 11 معلمين

 66.7% 30% 3 40% 4 30% 3 موجهين

توظيف دورة التعلم بأنواعها  7

 في المواقف المناسبة. 

 71.3% 32.6% 14 20.9% 9 46.5% 20 معلمين

 70% 30% 3 30% 3 40% 4 موجهين

توظيف خارطة المفاهيم  8

 في الدرس

 83% 11.6% 5 27.9% 12 60.5% 26 معلمين

 83.3% 10% 1 30% 3 60% 6 موجهين

( يتضح أن أفراد العينة معلمين أو موجهين يرون أن معلمي الكيمياء  5) من خلال جدول  

يرون أن المعلمين  فوالخامسة  ةالرابع تينالفقر  أما في ،بحاجة ماسة لمعظم هذه الاحتياجات
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ربما لأنهم لا يرون لها أهمية كبرى في المرحلة الثانوية, إلا أن الموجهين  ،يحتاجونها بدرجة متوسطة

ويعزو الباحث  ،شد مقارنة بالمعلمين, ما عدا ما يتعلق بمهارة غلق الدرسألاحتياجات يرون أن هذه ا

 , وهي تتفق في أهمية هذه الاحتياجات مع الدراسات السابقة. هاالأسباب السابقة نفس إلى ذلك 

 : توظيف تكنولوجيا المعلوماترابعًا

 جيا المعلومات(: يوضح استجابات أفراد العينة في مجال توظيف تكنولو 6) جدول 

المجال الرابع: مهارات 

 توظيف تكنولوجيا التعليم

 قليلة  متوسطة ماسة
الوزن 

 % العدد % العدد للـ النسبي
العد

 د
% 

1 
توظيف مصادر المعرفة 

 المتعددة.

 88.4% 4.7% 2 25.6% 11 69.8% 30 معلمين

 86.7% 10% 1 20% 2 70% 7 موجهين

2 
  ،استخدام العروض العملية

 وسائل التعليمية.ال

 95.4% 2.3% 1 9.3% 4 88.4% 38 معلمين

 73.3% 20% 2 40% 4 40% 4 موجهين

3 
 ،استخدام برامج المحاكاة

 .ةوالمعامل الافتراضي

 96.9% 2.3% 1 4.7% 2 93% 40 معلمين

 80% 10% 1 40% 4 50% 5 موجهين

4 
توظيف الحاسوب 

 نترنت في المختبر.والإ 

 94.6% 00% 0 16.3% 7 83.7% 36 معلمين

 90% 10% 1 10% 1 80% 8 موجهين

5 
 Wordتقان برامج إ

&Power Point &Excel 

 96.1% 2.3% 1 7% 3 90.7% 39 معلمين

 96.7% 00% 0 10% 1 90% 9 موجهين

6 
جادة في استخدام جهاز الإ 

 العرض وتركيبه بالحاسوب.

 76% 25.6% 11 34.9% 15 44.2% 19 معلمين

 83.3% 10% 1 30% 3 60% 6 ينموجه

7 
امتلاك مهارات البحث 

 العلمي في جوجل

 91.4% 2.3% 1 20.9% 9 76.7% 33 معلمين

 96.7% 00% 0 10% 1 90% 9 موجهين

يتضح أن أفراد العينة معلمين أو موجهين يرون أن معلمي الكيمياء   (6جدول)من خلال 

لنا أهمية توظيف التكنولوجيا في التعليم  بحاجة ماسة لجميع هذه الاحتياجات, وهذا يوضح

لقاء والمحاضرة وحسب,  لتحقيق أهداف كثيرة قد لا تتحقق عندما يستخدم المعلم طريقة الإ

مع الموجهين في معظمها, وهي تتفق في أهمية هذه الاحتياجات مع الدراسات وتتقارب إجابات المعلمين 

 السابقة. 
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 خامسًا: استخدام المختبر

 يوضح استجابات أفراد العينة في مجال استخدام المختبر(  7) جدول 

 

المجال الخامس: مهارات 

 استخدام المختبر

 قليلة  متوسطة ماسة
الوزن 

 % العدد % العدد % العدد للـ النسبي

 سعافات الأولية.الإ  1

 87.8% 2.3% 1 30.2% 13 67.4% 29 معلمين

 7 .96% 00% 0 10% 1 90% 9 موجهين

 الأجهزة وتشغيلها.تركيب  2
 86.3% 2.3% 1 34.9% 15 62.8% 27 معلمين

 8 .87% 10% 1 10% 1 80% 8 موجهين

3 
دوات خزن المواد والأ 

 جهزة.والأ 

 68.7% 18.6% 8 44.2% 19 37.2% 16 معلمين

 96.7% 00% 0 10% 1 90% 9 موجهين

4 

دوات التعرف على أهم الأ 

المستخدمة في مختبر العلوم 

 اء.والكيمي 

 87.4% 4.7% 2 25.6% 11 69.8% 30 معلمين

 84.4% 10% 1 20% 2 70% 7 موجهين

5 

التعرف على قواعد السلامة 

عند استخدام المواد 

 الكيميائية في المختبر

 89.4% 2.3% 1 25.6% 11 72.1% 31 معلمين

 8 .87% 10% 1 10% 1 80% 8 موجهين

 التخلص من نفايات المختبر. 6
 80.4% 11.6% 5 27.9% 12 60.5% 26 معلمين

 9 .78% 20% 2 10% 1 70% 7 موجهين

7 

التعامل مع سجل المختبر 

 وأدواته.

 

 64.1% 25.6% 11 39.5% 17 34.9% 15 معلمين

 6 .75% 20% 2 20% 2 60% 6 موجهين

( يتضح أن أفراد العينة معلمين أو موجهين يرون أن معلمي الكيمياء  7) من خلال جدول  

وهذا يوضح لنا أهمية توظيف المختبر في التعليم لتحقيق  ،بحاجة ماسة لجميع هذه الاحتياجات

الثالثة والسابعة يرون أن  تينإلا أن المعلمين في الفقر  ،سيما المهارية والوجدانيةلا  ،أهداف كثيرة

 هذه الاحتياجات ليست لها أهمية كبرى. 
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 سادسًا: التقويم 

 التقويمأفراد العينة في مجال (: يوضح استجابات 8جدول)

 المجال السادس: الــتقويـــم
الوزن  قليلة متوسطة  ماسة 

 % العدد % العدد % العدد لل ـ النسبي

1 
تقويم الجانب العملي في  

 العلوم.

 81.6% 2.3% 1 48.8% 21 48.8% 21 معلمين

 84.4% 10% 1 20% 2 70% 7 موجهين

2 
إعداد اختبارات تحصيلية 

 المواصفات.داول وفق ج

 85.8% 4.7% 2 30.2% 13 65.1% 28 معلمين

 93.3% 00% 0 20% 2 80% 8 موجهين

3 
تحليل نتائج الاختبارات 

 وتفسيرها.

 72.6% 11.6% 5 51.2% 22 37.2 16 معلمين

 54.4% 40% 4 30% 3 30% 3 موجهين

4 

متابعة أعمال الطلاب 

وتقويمها باستخدام ملف 

 نجاز.لإ ا

 81.2% 4.7% 2 44.2% 19 51.2% 22 معلمين

 82.2% 20% 2 30% 3 60% 6 موجهين

5 
توظيف التقويم القبلي 

 والتكويني والختامي.

 80.3% 4.7% 2 46.5% 20 48.8% 21 معلمين

 81.1% 10% 1 30% 3 60% 6 موجهين

6 
توظيف أدوات التقويم 

 البديل )الأصيل(.

 6 .70% 20.9% 9 32.6% 14 46.5% 20 معلمين

 60% 30% 3 40% 4 30% 3 موجهين

( يتضح أن أفراد العينة معلمين أو موجهين يرون أن معلمي الكيمياء  8من خلال جدول )

وتتقارب إجابات المعلمين مع الموجهين في معظمها, وهي تتفق  ،بحاجة ماسة لجميع هذه الاحتياجات

  النعاس  (,2009) (, العبري 2016) كشكو  في أهمية هذه الاحتياجات مع الدراسات السابقة كدراسة

 (.2013) (, وأبو كشك2007)

 السته:يوضخ النسبة المئوية لكل مجال من المجالات  (9لمجال ككل فجدول )إلى االنسبة بأما 

 ( 9) جدول 

 المجال
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 78.7% 80.6% 91.2% 72.3% 85.3% 66.5% معلمين الاحتياج ككل أهمية

 75.9% 86.8% 86.7% 70.4% 86.9% 75.68% موجهين
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يتضح من خلال الجدول أن أعلى نسبة احتياج من وجهة نظر المعلمين كانت في مجال   

الباحث هذه  ستراتيجيات ويعزو الطرائق والإ  هيلي قلها في التخطي ,أتوظيف تكنولوجيا التعليم, و 

مية أن الكثير من المعلمين لديهم خبرة لا بأس بها في مجال التخطي  نتيجة لممارستهم اليو  إلىالنتيجة 

للتخطي , والبعض قد خضع لدورات تدريبية في مجال التخطي , وكذلك الأمر في مجال الطرق 

كنولوجيا في تدريس طلبتهم ستراتيجيات, بينما لم يألف الغالبية العظمى من المعلمين توظيف التوالإ 

إلى حد ما  استجابات الموجهينكانت لعدم تفعيله, بينما  أو إما لعدم وجوده ،أو استخدام المختبر 

لاستجابات العينة, إلا أنهم يرون أن التخطي  واستخدام المختبر أكثر أهمية مما يراه   ةمقارب

ن المختبر له أهمية وأالتخطي  للدرس,  المعلمون, والسبب ربما لأنهم يلاحظون قصورا إلى حد ما في

ساب المهارات  تما في اكسي كبرى في تحقيق كثير من الأهداف التي لا تحققها الطرق التقليدية, لا

 بأنواعها.

وجد فروق ذات دلالة إحصائية بين معلمي الكيمياء  تالسؤال الثالث: هل  نوللإجابة ع

 ؟ 0.05والموجهين عند مستوى 

استجابات المعلمين والموجهين تم حساب المتوسطات والانحرافات ولحساب الفرق بين 

 ي:أت المعيارية كما ي

 الفروق بين استجابات المعلمين والموجهين: يوضح (10) جدول 

الدلالة 

 اللفظية 

مستوى 

 الدلالة 

درجة 

 الحرية 
 ( tقيمة)

الانحراف 

 المعياري 
 المجال العينة  المتوسط

 غير 

 دال
0.451 51 1.276 

0.693 

0.643 

2.023 

2.330 

43 

10 

 تخطيط معلم

 تخطيط موجه

 غير 

 دال
0.351 51 1.221 

0.673 

0.623 

2.053 

2.060 

43 

10 

 تدريس معلم

 تدريس موجه

 غير 

 دال
0.221 51 1.282 

0.483 

0.443 

2.323 

2.530 

43 

10 

 طرائق معلم

 وجهمطرائق 

 يا معلمتكنولوج 43 2.423 0.523 1.326 51 0.351 غير 
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 تكنولوجيا موجه 10 2.730 0.543 دال

 غير 

 دال
0.401 51 1.291 

0.633 

0.642 

2.603 

2.601 

43 

10 

 مختبر معلم

 مختبر موجه

 غير 

 دال
0.463 51 1.265 

0.683 

0.653 

2.103 

2.123 

43 

10 

 تقويم معلم

 تقويم موجه

جابات المعلمين والموجهين لصالح إ بين متوسطات  ا(: يتضح أن هناك فرق10من خلال جدول)

المعلمين  استجابات المعلمين ولكن هذا الفرق غير دال, بمعنى أن الموجهين استجاباتهم متقاربة مع 

حول أهمية هذه الاحتياجات لمعلمي الكيمياء, وهذا يدل على ملامسة موجهي الكيمياء لاحتياجات 

 معلمي الكيمياء. 

  التوصيات:

 بالتوصيات الآتية:خرج البحث 

ة للمعلمين أثناء الخدمة وبشكل منتظم وفقًا للاحتياجات  ضرورة عقد دورات تدريبي .1

 التدريبية وفي مختلف التخصصات والتركيز على الجوانب العملية.

وأن تستمر هذه ، بناء برامج التنمية المهنية في ضوء احتياجات المعلمين التدريبية .2

 ي التخطي  لها.وأن يشترك المعلمون المستهدفون ف ،ا قائمةدامت الحاجة إليه البرامج ما

 المقترحات:

إجراء دراسة لاستقصاء الاحتياجات التدريبية للمعلمين في المرحلة الأساسية في مختلف  -

  وعمل مقارنات بين هذه الاحتياجات التدريبية. ،المحافظات

الجمهورية في اء والأحياء عمل دراسة لتحديد أهم الاحتياجات التدريبية لمعلمي الفيزي -

  اليمنية.

في وجه الاستفادة منها أدولية وعربية في تحديد الاحتياجات التدريبية و  تجارب -

 الجمهورية اليمنية.
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 :والمراجع المصادر  قائمة

فعالية برنامج تدريبي مقترح في التنمية المهنية على أداء معلمي البيولوجي في (. 2013) أبو سلي ، عبدالله

جامعة القاهرة،  ه غير منشورة، معهد الدراسات التربوية، ة دكتوراأطروح. المرحلة الثانوية ونموهم المهني

 مصر. 

برنامج تدريبي قائم على التصميم التعليمي في ضوء الاحتياجات التدريبية لتنمية  (. 2009) أبو سويرح, أحمد

، الجامعة الإسلامية. رسالة ماجستير غير منشورة, التكنولوجيابعض المهارات التكنولوجية لدى معلمي 

 فلسطين.غزة, 

معوقات تدريب المعلمين أثناء الخدمة وسبل التغلب عليها بمحافظات غزة. (. 2008) ىأبو عطوان, مصطف

 غزة, فلسطين. ، الجامعة الإسلامية رسالة ماجستير غير منشورة,

الاحتياجات المهنية لمعلمي العلوم الجدد في المرحلة الأساسية في مدارس محافظة (. 2013) أبو كشك, رغد

نابلس, ، جامعة النجاح الوطنية. رسالة ماجستير غير منشورة, بلس في فلسطين من وجهات نظرهمنا

 فلسطين. 

  ات العربية المتحدة.: دار الكتاب, العين, الإمار تكوين المعلمين من الإعداد إلى التدريب (.2005) الأحمد، خالد

في تنمية حل مشكلات الإدارة الصفية لدى الطلاب فاعلية استخدام أدوات التدريس التأملي  (.2013) الجبر, جبر

 التربوية, جامعة للأبحاث الدولية . المجلةالمعلمين في تخصص العلوم بكلية المعلمين بجامعة الملك سعود

 .128-91ص ,2013, 33العدد ,المتحدة العربية الإمارات

 مجلةرحلة الأساسية الدنيا قبل الخدمة. (. الكفاءة الذاتية في تدريس العلوم لدى معلمي الم 2009) حسونة, سامي

 .149-122، ص(2) العدد (، 13) المجلد ,الإنسانية( العلوم )سلسلة الأقص ى جامعة

الدراسات برنامج تدريبي مقترح لتنمية مهارات البحث العلمي لدى طلاب  (.2014) الرياش ي, حمزة، والصغير, علي

  .141 -119ص  (,1) , العدد3المجلد  الأردن، ,تربوية المتخصصةالمجلة الدولية الالعليا بجامعة الملك خالد. 

( تصورات معلمات العلوم لسمات معلم العلوم في المدارس الابتدائية في ضوء معايير 2014) السلطاني, نسرين

  .509-490, ص17العدد العراق، ,مجلة كلية التربية الأساسية, جامعة بابلالجودة الشاملة. 

متطلبات  التخطيط للاحتياجات التدريبية لمعلمي التعليم الثانوي العام في مصر في ضوء (.2008) السيد, علا

  . رسالة ماجستير غير منشورة, جامعة المنصورة, مصر.نموهم المهني

الاحتياجات التدريبية لمعلمي ومعلمات اللغة الإنجليزية لمرحلة التعليم  (.2009) شديفات, يحيى وأرشيد, عبير

، المنارة مجلة من وجهة نظرهم في المدارس الحكومية في مديرية التربية والتعليم لقصبة المفرق.الأساسية 

  .2009(، 3(، العدد )15المجلد )
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أثر برنامج تدريبي مقترح للتنمية المهنية لمعلمي العلوم بالمرحلة المتوسطة في ضوء  (.1434) الشمري، فواز

 دكتوراه غير منشورة, جامعة أم القرى, السعودية.  أطروحة. الاتجاهات العالمية المعاصرة

. رسالة ماجستير تطوير برامج التنمية المهنية للمعلمين على ضوء معايير الجودة الشاملة (.2009) صياد, أفراح.

  غير منشورة, جامعة عين شمس, القاهرة.

 للنشر الشروق دار :وتقويمها التدريبية البرامج بناء فعالياته مفهومة :التدريب .(2006) الطعاني، حسن

  الأردن. ,والتوزيع

  .الأردن والتوزيع. للنشر الشروق دار .الإداري المعاصر التدريب .(2007) .حسن الطعاني، 

 . دار الفكر العربي،القاهرة: تدريبه(-إعداده -المعلم )كفاياته (.2000) طعيمة, رشدي

(. واقع تدريب معلمي ومعلمات المرحلة الثانوية أثناء الخدمة 2010) والأشقر, محمدالعاجز, فؤاد؛ واللوح, ياسر؛ 

(, 2(, العدد )18, المجلد ))سلسلة الدراسات الإنسانية( مجلة الجامعة الإسلامية: بمحافظات غزة, غزة

  .59-1يونيو, ص

, 1ط ، وتكامل النظرية والممارسةتدريس العلوم وإعداد المعلم  (.2009) عبد السلام, عبدالسلام مصطفى.

 القاهرة: دار الفكر العربي.

 ومیالتربية بالف ةیالمؤتمر العلمي السادس لكلالتنمية المهنية للمعلم العربي،  (.2005) ، خليفةعی عبد السم

 .61-49(, تحت شعار التنمية المهنية المستديمة للمعلم العربي، ص2005-4-24-23) خیالمنعقد بتار 

  , دار الجامعة الجديدة للنشر.إدارة الصف وتنمية المعلم (.2007مة )العزيز, صفاء, وعبد العظيم, سلا عبد 

التدريب الإلكتروني ودوره في تحقيق التنمية المهنية لمعلم الدارسات  .(2012) أحمد أحمد؛ وزارع, المعطي, عبد

 العدد ,حدةالمت العربية الإمارات التربوية, جامعة للأبحاث الدولية المجلةالاجتماعية "دارسة تقويمية". 

(31.) 

الكيمياء بمرحلة التعليم ما فاعلية برنامج مقترح لتنمية الأداء المهني لمعلمي مادة (. 2009) العبري, عبد العزيز

, رسالة ماجستير غير منشورة, معهد الدراسات بعد الأساس ي بسلطنة عمان في ضوء احتياجاتهم التدريبية

  التربوية, جامعة القاهرة, مصر.

(. تنمية مهارات الحل الإبداعي للمشكلات لدى معلمي العلوم وأثره على أداء 2011حمود, وآخرون.)عكاشة, م

-17(, ص2, العدد)(2مجلد)،  جامعة العلوم والتكنلوجيا ، اليمن ,المجلة العربية لتطوير التفوق  .تلاميذهم

60.  

اتي لتحسين مهارات التدريس لدى معلمي ى التعلم الذل(.برنامج مقترح للتنمية المهنية قائم ع2016كشكو, عماد)

ة للدراسات التربوية والنفسية، جامعة مجلة الجامعة الاسلامي  الكيمياء بمرحلة التعليم الثانوي في غزة,

  (.231-209م،)2017، 2،ع25غزة، مج
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عالم  :معجم المصطلحات التربوية المعرفية في المناهج وطرق التدريس(. 2003) اللقاني, أحمد؛ الجمل, أحمد

 الكتب, القاهرة. 

مجلة دراسات تربوية إدراك المعلمين للعلاقة بين البحوث الإجرائية والنمو المهني.  (.2002) مدبولي محمد

  (.1) العدد (,8, كلية التربية, جامعة حلوان, القاهرة, المجلد)واجتماعية

  الرياض.لإطار النظري(, التكوين المهني للمعلم )ا(. 2011) مكتب التربية العربي لدول الخليج

 لبنان. صادر، دار، 1ط ،العرب لسان (.1968) نی الد جمالبن منظور, ا

رسالة البحث التربوي بوصفه أحد أساليب التنمية المهنية للمعلمين "دراسة تحليلية". (. 2006) هلل, شعبان

 ماجستير غير منشورة, كلية التربية, جامعة الإسكندرية.

(. تحديد الاحتياجات التدريبية أثناء الخدمة التعليمية 2011) ف، نيك وابن عارفين، زامري الورفلي، فايدة ويوس

 .لابتدائي في طرائق التدريسلمعلمي مرحلة التعليم ا
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