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Abstract: 

This study aimed to identify the impact of creative leadership - with its dimensions of problem sensitivity, 

perseverance, initiative, and originality - on institutional excellence at Thamar University from the perspective 

of administrative leaders. Additionally, it sought to assess the extent to which creative leadership is practiced 

and the level of institutional excellence achieved at Thamar University, as perceived by its administrative 

leadership. For the study purposes, analytical and survey-based descriptive approach was adopted. A 

questionnaire was used as the study tool for data collection from a population of 144 individuals. Due to the 

small population size, a comprehensive survey method was employed. The study key findings revealed that 

that the level of creative leadership practice and institutional excellence at Thamar University, as perceived by 

administrative leaders, was moderate. Furthermore, the results indicated a statistically significant impact (at 

the α ≤ 0.05 level) of creative leadership in achieving institutional excellence at Thamar University. 
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 الملخص:

في هدفت الدراسة إلى تحديد أثر القيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية للمشكلات، المثابرة، المبادرة، الأصالة( 

التميز المؤسس ي في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية، والتعرف على درجة ممارسة القيادة الإبداعية، ومستوى 

التميز المؤسس ي في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية فيها، ولتحقيق أهداف الدراسة اتبعت الدراسة المنهج 

( عنصرًا، ولصغر 411لاستبانة أداة لجمع البيانات من مجتمع الدراسة البالغ )الوصفي التحليلي والمسحي، واستخدمت ا

سلوب المسح الشامل، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: أن مستوى ممارسة أحجم المجتمع تم استخدام 

بمستوى متوسط، كما أظهرت  القيادة الإبداعية والتميز المؤسس ي في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية كان

للقيادة الإبداعية في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ≤∞( 2022النتائج إلى وجود أثر ذو دلالة احصائية عند مستوى الدلالة )

 ذمار0

 0، التطور السريعداريةالقيادة الإبداعية، التميز المؤسس ي، القيادات الإ  الكلمات المفتاحية:

  

                                                                 
*
 0، الجمهورية اليمنيةجامعة الرازي ، كلية العلوم الإداريةإدارة الأعمال، قسم ، دارة الأعمال المساعدإستاذ أ 

 ، الجمهورية اليمنية0جامعة ذمار، كلية العلوم الإدارية، قسم إدارة الأعمال ،دارة الأعمال المشاركإأستاذ ** 

أثر القيادة الإبداعية في التميز المؤسس ي في جامعة ذمار من وجهة نظر (0 2222) ت0 م0 ،السنبانيم0  م0، النفيش: للاقتباس

  0https://doi.org/10.35696/joa.v13i3.2769 228-481(، 3)43 مجلة الآداب، ، القيادات الإدارية

شر هذا البحث وفقًا لشروط الرخصة ) ©
ُ
بنسخ البحث وتوزيعه ونقله بأي شكل من الأشكال، كما تسمح ، التي تسمح Attribution 4.0 International (CC BY 4.0ن

جريت عليه0إبتكييف البحث أو تحويله أو الإضافة 
ُ
 ليه لأي غرض كان، بما في ذلك الأغراض التجارية، شريطة نسبة العمل إلى صاحبه مع بيان أي تعديلات أ
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 أولا: الإطار النظري 

 مقدمة  1-1

 والجامعات على وجه الخصوص، عالميًا ومحليًا
ً
تحديات كثيرة، سواء على مستوى بيئاتها  ،تواجه المنظمات عامة

 تكون  الداخلية أو الخارجية، والتي تتطلب منها مواجهتها والتغلب عليها، من خلال السعي نحو تطوير نفسها تنظيميًا، وأن

استمراريتها، ومواكبة وتيرة التنافس في ظل البيئة  على تحافظ أن حتى تستطيع المبادرة زمام وأخذ والاستجابة التكيف سريعة

 التي تتميز بالتغير والتطور السريع0 المعاصرة

د حضارة المجتمعات، وتوج ِّ
جس 
ُ
ها نحو الإبداع والتميز )المريخي، هتعد الجامعة من أبرز المؤسسات الرائدة التي ت

(، وقد 2223رئيسًا لكل مؤسسة تهدف إلى تحقيق أعلى مستويات الأداء )المغيرية،  امطلبً  (، وبات التميز المؤسس ي2222

ها المؤسس ي عن المؤسسات ءأضحت معايير التميز المؤسس ي تتصدر الأهداف التي تسعى المؤسسات إلى تحقيقها؛ لتميز أدا

 (22230المنافسة )العلوي، 

عد القيادة الإبداعية من أبرز سمات التميز
ُ
لخلق بيئة إبداعية تواكب المتطلبات والمتغيرات البيئية  ارئيس ، وعاملاوت

 مهمًا في بناء المؤسسات )عمر، ومحمد،  في (، وتتجلى الحاجة إليها2242)الشهوان، 
ً
 عن أنها تمتلك 2241كونها عاملا

ً
(، فضلا

 غير متوقعة لحل المشكلات التي تحول دون تحقيق الأهداف المنشودة )قند
ً
(، كما أنها تمثل محورًا هامًا 2241يل، حلولا

للتغيير؛ لقدرتها على توفير مناخ يشجع على الإبداع، وخلق الأفكار الإبداعية، لتلبية متطلبات العصر الحديث، عصر الإبداع 

ية مآلها والتطور التكنولوجي، ومواجهة التحديات والتغيرات التي تواجه المؤسسات؛ ومن ثم فإن المؤسسة بدون قيادة إبداع

(، أيضًا القيادة الإبداعية هي القيادة القادرة على إدارة التغيير، واستحداث أساليب جديدة 2224الفشل )ولي، وحسن، 

(Dysart, 2018 ،عن أنها أصبحت تعبر عن الممارسة القيادية التي تعتمد على تحقيق أعلى معايير الجودة )العزاوي 
ً
(0 فضلا

22420) 

مكن أن تلعبه القيادة الإبداعية في تحقيقه؛ ي، ونظرًا لأهمية التميز المؤسس ي والدور الذي في ضوء ما تم توضيحه

 تأتي هذه الدراسة لمحاولة الكشف عن دور القيادة الإبداعية في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0

 مشكلة الدراسة 1-2

من المشكلات والسلبيات، نتيجة اتباعها أساليب العديد من ومنها جامعة ذمار بشكل واضح  الجامعات اليمنيةتعاني 

ها لعقود طويلة أسيرة المركزية الشديدة، وهرمية وتعدد مستوياتها الإدارية، وطول ؤ بقا اي نتج عنهتالإدارة التقليدية، ال

طيط التعليم، ؛ المجلس الأعلى لتخ2241خطوط الاتصال الرسمية، مما أدى إلى ضعفها في أداء رسالتها العلمية )السنباني، 

(، الذي 2224زالت تواجه تحديات تقف عائقًا تجاه قياداتها في تحقيق التميز المؤسس ي )زيد، والشجاع،  ام(، كما أنها 2241

نتائج الدراسات المحلية أن مستوى تحقيقه في الجامعات اليمنية ومنها جامعة ذمار كان بمستوى متوسط )قدحه،  أثبتت

؛ النزيلي، 2221(، وهذا ما جعل بعض الدراسات المحلية كدراسة )مغربة، وآخرون، 12،ص 2222(؛ )عطافي، 22،ص 2223

 على ضرورة تعزيز التميز المؤسس ي في الجامعات اليمنية0  تحث( 2224

جامعة ذمار كغيرها من الجامعات اليمينة، تحتاج إلى التأكيد على أهمية التميز المؤسس ي، وإيجاد مناخ ملائم إن 

وسائل  ىحدإلتميز؛ الأمر الذي يحتم عليها تبني مفاهيم إدارية حديثة كالقيادة الإبداعية لتحفز التميز وتعتبره يشجع على ا

أن القيادة الإبداعية تقوم بدور رئيس في تحقيق التميز  من( Al-Rashidi, 2019الريادة والمنافسة، وهذا ما تشير إليه دراسة )

في سلوك الآخرين، وتوجيههم نحو ترسيخ قيم التميز، وتؤكده بعض الدراسات كدراسة:  المؤسس ي؛ من خلال قدرتها في التأثير
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(Shamsiah, et al., 2015) وHernita, et al., 2021) على أن التميز المؤسس ي قائم على الإجراءات التي تتخذها القيادات؛ من )

لاحظ الباحثان وجود ندرة في الدراسات على المستوى  أجل التحفيز والتشجيع نحو الإبداع، إلا أنه وعلى الرغم من ذلك فقد

تم  أنه لا توجد دراسة محلية ربطت بينهما أو نيحسب اطلاع الباحثب؛ و التميز المؤسس ي والقيادة الإبداعيةالمحلي التي تناولت 

الفجوة البحثية في هذا المجال0 وبناءً عليه  صتقليلكمساهمة متواضعة تطبيقهما في جامعة ذمار، وعليه جاءت هذه الدراسة 

 تتمثل مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيس الآتي:

ما أثر القيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية للمشكلات، المثابرة، المبادرة، الأصالة( في تحقيق التميز المؤسس ي في  -

 جامعة ذمار؟

 وينبثق عنه التساؤلات الفرعية الآتية:

 ممارسة القيادة الإبداعية في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية؟ ما مستوى  40

 ما مستوى التميز المؤسس ي في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية؟ 20

 أهداف الدراسة:  1-3

درة، تهدف الدراسة بشكل رئيس إلى قياس أثر القيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية للمشكلات، المثابرة، المبا 

 الأصالة( في التميز المؤسس ي في جامعة ذمار، وذلك من خلال تحقيق الأهداف الفرعية الآتية: 

 قياس مستوى القيادة الإبداعية في جامعة ذمار0 40

 قياس مستوى تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0 20

 أهمية الدراسة: 1-4

الربط بين القيادة الإبداعية والتميز المؤسس ي في  تكمن أهمية الدراسة في كونها من الدراسات القلائل التي تتناول 

 ويمكن إيجاز الأهمية العلمية والعملية للدراسة في الآتي: -نيعلى حد علم الباحث–الجامعات اليمنية

 الأهمية النظرية: وتتمثل في: -

  -أ 
ُ
  حيوية

 
وهي الجامعات؛ التي يجب أن توجه إليها  ةه بمؤسسات خدمية مهمقُ الموضوع الذي تناولته الدراسة وتعل

 الدراسات والبحوث0 

قلة الدراسات اليمنية التي بحثت في هذا الجانب، وندرتها على المستوى المحلي على الرغم من اهتمام الدراسات  -ب 

 هذا الموضوع0بالأجنبية 

 رتها، فيما يتعلق بالتعليم الجامعي0تعد إضافة علمية إلى المكتبة العربية واليمنية خاصة، التي تعاني من قلتها وند -ج 

 الأهمية التطبيقية: وتتمثل في: -

 0كشف نقاط القوة والضعف في ممارسة القيادة الإبداعية وتحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار 

  أهمية هذه الأساليب الإدارية الحديثة التي ثبت كفاءتها وفعاليتها عندما وضعت قيدإلى لفت أنظار أصحاب القرار 

 التطبيق في الجامعات المتقدمة0

  قد تفيد نتائج هذه الدراسة في مساعدة قادة الجامعة على تطبيق أفكارهم الإبداعية في تحسين وتطوير البيئة

 الجامعية لتحقيق التميز المؤسس ي0 
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 تتضمن الدراسة متغيرين أساسيين هما:أنموذج الدراسة المعرفي:  1-5

 :ة، وتتمثل أبعاده في: )الحساسية للمشكلات، المثابرة، المبادرة، والأصالة(، وقد تم القيادة الإبداعي المتغير المستقل

(؛ )النفيش ب، 2-2،ص 2222(؛ الدوسري، 42،ص 2223الشيخي، ومجلد، )تحديد أبعادها وفقًا لدراسة: 

 (10،ص 2222

 :ري، العملياتي، المخرجات( وفقًا التميز المؤسس ي الذي تتمثل أبعاده في: )القيادي، التنظيمي، البش المتغير التابع

(؛ حسني، وضيدان، 1-2،ص 2222(؛ )الدوسري، 84، ص 2223(؛ )قدحه، 114: 2221لدراسة: )مغربة، وآخرون، 

 ( يوضح أنموذج الدراسة:4والشكل )0 : ش(2248(، و)صياحي، 42،ص 2023؛ عامر، والسنباني، 412، ص2021

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( أنموذج الدراسة المعرفي1شكل )

 ن بالاعتماد على أدبيات الدراسةيالمصدر: من إعداد الباحث  

 فرضيات الدراسة: 1-6

 المعرفي، يمكن تحديد الفرضيات الآتية:من خلال أنموذج الدراسة 

للقيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية ≤∞(  2022يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) الفرضية الرئيسة:

 للمشكلات، المثابرة، المبادرة، الأصالة( في التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0

 تية:وينبثق عن الفرضية الرئيسة الفرضيات الفرعية الآ

 للحساسية للمشكلات في التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0≤∞(  2022يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) -4

 للمثابرة في التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0≤∞(  2022يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) -2

 لمؤسس ي0للمبادرة في التميز ا≤∞(  2022يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) -3

 للأصالة في التميز المؤسس ي0≤∞(  2022يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) -1

 تقتصر الدراسة على الحدود الآتية:حدود الدراسة:  1-7

 :تتمثل في دراسة أثر القيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية للمشكلات، المثابرة، المبادرة،  الحدود الموضوعية

 ز المؤسس ي0الأصالة( في تحقيق التمي

 

 القيادي

 التنظيمي 

 البشري  

 العملياتي 
 المخرجات 

 التميز المؤسس ي القيادة الإبداعية

 الحساسية للمشكلات

 
 المبادرة

 المثابرة

 الأصالة
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 :اقتصرت الدراسة على جامعة ذمار0 الحدود المكانية 

 :مناء الأ / يرينالإدارات، المد يري تتمثل في جميع القيادات الإدارية المتمثلة في: )رؤساء الأقسام، مد الحدود البشرية

 (، في جامعة ذمار0امينالع

 الدراسات السابقة:  1-8

هدددددفت إلدددى معرفدددة أدوار القيددددادة الإبداعيدددة بأبعادهدددا: )إيجدددداد مصدددادر تمويليدددة، تطددددوير  (،2024دراسةةةة الدييةةةدي، ) -4

البددددرامج الداعمددددة للبحدددددث العلمددددي، مرونددددة العقدددددود البحثيددددة، البنيدددددة التقنيددددة التحتيددددة، تحلددددديلات البيانددددات البحثيدددددة، 

منطقدة مكدة المكرمدة، حيدث  الشراكات البحثية، ومحفزات البحث العلمي( في تحسين الإنتاجية البحثية فدي جامعدات

( بداحثين وفدق عيندة كدرة 2تم استخدام المنهج الفينومينولوجي، كما تم الاعتمداد علدى المقابلدة فدي جمدع البياندات، مدن )

 0في تحسين الإنتاجية البحثية اللقيادة الإبداعية دور  أن الثلج، وقد توصلت إلى مجموعة من النتائج، أهمها

هددددفت إلدددى معرفدددة أثدددر القيدددادة الإبداعيدددة علدددى تبندددي التحدددول الرقمدددي وتدددأثيره علدددى الأداء  (،2024دراسةةةة الشةةةمري، ) -2

المؤسسددد ي فدددي جامعدددة قطدددر، حيدددث تدددم اسدددتخدام المدددنهج الوصدددفي التحليلدددي، كمدددا تدددم الاعتمددداد علدددى الاسدددتبانة فدددي جمدددع 

وجددود علاقددة  :أهمهددا ( عضددو هيئددة تدددريس وإداري، وقددد توصددلت إلددى مجموعددة مددن النتددائج،21البيانددات، وذلددك مددن )

 عدددن وجدددود علاقدددة إيجابيدددة بدددين القيدددادة الإبداعيدددة 
ً
إيجابيدددة بدددين القيدددادة الإبداعيدددة علدددى تبندددي التحدددول الرقمدددي، فضدددلا

 الأداء المؤسس ي0و 

، هدفت إلى التعرف على مدى توافر أبعاد القيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية (2023دراسة الدوسري، ) -3

، المثابرة، المرونة، الأصالة( لدى مديري المدارس الثانوية بوادي الدواسر وعلاقتها بالتميز بالمشكلات، المبادرة

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي الارتباطي، وتوصلت نتائج الدراسة إلى: أن درجة و المؤسس ي من وجهة نظر المعلمين، 

لية، كما أظهرت النتائج أن مستوى التميز ممارسة القيادة الإبداعية بجميع أبعادها لدى مجتمع الدراسة كانت عا

، كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباط قوية للقيادة الإبداعية بالتميز ياالمؤسس ي لدى مجتمع الدراسة كان عال

 المؤسس ي0

هدفت إلى التعرف على دور القيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية بالمشكلات،  (،2023دراسة الشيخي ومجلد، ) -1

لاقة، المرونة، الأصالة( في تحقيق التميز المؤسس ي بأبعاده: )القيادة، الموارد البشرية والعمليات(، في جامعة الط

الملك عبدالعزيز بجدة، ولتحقيق هذا الهدف فقد استخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، من خلال توزيع 

د دور للقيادة الإبداعية في كل بعد من أبعادها في استبانة على عينة عشوائية بسيطة، وأظهرت نتائج الدراسة وجو 

 تحقيق التميز المؤسس ي0

التي هدفت إلى توضيح دور القيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية  (،2023الغمس والسياري، ) دراسة -2

نظر الخبراء  بالمشكلات، المبادرة، المثابرة، الأصالة( في تحقيق الميزة التنافسية في الجامعات السعودية من وجهة

، حيث استخدمت المنهج الوصفي ا( خبير 44تم اختيارهم وفق العينة القصدية بواقع )الذين القياديين فيها، 

التحليلي والمنهج المستقبلي، وتم الاعتماد على الاستبانة في جمع البيانات وفق أسلوب دلفاي، وتوصلت إلى 

بية بين القيادة الإبداعية في تحقيق الميزة التنافسية في مجموعة من النتائج، أهمها: وجود علاقة طردية إيجا

 الجامعات السعودية0
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هدفت إلى التعرف على الدور الوسيط للثقافة التنظيمية في العلاقة التي  ,.Alharafsheh, et. Al (2022) دراسة -2

ف فقد استخدم الباحث بين القيادة الذكية وتحقيق التميز التنظيمي في الجامعات الأردنية، ولتحقيق هذا الهد

( عضو هيئة تدريس 314المنهج الوصفي التحليلي، من خلال توزيع استبانة على عينة عشوائية بسيطة، على عدد )

وجود دور للقيادة الذكية في تحقيق التميز  منها: ( جامعة، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج،33في )

 التنظيمي في الجامعات الأردنية0

(، هدفت إلى كشف دور العدالة التنظيمية كمتغير وسيط في العلاقة بين إدارة التميز والأداء 2222طافي، )دراسة ع -1

الارتباطي، وتم الاعتماد على الاستبانة في و التنظيمي في الجامعات اليمنية، وقد اتبعت المنهج الوصفي التحليلي 

( من القيادات الإدارية 318لطبقية، على عدد )جمع البيانات الأولية، التي وزعت وفق العينة العشوائية ا

وجود تأثير لإدارة التميز في منها: والأكاديمية في الجامعات اليمنية، وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج، 

 عن وجود تأثير لإدارة التميز في الأداء التنظيمي في الجامعات اليمنية0
ً
 العدالة التنظيمية، فضلا

ض الدراسات السابقة يتضح أنه تم تطبيقها في مجتمعات مختلفة، غير محلية، كما يتضح أيضًا من خلال استعرا 

 تسهم في تحقيق التميز المؤسس ي، )الدوسري، 
ً
(؛ 2223اتفاقها على أهمية القيادة الإبداعية في المؤسسات التعليمية، فتارة

سهم في تحقيق متغيرات أ2223)الشيخي، ومجلد، 
ُ
 أخرى ت

ً
خرى، فهي تفق مع الدراسة الحالية في دراستها للمتغير (، وتارة

(، 2223المستقل بالإجماع، بيد أنها تختلف مع العديد من الدراسات في دراستها للمتغير التابع، كدراسة )الغمس، والسياري، 

 عن دراسة )الشمري، 
ً
(، التي درست 2221(، التي تناولت الأداء المؤسس ي كمتغير تابع، كذلك دراسة )الزبيدي،2221فضلا

( التي درست التميز التنظيمي ,.2222Alharafsheh, et. Alتحسين الإنتاجية البحثية كمتغير تابع، بالإضافة إلى دراسة )

 كمتغير تابع فقط، ولم تتطرق للمتغير المستقل )القيادة الإبداعية(0 

الفرعية الحالية مع بعض المتغيرات المستقلة أما على مستوى الأبعاد الفرعية للمتغير المستقل فقد اتفقت الدراسة 

، ص 2221ارزيقات،  (؛ )صبري، و42، ص 2223(؛ )الشيخي، ومجلد، 2-2،ص 2223لبعض الدراسات، كدراسة: )الدوسري، 

(، وقد تم 42-43،ص 2223 )الصيرفي، ،(41-42،ص 2223(؛ )الغمس، والسياري، 218، ص2221( )روستم، وآخرون، 222

، واتفقت الدراسة مع معظم الدراسات في استخدام المنهج الوصفي تهايتناسب وبيئة هذه الدراسة وطبيعها بما تمءموا

(، ,.Alharafsheh, et. Al 2022 ؛2023الغمس والسياري،  ؛2023؛ الشيخي ومجلد، 2024الشمري، التحليلي كدراسة: )

 ري للدراسة، وبناء أداة الدراسة وتطويرها، ومناقشةوقد استفادت الدراسة الحالية منها، في إعداد الإطار العام والنظ

  الأسئلة0

التي  -نيحد علم الباحثعلى  –كونها تكاد تكون من الدراسات النادرة والقليلة فيتمثل في أما ما يميز الدراسة الحالية 

 تناولت الربط بين المتغيرين وتطبيقها في جامعة ذمار0

 ثانيًا: الإطار النظري للدراسة:

 القيادة الإبداعية  1-2

 مفهوم القيادة الإبداعية: -1

سهم في إيجاد ش يء جديد، وإجراء التغييرات اللازمة لها0 )عباس، 
ُ
(، وقد 41،ص 2221القيادة الإبداعية هي التي ت

تعددت تعاريف القيادة الإبداعية، فهناك من يعدُها واسعة النطاق لتشمل عملية الابتكار، والإبداع، والرؤية، وصياغة 

الهمم للعمل، والتنبؤ بالمشاكل ووضع الحلول لها، وتحفيز الآخرين نحو الأهداف، ووضع الخطط الإستراتيجية، واستنهاض 

 التميز0 
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 السنباني

( تعرفها بأنها ممارسة لمجموعة الأنشطة: )الحساسية للمشكلات، المثابرة، 42،ص 2242إذ نجد )الشهوان، 

أنها أسلوب القائد القيادي ب( Charalampos, et. Al, 2015, p 397المجازفة، الأصالة، تحفيز الإبداع والإيثار(، كما يعرفها )

 عن تنمية مواهبهم نحو التغيير0 ) ،الذي يثير في مرؤوسيه مهارات التفكير الإبداعي
ً
(، ووفقًا ل Harris, 2009,p 10فضلا

( فإنها: بمثابة "قدرة المدير على إنتاج أفكار جديدة تتسم بالأصالة والطلاقة والمرونة بهدف تحسين 23،ص 2221)الزبيدي، 

تطوير أسلوب عمل إداري، واستحداث تقنيات حديثة تتفق مع متطلبات العمل البيئة، من خلال أساليب عمل و الأداء، 

 مبتكرة"0 

يؤثر في  أنها عملية تطوير مستمرة في أداء القائد ومهاراته؛ كيب( 222،ص 2221ارزيقات،  كما تعرفها دراسة: )صبري و

 إلى أعلى مستويات الإبداع، وامتلاك المهارات التي تمكنهم من موظفيه، ويقنعهم بالعمل وفقًا للأسلو 
ً
ب الذي يحدده؛ وصولا

نها عن كو التجديد في الأفكار الأصيلة، والمرونة في العمل0 ويتضح أن وجهات النظر المتعددة لمفهوم القيادة الإبداعية لا تعدو 

، التي يتمتع بها القائد، لإثارة حماس مرؤوسيه، واستثارة ةمجموعة من المهارات العلمية والفنية الإبداعية، غير المألوف

أفكارهم الإبداعية، وتجسيدها في سلوكهم، بما يكفل إيجاد أساليب عمل جديدة، وتقنيات حديثة ملائمة للمتطلبات البيئية 

 المتغيرة0

 أهمية القيادة الإبداعية: -2

قدرتها على مواكبة التغيير وتطوير الأفكار الإبداعية  تحتل القيادة الإبداعية في المنظمات أهمية بالغة، تكمن في

قلل من شأنها0 )
ُ
عد من أبرز ملامح المنظمة المعاصرة لإدارتها، بيد أن الدول النامية ت

ُ
 ,Salman& Ausoللمرؤوسين، كما ت

2022,p 2( حيث تؤكد دراسة ميلر ،)Miller, 2018الكشف عن بمح ( أنها تساعد على حل المشكلات بأساليب جديدة، وتس

فرص جديدة ومثيرة، يمكن استخدامها لابتكار تغييرات جديدة، ومثيرة لمساعدة المؤسسة على النمو والازدهار0 كما تعزز مبدأ 

 عن علاقتها الإيجابية 422: 2221الشراكة بين منتسبي المؤسسة )العجوري، 
ً
الصراع التنظيمي0 )الشهوان، ب(، فضلا

(، بالإضافة إلى أثرها الإيجابي في 32،ص 2221عدها على إيجاد مصادر تمويلية0 الزبيدي، تسا ، كما أنها(422،ص 2242

( كما 43،ص 02223 )الغمس، والسياري، ة( والميزة التنافسي211،ص 2221تحقيق التسويق الريادي0 )روستم، وآخرون، 

 عن تحقيق الت222،ص 2221ارزيقات،  تسهم في إدارة الأزمات )صبري، و
ً
(؛ 4،ص 2221)الدوسري،  ميز المؤسس ي0(0 فضلا

 ( 42،ص 2221)الشيخي، 

 خصائص القيادة الإبداعية: -3

يتمتددددددع القددددددادة المبدددددددعون بصددددددفات عخصددددددية وعقليددددددة ونفسددددددية إبداعيددددددة فريدددددددة، تميددددددزهم عددددددن غيددددددرهم، وتقددددددودهم إلددددددى 

ت والقضددايا الداخليددة، والقدددرة (، ومددن أهمهددا: الانفتدداا نحددو التغييددر، والرغبددة فددي التعددرف علددى المشددكلا 2242التميز)الغامدددي، 

نحدددو  تجدداهعلددى الددتحكم فددي المتغيدددرات البيئيددة، والثقددة فددي قددددرة غيددره علددى الإنجددداز وتحمددل المسددؤولية، واحتددرام اختيدددار الغيددر، والا

لدددى العلدددم واسدددتخدام الثقافدددة، وتقددددير إنجدددازات الآخدددرين، والتوجددده نحدددو المسدددتقبل، بالإضدددافة إلدددى القددددرة علدددى ترجمدددة المعرفدددة إ

ذات صدددلة بحدددل وتكدددون اختيدددارات، والقددددرة علدددى التغييدددر والابتكدددار، كدددذلك القددددرة علدددى توليدددد أفكدددار تتسدددم بالحداثدددة والفائددددة 

 (2220-222،ص 2223(؛ )العزيبي، 282،ص 2221المشكلات التي تعترض العمل )روستم، وآخرون، 

 أبعاد القيادة الإبداعية:  -4

دت الأبعدداد التددي قاسدددت القيددادة ا لإبداعيددة، وفدددق وجهددة نظددر البددداحثين المتباينددة، والبيئددة التدددي تمددت عمليددة البحدددث تعدددت

جمع عليها وبما يناسب هذا البحث، وفقًا للآتي:
ُ
 فيها، وقد تم اعتماد الأبعاد الم
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وهدددددي "القددددددرة علدددددى تحسدددددس المشدددددكلات وإدراك طبيعتهدددددا، والمبددددددع يلاحدددددظ أن هنددددداك شددددديئا لا الحساسةةةةةية للمشةةةةةكلات:  0أ 

تمثل في قدرته على اكتشاف المشكلات المحيطة والمختلفة في المواقف المختلفة، فالشدخص المبددع ين، و و يلاحظه الآخر 

(، كمدددا يقصدددد بهدددا "قددددرة القائدددد علدددى 2،ص 2222يسدددتطيع رؤيدددة كثيدددر مدددن المشدددكلات فدددي الموقدددف الواحدددد"0 )الدوسدددري، 

 (220،ص 2223شيخي ومجلد، التفكير في إدخال تحسينات على الأنظمة التي تدار بها المنظمة"0 )ال

وهدي "قدوة العزيمدة والإصدرار علددى الإنجداز وتحمدل المسدؤولية والزيدادة فددي النضدج الانفعدالي والاسدتمرار فدي العمددل  المثةابرة: 0ب 

 (20،ص 2222للوصول إلى حلول مبتكرة جديدة للمشكلات، والميل للأعمال التي فيها تحد وصبر"0 )الدوسري، 

وتظهددر المبددادرة فددي المندداخ  ،وتعنددي القدددرة علددى الإبددداع والابتكددار والتصددرف الددواعي والسددريع فددي مختلددف المواقددع المبةةادرة: 0ج 

( والمبدددادرة هدددي "الأخدددذ بزمدددام المبدددادرة 2222الصدددحي الدددذي يشدددجع العددداملين ويحفدددزهم علدددى المبدددادرات والمبدددادأة )الأقدددرع، 

ل، ونبدددذ الخدددوف مدددن الإخفاقدددات، سدددواء فدددي تطبيدددق الأسددداليب واسدددتباق مدددا يمكدددن أن يحددددث، وتحمدددل المخددداطرة فدددي العمددد

 (3210،ص 2222الجديدة، أو غيرها"0 )النفيش ب، 

(، 22،ص 2223ويقصدد بهددا "قددرة القائدد علددى التفكيدر والإبددداع مدن أجدل تحسددين الأداء"0 )الشديخي، ومجلددد، الأصةالة:  0د 

، هددذا أندده خددل الجماعددة التددي ينتمددي إليهددا الفددرد، ويعنددي أي قليلددة التكددرار دا ،وتعنددي القدددرة علددى إنتدداج اسددتجابات أصدديلة

والقبددددددول  الطرافددددددةبوتتميددددددز هددددددذه الاسددددددتجابات أيضددددددا ، بالجدددددددة الفكددددددرة زادت درجددددددة أصددددددالتهاكلمددددددا قلددددددت درجددددددة شدددددديوع 

 (20،ص 2222الاجتماعي"0 )الدوسري، 

 التميز المؤسس ي 1-3

 مفهوم التميز المؤسس ي: -1

 ومؤسسات التعليم  يعد موضوع التميز من الموضوعات الهامة في
ً
مجال الإدارة، ويُعد مهمًا لكافة المؤسسات عامة

، ص 2222(0 فهو بمثابة "النتيجة النهائية لتحقيق الجودة في العمل"0 )عطافي، 2،ص 2222على وجه الخصوص0 )الدوسري، 

ه "سعي المؤسسة لاستث11 دمت لهذا المفهوم، حيث يُعرف بأنت
ُ
اردها البشرية و مار مقدراتها وم(، وقد تعددت التعريفات التي ق

لإدارية والتنظيمية وتقديم خدمات للمستفيدين بجودة عالية"0 )قدحه، اوالمادية، لتحقيق التفرد والتميز في كافة جوانبها 

 0( 84-82،ص 2223

يجية "مدى توافر أبعاد إدارة التميز من حيث التوفر الفعلي لرؤية إستراتبأنه ( 12: 2222كما عرفته )عطافي،  

وإدارة ناجحة وإدارة عملية سليمة  ،وتعزيز علاقات وشراكات مختلفة" متميزة ،والممارسة الفعلية لسلوكيات قيادية ،واضحة

تحقيق أعلى مستويات الإنجاز سواء على المستوى الفردي أو الجماعي أو المؤسس ي، وفق تخطيط إستراتيجي؛  ،وواضحة

 0(2223بطريقة فعالة تجعل منها منظمة مميزة عن غيرها0 )المغيرية،  لتحقيق أهدافها، وتوقعاتها المستقبلية

أن التميز على (؛ 312،ص 2242(؛ )علوان، وكاظم، 11،ص2242وقد اتفقت بعض الدراسات كدراسة: )الدغمي،  

تيجي؛ لتحقيق المؤسس ي يُعد بمثابة: "الاستخدام المنظومي لمبادئ إدارة الجودة المتكاملة في المؤسسة، وذلك بشكل إسترا

زة تفوق توقعات كافة ئالتحسين المستمر والتفرد والتفوق في أدا ها عن غيرها من المؤسسات؛ بما يكفل تحقيق مخرجات متمي 

زها عن باقي المؤسسات"0 بينما يرى )   ,Jaroslav, David, & Davidالأطراف، ومن ثم  تحقيق المؤسسة لأهدافها بصورة فعالة تمي 

عة من المعايير والعمليات والسلوكيات والمعارف المبتكرة المتبعة للتفاعل، والعمل على تحفيز الأفراد ( بأنه مجمو 2018

العاملين لتقديم منتجات تلبي متطلبات العملاء ضمن توقعات العمل التي تضمن سير الأعمال داخل المؤسسة بشكل مثالي؛ 

 مما يمكنه من تلبية متطلبات البيئة التنافسية0
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أنه: مجموعة من المعايير الأكاديمية والإدارية المتبعة، والأطر بعلى ما تقدم يمكن تعريف التميز المؤسس ي وبناءً 

التنظيمية التي تضبط سوك القيادات، وسلوكيات مرؤوسيهم، والعمل على تحفيزهم لممارسة أنشطتهم وتحقيق التحسين 

 تقديم خدمات ترض ي العملاء، وبصورة فريدة تفوق المنافسين0ضمن سير الأعمال بشكل مثالي؛ لي بماهم، ئالمستمر في أدا

 أهمية التميز المؤسس ي: -2

يُعد التميز المؤسس ي أحد الموضوعات المهمة في علم الإدارة، إذ أصبح توجهًا رئيسًا لكافة المنظمات في الوقت الراهن 

 عن أنه يعزز من القدرة على مواجهة 
ً
أيًا كانت طبيعة عملها؛ بما يعزز من قدرتها على مواجهة المنافسة المتزايدة0 فضلا

( كما تتجلى أهميته في تسهيل عملية استثمار موارد المنظمة وتوظيفها 22ص، 2242التحديات والصعوبات0 )صياحي، 

(، كذلك يسهم في رفع قدرتها على مواجهة التحديات والأزمات، 22، ص2223توظيفًا أمثل، ويعزز من سمعتها0 )سليمان، 

(، كما 2242ت )الدغمي، وقبول الأعمال الصعبة، وذلك من خلال سرعة التعلم، واستثمار فرص النمو، وتحسين العمليا

 عن أنه يساعد المنظمة على تحسين وتطوير جميع مجالاتها الداخلية، 328،ص 2242يسهم في تحسين الأداء0)المدو، 
ً
(، فضلا

 (420،ص 2223وتحقيق أهدافها0 )عامر، و السنباني، 

 أبعاد التميز المؤسس ي: -3

تباينت أبعاد التميز المؤسس ي وفق وجهات النظر المتعددة؛ وذلك بما يتناسب مع طبيعة كل دراسة، وظروفها البيئية، 

تم اعتماد أبعاد التميز: )التميز القيادي، التميز البشري، تميز الهيكل التنظيمي، التميز فقد هذه الدراسة،  ونظرا لطبيعة

 ، وسيتم توضيحها وفقًا للآتي:الإستراتيجي تميز الأنشطة والمخرجات(

قددددرة القيدددادة علدددى تبندددي رؤى واضدددحة وإعدددداد نمددداذج يحتدددذى بهدددا لتحقيدددق التطدددور المسدددتمر0 )زيدددد،  التميةةةز القيةةةادي: -أ 

 ( 11،ص 2224والشجاع، 

المدددورد البشدددري هدددو مصددددر التميدددز ومحدددور تكدددوين القيمدددة، خاصدددة فدددي ظدددل التغيدددرات المتسدددارعة التدددي  التميةةةز البشةةةري: -ب 

شددراكهم فددي عمليددة إ( لددذا يجددب تطددوير مهدداراتهم، وتمكيددنهم، و 442،ص 2248طبددع بيئددة الأعمددال )صددياحي، أصددبحت ت

 (110،ص 2224تبني إستراتيجيات المؤسسة0 )زيد، والشجاع، 

إن الهيكددل التنظيمددي لا يعتبددر غايددة أساسددية بالنسددبة للمنظمددة، بددل يعددد أحددد أبددرز الوسددائل  تميةةز الهيكةةل التنظيمةةي: -ج 

تدددي تسدددتخدم لتحقيدددق الأهدددداف الإسدددتراتيجية لهدددا، ويعدددد الوسددديلة الوحيددددة والفعالدددة لتحقيدددق الانسدددياب الإداريدددة ال

يتطلددب تصددميمه الاسدتناد علددى أسددس علميدة تراعددي خصوصددية المنظمدة ك جمهددا وطبيعددة و الددقيق والمددنظم للأوامدر، 

 (4420،ص 2248)صياحي،  .امنشاطها وغيره

هددا هنظمددات خددلال نشدداطها علددى تبنددي إسددتراتيجية واضددحة تحدددد مددن خلالهددا توجتعتمددد جميددع الم التميةةز الإسةةيراتي ي: -د 

( ويجب على الإدارة العليا وضع أهداف أصحاب المصالح ضمن توجهها الإستراتيجي0 )زيدد، 441، ص2248)صياحي، 

ديات تمكن الجامعدددة مدددن التكيدددف مدددع المتغيدددرات البيئيدددة الخارجيدددة، والاسدددتعداد للتحدددلتددد( 11، ص 2224والشدددجاع، 

 (1120،ص2221م0 )مغربة، وآخرون، االجديدة بما يكفل تميزها المستد

ضدددمن أولوياتهدددا فدددي الخطدددة الإسدددتراتيجية )زيدددد،  ةعمليدددة تحديدددد مسددداراتها العملياتيدددوهدددي  تميةةةز الأنشةةةطة والمخرجةةةات: -ه 

 (11،ص 2224والشجاع، 

يددددد والأعدددددراف والتوقعدددددات والطقدددددوس : الثقافدددددة التنظيميددددة هدددددي مجموعدددددة العدددددادات والتقالتميةةةةز الثقافةةةةةة التنظيميةةةةةة -و 

، 2243من جيدل تنظيمدي إلدى جيدل تنظيمدي آخدر )النفديش أ،  أفراده ، ويتوارثهاتنظيمي االتنظيمية التي تصف مجتمع

 (22480(، ويجب أن تتمتع المنظمة بثقافة تنظيمية داعمة ومحفزة للتميز )صياحي، 22
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ا: الإطار العملي للدراسة:
ً
 ثالث

 منهج الدراسة: 3-1

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، الذي يعتمد على الدراسة الميدانية وجمع البيانات الأولية من العينة 

المستهدفة عبر استخدام الاستبانة المعدة لهذا الغرض، ويعطي تفسيرًا لهذه البيانات، بما يسهم بشكل كبير في وصف الظاهرة 

 المدروسة، ويساعد على فهم الموضوع0

 وعينتها: الدراسة مجتمع 3-2

( عنصرًا وذلك وفقًا لبيانات 411يتمثل مجتمع الدراسة في جميع القيادات الإدارية في جامعة ذمار والبالغ عددهم )

(0 ونظرًا لصغر حجم مجتمع الدراسة تم استخدام أسلوب 32،ص2222الخطة الإستراتيجية لجامعة ذمار ) جامعة ذمار،

 الموزعة0الاستبانات %( من 422( استبانة بنسبة )411نات المستردة والصالحة للتحليل )المسح الشامل، وقد بلغت الاستبا

 أداة الدراسة: 3-3

لغرض جمع بيانات الدراسة تم استخدام الاستبانة كأداة لذلك، والتي تم تصميمها وتطويرها في ضوء الدراسات  

(، ودراسة 2223(، ودراسة )الدوسري، 2223جلد، (، ودراسة )الشيخي، وم2223السابقة ذات العلاقة كدراسة )إسماعيل، 

في ف( فقرة، أما القسم الثاني: 21(، وتتكون الاستبانة من قسمين، الأول: في القيادة الإبداعية وعدد فقراته )2222)الأقرع، 

وافق تماما، الخماس ي )م Likert)( فقرة وقد صمم مقياس الدراسة استنادًا على مقياس )41التميز المؤسس ي وعدد فقراته )

 موافق، موافق إلى حد ما، غير موافق، غير موافق مطلقًا(0

 صدق وثبات أداة الدراسة:  3-4

تم التأكد من الصدق الظاهري للمقياس من خلال عرضه على مجموعة من المحكمين الخبراء في إدارة الأعمال  

ذلك تطوير الاستبانة بشكلها النهائي، بعدها تم وقد أخذت ملاحظاتهم بعين الاعتبار، وتم بعد  ،للحكم على صلاحية المقياس

التحقق من صدق الاتساق الداخلي لكل فقرة من فقرات الاستبانة مع المجال والمحور الذي تنتمي إليه الفقرة، على النحو 

 الآتي:

ية لكل تم حساب معاملات ارتباط بيرسون لكل فقرات المجالات والدرجة الكل المحور الأول: القيادة الإبداعية: -1

 (:4مجال، على النحو الموضح في الجدول )

 (:1جدول )

 معاملات الارتباط لفقرات المحور الأول )القيادة الإبداعية(

 الدلالة معامل الارتباط الفقرة الدلالة معامل الارتباط الفقرة

 المجال الثاني: المثابرة المجال الأول: الحساسية للمشكلات

1 .590**0 .0000 1 .655**0 .0000 

2 .784**0 .0000 2 .550**0 .0000 

3 .694**0 .0000 3 .598**0 .0000 

4 .766**0 .0000 4 .572**0 .0000 
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 الدلالة معامل الارتباط الفقرة الدلالة معامل الارتباط الفقرة

5 .632**0 .0000 5 .622**0 .0000 

6 .548**0 .0000 6 .575**0 .0000 

7 .767**0 .0000 7 .607**0 .0000 

 المجال الرابع: الأصالة المجال الثالث: المبادرة

1 .632**0 .0000 1 .562**0 .0000 

2 .652**0 .0000 2 .580**0 .0000 

3 .535**0 .0000 3 .598**0 .0000 

4 .573**0 .0000 4 .595**0 .0000 

5 .724**0 .0000 5 .647**0 .0000 

6 .596**0 .0000 6 .615**0 .0000 

7 .557**0 .0000    

الارتباط لفقرات المجال الأول والدرجة الكلية للمجال دالة إحصائيا لجميع ( أن قيم معاملات 4يتبين من الجدول )

(، بينما جاءت قيم معاملات الارتباط لفقرات المجال الثاني والدرجة الكلية للمجال 20181-20218الفقرات حيث تراوحت بين )

ت الارتباط لفقرات المجال الثالث (، وجاءت قيم معاملا 20222-20222دالة إحصائيا لجميع الفقرات حيث تراوحت بين )

(، في حين جاءت قيم معاملات 20121-20232والدرجة الكلية للمجال دالة إحصائيا لجميع الفقرات حيث تراوحت بين )

(، 20211-20222الارتباط لفقرات المجال الرابع والدرجة الكلية للمجال دالة إحصائيا لجميع الفقرات حيث تراوحت بين )

 ة لما وضعت لقياسه0لحعامل الارتباط مقبولة وتدل على أن الفقرات صاوهذه القيم لم

تم حساب معاملات ارتباط بيرسون لكل فقرة من فقرات المحور الثاني والدرجة  المحور الثاني: التميز المؤسس ي: -2

 (:2الكلية للمحور، على النحو الموضح في الجدول )

 (:2جدول )

 لثاني )التميز المؤسس ي(معاملات الارتباط لفقرات المحور ا 

 الدلالة معامل الارتباط الفقرة الدلالة معامل الارتباط الفقرة

1 .652**2 .0002 42 .600**2 .0002 

2 .616**2 .0002 44 .612**2 .0002 

3 .542**2 .0002 42 .582**2 .0002 
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 الدلالة معامل الارتباط الفقرة الدلالة معامل الارتباط الفقرة

4 .544**2 .0002 43 .707**2 .0002 

5 .553**2 .0002 41 .615**2 .0002 

6 .602**2 .0002 42 .592**2 .0002 

7 .584**2 .0002 42 .607**2 .0002 

8 .593**2 .0002 41 .596**2 .0002 

9 .596**2 .0002    

( أن معاملات الارتباط لفقرات المحور الثاني والدرجة الكلية للمحور دالة إحصائيا لجميع 2يتضح من الجدول )

ة لما لح(، وهذا القيم مقبولة وتدل على أن فقرات هذا المحور صا20121-20212بين ) الفقرات حيث تراوحت معاملات الارتباط

 وضعت لقياسه0

كما تم التأكد من ثبات أداة الدراسة، حيث تم حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ لكل محور من محاور الأداة،  

 (:3وذلك على النحو الموضح في الجدول )

 (:3جدول )

 معاملات الثبات لمحاور الأداة 

 معامل ألفا كرونباخ عدد الفقرات المحور  م

 7102. 21 القيادة الإبداعية 1

 7672. 41 التميز المؤسس ي 2

 

(، 20121للمحور الثاني ) معامل ألفاكرونباخو (، 20142( أن معامل ألفاكرونباخ للمحور الأول )3لوحظ من الجدول ) 

 ويستدل مما تقدم على أن هذا المقياس يتصف بالاتساق الداخلي، ويتمتع بدرجة عالية من الثبات0

 الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحليل البيانات: 3-5

(، حيث تم استخدام SPSSمن أجل الحصول على نتائج دقيقة قدر الإمكان، تم استخدام البرنامج الإحصائي ) 

ساليب الإحصائية الوصفية والاستدلالية التالية: التكرارات والنسب المئوية لإججابات لتحليل المتغيرات الوظيفية لمجتمع الأ 

الدراسة، معامل الارتباط بيرسون لحساب معاملات الارتباط وقياس صدق الاتساق الداخلي، معامل الاتساق الداخلي ألفا 

نحرافات المعيارية والأهمية النسبية لوصف وتحليل فقرات الاستبانة، ولاختبار فرضيات كرونباخ، المتوسطات الحسابية والا 

 0الدراسة تم استخدام الانحدار الخطي البسيط

 عرض وتحليل ووصف متغيرات الدراسة واختبار فرضياتها ومناقشتها: 3-6

فقد تم  يتناول هذا الجزء من الدراسة عرضًا لإججابة عن تساؤلات الدراسة واختبار فرضياتها ومناقشتها وتفسيرها، 

احتساب الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لكل فقرة من الفقرات الواردة في الاستبانة، مع الأخذ بعين الاعتبار تدرج 

 (:1دول )الموضح في الجمقياس ليكرت الخماس ي، 
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 (:4جدول )

 .مقياس الإجابة على الفقرات 

 عبارات المقياس

 غير موافق مطلقًا غير موافق موافق إلى حد ما موافق موافق تمامًا التصنيف

 1 2 3 4 5 الدرجة

تم توزيع مستويات الموافقة وفقًا ( فإن قيم المتوسطات الحسابية التي وصلت إليها الدراسة 1واستنادًا إلى الجدول ) 

سيتم التعامل و (، 208(، موزعة على خمسة خيارات من الموافقة ليصبح طول الفئة يساوي )2 -4لمتوسطاتها الحسابية من )

 معها لتفسير البيانات باستخدام المحكات الآتية: 

 منخفضة جدًا0 4082قل من أإلى  4من  -

 منخفضة0 2022قل من أإلى  4082من  -

 متوسطة0 3012قل من أإلى  2022من  -

 مرتفعة0 1022قل من أإلى  3012من  -

 مرتفعة جدًا0 2قل من أإلى  1022من  -

 تم عرض إجابات أفراد المجتمع ومناقشتها على النحو الآتي: ،وبناءً على ما سبق

 عرض وتحليل ووصف متغيرات الدراسة: 3-7

 :الأول  عرض وتحليل النتائج المتعلق بالإجابة على التساؤل الفرعي -1

 والذي ينص على: "ما درجة ممارسة القيادة الإبداعية في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية؟" 

لإججابة عن هذا التساؤل تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية على مستوى و 

 (:2مستوى أبعادها، وكانت النتائج كما في الجدول ) الدرجة الكلية لمستوى القيادة الإبداعية في الجامعة وعلى

 (:5جدول )

 مجتمع الدراسة حول مستوى القيادة الإبداعية في الجامعةنتائج تحليل إجابات أفراد  

المتوسط  البيان

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

النسبة 

 المئوية

 التقدير رتبة المجال

 متوسطة 1 58.68 0.602 2.93 البعد الأول: الحساسية للمشكلات

 متوسطة 4 50.43 0.546 2.52 البعد الثاني: المثابرة

 متوسطة 2 58.45 0.545 2.92 البعد الثالث: المبادرة

 منخفضة 3 55.46 0.511 2.77 البعد الرابع: الأصالة

 متوسطة - 55.75 0.551 2.78 القيادة الإبداعية على المستوى الكلي

( أن درجة ممارسة القيادة الإبداعية في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية جاءت 2يتضح من الجدول ) 

(، ونسبة مئوية بلغت 20224( وانحراف معياري )2018نخفضة، بمتوسط حسابي )المقريبة إلى و متوسطة بشكل عام 

(220120)% 
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ر، يعزو الباحثان السبب في الدرجة المتوسطة لممارسة القيادة الإبداعية إلى في ضوء القصور الذي تظهره نتائج الدراسة للمتغيو

قصور في ثقافة ممارسة القيادة الإبداعية، وإلى ضعف البحث والاطلاع من قبل قيادات الجامعة على آخر المستجدات والتطورات التي 

حيث يعتبر نمط القيادة الإبداعية من  ،دية وروتينية اعتادوا عليهاتساعد في تطوير أدائهم الإداري والفني والتزامهم بأنماط قيادية تقلي

 الأنماط القيادية الحديثة الفاعلة0

أما على مستوى المجالات فقد حصل المجال الأول )الحساسية للمشكلات( على الرتبة الأولى بين المجالات بدرجة ممارسة 

)المبادرة( على الرتبة الثانية بين المجالات بدرجة ممارسة متوسطة  (، وحصل المجال الثالث2023متوسطة ومتوسط حسابي قدره )

(، بينما حصل المجال الرابع )الأصالة( على الرتبة الثالثة بدرجة ممارسة متوسطة أيضًا ومتوسط حسابي 2022ومتوسط حسابي قدره )

نخفضة، وبمتوسط المقريبة إلى و رة بدرجة ممارسة متوسطة (، في حين حصل المجال الثاني )المثابرة( على الرتبة الرابعة والأخي2011قدره )

 (20220حسابي قدره )

 عرض وتحليل النتائج المتعلق بالإجابة على التساؤل الفرعي الثاني: -2

 والذي ينص على: "ما مستوى تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية؟" 

لإججابة عن هذا التساؤل تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية على مستوى التميز و 

 (:2الجدول ) اضحهو المؤسس ي في الجامعة، كما ي

 (:6جدول )

 في الجامعة التميز المؤسس يمجتمع الدراسة حول مستوى نتائج تحليل إجابات أفراد  

 التقدير النسبة المئوية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي البيان

 متوسطة 54.77 0.469 2.73 التميز المؤسس ي على المستوى الكلي

( أن درجة مستوى تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات الإدارية 2يتضح من الجدول ) 

 %(210110(، ونسبة مئوية بلغت )20122معياري )( وانحراف 2013متوسطة، بمتوسط حسابي قدره )جاءت بشكل عام 

ويعزو الباحثان السبب في الدرجة المتوسطة لمستوى التميز المؤسس ي في جامعة ذمار إلى ضعف الاهتمام بتطبيق 

 التميز المؤسس ي وضعف قناعة القيادات بأهمية وجدوى تحقيق التميز المؤسس ي0

 نتائج اختبار فرضيات الدراسة ومناقشتها:  3-8

والتحقق من صحة ثبوتها اختبار هذه الفرضية على المستوى الكلي، والفرعي من خلال تجزئتها إلى أربع فرضيات فرعية،  تم 

 باستخدام الانحدار الخطي البسيط، وذلك على النحو الآتي:

 النتائج المتعلقة بالفرضية الرئيسة: -1

للقيادة الإبداعية بأبعادها: )الحساسية للمشكلات، ≤∞(  2022والتي تنص على: " يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )

 المثابرة، المبادرة، الأصالة( في التميز المؤسس ي في جامعة ذمار "0

 (:7جدول )

 نتائج اختبار الفرضية الرئيسية

معامل  الفرضية

 Rالارتباط 

معامل 

 R2التحديد 

مستوى  Fقيمة 

 Fدلالة 

معامل 

 Bالانحدار 

مستوى  Tقيمة 

 الدلالة

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية 

للقيادة الإبداعية في التميز 

 المؤسس ي

.5602 .3132 16.769 .0002 20144 15.832 .0002 
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 السنباني

بلغ وت ة( بين القيادة الإبداعية والتميز المؤسس ي طرديR( أن قيمة معامل الارتباط )1يتضح من نتائج الجدول ) 

( أي أن أبعاد القيادة الإبداعية تؤثر على التميز 20343( تساوي )R2التحديد )( كما أن القدرة التفسيرية لمعامل 20222)

%(، 2801أخرى لم تتضمنها الدراسة تؤثر بنسبة ) ا%( في هذا النموذج، وأن هناك عناصر وأبعاد3403المؤسس ي بمقدار )

( .Sigهذه النتائج القيم المعنوية ) (، وتؤكد معنوية2022( وهي أقل من مستوى الدلالة )20222وذلك بمستوى دلالة يساوي )

  
(، وهذا يعني توفر شروط T( )0.000( والمعنوية الجزئية للقيادة الإبداعية )F( )0.000من المعنوية الكلية للنموذج ) لكل 

عكس قبول الأمر الذي ي ؛( والمعنوية الجزئية لأثر القيادة الإبداعية على التميز المؤسس ي في جامعة ذمارFالمعنوية الكلية )

للقيادة الإبداعية بأبعادها: ≤∞(  2022الفرضية الرئيسية للدراسة التي تنص على: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )

 )الحساسية للمشكلات، المثابرة، المبادرة، الأصالة( في التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0

إلى أن  اتوصلت نتيل( ال2223راسة )الشيخي، ومجلد، ( ود2223وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسة )الدوسري،  

 للقيادة الإبداعية في تحقيق التميز المؤسس ي0 امعنوي اإيجابي اهناك تأثير 

 النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الأولى: -2

للحساسية للمشكلات في تحقيق التميز ≤∞(  2022يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) "والتي تنص على:  

 (80المؤسس ي في جامعة ذمار"0 وكانت النتائج كما يوضحها الجدول )

 (:8جدول )

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الأولى 

معامل  الفرضية

 Rالارتباط 

معامل 

 R2التحديد 

مستوى  Fقيمة 

 Fدلالة 

معامل 

 Bالانحدار 

مستوى  Tقيمة 

 الدلالة

يوجد أثر ذو دلالة إحصائية 

للحساسية للمشكلات في 

 التميز المؤسس ي

.4612 .2132 120222 .0002 20124 32.360 .0002 

 ة( بين بُعد الحساسية للمشكلات والتميز المؤسس ي طرديR( أن قيمة معامل الارتباط )8يتضح من نتائج الجدول ) 

( أي أن الحساسية للمشكلات تؤثر على التميز 20243( تساوي )R2( كما أن القدرة التفسيرية لمعامل التحديد )20124)بلغ وت

%(، 1801أخرى لم تتضمنها الدراسة تؤثر بنسبة ) ا%( في هذا النموذج، وأن هناك عناصر وأبعاد2403المؤسس ي بمقدار )

( .Sig(، وتؤكد معنوية هذه النتائج القيم المعنوية )2022ستوى الدلالة )( وهي أقل من م20222وذلك بمستوى دلالة يساوي )

  
(، وهذا يعني توفر شروط T( )0.000( والمعنوية الجزئية للقيادة الإبداعية )F( )0.000من المعنوية الكلية للنموذج ) لكل 

يز المؤسس ي في جامعة ذمار، الأمر الذي يعكس ( والمعنوية الجزئية لأثر بُعد الحساسية للمشكلات على التمFالمعنوية الكلية )

للحساسية ≤∞(  2022قبول الفرضية الفرعية الأولى للدراسة التي تنص على: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )

 للمشكلات في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0

 النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الثانية: -3

للمثابرة في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ≤∞(  2022وجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )ي "والتي تنص على: 

 (20ذمار"0 وكانت النتائج كما يوضحها الجدول )
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 (:9جدول )

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثانية 

معامل  الفرضية

 Rالارتباط 

معامل 

 R2التحديد 

مستوى  Fقيمة 

 Fدلالة 

معامل 

 Bالانحدار 

مستوى  Tقيمة 

 الدلالة

يوجد أثر ذو دلالة 

إحصائية لبعد المثابرة 

في تحقيق التميز 

 المؤسس ي

.5072 .3662 220832 .0002 20121 220222 .0002 

كما ( 20221بلغ )وت ة( بين بُعد المثابرة والتميز المؤسس ي طرديRقيمة معامل الارتباط )أن ( 2يتضح من نتائج الجدول ) 

%( في 3202( أي أن بُعد المثابرة تؤثر على التميز المؤسس ي بمقدار )20322( تساوي )R2أن القدرة التفسيرية لمعامل التحديد )

%(، وذلك بمستوى دلالة يساوي 2301أخرى لم تتضمنها الدراسة تؤثر بنسبة ) اهذا النموذج، وأن هناك عناصر وأبعاد

  .Sig(، وتؤكد معنوية هذه النتائج القيم المعنوية )2022) ( وهي أقل من مستوى الدلالة20222)
من المعنوية الكلية  ( لكل 

( والمعنوية F(، وهذا يعني توفر شروط المعنوية الكلية )T( )0.000( والمعنوية الجزئية للقيادة الإبداعية )F( )0.000للنموذج )

مار، الأمر الذي يعكس قبول الفرضية الفرعية الأولى للدراسة التي الجزئية لأثر بُعد المثابرة على التميز المؤسس ي في جامعة ذ

 للمثابرة في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0≤∞(  2022تنص على: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )

 النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الثالثة: -4

للمبادرة في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ≤∞(  2022يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى ) "والتي تنص على:  

 (420وكانت النتائج كما يوضحها الجدول ) ".ذمار

 (:10جدول )

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الثالثة 

معامل  الفرضية

 Rالارتباط 

معامل 

 R2التحديد 

مستوى  Fقيمة 

 Fدلالة 

معامل 

 Bالانحدار 

مستوى  Tقيمة 

 الدلالة

يوجد أثر ذو دلالة 

إحصائية لبعد المبادرة 

في تحقيق التميز 

 المؤسس ي

.6122 .4772 120222 .0002 20318 32.360 .0002 

( 20242بلغ )وت ة( بين بُعد المبادرة والتميز المؤسس ي طرديR( أن قيمة معامل الارتباط )42يظهر من نتائج الجدول ) 

%( 1101( أي أن بُعد المبادرة يؤثر على التميز المؤسس ي بمقدار )20111( تساوي )R2كما أن القدرة التفسيرية لمعامل التحديد )

%(، وذلك بمستوى دلالة يساوي 2203أخرى لم تتضمنها الدراسة تؤثر بنسبة ) افي هذا النموذج، وأن هناك عناصر وأبعاد

  .Sig(، وتؤكد معنوية هذه النتائج القيم المعنوية )2022) ( وهي أقل من مستوى الدلالة20222)
من المعنوية الكلية  ( لكل 
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 السنباني

( والمعنوية F(، وهذا يعني توفر شروط المعنوية الكلية )T( )0.000( والمعنوية الجزئية للقيادة الإبداعية )F( )0.000للنموذج )

الأمر الذي يعكس قبول الفرضية الفرعية الأولى للدراسة التي  الجزئية لبُعد المبادرة على التميز المؤسس ي في جامعة ذمار،

 للمبادرة في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0≤∞(  2022تنص على: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )

 النتائج المتعلقة بالفرضية الفرعية الرابعة: -5

للأصالة في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ≤∞(  2022) يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى  "والتي تنص على: 

 (440وكانت النتائج كما يوضحها الجدول ) ".ذمار

 (:11جدول )

 نتائج اختبار الفرضية الفرعية الرابعة

معامل  الفرضية

 Rالارتباط 

معامل 

 R2التحديد 

مستوى  Fقيمة 

 Fدلالة 

معامل 

 Bالانحدار 

مستوى  Tقيمة 

 الدلالة

ذو دلالة يوجد أثر 

إحصائية لبعد 

الأصالة في تحقيق 

 التميز المؤسس ي

.5932 .3512 430423 .0002 20322 2.776 .0002 

( 20223بلغ )وت ة( بين بُعد الأصالة والتميز المؤسس ي طرديR( أن قيمة معامل الارتباط )44يتضح من نتائج الجدول )

%( 3204( أي أن بُعد الأصالة يؤثر على التميز المؤسس ي بمقدار )20324)( تساوي R2كما أن القدرة التفسيرية لمعامل التحديد )

%(، وذلك بمستوى دلالة يساوي 2102أخرى لم تتضمنها الدراسة تؤثر بنسبة ) افي هذا النموذج، وأن هناك عناصر وأبعاد

  .Sig(، وتؤكد معنوية هذه النتائج القيم المعنوية )2022( وهي أقل من مستوى الدلالة )20222)
من المعنوية الكلية  ( لكل 

( والمعنوية F(، وهذا يعني توفر شروط المعنوية الكلية )T( )0.000( والمعنوية الجزئية للقيادة الإبداعية )F( )0.000للنموذج )

التي  الجزئية لبُعد الأصالة على التميز المؤسس ي في جامعة ذمار، الأمر الذي يعكس قبول الفرضية الفرعية الأولى للدراسة

 للأصالة في تحقيق التميز المؤسس ي في جامعة ذمار0≤∞(  2022تنص على: يوجد أثر ذو دلالة إحصائية عند مستوى )

 الاستنتاجات والتوصيات

 الاستنتاجات: -1

 بناءً على النتائج التي توصلت إليها الدراسة يمكن استخلاص أهم الاستنتاجات على النحو الآتي:

يتسم مجتمع الدراسة المتمثل بالقيادات الإدارية في جامعة ذمار بضعف ثقتهم وإيمانهم بأهمية القيادة الإبداعية،  0أ 

د ذلك في سلوكياتهم ومهاراتهم القيادية الإبداعية؛  عن ضعف تبني قيادة الجامعة  اناتجذلك قد يكون و مما جست

سة القيادة الإبداعية في جامعة ذمار من وجهة نظر القيادات أن درجة ممار من للثقافة الإبداعية، وهذا ما يُعزز 

 الإدارية جاءت متوسطة قريبة إلى منخفضة0 

 أمرًا قد يُعد مدخل التميز المؤسس ي  0ب 
ً
على جامعة ذمار خاصة، والجامعات اليمنية على وجه العموم، ومن ثم  احديث

د مؤشرًا هامًا يعكس المستوى المهاري المتوسط لها التطبيق الشامل للتميز المؤسس ي بعد، وهذا يُع لم يتسنت 

 للقيادات الإدارية في جامعة ذمار تجاه ممارسة متطلبات التميز المؤسس ي في الجامعة0
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تحتل القيادة الإبداعية أهمية عالية في تحقيق التميز المؤسس ي، من خلال خلق ثقافة إبداعية لتطبيق الش يء غير  0ج 

 عن أهمية المورد البشري الذي يُعد مصدر المألوف، وإدخال كل جديد على ال
ً
، حيث ارئيس اإبداعي اجامعة، فضلا

كان التأثير الأعلى لبُعد المبادرة، يليه المثابرة، فالأصالة، وأخيرًا الحساسية للمشكلات، وجميعها تعتمد بصورة 

ة بعيدًا عن الخوف من تحمل أساسية على تبني ثقافة إبداعية تغرس في المورد البشري المبادرة والمثابرة والأصال

 كلما زاد مستوى ممارسة القيادة الإبداعية زاد مستوى تطبيق التميز المؤسس ي0ف ،المخاطرة وتبعاتها، وعليه

، وهذا يُعزز وجود القيادة الإبداعية لتحقيق التميز المؤسس ي في جامعة امعاصر  اأكاديمي اومعيار  ايُعد التميز مطلب  0د 

 0ذمار

 التوصيات: -2

 بالآتي: -في ضوء الاستنتاجات التي توصلت إليها-الدراسة توص ي  

تعزيز ثقافة القيادة الإبداعية في الجامعة، والعمل على تشجيع وتنمية المهارات الإبداعية، والتفكير الإبداعي،  0أ 

 وتشجيع وتنمية مهارات المبادأة والمبادرة والأصالة، والعمل بروا الفريق الواحد والمسؤولية الجماعية0

تعزيز ثقافة التميز المؤسس ي في الجامعة، مع ضرورة تعزيز الجامعة لجهودها في مجال التميز المؤسس ي، وتوفير  0ب 

 كافة المتطلبات اللازمة لتحقيقه0

إقامة الندوات التوعوية والدورات والبرامج التدريبية المكثفة لتدريب قيادات الجامعة على مهارات القيادة  0ج 

 س ي0الإبداعية والتميز المؤس

تخصيص نظام للحوافز المادية والمعنوية؛ لتحفيز القيادة الإبداعية والتميز المؤسس ي لدى القيادات بمختلف  0د 

 قطاعات الجامعة وكلياتها0

 إدراج مادة التميز المؤسس ي ضمن المقررات الجامعية0 0ه 

 المراجع 

يز المؤسس ي من خلال دور القيادة الإبداعية كمتغير (0 أثر تنمية جدارات الموارد البشرية على تحسين التم2223إسماعيل، ر0 م0 )

 0 22-4(، 2) 11المجلة العربية لإجدارة، وسيط: دراسة تطبيقية على شركات الحديد والصلب في مصر0 

لة ]رسا دور القيادة الإبداعية في تعزيز التميز المؤسس ي في وزارة التربية والتعليم في محافظة رام الله(0 2222الأقرع، م0 ص0 )

 ماجستير غير منشورة[0 جامعة القدس0

 0التطوير الأكاديمي وضمان الجودة 0 مركز(2222 – 2222الخطة الإستراتيجية لجامعة ذمار للعام )(0 2222جامعة ذمار0 )

الأفراد تأثير اعادة هندسة العمليات في التميز المنظمي، دراسة استطلاعية لآراء عينة من (0 2021حسني، س0 ع0 وضيدان ع0 ع0 )

 4810-421(، 22)41المجلة العراقية للعلوم الإدارية0  .العاملين في الشركة العامة لصناعة السيارات والمعدات

 ]رسالة ماجستير غير منشورة[0 جامعة آل البيت0 أثر التمكين الإداري في التميز المؤسس ي(0 2242الدغمي، ه0 ر0 )

يادة الإبداعية لدى مديري المدارس الثانوية بوادي الدواسر وعلاقتها بالتميز (0 مدى توافر أبعاد الق2223الدوسري، م0 ف0 )

 240-4(، 8)1مجلة العلوم التربوية والنفسية0 المؤسس ي من وجهة نظر المعلمين0 

عينة من  (0 دور القيادة الإبداعية في التسويق الريادي، دراسة استطلاعية لآراء2221روستم، ك0 م0 بيثران،ا0 السبعاوي، ي0 م0 )

 2240-211(، 4)1مجلة جامعة كويه للعلوم الإنسانية والاجتماعية0 القيادات في مصنع أسمنت كركوك0 

(0 دور القيادة الإبداعية في تحسين الإنتاجية البحثية، تحليل نوعي لآراء الباحثين الأعلى تأثيرًا في جامعة 2221الزبيدي، ا0 ذ0 )

 320-41(، 038)تربوية والإنسانيةمجلة العلوم المنطقة مكة المكرمة، 
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(0 أثر التوجه الريادي في تحقيق التميز المؤسس ي في الجامعات اليمنية الأهلية في العاصمة 2224زيد، ج0 د، الشجاع، ا0 ا0 )

 230-14(، 22) 41المجلة العربية لضمان جودة التعليم الجامعي، صنعاء، 

]اطروحة دكتوراه غير  املة في العملية التعليمية دراسة حالة جامعة صنعاءدور إدارة الجودة الش(0 2241السنباني، ت0 م0 )

 منشورة[0 جامعة أم درمان الاسلامية0

مجلة (0 متطلبات هيكلة التحالف الإستراتيجي لتعزيز التميز التنظيمي لمؤسسات التعليم قبل الجامعي، 2223سليمان، إ0 س0 )

 0 28-4(، 4)032 كلية التربية

قطر ]رسالة  أثر القيادة الإبداعية على تبني التحول الرقمي وتأثيره على الأداء المؤسس ي في جامعة(0 2221م0 ) الشمري، ه0 

 ماجستير غير منشورة[0 جامعة قطر0

ان وعلاقتها بإدارة (0 2242الشهوان، د0 م0 ) القيادة الإبداعية لدى عمداء الكليات في الجامعات الأردنية في محافظة العاصمة عم 

 ]رسالة ماجستير غير منشورة[0 جامعة الشرق الأوسط0 الصراع التنظيمي من وجهة نظر رؤساء الأقسام الأكاديمية

دراسة ميدانية على جامعة الملك عبد  -(0 دور القيادة الإبداعية في تحقيق التميز المؤسس ي 2223الشيخي، أ0 ا0 مجلد، أ0 ع0 )

 0 31-42(، 43)1دارية والقانونية، مجلة العلوم الاقتصادية والإ العزيز بجدة 

مجلة جامعة (0 أثر القيادة الإبداعية في إدارة الأزمات في وزارة التربية والتعليم الفلسطينية0 2221صبري، ص0 ي0 ارزيقات، س0 )

 2120–224(، 2)4صنعاء للعلوم الإنسانية0 

دراسة حالة مجمع كوندور ببرج  بالمؤسسة الاقتصادية، دور القيادة التحويلية في تحقيق التميز التنظيمي(0 2248صياحي، أ0 )

 ]أطروحة دكتوراه غير منشورة[0 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة0 بوعريريج

 ، دار صفاء للنشر والتوزيع0الإدارة الرائدة(0 2223الصيرفي، م0 ع0 ) 

مجلة جامعة صنعاء في الجامعات اليمنية الأهلية،  (0 أثر التوجه الريادي في التميز المنظمي2023عامر، أ0 ع0 السنباني، ج0 ع0 )

 330-4(، 4) 2للعلوم الإنسانية0 

 (0 دار وائل للنشر40) ط0القيادة الابتكارية والأداء المتميز: حقيبة تدريبية لتنمية الإبداع الإداري (0 2241عباس، س0 ) 

بين معلمي الصف التمهيدي والصف الأول في محافظة بيت  القيادة الإبداعية وعلاقتها بتعزيز الشراكة(0 2221العجوري، ص0 ر0 )

 ]رسالة ماجستير غير منشورة[0 جامعة الخليل0

 مركز الشرق العربي للدراسات الحضارية والإستراتيجية0  القيادة الإبداعية0(0 2242العزاوي، م0 )

مجلة الجامعية في ضوء الاتجاهات المعاصرة، (0 تصور مقترا لتحقيق القيادة الإبداعية لدى القيادات 2223العزيبي، ل0 م0 )

 2420-422(، 1)2رابطة التربويين الفلسطينيين للآداب والدراسات التربوية والنفسية، 

(0 دور العدالة التنظيمية كمتغير وسيط في العلاقة بين إدارة التميز والأداء التنظيمي في الجامعات اليمنية، 2222عطافي، ج0 ن0 ) 

 220-12(، 42)2رب للبحوث والدراسات التربوية والإنسانية،مركز جزيرة الع

(0 إعادة هندسة العمليات الإدارية وأثرها في تحقيق التميز المؤسس ي: دراسة تطبيقية لآراء المدراء 2242علوان، ن0 ع0 كاظم، ه0 ا0 )

 3220-332(، 448) 12مجلة الإدارة والاقتصاد، في عينة من فنادق الدرجة الممتازة والأولى لمدينة بغداد، 

]رسالة  :دراسة حالة الشركة العمانية الهندية للأسمدة-دور الموارد البشرية في تحقيق التميز المؤسس ي(0 2223العلوي، ر0 م0 )

 ماجستير غير منشورة[0 جامعة الشرقية0

ية على عينة من المصارف التجارية في (0 عناصر الإبداع الإداري ودورها في تحسين الأداء التنظيمي دراسة تحليل2241عمر، م0 م0 )

 4220 – 431(، 2) 2المجلة الأكاديمية0 مدينة دهوك0 
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درجات الممارسة العملية والاحتياجات التدريبية للقيادة الإبداعية كما يتصورها القادة الأكاديميون (0 2242الغامدي، ف0 )

 ]رسالة ماجستير غير منشورة[0 جامعة أم القرى0بجامعة الباحة

(0 دور القيادة الإبداعية في تحقيق الميزة التنافسية في الجامعات السعودية: رؤية 2223الغمس، و0 م0 السياري، ن0 ص0 ) 

 0 22-43(، 3)2مجلة منار الشرق للتربية وتكنولوجيا التعليم، مستقبلية، 

تحقيق التميز المؤسس ي في الجامعات اليمنية (0 العلاقة بين الصحة التنظيمية والتمكين الإداري وأثرهما في 2223قدحه، م0 ا0 )

 120-4(، 4)4مجلة جامعة صنعاء للعلوم الإنسانية، الحكومية من وجهة نظر القيادات الأكاديمية والإدارية، 

 (0 دار الفكر للنشر والتوزيع20)ط0القيادة الإدارية وإدارة الابتكار(0 2241قنديل، ع00 )

 – 2242مؤشرات التعليم في الجمهورية اليمنية مراحله وأنواعه المختلفة للعام )(0 2241المجلس الأعلى لتخطيط التعليم0 )

 0 المجلس الأعلى لتخطيط التعليم0م(2243

 3820-328(، 02 )يرمجلة دنان(0 أثر إدارة التميز في الأداء الجامعي، دراسة استطلاعية لعينة من الكليات الأهلية، 2242المدو، آ0 ) 

(0 دور القيادة الإبداعية في تعزيز الريادة الإستراتيجية في الجامعات السعودية من وجهة نظر أعضاء هيئة 2222المريخي، غ0 ه0 )

 4820-422(، 2(، )41) مجلة كلية التربية0التدريس، 

يجي في تعزيز استدامة التميز المؤسس ي لدى ( أثر التخطيط الإسترات2221مغربة، ف0 ص0 السودي، مبروك، ص0 قحوان، م0 ق0 )

 1220-122(، 042 )مجلة جامعة المهرة للعلوم الإنسانيةالجامعات الأهلية، 

مجلة ابن (0 أثر ممارسات القيادة الإستراتيجية على التميز المؤسس ي بالقطاع الحكومي في سلطنة عمان، 2223المغيرية، ف0 س0 )

 1140-124(، 8)3خلدون للدراسات والأبحاث، 

]أطروحة  إستراتيجية مقترحة للتميز المؤسس ي في الجامعات اليمنية في ضوء مدخل المنظمة المتعلمة(، 2224النزيلي، ج0 ع0 )

 دكتوراه غير منشورة[ جامعة صنعاء0

امعة ذمار حالة دور الثقافة التنظيمية في تطبيق إدارة المعرفة في الجامعات اليمنية الحكومية: ج(0 2243النفيش أ، م0 م0 ) 

 جامعة عدن00 ]رسالة ماجستير غير منشورة[دراسية

 أثر القيادة التحويلية في الإبداع الإداري، دراسة تطبيقية في القطاع المصرفي في الجمهورية اليمنية(0 2222النفيش ب، م0 م0 )

 لعلوم الإسلامية0]أطروحة دكتوراه غير منشورة[ أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة القرآن الكريم وا

(0 دور القيادة الإبداعية في الارتجال الإستراتيجي دراسة تحليلية لآراء عينة من مديري المصارف 2224ولي، أ0إ0 حسن، م0 ع0 )

 1340-122(، 21)41مجلة تكريت للعلوم الإدارية والاقتصادية الحكومية في مدينة أربيل0 
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