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        ::::المقدمةالمقدمةالمقدمةالمقدمة
وهادفاً وهادفاً وهادفاً وهادفاً     متميزاً متميزاً متميزاً متميزاً 7نة التدقيق من المهن التي تلعب دوراً 7نة التدقيق من المهن التي تلعب دوراً 7نة التدقيق من المهن التي تلعب دوراً 7نة التدقيق من المهن التي تلعب دوراً     أنأنأنأنا لا شا لا شا لا شا لا شكككك فيه  فيه  فيه  فيه مممممممم

في خدمة المؤسسات والشركات والبنوفي خدمة المؤسسات والشركات والبنوفي خدمة المؤسسات والشركات والبنوفي خدمة المؤسسات والشركات والبنوكككك، وتزداد أهمية هـذا ا"ور في ظـل ، وتزداد أهمية هـذا ا"ور في ظـل ، وتزداد أهمية هـذا ا"ور في ظـل ، وتزداد أهمية هـذا ا"ور في ظـل 
لتارلتارلتارلتاريخيخيخيخ تطور 7نة تدقيق الحسا}ت  في العديد من  تطور 7نة تدقيق الحسا}ت  في العديد من  تطور 7نة تدقيق الحسا}ت  في العديد من  تطور 7نة تدقيق الحسا}ت  في العديد من     المتابعالمتابعالمتابعالمتابعاقتصاد السوق وان اقتصاد السوق وان اقتصاد السوق وان اقتصاد السوق وان 

، ذú ، ذú ، ذú ، ذú الإدارةالإدارةالإدارةالإدارةعن عن عن عن نمت وتطورت في ظل فكرة انفصال الملكية نمت وتطورت في ظل فكرة انفصال الملكية نمت وتطورت في ظل فكرة انفصال الملكية نمت وتطورت في ظل فكرة انفصال الملكية     أأأأنهنهنهنهااااا"ول يجد ا"ول يجد ا"ول يجد ا"ول يجد 
    نشأةنشأةنشأةنشأةالم الم الم الم 7نة 7نة 7نة 7نة     إدارةإدارةإدارةإدارةرأي 7نة محايد ومنتقل على مدى كفاية رأي 7نة محايد ومنتقل على مدى كفاية رأي 7نة محايد ومنتقل على مدى كفاية رأي 7نة محايد ومنتقل على مدى كفاية     إلىإلىإلىإلى    المنشأةالمنشأةالمنشأةالمنشأةلحاجة لحاجة لحاجة لحاجة 

ونتيجة لتطور النشاونتيجة لتطور النشاونتيجة لتطور النشاونتيجة لتطور النشاطططط Iقتصادي وتعدد مجالاته  Iقتصادي وتعدد مجالاته  Iقتصادي وتعدد مجالاته  Iقتصادي وتعدد مجالاته     ةةةةفي اسـتخدام مواردها المتاحفي اسـتخدام مواردها المتاحفي اسـتخدام مواردها المتاحفي اسـتخدام مواردها المتاح
    وأوســعوأوســعوأوســعوأوســع    أهمأهمأهمأهم    أصــبحأصــبحأصــبحأصــبحفــأن هــدف التــدقيق فــأن هــدف التــدقيق فــأن هــدف التــدقيق فــأن هــدف التــدقيق     للمنشــأةللمنشــأةللمنشــأةللمنشــأةالقانونيــة القانونيــة القانونيــة القانونيــة     الأشــكالالأشــكالالأشــكالالأشــكالوتنــوع وتنــوع وتنــوع وتنــوع 

        ....المسـتفيدينالمسـتفيدينالمسـتفيدينالمسـتفيدين    إلىإلىإلىإلىنتانتانتانتائجئجئجئجها ها ها ها     إيصالإيصالإيصالإيصالوسائل وسائل وسائل وسائل و و و و     إجراءاتهاإجراءاتهاإجراءاتهاإجراءاتهالتطوير في لتطوير في لتطوير في لتطوير في اااااسـتدعى معه اسـتدعى معه اسـتدعى معه اسـتدعى معه 
    إلىإلىإلىإلىالتقدم العلمي والتكنولـو¸ ا£ي صـاحب هـذا العالتقدم العلمي والتكنولـو¸ ا£ي صـاحب هـذا العالتقدم العلمي والتكنولـو¸ ا£ي صـاحب هـذا العالتقدم العلمي والتكنولـو¸ ا£ي صـاحب هـذا العصرصرصرصرـ ـ ـ ـ     أدىأدىأدىأدىلقد لقد لقد لقد 

على عاتقها في تحقيـق على عاتقها في تحقيـق على عاتقها في تحقيـق على عاتقها في تحقيـق     الملقاةالملقاةالملقاةالملقاةة الوحدات Iقتصادية وز¤دة المسؤوليات ة الوحدات Iقتصادية وز¤دة المسؤوليات ة الوحدات Iقتصادية وز¤دة المسؤوليات ة الوحدات Iقتصادية وز¤دة المسؤوليات ددددز¤ز¤ز¤ز¤
الناتجة عن تنوع نشـاطاتها وز¤دة الناتجة عن تنوع نشـاطاتها وز¤دة الناتجة عن تنوع نشـاطاتها وز¤دة الناتجة عن تنوع نشـاطاتها وز¤دة     الإداريةالإداريةالإداريةالإداريةوفضلاً عن تعقد المشوفضلاً عن تعقد المشوفضلاً عن تعقد المشوفضلاً عن تعقد المشاكلاكلاكلاكل        أهدافهاأهدافهاأهدافهاأهدافها

        ....أعمالهاأعمالهاأعمالهاأعمالهاحجحجحجحجم م م م 
اهاهاهاه6666ماً مماً مماً مماً متزتزتزتزايداً من قبل المنشـايداً من قبل المنشـايداً من قبل المنشـايداً من قبل المنشـآآآآت في ا"ول ت في ا"ول ت في ا"ول ت في ا"ول     ةةةةالأخير الأخير الأخير الأخير لسـنوات لسـنوات لسـنوات لسـنوات شهدت اشهدت اشهدت اشهدت ا

المتقدمة }لتدقيق ا"اخلي ولقد المتقدمة }لتدقيق ا"اخلي ولقد المتقدمة }لتدقيق ا"اخلي ولقد المتقدمة }لتدقيق ا"اخلي ولقد تمتمتمتمثل هذا Iهثل هذا Iهثل هذا Iهثل هذا Iه6666م بعدة أمور يأم بعدة أمور يأم بعدة أمور يأم بعدة أمور يأتيتيتيتي في مقدم في مقدم في مقدم في مقدمتهتهتهتها ا ا ا 
ــد اهــ6666م المنشــم المنشــم المنشــم المنشــآآآآت بإنشــاء إدارات مســـتق� ل ت بإنشــاء إدارات مســـتق� ل ت بإنشــاء إدارات مســـتق� ل ت بإنشــاء إدارات مســـتق� ل  ــد اهــتزاي ــد اهــتزاي ــد اهــتزاي ــتــدقيق ا"اخــلي ودعم تــدقيق ا"اخــلي ودعم تــدقيق ا"اخــلي ودعم تــدقيق ا"اخــلي ودعم ل ل ل ل تزاي ــه ــه ــه     ااااه

صورة المطلوبـة صورة المطلوبـة صورة المطلوبـة صورة المطلوبـة الإدارات }لكفاءات البشرية التي الإدارات }لكفاءات البشرية التي الإدارات }لكفاءات البشرية التي الإدارات }لكفاءات البشرية التي تمتمتمتمكنها من تحقيق أهدافها }لكنها من تحقيق أهدافها }لكنها من تحقيق أهدافها }لكنها من تحقيق أهدافها }ل
ونظراً لما يتمتع به التدقيق ا"اخلي من أهمية }لنسـبة للشركات ونظراً لما يتمتع به التدقيق ا"اخلي من أهمية }لنسـبة للشركات ونظراً لما يتمتع به التدقيق ا"اخلي من أهمية }لنسـبة للشركات ونظراً لما يتمتع به التدقيق ا"اخلي من أهمية }لنسـبة للشركات ببببشكل عام فأن شكل عام فأن شكل عام فأن شكل عام فأن 
���� أهميته الخاصة ف أهميته الخاصة ف أهميته الخاصة ف أهميته الخاصة ف++++ يتعلق }لبنو يتعلق }لبنو يتعلق }لبنو يتعلق }لبنوكككك التجارية كون مسـتوى المركز المالي للبن التجارية كون مسـتوى المركز المالي للبن التجارية كون مسـتوى المركز المالي للبن التجارية كون مسـتوى المركز المالي للبنكككك    

شريحشريحشريحشريحة واسعة مـن فة واسعة مـن فة واسعة مـن فة واسعة مـن فئئئئـات اgتمـع مـن مسـتـات اgتمـع مـن مسـتـات اgتمـع مـن مسـتـات اgتمـع مـن مسـتثمثمثمثمرين رين رين رين     إيجا}ً إيجا}ً إيجا}ً إيجا}ً التجاري يمس سلباً أو التجاري يمس سلباً أو التجاري يمس سلباً أو التجاري يمس سلباً أو 
ما يؤثر على مالية ا"وما يؤثر على مالية ا"وما يؤثر على مالية ا"وما يؤثر على مالية ا"و����    ببببشكل عام }عتبار البنشكل عام }عتبار البنشكل عام }عتبار البنشكل عام }عتبار البنكككك    ومودعين وعملاء كومودعين وعملاء كومودعين وعملاء كومودعين وعملاء ك    ودائنينودائنينودائنينودائنين

يمثل رافداً من روافد ا"خل العام بما يقدمه من ضرائب دورية تغذي الخزينة يمثل رافداً من روافد ا"خل العام بما يقدمه من ضرائب دورية تغذي الخزينة يمثل رافداً من روافد ا"خل العام بما يقدمه من ضرائب دورية تغذي الخزينة يمثل رافداً من روافد ا"خل العام بما يقدمه من ضرائب دورية تغذي الخزينة 
العامة لالعامة لالعامة لالعامة ل����وووو���� ومن هنا جاءت أهمية التدقيق ا"اخلي بما يضيفه من الثقة على  ومن هنا جاءت أهمية التدقيق ا"اخلي بما يضيفه من الثقة على  ومن هنا جاءت أهمية التدقيق ا"اخلي بما يضيفه من الثقة على  ومن هنا جاءت أهمية التدقيق ا"اخلي بما يضيفه من الثقة على 

        ....الفالفالفالفئئئئات من Iعات من Iعات من Iعات من Iع6666د على هذه النتائجد على هذه النتائجد على هذه النتائجد على هذه النتائج    ذهذهذهذهنتائج أعمال البنونتائج أعمال البنونتائج أعمال البنونتائج أعمال البنوكككك مما يمكن ه مما يمكن ه مما يمكن ه مما يمكن ه
محاسبية وإدارية يمكن محاسبية وإدارية يمكن محاسبية وإدارية يمكن محاسبية وإدارية يمكن     أداةأداةأداةأداةولقد أصبح التدقيق ا"اخلي في هذه الأ¤م ولقد أصبح التدقيق ا"اخلي في هذه الأ¤م ولقد أصبح التدقيق ا"اخلي في هذه الأ¤م ولقد أصبح التدقيق ا"اخلي في هذه الأ¤م 

IعIعIعIع6666د عليها في ترشـيد العملية الإدارية بمفهو7ا المعاصر والمساعدة على اتخاذ د عليها في ترشـيد العملية الإدارية بمفهو7ا المعاصر والمساعدة على اتخاذ د عليها في ترشـيد العملية الإدارية بمفهو7ا المعاصر والمساعدة على اتخاذ د عليها في ترشـيد العملية الإدارية بمفهو7ا المعاصر والمساعدة على اتخاذ 
        ....القرارات الإدارية القرارات الإدارية القرارات الإدارية القرارات الإدارية ببببشكل سليمشكل سليمشكل سليمشكل سليم
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لفحـص و نكاد نجـد أي تنظـيم أو منشـأة ولاســ+ الكبـيرة منهـا تخلـو مـن وحـدة تخـتص }لمراجعـة وا
ú يعتمـد بدرجـة كبـيرة عـلى تنظيمهـا ذفـأن  ،ا"اخلي لعملياتها، ولكي تقوم المصارف بوظائفها على أكمل وجه

المصرف تتم بشـكل  أعمالا"اخلي بصفة عامة وعلى وجود نظام فعال للرقابة ا"اخلية فيها بشكل يضمن أن 
بتدأ التدقيق فـ+ ســبق بصـورة ضـيقة حيـث ولقد ا.منتظم وان المعلومات والبياlت المالية دقيقة وصحيحة 

عمل عـلى انه كان يقتصر على مراجعة القيود والسجلات المحاسبية لاكتشاف ما فيها من الأخطاء والغش وال
للعمليات المحاسبية نظراً لصعوبة عمل هـذه  ةجراء لعمل مراجعة كام� ومسـتمر إمنع حدوàا حيث اسـتخدم ك

ثم تطـور التـدقيق ا"اخـلي فـ+ بعـد نتيجـة التطـور ا£ي .ت الخـار¸الإجراءات مـن قبـل مـدقق الحسـا}
حصل في اgـالات الإداريـة والتشـغيلية نتيجـة لتطـور الظـروف Iقتصـادية وحسـب طبيعـة النشـاط في 

، ونتيجـة لهـذا فقـد هـدفت ا"راسـة الى دراسـة أيضـاً منظمات الأعمال اÝتلفة ولاسـ+ في البنـوك التجاريـة 
  . بعملية التدقيق ا"اخلي مالقيا أهمية

    ----::::أهمية ا"راسةأهمية ا"راسةأهمية ا"راسةأهمية ا"راسة

ن وظيفـة التـدقيق ا"اخـلي إتجارية في دعم Iقتصاد الوطني فـتلعبه البنوك ال  التييز تمنتيجة ل�ور الم 
في البنوك التجاريـة الأردنيـة لهـا أهميتهـا الخاصـة حيـث تقـوم بحمايـة العمليـات المصرفـية في البنـوك التجاريـة 

ثقة في البنك وإدارته للأطراف المهتمـة، ومـن هنـا تكمـن أهميـة هـذه ا"راسـة في بيـان أثـر وتوفر ال  الأردنية
التدقيق ا"اخلي على مخرجات النظـام المحاســبي في البنـوك التجاريـة الأردنيـة ممـث� }لقـوائم الماليـة والتقـارير 

واثــر هـذا عــلى صحــة ، لأردنيـةجعــة في البنـوك التجاريــة االمحاسـبية وأهميــة القيـام بــإجراءات التـدقيق والمرا
وســلامة هــذه اÝرجــات المتمــث� }لتقــارير المحاســبية والقــوائم الماليــة ومــدى أهميــة ذú في مســاعدة مــدقق 

  .على القيام بعم7 بسهو� وعلى أكمل وجه ةالحسا}ت الخارجي

    ----::::مشكلة ا"راسةمشكلة ا"راسةمشكلة ا"راسةمشكلة ا"راسة

التجاريـة الأردنيـة إلا أن القـوانين  ا"ور ا£ي يلعبه التـدقيق ا"اخـلي في البنـوك أهميةعلى الرغم من 
والأنظمـة الأردنيـة ممــث� بقـانون البنـوك الأردنيــة ومـذكرات البنـك المركــزي لم تتطـرق إلى موضـوع التــدقيق 

  -:ا"اخلي في البنوك التجارية الأردنية ومن هنا فأنه يمكن تلخيص مشكلة ا"راسة }لتساؤلات التالية

 ؟الأردنيةمخرجات النظام المحاسـبي في البنوك التجارية ما هو أثر التدقيق ا"اخلي على  .1
 ل 7مة المدقق الخار¸؟يما هي العلاقة بين اسـتقلالية وموضوعية المدقق ا"اخلي وبين تسه  .2
رجـات النظـام المحاســبي في مخما أثر الصعو}ت التي يوا½ها مدقق الحسا}ت ا"اخلي على صحة  .3

 ؟الأردنيةالبنوك التجارية 
ويمكنهــا مــن Iعــ6د عــلى مخرجــات النظــام  ةدقيق ا"اخــلي يســاعد الأطــراف المهتمــهــل أن التــ .4

 المحاسـبي في البنوك التجارية في عملية اتخاذ القرارات؟
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    ::::أهداف ا"راسة أهداف ا"راسة أهداف ا"راسة أهداف ا"راسة 

  :يمكن تلخيص أهداف هذه ا"راسة بما يلي

 .الأردنية التعرف على أثر التدقيق ا"اخلي على مخرجات النظام المحاسـبي في البنوك التجارية .1
 .الأردنيةبيان مدي كفاية وحدة التدقيق ا"اخلي ونظام الرقابة ا"اخلي في البنوك التجارية  .2
ــا  .3 ــدى مطابقته ــبية وم ــاlت المحاس ــارير والبي ــة التق ــق صح ــلي في تحقي ــدقيق ا"اخ ــة الت ــان أهمي بي

 .الأردنيةفي البنوك التجارية  ةلسـياسات والنظم الموضوعل 
 .لتي تواجه عملية التدقيق ا"اخلي في البنوك التجارية الأردنيةالتعرف على المعوقات ا .4
 .بيان أثر اسـتقلالية مدقق الحسا}ت ا"اخلي وصحة عم7 على تسهيل 7مة المدقق الخار¸ .5

    ----::::    الفرضياتالفرضياتالفرضياتالفرضيات

  .لقد تم صياغة فرضيات ا"راسة للإجابة عن مشكلة ا"راسة

        ----::::الفرضية الأولىالفرضية الأولىالفرضية الأولىالفرضية الأولى    ****
  .اخلي وبين مخرجات النظام المحاسـبي في البنوك التجارية الأردنيةوجد علاقة بين التدقيق ا"تلا 

  .هناك علاقة بين التدقيق ا"اخلي وبين مخرجات النظام المحاسـبي في البنوك التجارية الأردنية

        ----::::الفرضية الثانيةالفرضية الثانيةالفرضية الثانيةالفرضية الثانية    ****
ة في البنـوك وجد علاقة بين التدقيق ا"اخلي وبين  صحة وسلامة القوائم الماليـة والتقـارير المحاسـبيتلا 
  .الأردنيةالتجارية 

هناك علاقة بين التدقيق ا"اخـلي وبـين صحـة وسـلامة القـوائم الماليـة والتقـارير المحاسـبية في البنـوك 
  . الأردنيةالتجارية 

        ----::::الفرضية الثالثةالفرضية الثالثةالفرضية الثالثةالفرضية الثالثة    ****
ثير لاســتقلالية وصحـة عمـل مـدقق الحسـا}ت ا"اخـلي عـلى تسـهيل 7مـة وعمـل مـدقق ألا يوجد ت

  .ار¸الحسا}ت الخ

هنــاك تــأثير لاســـتقلالية وصحــة عمــل مــدقق الحســا}ت ا"اخــلي عــلى تســهيل 7مــة وعمــل مــدقق 
  .الحسا}ت الخار¸

        ----::::الفرضية الرابعةالفرضية الرابعةالفرضية الرابعةالفرضية الرابعة    ****
وجد علاقة بين المعوقات والصعو}ت التي توا½ها عملية التدقيق ا"اخـلي وبـين سـلامة مخرجـات تلا 
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  .النظام المحاسـبي في هذه البنوك

ين المعوقــات والصــعو}ت الــتي توا½هــا عمليــة التــدقيق ا"اخــلي في البنــوك التجاريــة هنــاك علاقــة بــ
  .الأردنية وبين سلامة مخرجات النظام المحاسـبي في هذه البنوك

    ::::نموذج البحثنموذج البحثنموذج البحثنموذج البحث •

        المتغيرات التابعالمتغيرات التابعالمتغيرات التابعالمتغيرات التابعــــةةةة                                        المتغيـر المسـتقلالمتغيـر المسـتقلالمتغيـر المسـتقلالمتغيـر المسـتقل            

  

        ----::::مجتمع وعينة ا"ارسةمجتمع وعينة ا"ارسةمجتمع وعينة ا"ارسةمجتمع وعينة ا"ارسة

"راسة من المصارف التجارية الأردنيـة وفـق تصـنيف البنـك المركـزي لهـا ويشـمل هـذا يتكون مجتمع ا
  "1":التصنيف المصارف التالية

 .البنك العربي .1
 .دنير البنك الأهلي الأ .2
 .الأردنبنك  .3
 .عمان –بنك القاهرة  .4
 .بنك الإسكان .5
 .الكويتي الأردنيالبنك  .6
 .والخليج الأردنبنك  .7
 )الأردن(بنك المؤسسات العربية المصرفية  .8
  .بنك الصادرات والتمويل .9

  ::::خصائص عينة البحثخصائص عينة البحثخصائص عينة البحثخصائص عينة البحث

التي تم ترخيصـها بموجـب القـوانين الأردنيـة عـلى (هذه العينة شام� لجميع المصاريف التجارية الأردنية 
  ).أنها تحمل الجنسـية الأردنية

                                                 
  ....2002002002007777، عمان الأردن، ، عمان الأردن، ، عمان الأردن، ، عمان الأردن، التقرير السـنوي الرابع والأربعونالتقرير السـنوي الرابع والأربعونالتقرير السـنوي الرابع والأربعونالتقرير السـنوي الرابع والأربعونالبنالبنالبنالبنكككك المركزي الأرد المركزي الأرد المركزي الأرد المركزي الأردنينينيني ،  ،  ،  ،  "1"

أثر التدقيق ا"اخلي أثر التدقيق ا"اخلي أثر التدقيق ا"اخلي أثر التدقيق ا"اخلي 
في البنوفي البنوفي البنوفي البنوكككك التجارية  التجارية  التجارية  التجارية 

    الأردنيةالأردنيةالأردنيةالأردنية

                                سلامة القواسلامة القواسلامة القواسلامة القوائمئمئمئم
    الماليةالماليةالماليةالمالية

سلامة التقارير سلامة التقارير سلامة التقارير سلامة التقارير 
    المحاسبيةالمحاسبيةالمحاسبيةالمحاسبية
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    ::::منهجية ا"راسةمنهجية ا"راسةمنهجية ا"راسةمنهجية ا"راسة

    ::::أساليب جمع البياlتأساليب جمع البياlتأساليب جمع البياlتأساليب جمع البياlت •

ذه ا"راسـة عـلى نـوعين رئيســيين مـن البيـاlت هـما في عملية جمع البياlت اللازمـة لهـ اعتمد الباحث
  :البياlت الأولية والبياlت الثانوية

 :البياlت الأولية .1

ه الغايـة تم توزيعهـا عـلى مجتمـع ذتم جمع البياlت الأولية لهذه ا"راسة عن طريق استبانه صممـت لهـ
 .ا"راسة والمكون من جميع البنوك التجارية الأردنية

 :ويةالبياlت الثان  .2

}لاع6د على البياlت الثانوية في تحديد الإطـار النظـري ل�راسـة، حيـث تم الحصـول  قام الباحث .3
عليها مـن خـلال ا"راسـات السـابقة حـول موضـوع التـدقيق ا"اخـلي بشـكل عـام، ومـن الكتـب 

 .واgلات ا"ور¤ت والمواقع Iلكترونية

 ::::تحليل البياlتتحليل البياlتتحليل البياlتتحليل البياlت -1

ات من البياlت التي تم جمعها، وفي سـبيل اختبـار الفرضـيات، تم لغرض اسـتخلاص النتائج والمعلوم
تماشــياً ) SPSS(اسـتخدام الأساليب الإحصائية المناسـبة لتحليل البيـاlت }ســتخدام الـبرlمج الإحصـائي 

 .مع الأهداف المتوخاه منها

    ::::خطة ا"راسةخطة ا"راسةخطة ا"راسةخطة ا"راسة ----    2222

 ،التـدقيق ا"اخـلييتحـدث الفصـل الأول عـن حيـث تتكون هذه ا"راسة من مقدمة وثلاثة فصول 
الخ ويتحدث الفصل الثاني عن البنوك التجاريـة تعريفهـا وظائفهـا وأهـدافها والنظـام ...وأهدافهتعريفه وأنواعه 

فيشـمل عـلى " مجتمـع ا"راسـة وتحليـل البيـاlت واختبـار الفرضـيات"الخ، أما الفصل الثالث...المحاسـبي فيها
صائية المتبعـة في تحليـل بيـاlت Iسـتبانة وتحليـل البيـاlت منهجية البحث ومجتمع ا"راسة والأساليب الإح

  .الفرضيات واختبار

  .المنهج الوصفي التحليلي في هذه ا"راسة إتباعوسوف يتم 

 ::::تعريفات إجرائيةتعريفات إجرائيةتعريفات إجرائيةتعريفات إجرائية

  :في ما يلي توضيح لبعض المصطلحات التي سوف تسـتخدم في هذه ا"راسة

بتعـاطي الأعـمال المصرفـية والـتي تشـمل تقـديم  هي البنـوك الـتي رخـص لهـا ::::ةةةةالأردنيـالأردنيـالأردنيـالأردنيـ    ةةةةكككك التجاري التجاري التجاري التجاريو و و و البنالبنالبنالبن - 1
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) تحـت الطلـب، وتـوفير، وخاضـعة لإشـعار(الخدمات المصرفية لاسـ+ قبـول الودائـع بأنواعهـا اÝتلفـة 
واسـتعمالها مع الموارد الأخرى للبنك في Iست�ر كلياً أو جزئياً }لإقراض أو بأي طريقة أخرى يسـمح 

  ."2"بها القانون

لقـوائم اهو المدقق المرخص ا£ي يعين من قبل مجلس الإدارة لإبداء الـرأي العـام في  ::::̧̧̧¸المدقق الخارالمدقق الخارالمدقق الخارالمدقق الخار - 2
ورفع التقـارير إلى  ،ووفق أد� التدقيق ا"ولية ،المالية ومدى تطابقها مع معايير المحاسـبة المتعارف عليها

ــارير أشــخاص متعــددون  ــات العل  الإدارةالمســتثمر، (مجلــس الإدارة ويســـتفيد مــن هــذه التق ــا، الجه ي
 ."3")الحكومية وغيرهم

أوامـر الإدارة ويقـوم بفحـص الإجـراءات والعمليــات  يهـو موظـف في المنشـأة ينفـ: : : : المـدقق ا"اخـليالمـدقق ا"اخـليالمـدقق ا"اخـليالمـدقق ا"اخـلي - 3
حد تتفـق هـذه الإجـراءات مـع سـياسـات  إلىالمتبعة والحصول على الإثباrت اللازمة لإمكانية التقرير 

 ."4"هات المسـتفيدة من عملية التدقيق ا"اخليالج  إلىومعايير الإدارة العليا ومن ثم نقل النتائج 

 ::::ا"راسات السابقةا"راسات السابقةا"راسات السابقةا"راسات السابقة

مدى تطبيق التدقيق ا"اخلي المتعارف عليها في " بعنوان  دراسة فضل علي عبدالفتادراسة فضل علي عبدالفتادراسة فضل علي عبدالفتادراسة فضل علي عبدالفتاحححح عبد المغني عبد المغني عبد المغني عبد المغني .1
التعرف على مدى تطبيـق معـايير  إلىولقد هدفت هذه ا"راسة  "5".2003"البنوك التجارية اليمنية 

تعــارف عليهــا في البنــوك التجاريــة اليمينــة وقيــاس العلاقــة بــين ذú المــدى في التــدقيق ا"اخــلي الم 
والمتغيرات الشخصـية للمـدقق " ممثلا برأس ما� وعدد العاملين فيه" التطبيق وكل من حجم البنك 

ا"اخلي وكذú اسـتكشاف المعلومات التي تحول دون تطبيق معايير التـدقيق ا"اخـلي في البنـوك 
  .تغلب عليها ومعالجتهال نية في سبيل وضع الحلول الكفي� ل التجارية اليم 

ولقد خرجت ا"راسة بعدد من التوصيات وIقتراحات لتطـوير وظيفـة التـدقيق ا"اخـلي في 
البنوك التجارية اليمنية ومن أهمها ضرورة قيام الإدارات العليا في تـ� البنـوك بـدعم اســتقلالية دوائـر 

دارة اÝتصة في وزارة التموين والتجـارة بحـث المـدققين الخـارجيين عـلى رفـع التدقيق ا"اخلي وقيام الإ
تقارير حول مدى التزام المـدققين ا"اخليـين بتطبيـق معـايير التـدقيق ا"اخـلي وان يحـرص المـدققون 

  .على تنمية 7اراتهم ومعارفهم المهنية بصورة مسـتمرة وإجراء عدد من ا"راسات المكم� لهذه ا"راسة

مدى تطبيـق معـايير التـدقيق ا"اخـلي المتعـارف "بعنوان سة سة سة سة محممحممحممحمود عبدالرحيم ود عبدالرحيم ود عبدالرحيم ود عبدالرحيم محممحممحممحمود ود ود ود شحشحشحشحروري روري روري روري درادرادرادرا .2

                                                 
  ....2002002002004444دار للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،دار للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،دار للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،دار للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،    العمليات المالعمليات المالعمليات المالعمليات المصرصرصرصرفية،فية،فية،فية،خا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبداللهاللهاللهالله،،،، "2"
        ....1991991991998888نشر والتوزيع، عمان،الأردن،نشر والتوزيع، عمان،الأردن،نشر والتوزيع، عمان،الأردن،نشر والتوزيع، عمان،الأردن،دار وائل لل دار وائل لل دار وائل لل دار وائل لل التدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوكككك،،،،" أمين عبد" أمين عبد" أمين عبد" أمين عبداللهاللهاللهالله، ، ، ، خاخاخاخا "3"
  ....نفس المصدرنفس المصدرنفس المصدرنفس المصدر "4"
، رسا، رسا، رسا، رسا���� ماجسـتير غير منشـورة، جامعـة  ماجسـتير غير منشـورة، جامعـة  ماجسـتير غير منشـورة، جامعـة  ماجسـتير غير منشـورة، جامعـة """"مدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في البنوكككك التجارية اليمنية التجارية اليمنية التجارية اليمنية التجارية اليمنية""""فضل علي عبدالفتافضل علي عبدالفتافضل علي عبدالفتافضل علي عبدالفتاحححح عبدالمغني،  عبدالمغني،  عبدالمغني،  عبدالمغني،  "5"

        ....2002002002003333اليرمواليرمواليرمواليرموكككك،اربد،،اربد،،اربد،،اربد،
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 "6"".عليها في البنوك التجارية الأردنية

لمعــايير  الأردنيــةالضــوء عــلى مــدى تطبيــق البنــوك الجاريــة  إلقــاء إلىهــدفت هــذه ا"راســة     
ت التدقيق ا"اخلي في البنـوك التجاريـة ا"اخلي المتعارف عليها عن طريق مقارنة إجراءا قالتدقي

ن معهـد المـدققين ا"اخليـين في مـالصـادرة  ،ارف عليهـاعـعايير التـدقيق ا"اخـلي المتمالأردنية مع 
  .الأمريكيةالولا¤ت المتحدة 

  :وتوصلت هذه ا"راسة لعدد من النتائج وهي 

% 74.2لمتعـارف عليهـا بلغـت اء المهني ا"اخلي ايق البنوك التجارية لمعايير الأدأن درجة تطب  - 1
 .ضعف في عملية التطبيق دوهذا يدل على وجو 

عدم وجود علاقة موجبة بين مدى تطبيق معايير التدقيق ا"اخلي وحجم البنـك ممثـل بـرأس  - 2
أظهرت ا"راسة أن هناú فروقـات ذات دلا� إحصـائية بـين تقيـيم . ما� وعدد العاملين فيه

لتـدقيق ا"اخـلي ل التجارية لمدى ملائمة معايير الأداء المهـني المدقق ا"اخلي في قطاع البنوك 
 .المتعارف عليها والمتغيرات الشخصية للمدقق ا"اخلي

مـدى الـتزام البنـوك التجاريـة الأردنيـة بمعـايير التـدقيق " بعنـوان  دراسة عمر فريد مصطفى شقوردراسة عمر فريد مصطفى شقوردراسة عمر فريد مصطفى شقوردراسة عمر فريد مصطفى شقور .3
لتـدقيق ا"اخـلي وتوضـيح االتعرف عـلى معـايير  إلى وقد هدفت هذه ا"راسة "7".2000"ا"اخلي
 الأردنيـةواختبـار العلاقـة بـين الـتزام دوائـر التـدقيق ا"اخـلي في البنـوك التجاريـة  وأهدافهاأهميتها 

وفحص العلاقة بين مدى الـتزام دوائـر التـدقيق ا"اخـلي في  ،وحجم البنك ،بمعايير التدقيق ا"اخلي
بـين  ةالمتغيرات الشخصية للمدقق ا"اخلي والمقارنالبنوك التجارية الأردنية بمعايير التدقيق ا"اخلي و 

  .معايير التدقيق ا"اخلي والخار¸

  :النتائج التالية إلىوقد خلصت هذه ا"راسة 

بمعـايير التـدقيق ا"اخـلي كانـت  الأردنيـةمتوسـط الـتزام البنـوك التجاريـة  أنأظهرت النتائج  .1
 .وهي جيده جداً % 83

ودرجـة Iلـتزام % 81بمعيـار Iســتقلالية كان  الأردنيـة أن متوسط التزام البنـوك التجاريـة .2
  .هذه جيده جداً 

المهنيـة كانـت  ةأثبتت ا"راسة أن متوسط درجة التزام البنوك التجارية الأردنية بمعيـار الكفـاء .3
 .ودرجة Iلتزام جيده جداً % 84بنسـبة 

                                                 
    منشورة،منشورة،منشورة،منشورة،    غيرغيرغيرغير    ماجسـتيرماجسـتيرماجسـتيرماجسـتير    رسارسارسارسا����    ،،،،    مدى تطبيق معايير التدقيق ا"اخلي المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق ا"اخلي المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق ا"اخلي المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق ا"اخلي المتعارف عليها في البنوكككك التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية""""    محممحممحممحمود عبدالرحيم ود عبدالرحيم ود عبدالرحيم ود عبدالرحيم محممحممحممحمود ود ود ود شحشحشحشحروري،روري،روري،روري، "6"

  ....المفرقالمفرقالمفرقالمفرق    البالبالبالبييييت،ت،ت،ت،    آآآآلللل    جامعةجامعةجامعةجامعة
    ماجسـتير غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان ،ماجسـتير غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان ،ماجسـتير غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان ،ماجسـتير غير منشورة، الجامعة الأردنية، عمان ،    رسارسارسارسا����    ،،،،""""مدى المدى المدى المدى التزتزتزتزام البنوام البنوام البنوام البنوكككك التجارية الأردنية بمعايير التدقيق ا"اخلي التجارية الأردنية بمعايير التدقيق ا"اخلي التجارية الأردنية بمعايير التدقيق ا"اخلي التجارية الأردنية بمعايير التدقيق ا"اخلي""""عمر فريد مصطفى شقور،عمر فريد مصطفى شقور،عمر فريد مصطفى شقور،عمر فريد مصطفى شقور، "7"

2000200020002000....        
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محققـة الـتزام % 85ســبة أن درجة التزام البنوك التجارية الأردنية بمعيار مجال العمـل كانـت بن  .4
 .جيد جداً 

أي أن درجـة Iلـتزام % 83بمعيار أداء العمل كان بنسـبة  الأردنيةأن التزام البنوك التجارية  .5
 .جيده جداً 

العوامل المؤثرة في اختيار عينات التـدقيق في البنـوك "بعنوان دراسة عودة ادراسة عودة ادراسة عودة ادراسة عودة احمحمحمحمد سلد سلد سلد سل++++ن بني أن بني أن بني أن بني أحمحمحمحمد د د د  .4
 "8".2000 الأردنيةالتجارية 

ــارهــدفت هــ     ــد العوامــل المــؤثرة في اختب ــدقيق في البنــوك  ذه ا"راســة إلى تحدي ــات الت عين
تحديـد أكـثر الأسـاليب الإحصـائية اســتخداماً لاختيـار عينـات  إلىالتجارية الأردنية كما هـدفت 

ومدى اخـتلاف  الأردنيةالتدقيق من قبل مدقق الحسا}ت الأردنيين ف+ يتعلق }لبنوك التجارية 
}ختلاف عناصر القوائم المالية ومدى التوافـق بـين الأسـاليب المســتخدمة فعـلاً  هذه الأساليب

  .والأكثر ملائمة من و½ة نظر المدققين
  :وقد أوصت ا"راسة بعدد من التوصيات وهي

المنوط بها من خلال عقد ا"ورات التدريبية وفـرض  دوارلأ}قيام جمعية مدققي الحسا}ت  - 1
 .المدققين الخارجيينالمزيد من الرقابة على عمل 

 .لى الصعيد العالميإإعادة النظر }لتشريعات الحالية وبما يتناسب مع تطورات 7نة التدقيق  - 2
قيام الجهات المنظمة لمهنة التدقيق و}لتعاون مع المشرع الأردني }لوقـوف عـلى مـدى الـتزام  - 3

لرفـع مســتوى المصـداقية زمة لمـدقق الحسـا}ت لاانين والأنظمة وتوفير الحماية الرة }لقو ئا"ا
 .بصحة رأيه من قبل مسـتخدمي القوائم المالية

تقيــيم نظــام الرقابــة ا"اخليــة للتســهيلات المبــاشرة في " بعنــوان دراســة داوود دراســة داوود دراســة داوود دراســة داوود محممحممحممحمــد داوود Iدــد داوود Iدــد داوود Iدــد داوود Iدغمغمغمغم     .5
   "9".1993"البنوك التجارية الأردنية 

هيلات المبـاشرة في تس ـل تقيـيم درجـة متانـة نظـام الرقابـة ا"اخليـة ل  إلىوقد هدفت هذه ا"راسـة 
البنــوك التجاريــة الأردنيــة، حيــث تعتــبر التســهيلات مــن أهم وأخطــر اســـتخدامات الأمــوال في 

  .البنك إذ تعتمد عليها سلامة وصحة مركزه المالي

  :وقد خلصت هذه ا"راسة إلى النتائج التالية

 .المباشرةالبنوك التجارية الأردنية تشكو من ضعف متانة الرقابة ا"اخلية للتسهيلات  .1
 .تختلف البنوك التجارية الأردنية ف+ بينها بدرجة متانة نظم الرقابة ا"اخلية للتسهيلات المباشرة .2

                                                 
رسارسارسارسا���� ماجسـتير غير منشورة، جامعـة  ماجسـتير غير منشورة، جامعـة  ماجسـتير غير منشورة، جامعـة  ماجسـتير غير منشورة، جامعـة آآآآل ل ل ل     ،،،،""""العوامل المؤثرة في اختيار عينات التدقيق في البنوالعوامل المؤثرة في اختيار عينات التدقيق في البنوالعوامل المؤثرة في اختيار عينات التدقيق في البنوالعوامل المؤثرة في اختيار عينات التدقيق في البنوكككك التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنيةعوده اعوده اعوده اعوده احمحمحمحمد سلد سلد سلد سل++++ن بني أن بني أن بني أن بني أحمحمحمحمد، د، د، د،  "8"

  ....مممم2000200020002000البالبالبالبييييت، المفرقت، المفرقت، المفرقت، المفرق
رسارسارسارسا���� ماجسـتير غير منشورة، الجامعـة  ماجسـتير غير منشورة، الجامعـة  ماجسـتير غير منشورة، الجامعـة  ماجسـتير غير منشورة، الجامعـة     ،،،،""""ا"اخلية للتسهيلات المباا"اخلية للتسهيلات المباا"اخلية للتسهيلات المباا"اخلية للتسهيلات المباشرشرشرشرة في البنوة في البنوة في البنوة في البنوكككك التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية    تقييم نظام الرقابةتقييم نظام الرقابةتقييم نظام الرقابةتقييم نظام الرقابة""""داوود داوود داوود داوود محممحممحممحمد داوود Iدد داوود Iدد داوود Iدد داوود Iدغمغمغمغم، ، ، ،  "9"

  ....1991991991993333الأردنية، عمان الأردنية، عمان الأردنية، عمان الأردنية، عمان 
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 .من نظام الرقابة الإدارية وأقوىنتج عن ا"راسة أن نظام الرقابة المحاسبية امتن  .3
لبنـوك التجاريـة أظهرت ا"راسة أن درجة متانة نظـام الرقابـة ا"اخليـة للتسـهيلات المبـاشرة في ا .4

 %.86)درجة الفعالية(الأردنية تعتبر جيده ولقد بلغت نسـبة Iسـتخدام 

        ----::::نشأة وتطور التدقيق ا"اخلينشأة وتطور التدقيق ا"اخلينشأة وتطور التدقيق ا"اخلينشأة وتطور التدقيق ا"اخلي
فالإنسـان ومنـذ ،حتياجـات المنشـأة والبيئـة المحيطـة بهـاانشأ التدقيق ا"اخلي من اجل القيـام بتلبيـة 

وصناعة و تجارة واسـتعان بكل السـبل الـتي كان  القدم قام بممارسة النشاطات Iقتصادية اÝتلفة من زراعة
يرى أنها تعمل على إنجاح هذه الأعمال وذú عن طريق قيام رب العمل بمراقبة حسن سير العمـل ومراقبـة 
الأشخاص القائمين على تنفيذ هذه الأعمال كممارسة تطبيقيـة لمفهـوم التـدقيق لكـن دون وجـود أطـار نظـري 

  .ه الممارسةذه تنظيميعمل على 

وتدل الألواح الطينية التي عثر عليها في بلاد ما بين النهرين على وجود تشريعات كانت تـنظم النشـاط 
ع إجـراءات التـدقيق ا"اخـلي بخصـوص الحصـول عـلى مصـادقات مـوتتوافق نصـوص بعضـها ، Iقتصادي

ــذ أ¤م وكان المــدققون ا"اخليــون يقــدمون تقــاري، ا"ائنــين أرصــدةالمــدينين و التحقــق مــن  أرصــدة رهم من
القيـود المثبتـة في ا"فـاتر والسـجلات  إلىوكان المـدقق يســتمع ، الإمبراطور¤ت الرومانيـة والمصريـة القديمـة

  "1" .والتي كانت تقرأ بصوت مرتفع وفي جلسة اسـ6ع عامة

        ::::تعريف التدقيق ا"اخليتعريف التدقيق ا"اخليتعريف التدقيق ا"اخليتعريف التدقيق ا"اخلي
فلقـد واكـب  وأهـدافهانظراً لان وظيفة التدقيق ا"اخلي مرت بعدة مراحـل أدت إلى تطـور طبيعتهـا 

فـترة  إلىفي مفهوم التدقيق ا"اخلي و}لتالي أخـذ هـذا المفهـوم }لاتسـاع مـن فـترة  اً آخرهذا التطور تطور
مـن أهـداف التـدقيق ا"اخـلي خدمـة  أنيتضـح  ،ف اÝتلفـة للتـدقيق ا"اخـلييأخرى، ومن خلال التعار 

اســـبة ا"وليــة التابعــة للاتحــاد ا"ولي للمحاســـبين الإدارة ويؤكــد عــلى هــذا المفهــوم تعريــف لجنــة معــايير المح
   :لتدقيق ا"اخلي على انه

 الأنشطة المتعارف عليها داخل الوحدة  الأنشطة المتعارف عليها داخل الوحدة  الأنشطة المتعارف عليها داخل الوحدة  الأنشطة المتعارف عليها داخل الوحدة ككككخدمة لها، وتشمل وظـائف التـدقيق ا"اخـلي عـلى خدمة لها، وتشمل وظـائف التـدقيق ا"اخـلي عـلى خدمة لها، وتشمل وظـائف التـدقيق ا"اخـلي عـلى خدمة لها، وتشمل وظـائف التـدقيق ا"اخـلي عـلى يميميميمتقوتقوتقوتقو""""
        """"3333""""""""....الفحص والتقييم والمراقبة لمدى كفاية وفاعلية أنظمة الرقابة ا"اخلية والمحاسبيةالفحص والتقييم والمراقبة لمدى كفاية وفاعلية أنظمة الرقابة ا"اخلية والمحاسبيةالفحص والتقييم والمراقبة لمدى كفاية وفاعلية أنظمة الرقابة ا"اخلية والمحاسبيةالفحص والتقييم والمراقبة لمدى كفاية وفاعلية أنظمة الرقابة ا"اخلية والمحاسبية

مراجعـة العمليـات مراجعـة العمليـات مراجعـة العمليـات مراجعـة العمليـات "هـو تـدقيق ا"اخـليل عهـد الأمـريكي للمحاســبين القـانونين أن اوجاء في تعريف الم 
والقيود الـتي تـتم والقيود الـتي تـتم والقيود الـتي تـتم والقيود الـتي تـتم ببببشـكل مســتمر حيـث تنفـذ مـن قبـل أشـخاشـكل مســتمر حيـث تنفـذ مـن قبـل أشـخاشـكل مســتمر حيـث تنفـذ مـن قبـل أشـخاشـكل مســتمر حيـث تنفـذ مـن قبـل أشـخاصصصص يعينـون أو يســتخدمون وفـق  يعينـون أو يســتخدمون وفـق  يعينـون أو يســتخدمون وفـق  يعينـون أو يســتخدمون وفـق شرشرشرشرووووطططط    

  "4"".خاصةخاصةخاصةخاصة

                                                 
  ....12,1112,1112,1112,11صصصص....1919191988888888الموصل، مديرية دار الكتاب للطباعة والنشر الموصل، مديرية دار الكتاب للطباعة والنشر الموصل، مديرية دار الكتاب للطباعة والنشر الموصل، مديرية دار الكتاب للطباعة والنشر     أصول التدقيق والرقابة ا"اخلية،أصول التدقيق والرقابة ا"اخلية،أصول التدقيق والرقابة ا"اخلية،أصول التدقيق والرقابة ا"اخلية،عبدالرزاق عبدالرزاق عبدالرزاق عبدالرزاق محممحممحممحمد عد عد عد ع����ن، ن، ن، ن،  "1"
  ....92929292----91919191،،،،صصصص2000200020002000الطبعة الأولى، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان،الطبعة الأولى، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان،الطبعة الأولى، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان،الطبعة الأولى، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان،    ديث لتدقيق الحسا}ت،ديث لتدقيق الحسا}ت،ديث لتدقيق الحسا}ت،ديث لتدقيق الحسا}ت،المدخل الحالمدخل الحالمدخل الحالمدخل الح    أأأأحمحمحمحمد فهمي جمعة،د فهمي جمعة،د فهمي جمعة،د فهمي جمعة،  "3"
    ،،،،1919191986868686ر العربي، القاهرة،ر العربي، القاهرة،ر العربي، القاهرة،ر العربي، القاهرة،....1919191988888888رسارسارسارسا���� ماجسـتير،جامعة حلب، ماجسـتير،جامعة حلب، ماجسـتير،جامعة حلب، ماجسـتير،جامعة حلب،    """"الرقابة ا"اخلية في سورية من الناحيتين العلمية والتطبيقيةالرقابة ا"اخلية في سورية من الناحيتين العلمية والتطبيقيةالرقابة ا"اخلية في سورية من الناحيتين العلمية والتطبيقيةالرقابة ا"اخلية في سورية من الناحيتين العلمية والتطبيقيةأأأأحمحمحمحمد نوري اد نوري اد نوري اد نوري اشرشرشرشرم،م،م،م، "4"

  ....111144440000صصصص    ،،،،111133339999صصصص
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مجممجممجممجموعة من أنظمة أو أوجه نشاوعة من أنظمة أو أوجه نشاوعة من أنظمة أو أوجه نشاوعة من أنظمة أو أوجه نشاطططط مسـتقل  مسـتقل  مسـتقل  مسـتقل :"هناú تعريفاً أكثر شمولية وتفصيل للتدقيق ا"اخلي وهو
الإدارة للقيـام الإدارة للقيـام الإدارة للقيـام الإدارة للقيـام بخبخبخبخـدماتها في تـدقيق العمليـات والقيـود ـدماتها في تـدقيق العمليـات والقيـود ـدماتها في تـدقيق العمليـات والقيـود ـدماتها في تـدقيق العمليـات والقيـود ببببشـكل مســتمر لضـمان دقـة شـكل مســتمر لضـمان دقـة شـكل مســتمر لضـمان دقـة شـكل مســتمر لضـمان دقـة     تنشــئهتنشــئهتنشــئهتنشــئهشروع شروع شروع شروع داخل الم داخل الم داخل الم داخل الم 

والإحصائية والتأكد من كفاية Iحتياطيات المتخذة والإحصائية والتأكد من كفاية Iحتياطيات المتخذة والإحصائية والتأكد من كفاية Iحتياطيات المتخذة والإحصائية والتأكد من كفاية Iحتياطيات المتخذة لحملحملحملحمايـة أصـول وممـتلكات المشرـوع ايـة أصـول وممـتلكات المشرـوع ايـة أصـول وممـتلكات المشرـوع ايـة أصـول وممـتلكات المشرـوع     البياlت المحاسبيةالبياlت المحاسبيةالبياlت المحاسبيةالبياlت المحاسبية
م، وقيـاس م، وقيـاس م، وقيـاس م، وقيـاس والتحقق من إتباع مـوظفي المشرـوع لسـياسـات والخطـط والإجـراءات الإداريـة المرسـومة والتحقق من إتباع مـوظفي المشرـوع لسـياسـات والخطـط والإجـراءات الإداريـة المرسـومة والتحقق من إتباع مـوظفي المشرـوع لسـياسـات والخطـط والإجـراءات الإداريـة المرسـومة والتحقق من إتباع مـوظفي المشرـوع لسـياسـات والخطـط والإجـراءات الإداريـة المرسـومة لهلهلهلهــــ

حححح التحسـ التحسـ التحسـ التحسـيييينات الـتي نات الـتي نات الـتي نات الـتي ااااوجميع وسائل الرقابة الأخرى، واقتر وجميع وسائل الرقابة الأخرى، واقتر وجميع وسائل الرقابة الأخرى، واقتر وجميع وسائل الرقابة الأخرى، واقتر     صلاحية تصلاحية تصلاحية تصلاحية ت���� الخطط والإجراءات والسـياسات الخطط والإجراءات والسـياسات الخطط والإجراءات والسـياسات الخطط والإجراءات والسـياسات
            """"5555""""....درجة الكفاءة الإنتاجية القصوى في ضوء القدرات المتاحةدرجة الكفاءة الإنتاجية القصوى في ضوء القدرات المتاحةدرجة الكفاءة الإنتاجية القصوى في ضوء القدرات المتاحةدرجة الكفاءة الإنتاجية القصوى في ضوء القدرات المتاحة    إلىإلىإلىإلىيلزم إدخالها حيلزم إدخالها حيلزم إدخالها حيلزم إدخالها حتىتىتىتى يصل المشروع  يصل المشروع  يصل المشروع  يصل المشروع 

إلى الطاقـة الإنتاجيـة ومن خلال هذا التعريف نجد أن هدف التدقيق ا"اخلي هو الوصول }لمنشـأة 
  .القصوى في ضوء الإمكاlت المتاحة

        ::::أهداف التدقيق ا"اخليأهداف التدقيق ا"اخليأهداف التدقيق ا"اخليأهداف التدقيق ا"اخلي

تعدد وتنـوع أهـداف ونطـاق التـدقيق  إلى Iقتصاديةت آحدث على حجم المنش إلىلقد أدى التوسع 
ر ا£ي ا"اخلي كما أدى التعقيد والتنوع في منظمات الأعمال ونظم وأساليب الإدارة الحديثـة، إلى ز¤دة ا"و 

لتـدقيق ا"اخـلي ينصـب عـلى ل تلعبه وظيفـة التـدقيق ا"اخـلي في المنشـأة، فبعـدها كان Iهـ6م الرئيسيـ 
  .المراجعة المحاسبية والمالية لتشمل تقييم وتطوير الكفاءة التنظيمية والأنظمة الإدارية والمالية اÝتلفة

  "7":ويمكن إيجاز أهداف التدقيق ا"اخلي كما يلي

 .كفاية نظام الرقابة ا"اخلية بيان مدى .1
 .ات والنظم الموضوعةسالتحقق من صحة التقارير والبياlت المحاسبية ومطابقتها للسـيا .2
التعرف على مدى تقيد الموظفين بتطبيق التعل+ت التي تصـنعها الإدارة والتعـرف عـلى مـدى كفايـة  .3

 .والإدارات اÝتلفة }لمصرف الأقسامالأداء في 
ء العـاملين }لمنشـأة عـن طريـق التـدريب وذú لان مـوظفي إدارة التـدقيق ا"اخـلي رفع كفاءة أدا .4

بحكم إلما7م بجميع أوجه نشاط المنشأة وعملياتها، يكونون أكثر قدرة من غيرهم مـن مـوظفي المنشـأة 
ياغة المـواد ص ـعـدادها و إاح البرامج التدريبية الضرورية وعلى إعداد البرامج التدريبية من حيث اقتر 

 "8".التدريبية
 .تحديد مدى التزام المشروع }لمتطلبات الحكومية والتعاون مع المدقق الخار¸ وتقديم المساعدة � .5

وهكذا يتضح أن أهداف التدقيق ا"اخلي تمثل غا¤ت بعيدةـ ويتطلـب الوصـول إليهـا إجـراء العديـد 
"اخليين، ويزداد هذا العـبء ثقـلا كلـما من ا"راسات والتقويمات والتحليلات التي يقع عبئها على المدققين ا

                                                 
  ....22225555،،،،صصصص1991991991998888لرقابة في البنولرقابة في البنولرقابة في البنولرقابة في البنوكككك، دار وائل للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،، دار وائل للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،، دار وائل للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،، دار وائل للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،خا" امن عبدخا" امن عبدخا" امن عبدخا" امن عبداللهاللهاللهالله،التدقيق وا،التدقيق وا،التدقيق وا،التدقيق وا "5"
  ....66661111نفس المصدر نفس المصدر نفس المصدر نفس المصدر صصصص "7"
  ....111133331111----111133330000،،،،صصصص1991991991998888دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان، الأردن،     التدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوكككك،،،،خا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبداللهاللهاللهالله،،،، "8"
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كانت الإمكاlت المتاحة "ائـرة التـدقيق ا"اخـلي محـدودة، ممـا قـد يـدفع مـدير التـدقيق ا"اخـلي إلى وضـع 
  .أهداف يمكن الوصول إليها بما هو متاح � من الإمكاlت

        : : : : أهمية التدقيق ا"اخليأهمية التدقيق ا"اخليأهمية التدقيق ا"اخليأهمية التدقيق ا"اخلي

حوظـة وذú لعـدة أســباب أهمهـا ز¤دة حجـم لقد ازدادت أهمية التـدقيق ا"اخـلي مـؤخرا بصـورة مل
وز¤دة عدد الشركات متعددة الجنسـيات وانتشار فروع هـذه الشركاـت في المشروعات والتعقيد في أنظمتها 

  .ب�ان عديدة وما رافق هذا من تعقيدات طرأت على أنظمتها لمالية والمحاسبية

كات في ا"ول النامية والمتقدمة }لتدقيق من قبل الشر  اً هذا وشهدت السـنوات الأخيرة اه6ماً متزايد
ا"اخلي وأصبح التدقيق ا"اخلي عبارة عن نشاط تقييمي لكافة الأنشـطة والعمليـات في المنشـأة يهـدف إلى 

  .تطوير هذه النشاطات ورفع كفاءتها الإنتاجية

دارة إلى الإحدوث العديد مـن المشـاكل التشـغيلية مثـل حاجـة  إلىولقد أدت العوامل السابقة ا£كر 
اء التشغيلي للخطط الموضوعة من قبل الإدارة ومـدى كيفيـة هـذه الخطـط في تحقيـق التأكد من موافقة الأد

ومراجعة حسن سـير ساهمة المتواص� في متابعة المنشأة وهو الأمر ا£ي يتطلب التقييم المسـتمر والم  أهداف
 ا"اخليين بحكم طبيعـة العمـل ا£ي يقومـون العمل داخل المنشأة وهذا الأمر لا ينطبق سوى على المدققين

به }سـتمرار داخل المنشأة، حيث أن المدقق ا"اخـلي يكـرس كل وقتـه و½ـده لخدمـة المنشـأة الـتي يعمـل 
"يها، فيصبح معرفته حول عملياتها ونظم رقابتها ا"اخلية اكبر بكثير من معرفة المدقق الخار¸ وهذا يعطـي 

  "10".لمدقق ا"اخلي في خدمة أهداف الشركةمرونة ل�ور ا£ي يلعبه ا

            """"11111111""""::::لخدمات التاليةلخدمات التاليةلخدمات التاليةلخدمات التالية}}}}ويمكن أن تقدم داويمكن أن تقدم داويمكن أن تقدم داويمكن أن تقدم دائئئئرة التدقيق ا"اخلي لرة التدقيق ا"اخلي لرة التدقيق ا"اخلي لرة التدقيق ا"اخلي للإلإلإلإدارة دارة دارة دارة                 

حيث يقـدم التـدقيق ا"اخـلي التأكيـدات عـلى وجـود الحمايـة الكافيـة للأصـول : خدمات وقائية  .1
 .وحمايتها

فعالية نظام الرقابة ا"اخلية وإجراءاتها حيث يقوم المدقق ا"اخلي بقياس وتقييم : خدمات تقييميه  .2
 .الإدارةومدى Iلتزام بسـياسات وإجراءات 

 .حماية السـياسة الإدارية من Iنحراف عن التطبيق الفعلي .3
التحسـينات اللازمـة  اقتراحـاتويمكن تقديم مثـل هـذه الخـدمات مـن خـلال : خدمات إنشائية  .4

 .الإجراءات والسـياسات الإداريةعلى نظام الرقابة ا"اخلية واقتراحات لتحسين 

                                                 
  ....43434343،،،،صصصص1990199019901990الطبعة الأولى، دار البسير للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،الطبعة الأولى، دار البسير للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،الطبعة الأولى، دار البسير للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،الطبعة الأولى، دار البسير للنشر والتوزيع،عمان،الأردن،    لولولولوكيكيكيكي،،،،Iطار النظري والمحتوى السIطار النظري والمحتوى السIطار النظري والمحتوى السIطار النظري والمحتوى الس::::، المراجعة ا"اخلية، المراجعة ا"اخلية، المراجعة ا"اخلية، المراجعة ا"اخليةأأأأحمحمحمحمد صالح العمراتد صالح العمراتد صالح العمراتد صالح العمرات "10"
  22227777،،،،صصصص1919191988889999مؤسسة شـباب الجامعة،الإسكندرية،مؤسسة شـباب الجامعة،الإسكندرية،مؤسسة شـباب الجامعة،الإسكندرية،مؤسسة شـباب الجامعة،الإسكندرية،    اصول المراجعة ا"اخلية والخارجية،اصول المراجعة ا"اخلية والخارجية،اصول المراجعة ا"اخلية والخارجية،اصول المراجعة ا"اخلية والخارجية،عبدالفتاعبدالفتاعبدالفتاعبدالفتاحححح الصحن ، الصحن ، الصحن ، الصحن ، "11"
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        ::::أنواع التدقيق ا"اخليأنواع التدقيق ا"اخليأنواع التدقيق ا"اخليأنواع التدقيق ا"اخلي

   "13":يمكن تقسـيم التدقيق ا"اخلي إلى نوعين رئيسـيين هما    

 .ا"قيق ا"اخلي المالي .1
 .التدقيق ا"اخلي التشغيلي .2

الفحــص المــنظم للعمليــات الماليــة والقــوائم والســجلات المحاســبية "ويقصــد }لتــدقيق ا"اخــلي المــالي 
ات الإداريـة وأي متطلبـات سـالمحاسـبية المتعـارف عليهـا والسـيا }لمبـادئلقة بها لتحديد مـدى Iلـتزام المتع

  "14"".أخرى موضوعة مسـبقا

ولكون تركيز التـدقيق ا"اخـلي المـالي ينصـب عـلى مراجعـة العمليـات الماليـة والمحاسـبية مـن خـلال 
 نيطلـق عليـه تـدقيق العمليـات ويقـوم هـذا النـوع مـ المستندات والقوائم والسجلات المتعلقة بها فأحياlً ما

التدقيق على التأكيد من سلامة إتمام العمليات اÝتلفة مـن النـاحيتين الماليـة والمحاسـبية عـن طريـق التحقـق 
  .من التزام القائمين على تنفيذ العمليات }لسـياسات التي تصنعها الإدارة العليا

للتـدقيق ا"اخـلي وا£ي يتضـمن مراجعـة وتتبـع القيـود المحاسـبية  التقليـديوالتدقيق المالي هو اgال 
التي تعود للإحداث Iقتصادية التي تخص المنشأة والقيام بتـدقيقها حسـاً} ومسـتندً¤ ومـن ثم التحقـق مـن 

المحاسبية المتعـارف عليهـا والسـياسـات والأنظمـة الـتي تضـعها  للمبادئسلامة تنفيذ هذه العمليات ومطابقتها 
دارة العليا والهدف من التدقيق وهو إظهار البياlت والقـوائم الماليـة بصـورة موضـوعية وصحيحـة تعكـس الإ

صـول وسـلامة هــذه عـلى التحقـق مــن وجـود الأ أيضـاً الوضـع الحقيقـي للمنشـأة، ويتضـمن التــدقيق المـالي 
ة للمنشـأة ومـن هنـا الأصول وحمايتها من الضياع أو سوء Iسـتخدام وفحص وتقيـيم أنظمـة الرقابـة ا"اخليـ

يتبـين لنــا أن التـدقيق المــالي نفـس التــدقيق الخـار¸ ويقــوم بـنفس العــمال لكـن وجــه Iخـتلاف هــو إن 
  .الشخص ا£ي يقوم بعملية التدقيق موظف من داخل المنشأة

وـع لغـرض إعـلام " عرف على انه يإما التدقيق التشغيلي ف  الفحـص والتقيـيم الشـامل لعمليـات المشر
 إذا كانت العمليات اÝتلفة قد نفذت طبقاً لما كان مخططاً لها ووفق السـياسات والخطط المتعلقـة الإدارة عما

 لمدى كفاءة اسـتغلال الموارد المتاحـة، ويجـب أن يتضـمن هـذا النـوع مـن +ً تقي أيضاً }لأهداف، كما يتضمن 
   "15"".مة لز¤دة الكفاءة والربحيةالتدقيق على التوصيات اللازمة لمعالجة المشاكل والطرق والأساليب اللاز 

ويطلق على التدقيق التشغيلي مصطلحات مرادفة مثل التدقيق الإداري أو تدقيق الأداء أو التـدقيق 

                                                 
  ....121212126666مرجع سابق، مرجع سابق، مرجع سابق، مرجع سابق، صصصصالتدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوالتدقيق والرقابة في البنوكككك،،،،خا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبداللهاللهاللهالله ، ، ، ، "13"
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1991991991994444,,,,p33p33p33p33.... 
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لى تقييم العمليـات إلية التدقيق ا"اخلي التي تهدف الوظيفي، وجميع هذه المصطلحات تهدف إلى وصف عم 
  "16".التشغيلية لوظيفة أو نشاط معين

سـبق نلاحظ أن التدقيق ا"اخـلي الحـديث يوحـد بـين مفهـوم التـدقيق المـالي ومفهـوم التـدقيق ومما 
  .التشغيلي

        ::::صلاحيات ومسؤوليات المدقق ا"اخليصلاحيات ومسؤوليات المدقق ا"اخليصلاحيات ومسؤوليات المدقق ا"اخليصلاحيات ومسؤوليات المدقق ا"اخلي

لياتها ئو حتى يتمكن المدقق ا"اخلي من القيـام بعمـ7 عـلى أكمـل وجـه، وحـتى يســتطيع أن يقـوم بمس ــ
وـري أن يتـاح � اgـا ل والصـلاحيات الكافيـة للقيـام بـدوره وواجبـه، وان يمـنح بكفاءة وفاعلية، فمن الضر

بـين مـدير  Iتفـاقأن يـتم  وينبغـيالحرية وIسـتقلالية الكافية التي تعينه على القيام بعم7 بصـورة سـليمة، 
توفرهـا ليـتمكن  ينبغـيلتدقيق ا"اخلي والإدارة العليا على تحقيق هذه المتطلبات وغيرها من المتطلبات الـتي ا

  .قق ا"اخلي من القيام بمسؤولياته على أكمل وجهالمد

  :ومن المتطلبات اللازمة للمدقق ا"اخلي للقيام بمسؤولياته

عـن }قي  Iسـتقلالية التامة عن الوظائف التنفيذية، حيث أن يكون المـدقق ا"اخـلي مســتقلاً  .1
  .الوظائف التنفيذية وذú لكي يسـتطيع من القيام بعم7 دون وجود أي تحيز

 .لمدقق ا"اخلي الصلاحية الكافية لتحديد مجال ونطاق عم7اإعطاء  .2
الحصول على أي معلومات يرى أنها ضرورية لإتمام عم7 والحد من أي قيود أو محددات قد تـؤثر  .3

  "17".عليها أثناء القيام بعم7
 .المكلف بهادارة العليا من أجل تسهيل تنفيذ المهمة لإإن يحصل على ا"عم الكافي من ا .4

  "18":وتتمثل مسؤوليات المدقق ا"اخلي ف+ يلي

 :يقع على عاتق المدقق ا"اخلي تقديم الخدمات التالية للمنشأة .1
 .حيث يقدم التأكيدات على وجود الحماية الكافية للأصول: الخدمات الوقائية   - أ

جراءاتهـا ومـدى حيث يقوم بقياس وتقويم فاعلية الرقابـة ا"اخليـة وإ: الخدمات التقويمية    - ب
 .Iلتزام بسـياسات وإجراءات الإدارة

اح التحسـينات اللازمـة عـلى نظـام وذú مـن خـلال اقـتر : الخدمات الإنشائية والتطويرية  -ج
الرقابة ا"اخلية وإجراءات وسـياسات الإدارة، والعمل على تطوير نظام الرقابة ا"اخلية بتكلفة 

                                                 
  ....121212126666مرجع سابق،مرجع سابق،مرجع سابق،مرجع سابق،صصصصالرقابة والتدقيق في البنوالرقابة والتدقيق في البنوالرقابة والتدقيق في البنوالرقابة والتدقيق في البنوكككك،،،،خا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبداللهاللهاللهالله،،،، "16"
عــدد عــدد عــدد عــدد     12121212الجامعــة الأردنيــة، مجــالجامعــة الأردنيــة، مجــالجامعــة الأردنيــة، مجــالجامعــة الأردنيــة، مجــ����        التــدقيق وتقيــيم كفــاءة الأداء وفعاليــة المشــاريع الإئالتــدقيق وتقيــيم كفــاءة الأداء وفعاليــة المشــاريع الإئالتــدقيق وتقيــيم كفــاءة الأداء وفعاليــة المشــاريع الإئالتــدقيق وتقيــيم كفــاءة الأداء وفعاليــة المشــاريع الإئ6666نيــة في ا"ول الناميــة، مجــ� ا"راســات،نيــة في ا"ول الناميــة، مجــ� ا"راســات،نيــة في ا"ول الناميــة، مجــ� ا"راســات،نيــة في ا"ول الناميــة، مجــ� ا"راســات،    """"نعــيم دهمــنعــيم دهمــنعــيم دهمــنعــيم دهمــشششش "17"

  ....212121216666----212121215555،،،،صصصص5555،،،،1919191985858585
  ....مممم2000200020002000الجامعة الأردنية، عمان الأردن،الجامعة الأردنية، عمان الأردن،الجامعة الأردنية، عمان الأردن،الجامعة الأردنية، عمان الأردن،، رسا، رسا، رسا، رسا���� ماجسـتير غير منشورة،  ماجسـتير غير منشورة،  ماجسـتير غير منشورة،  ماجسـتير غير منشورة، مدى المدى المدى المدى التزتزتزتزام البنوام البنوام البنوام البنوكككك التجارية بمعايير التدقيق ا"اخلي التجارية بمعايير التدقيق ا"اخلي التجارية بمعايير التدقيق ا"اخلي التجارية بمعايير التدقيق ا"اخلي""""    عمر فريد شقور،عمر فريد شقور،عمر فريد شقور،عمر فريد شقور، "18"
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 .مناسـبة

ويشـمل تـدقيق Iلتزامـات الماليـة والكفـاءة  الإدارةلتلبيـه حاجـات القيام بأعباء التـدقيق الشـامل  .2
 "20".والفاعلية في تنفيذ الأعمال

تنفيذ أعمال التدقيق بمسـتوى لائق من العناية المهنيـة عـن طريـق اســتخدام المهـارة والحـكم السـليم،  .3
م }لتعلـيم وتوþ الحذر تجاه الظـروف أو الأنشـطة الأكـثر عرضـة للمخالفـات والأخطـاء، وIهـ6

 المسـتمر لتطوير 7اراته ومعارفه المهنية، وتقييم معايير التشغيل الموضوعة وتحديـد مـا إذا كانـت هـذه
 .المعايير أو القواعد مقبو� ويتم تحقيقها

 "21".تزويد الإدارة العليا بمعلومات حول دقة وفاعلية نظام الرقابة ا"اخلية في المنشأة .4
 .وتطبيق إجراءات الرقابة ا"اخلية لتحقيق الأهداف المطلوبة منها المساعدة في تصميم وتطوير .5

        ::::العلاقة بين المدقق ا"اخلي والمدقق الخار¸ العلاقة بين المدقق ا"اخلي والمدقق الخار¸ العلاقة بين المدقق ا"اخلي والمدقق الخار¸ العلاقة بين المدقق ا"اخلي والمدقق الخار¸ 

أن التدقيق ا"اخلي يسـتخدم كوســي� رقابيـة داخليـة تهـدف إلى قيـاس مـدى كفـاءة وفاعليـة أ½ـزة 
والـتي تهـدف إلى إظهـار عـدا�  الرقابة الأخرى، وهذا الهدف يختلف عن أهداف عملية التـدقيق الخـار¸

القوائم المالية والتحقق من مدى تمثيلها لنتائج الأعمال التي أنجزتها الوحدة المحاسبية خلال فترة زمنيـة محـددة، 
  .وان التقارير المالية معدة على أساس Nبت

ئية لتحقيـق ونظراً لاتساع حجم المشروعات فان المدقق الخار¸ يلجأ عادة إلى أسلوب العينة الإحصا
هدف التدقيق الخار¸ ويعتمد حجم العينة هنا على مدى قناعة المدقق بكفـاءة وفاعليـة ومتانـة نظـام الرقابـة 
ا"اخلية المطبق في المنشأة بهدف تكوين رأي فني محايد عن مدى كفـاءة النظـام ودرجـة Iعـ6د عليـه في 

  .زمة التي سوف يقوم المدقق الخار¸ بتنفيذهالاتحديد حجم العينة وتحديد نطاق التدقيق وIختبارات ال

ومتى ما اقتنع المدقق الخار¸ بكفاءة وكفاية وظيفة التدقيق ا"اخلي في المنشأة فأنـه يقـوم بتخفـيض 
حجم الفحص الشامل للعينات مما يؤدي إلى تقليل النفقات، كما إن بإمكان المدقق الخار¸ مـتى مـا اطمـئن 

التدقيق ا"اخلي أن يسـتفيد من خبرة المدقق ا"اخلي }لشركـة وأنظمتهـا ا"اخليـة إلى كفاءة وفاعلية وظيفة 
وـري أن يقـيم  اÝتلفة، ولكي يسـتطيع المدقق الخار¸ اسـتخدام نتائج أعمال المدقق ا"اخـلي فأنـه مـن الضر

  "22":هذه الأعمال على النحو التالي

 .ف التي تم تدقيقهاقياس درجة اسـتقلالية المدقق ا"اخلي عن مسـئولي الوظائ - 1
 .تحديد عدد الموظفين المؤهلين في دائرة التدقيق ا"اخلي "ى المنشأة التي يريد تدقيقها - 2

                                                 
  ....111174747474----111173737373،،،،صصصص1919191983838383ا�g العلمية للاقتصاد والتجارة، جامعة عين شمس العدد ا�g العلمية للاقتصاد والتجارة، جامعة عين شمس العدد ا�g العلمية للاقتصاد والتجارة، جامعة عين شمس العدد ا�g العلمية للاقتصاد والتجارة، جامعة عين شمس العدد     ،،،،""""معايير ا"اء المهني للمراجعة ا"اخليةمعايير ا"اء المهني للمراجعة ا"اخليةمعايير ا"اء المهني للمراجعة ا"اخليةمعايير ا"اء المهني للمراجعة ا"اخليةرأفت علي رضوان،رأفت علي رضوان،رأفت علي رضوان،رأفت علي رضوان، "20"
  ....202020204444----202020203333رجع سابق، رجع سابق، رجع سابق، رجع سابق، صصصصمممم    ،،،،""""التدقيق وتقييم كفاءة Iداء وفعالية المشاريع Iنمائية في ا"ول الناميةالتدقيق وتقييم كفاءة Iداء وفعالية المشاريع Iنمائية في ا"ول الناميةالتدقيق وتقييم كفاءة Iداء وفعالية المشاريع Iنمائية في ا"ول الناميةالتدقيق وتقييم كفاءة Iداء وفعالية المشاريع Iنمائية في ا"ول النامية""""نعيم دهمنعيم دهمنعيم دهمنعيم دهمشششش "21"
  ....111111114444، مرجع سابق،، مرجع سابق،، مرجع سابق،، مرجع سابق،صصصصالإطار النظري والمحتوى السلوالإطار النظري والمحتوى السلوالإطار النظري والمحتوى السلوالإطار النظري والمحتوى السلوكيكيكيكي: : : : المراجعة ا"اخليةالمراجعة ا"اخليةالمراجعة ا"اخليةالمراجعة ا"اخليةااااحمحمحمحمد صالح العمرات،د صالح العمرات،د صالح العمرات،د صالح العمرات، "22"
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 .دراسة أد� الإثبات المتاحة والتي توثق الأعمال التي أنجزتها دائرة التدقيق ا"اخلي - 3
 .اخليالعليا بناء على تقرير التدقيق ا"الإدارة مدى جدية الإجراءات التي تتخذها  - 4

رفـع  إلىوعلى الرغم من أوجه التعاون اÝتلفة بين المدقق ا"اخلي والخار¸ ومن أن كل منهما يهـدف 
 "23":الكفاءة الإنتاجية للمنشأة إلا أن هناú عدد من أوجه Iختلاف ف+ بينها تتمثل }لنقاط التالية

        ::::درجة Iسـتقلاليةدرجة Iسـتقلاليةدرجة Iسـتقلاليةدرجة Iسـتقلالية....1111
في المنشأة التي يعمل فيهـا وهـو }لتـالي خاضـع لإدارتهـا، حيث أن المدقق ا"اخلي هو احد الموظفين 

إما المدقق الخـار¸ فأنـه يتمتـع }ســتقلالية rمـة ولا تربطـه }لمنشـأة أي علاقـة ويقتصرـ دوره عـلى عمليـة 
مدى دلا� القوائم المالية ومدى تمثيلها للواقـع، وتعتـبر Iســتقلالية مـن  الفحص والتقييم وإبداء الرأي حول

شروط الواجب توافرها في المدقق الخار¸ ومن أهم الصفا المهنية والمعـايير الهامـة الـتي يجـب توافرهـا أهم ال 
 ."يه

    ::::نطاق العملنطاق العملنطاق العملنطاق العمل....2222
يقوم المدقق ا"اخلي بتدقيق جميع أنشطة المنشـأة بشـكل مســتمر وتفصـيلي نظـراً لأنـه يعمـل بشـكل 

ر¸ يقــوم بعمــ7 عــن طريــق العينــات المــدقق الخــا أنمســـتمر وطــوال العــام "ى هــذه المنشــأة، في حــين 
الإحصائية وذú بعد تحديد درجة Iع6د على أنظمة الرقابة ا"اخلية في المنشـأة، وذú لاســتحا� القـدرة 

وحجـم الأعـمال  المنشـآتعلى تدقيق جميع الأنشطة في المشروع من قبل المدقق ا"اخلي نظراً لتضـخم حجـم 
 .أ إلى أسلوب العينات"يها مما يجعل المدقق الخار¸ يلج

            ::::الإطراف المسـتفيدة من عملية التدقيقالإطراف المسـتفيدة من عملية التدقيقالإطراف المسـتفيدة من عملية التدقيقالإطراف المسـتفيدة من عملية التدقيق....3333
نظراً لان المدقق ا"اخلي من أحد موظفي المنشـأة فأنـه يقـوم بخدمـة الإدارة في المنشـأة وأهـدافها في 
حين أن المسـتفيدون من عمل المدقق الخار¸ هم أطراف متعددة من بينهم الإدارة العليا وجمهور المسـاهمين 

  .ةصزة الحكومية المتخصوالأ½

    ::::طبيعة العملطبيعة العملطبيعة العملطبيعة العمل....4444
ن طبيعـة عمـل كل منهـا إمن عمل المـدقق ا"اخـلي والخـار¸ فـ ةالأطراف المسـتفيد اختلافنتيجة 

تختلف عن الآخر، ففي حين يهدف المدقق الخـار¸ إلى الخـروج بـرأي فـني محايـد يعـبر عـن مـدى دلا� 
وع بصورة سليمة، و}لمقابل فأن المـدقق ا"اخـلي لا يقتصرـ القوائم المالية ومدى تصويرها لنتائج أعمال المشر 

عم7 على تدقيق الأعمال المحاسبية والمالية فقط بل يهتم }لسـياسـات والـنظم والتعلـ+ت المرسـومة مـن قبـل 
 .الإدارة العليا بهدف التأكيد من Iلتزام بها

                                                 
----    111144444444،،،،صصصص1919191988888888الطبعة الأولى، البنالطبعة الأولى، البنالطبعة الأولى، البنالطبعة الأولى، البنكككك المركزي الأرد المركزي الأرد المركزي الأرد المركزي الأردنينينيني،عمان، المطبعة الوطنية،،عمان، المطبعة الوطنية،،عمان، المطبعة الوطنية،،عمان، المطبعة الوطنية،    تدقيق الحسا}ت من الناحية العلمية،تدقيق الحسا}ت من الناحية العلمية،تدقيق الحسا}ت من الناحية العلمية،تدقيق الحسا}ت من الناحية العلمية،خا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبداللهاللهاللهالله و و و وآآآآخرون،خرون،خرون،خرون، "23"

111145454545....  
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    ::::النظرة إلى نظام الرقابة ا"اخليةالنظرة إلى نظام الرقابة ا"اخليةالنظرة إلى نظام الرقابة ا"اخليةالنظرة إلى نظام الرقابة ا"اخلية....5555
وراء تقيـيم وتحليـل نظـام الرقابـة ا"اخليـة إلى إجـراء التحسـينات عليـه يهدف المـدقق ا"اخـلي مـن 

وتطويره، في حين يهدف المدقق الخار¸ مـن وراء قيامـه بـذú إلى تحديـد درجـة Iعـ6د عليـه وتحديـد 
درجة متانته و}لتالي تحديد حجم العينة الإحصائية التي سوف يقوم بتدقيقها وتحديد Iختبـارات الـتي يجـب 

  .رائهاإج

مجـال التعـاون بـين المـدقق ا"اخـلي والخـار¸ واسـع  إنومع كل ما سـبق ذكـره مـن Iخـتلاف، فـ
فليس هناú شك في أن وجود نظام سليم لعملية التـدقيق ا"اخـلي يـؤدي إلى اســتفادة المـدقق الخـار¸ 

حجـم العينـة الـتي  من إمكانية Iع6د على أعمال التـدقيق ا"اخـلي، وهـذا مـن شـانه أن يسـاعد في تقليـل
يحددها المدقق الخار¸ و}لتالي تقليل التكلفة والوقت على المدقق الخار¸ ويأتي ذú من خـلال اعـ6ده 

  .العمل والتقارير التي يعدها المدقق ا"اخلي وأوراقعلى الكشوفات 

اء عـن وجـود وعلى الرغم من وجود دائرة تدقيق داخليـة تتمتـع }لمتانـة إلا أن ذú لا يعـني Iســتغن
  .مدقق حسا}ت خار¸ لان طبيعة عمل كل منهما تختلف عن بعضها البعض

        ::::الهيكل التنظيمي "االهيكل التنظيمي "االهيكل التنظيمي "االهيكل التنظيمي "ائئئئرة التدقيق ا"اخليرة التدقيق ا"اخليرة التدقيق ا"اخليرة التدقيق ا"اخلي

ــاً  ــؤدي وظيفتهــا طبق ــدقيق ا"اخــلي جــزأ مكمــلا في الهــيكل التنظيمــي في المنشــأة وت ــرة الت تمثــل دائ
لمنشـأة وهنـاú العديـد مـن العوامـل الـتي لسـياسات الموضوعة من قبـل مجلـس الإدارة والإدارات العليـا ل 

 úعتبار عند تحديد موقع دائرة التدقيق ا"اخلي على الهـيكل التنظيمـي للمنشـأة وكـذI يجب أخذها بعين
  :عند القيام بعملية التنظيم ا"اخلي "ائرة التدقيق ا"اخلي

        ....موقع داموقع داموقع داموقع دائئئئرة التدقيق ا"اخلي في الهيكل التنظيمي للمنشأةرة التدقيق ا"اخلي في الهيكل التنظيمي للمنشأةرة التدقيق ا"اخلي في الهيكل التنظيمي للمنشأةرة التدقيق ا"اخلي في الهيكل التنظيمي للمنشأة: : : : أولا أولا أولا أولا 

وقع دائرة التـدقيق ا"اخـلي يختلـف مـن منشـأة إلى منشـأة أخـرى وذú حسـب حجـم المنشـأة إن م
وطبيعة النشاط فيها وو½ة نظر الإدارة حول أهمية التدقيق ا"اخلي في المنشأة وبطبيعة ا"ور ا£ي تؤديـه 

ــق } ــدقيق التقليــدي المتعل ــدقيق ا"اخــلي يقتصرــ عــلى الت ــرة فحيــ	 كان دور الت ــة هــذه ا"ائ gــالات المالي
والمحاسبية فقد كانت هذه العملية واقعة تحت سلطة lئب المدير المالي أو ضمن اختصاصـات المراقـب المـالي 

ليشــمل الجوانــب التشــغيلية والماليــة  هي اتســع نطاقــللمنشــأة، أمــا في ظــل التــدقيق ا"اخــلي المعــاصر ا£
لهيكل التنظيمي للمنشأة لتصبح rبعـة gلـس الإدارة ممـا والمحاسبية فقد تغير موقع دائرة التدقيق ا"اخلي في ا

  "24".يساعد في تحقيق الرقابة المطلوبة

كما أن النظام ا"اخلي "ائرة التدقيق ا"اخلي يجب أن يجعل أهداف دائرة التدقيق ا"اخلي واضحـة، 

                                                 
  ....109109109109، مرجع سابق،، مرجع سابق،، مرجع سابق،، مرجع سابق،صصصصاصول التدقيق والرقابة ا"اخليةاصول التدقيق والرقابة ا"اخليةاصول التدقيق والرقابة ا"اخليةاصول التدقيق والرقابة ا"اخليةدالرزاق دالرزاق دالرزاق دالرزاق محممحممحممحمد عد عد عد ع����ن،ن،ن،ن،عبعبعبعب "24"
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ن جوانـب أنشـطة وان تكون دائرة التدقيق ا"اخلي مخو� بفحص كل العمليات التي نفذت وكل جانـب مـ
مليــات الــتي يقــوم لي وعــدم ارتباطــه بأيــة علاقــة }لع المنشــأة كــما يجــب أن يظهــر اســـتقلالية المــدقق ا"اخــ

  .بمراجعتها

  كما أن تحديد الموقع التنظيمي المناسب "ائرة التدقيق ا"اخلي يعتمد على عاملين أساسـيين هما

 .ضمان اسـتقلالية دائرة التدقيق ا"اخلي .1
 .العليا لهاالإدارة موقعها عند المسـتوى ا£ي يؤكد دعم وجوب تحديد  .2

£ú  يجب أن ترتبط دائرة التدقيق ا"اخـلي في البنـوك التجاريـة الأردنيـة بمســتو¤ت إداريـة معينـة 
تكون هذه المسـتو¤ت الإدارية ملائمـة لعمليـة صـنع القـرارات ولهـا القـدرة عـلى حـل المشـاكل وتقـديم ا"عم 

اخلي وان يتم تحقيق اسـتقلالية كام� "ائرة التدقيق ا"اخلي يـتم مـن خـلال جعلهـا rبعـة الكافي للمدقق ا"
لأعلى مسـتو¤ت الإدارة سواء كان ذú من lحية المهام أو التقـارير الـتي يـتم رفعهـا لـلإدارة أو مـن lحيـة 

عمـل لـن تـنعكس التعيين والترقيات والز¤دات السـنوية حتى يطمئن المـدقق مـن أن أيـة ملاحظـة حـول ال
  "25".سلباً عليه

ومن هنا فأن Iرتباط المباشر "ائرة التدقيق ا"اخلي مع الإدارات العليا في المنشأة يؤدي إلى ضـمان 
اسـتقلالية وحصولها على ا"عم الكافي من الإدارة العليا، كما أن ذú سوف يسهل عملية Iتصال بين دائرة 

مـن دائـرة  القيـام بتقـديم التقـارير إلىفي المنشـأة ويـؤدي هـذا  داريـةالإالتدقيق ا"اخـلي وبـين المســتو¤ت 
دارات العليــا }لوقــت المناســب وبصــورة ســليمة كونهــا سـتصــل مبــاشرة إلى أعــلى لإالتــدقيق ا"اخــلي إلى ا

مسـتوى إداري دون المرور }لإدارات الأخرى التي قد تدخل تعـديلات عـلى هـذه التقـارير، كـما أن تبعيـة 
دقيق ا"اخلي لأعلى مسـتوى إداري وعدم تدخل أي إدارة تنفيذية أو مسـئول تنفيذي في إدارة أو دائرة الت

تجعل }قي أعضاء التنظيم الإداري  لائقةتوجيه أعمال التدقيق ا"اخلي سوف يمكن المدققين ا"اخليين مكانه 
  .أكثر اسـتجابة للتعامل معهم وقبول أرائهم

        ::::لي "الي "الي "الي "ائئئئرة التدقيق ا"اخليرة التدقيق ا"اخليرة التدقيق ا"اخليرة التدقيق ا"اخليالهيكل التنظيمي ا"اخالهيكل التنظيمي ا"اخالهيكل التنظيمي ا"اخالهيكل التنظيمي ا"اخ: : : : Nنياً Nنياً Nنياً Nنياً 
إن الهيكل التنظيمي "ائرة التدقيق ا"اخلي يعتمد على عدة عوامل ومتغيرات مـن بينهـا عـدد العـاملين 

  .في دائرة التدقيق ا"اخلي ومؤهلاتهم وحجم الشركة وطبيعة النشاط فيها

حـد وان لا يـتم وعلى أية حال فأن وظيفـة التـدقيق ا"اخـلي يجـب أن تكـون محصـورة بيـد ½ـاز وا
تقسـيم هذه ا"ائرة إلى وحدات مصغرة نظراً لان لتدقيق يتم عادة عن طريق مجموعات تؤدي كل مجموعة منها 
وظيفة معينة £ú فلا داعي لان يتم تقسـيم دائرة التدقيق ا"اخلي إلى مجموعـات أو وحـدات مصـغرة عـلى 

                                                 
إدارة الشؤون Iدارية البنإدارة الشؤون Iدارية البنإدارة الشؤون Iدارية البنإدارة الشؤون Iدارية البنكككك العربي،دورة  العربي،دورة  العربي،دورة  العربي،دورة """"؟؟؟؟أساسـيات الرقابة ا"اخلية في البنوأساسـيات الرقابة ا"اخلية في البنوأساسـيات الرقابة ا"اخلية في البنوأساسـيات الرقابة ا"اخلية في البنوكككك التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية""""علي حسين عليان وعلي حسين عليان وعلي حسين عليان وعلي حسين عليان ومحممحممحممحمد اد اد اد احمحمحمحمد العسعس،د العسعس،د العسعس،د العسعس، "25"
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اخلي تقســ+ً نوعيـاً إلى قسـم تـدقيق مـالي، وقسـم الهيكل التنظيمي للمنشأة، بل أن تقسم دائرة التدقيق ا"
  .تدقيق إداري، حيث إن الحاجة إلى التخصص قد تكون ملحة في بعض الأحيان

أن تكون دائرة التدقيق ا"اخـلي منظمـة ضمـن ½ـاز واحـد وتحـت إدارة شخـص واحـد عـلى  وينبغي
ت ارة التـدقيق ا"اخـلي إلى وحـددرجة عالية من التأهيل المهني والفـني كـما يجـب تجنـب تقســيم ½ـاز دائـ

مصغرة حيث أن التدقيق يتم عادة بواسطة مجموعات تؤلف خصيصاً لكل 7مة و}لتالي تصـبح عمليـة وجـود 
مجموعــات تــدقيق دائمــة أو وحــدات تــدقيق مصــغرة غــير ضروري ومــن المسـتحســن تقســـيم دائــرة التــدقيق 

ــث تكــون الحاجــة  ــدقيق إداري حي ــالي وت ــدقيق م ــراً ا"اخــلي إلى ت ــان أم إلى التخصــص في بعــض الأحي
  "26"".ضرور¤ً 

  "27":وف+ يلي وصفاً للمراكز الوظيفية في قطا البنوك

    ::::مدير التدقيق ا"اخليمدير التدقيق ا"اخليمدير التدقيق ا"اخليمدير التدقيق ا"اخلي ----    1111
يعطى مدير التدقيق ا"اخلي الصلاحية الكافيـة لإدارة بـرامج تـدقيق داخـلي شـامل وواسـع النطـاق 

أي قيـود أو محـددات وIطـلاع  نل المنشـأة دو ويعطى الحرية الكام� للاطلاع على جميع العمليـات داخـ
على السجلات وا"فاتر والممتلكات بهدف القيام بتقـديم التقـارير إلى الإدارة والى لجنـة التـدقيق المســتق�، 

 .كما يقوم بتحديد الأهداف السـنوية ل�ائرة، والمبنية على أساس أهداف التدقيق بناء على أهداف المنشأة

    ::::خليخليخليخليرئرئرئرئييييس التدقيق ا"اس التدقيق ا"اس التدقيق ا"اس التدقيق ا"ا  ----    2222
تكون وظيفة رئيس التدقيق ا"اخلي القيام برفع تقـاريره مبـاشرة إلى مـدير التـدقيق ويكـون مســئولاً 

  .عن تنسـيق الخطط والموافقة على أوراق العمل النهائية

        ::::المدقق الرئالمدقق الرئالمدقق الرئالمدقق الرئيسييسييسييسي ----    3333
وذú ) التدقيق المالي، وتدقيق العمليات(يعتبر المدقق الرئيسي مسـئولاً عن عمليات التدقيق الجارية 

أثنـاء ) المبتـدئين(تحت إشراف رئيس التدقيق وقد يكون مسـئولاً عـن الإشراف عـلى المـدققين المسـاعدين 
عملية التدقيق والتأكيد من حسن وسلامة تطبيق البرامج المعتمدة وإجراء أي تعديلات على برامج التـدقيق 

ú£ عند بروز الحاجة.  

        ::::المدقق المساعدالمدقق المساعدالمدقق المساعدالمدقق المساعد ----    4444
م بــأعمال التــدقيق التفصــيلية تحــت إشراف المــدققين الرئيســـيين يكلــف المــدققون المســاعدون }لقيــا

وتوجيهاتهم }لنظر إلى أن الموظفين ا£ين يشغلون هذه الوظائف هم في معظمهم موظفون مبتـدئون ويلـز7م 

                                                 
    ))))1919191986868686////4444////2222////1111((((ندوة التدقيق ا"اخلي الأولى،سلطة الكهر}ء Iردنية، عمان،من ندوة التدقيق ا"اخلي الأولى،سلطة الكهر}ء Iردنية، عمان،من ندوة التدقيق ا"اخلي الأولى،سلطة الكهر}ء Iردنية، عمان،من ندوة التدقيق ا"اخلي الأولى،سلطة الكهر}ء Iردنية، عمان،من     ،،،،"""" مفهومه واهدافه ونطاقه مفهومه واهدافه ونطاقه مفهومه واهدافه ونطاقه مفهومه واهدافه ونطاقهالتدقيق ا"اخليالتدقيق ا"اخليالتدقيق ا"اخليالتدقيق ا"اخلي، ، ، ، """"نعيم دهمنعيم دهمنعيم دهمنعيم دهمشششش "26"
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 .التدريب خصوصاً خلال الشهر الأولى من التحاقهم }لعمل

    ----    ::::    البنوالبنوالبنوالبنوكككك التجارية التجارية التجارية التجارية

        ::::البنوالبنوالبنوالبنوكككك التجارية التجارية التجارية التجارية    وأهدافوأهدافوأهدافوأهدافوظائف وظائف وظائف وظائف 

تعظـيم الربحيـة حالهـا حـال }قي المنشـآت وذú بتعظـيم ثـروة المـلاك مـن  إلىف البنوك التجارية تهد
الـتي  الأهـداف أهممـن  الأر}حالبنـك في السـوق المـالي ويعتـبر تحقيـق  لأسـهمخلال ز¤دة القيمة السوقية 

البنـك عـلى تحقيـق  فشـلها تقـاس عـن طريـق قـدرة أوالبنك  إدارةتحقيقها فنجاح  إلىيسعا البنك التجاري 
ز¤دة  أن إلىضــافة لنيــل ثقــة الجمهــور }لبنــك }لإ أســاسيفي كونهــا المصــدر  الأر}ح أهميــةوتكمــن  الأر}ح
تمكن البنك من ز¤دة Iحتياطات الموجودة "ية مما يشكل القدرة "ى البنك في ز¤دة رأس المال  الأر}ح

تجعل البنك يتمتع بسمعة مميزة ويكسب ثقـة   أنها إلى ضافةإخسائر غير متوقعة  أيةالتعامل مع  أومسـتقبلاً 
البنــك بشــكل اكــبر عــن طريــق ز¤دات  أر}حالعمــلاء ويشــكل عامــل جــذب لهــم ممــا يعمــل عــلى ز¤دة 

مـن  المتحققـةعوائد Iست�رات الماليـة والعوائـد  إلى إضافةالعمولات المصرفية للخدمات التي يقد7ا البنك 
  .ية التي يقد7ا البنكالتسهيلات Iئ6ن 

البنـوك التجاريـة تلعـب دورا حيـو¤ في النشـاط  أصـبحتأما }لنسـبة لوظائف البنوك التجارية فلقد 
بنك تجاري في جمع Iدخارات وتوجيهها نحـو Iسـت�ر وتقـديم الخـدمات  أيIقتصادي ويتلخص نشاط 

البنك لا يســتطيع  أنطة من موارد البنك كما المصرفية التقليدية والحديثة فرأس مال البنك يمثل نسـبة بسـي
المودعة "يـة بشـكل كامـل لان قسـم مـن هـذه الودائـع قـد يـتم طلبـة مـن قبـل  الأموالتشغيل  أواست�ر 

لحظة وتقوم البنوك بعدة وظائف منها ما هو النقدية ومنهـا الغـير نقديـة ويمكـن تقســيم هـذه  أيةالمودعين في 
  "29".حديثة أخرىو وظائف تقليدية  إلىالوظائف 

        ::::الوظائف التقليدية للبنوالوظائف التقليدية للبنوالوظائف التقليدية للبنوالوظائف التقليدية للبنوكككك التجارية التجارية التجارية التجارية: : : : أولاً أولاً أولاً أولاً 

تحــت الطلــب ولأجــل وخاضــعة ( أشــكالهافــتح الحســا}ت الجاريــة وقبــول الودائــع عــلى اخــتلاف  - 1
  )لاشعار،وادخار

 .تشغيل موارد البنك على شكل قروض واست�رات  - 2
التجاريـة  الأوراقت وخصـم تقديم الخدمات المصرفية، ومنهـا سـداد المـدفوعات وتحصـيل الكمبيـالا - 3

لصالح عملائها وتمويـل  أووسـندات لحفظها  أسهمالتجارية من  }لأوراقوالتسليف بضمانها والتعامل 
بيعـاً وشراء  الأجنبيـةالتجارة الخارجية عن طريق فتح Iعـ6دات المسـتندية والتعامـل }لعمـلات 

 .ئن الآمنةوالشـيكات السـياحية وتحصيل الشـيكات المحلية وتأجير الخزا

                                                 
  ....36363636مرجع سابق،مرجع سابق،مرجع سابق،مرجع سابق،صصصص    العمليات المالعمليات المالعمليات المالعمليات المصرصرصرصرفية،فية،فية،فية،خا" امين عبدخا" امين عبدخا" امين عبدخا" امين عبداللهاللهاللهالله،،،، "29"
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 .أسهمهاالجديدة من  الإصداراتمساعدة الشركات على بيع  - 4

        ::::الوظائف الحديثة للبنوالوظائف الحديثة للبنوالوظائف الحديثة للبنوالوظائف الحديثة للبنوكككك التجارية التجارية التجارية التجارية: : : : Nنياً Nنياً Nنياً Nنياً 

  .وممتلكات العملاء وتقديم Iستشارات Iقتصادية والمالية أعمال إدارة - 1
 إلىلآجـال قصـيرة  الإقـراضالمساهمة في خطط التنمية Iقتصادية حيـث يتجـاوز البنـك التجـاري  - 2

 .آجال متوسطة وطوي� المدى إلى الإقراض
 .الأصولممارسة نشاط تأجير  - 3
 .Iست�ر }لعملات الأجنبية - 4
 .المالية الأوراقإصدار  - 5
  . إدارة است�رات لحساب العملاء - 6

وسميت }لوظائف الحديثة بسـبب الســبق التـاريخي لظهـور هـذه الوظـائف وبسـبب اخـتلاف هـذه 
I تمعــات الــتي ظهــرت بهــا و}خــتلاف البيئــة الوظــائف وتغيرهــا مــع التطــوراتgقتصــادية و}خــتلاف ا
  .إلغاءها أوالتشريعية التي ساعدت على ظهورها 

        ::::وتطورهوتطورهوتطورهوتطوره    الأردنالأردنالأردنالأردننشأة الجهاز المنشأة الجهاز المنشأة الجهاز المنشأة الجهاز المصرصرصرصرفي في في في في في في في 

المصرفـية والمليـة وكان  الأعمال ىلم يكن هناú مؤسسات تتعاط الأردنعند تأسيس إمارة شرق   
ثم تلاه إنشاء فـرع للبنـك العـربي عـام  الأردنبداية العمل المصرفي في  1925افتتاح فرع للبنك الع�ني عام 

  .1943في عمان وفرع في اربد عام  1934

 .1949ثم تم تأسيس البنـك العقـاري العـربي عـام  1941ح بنك الرافدين العراقي فرعاً � عام اثم افتت
نقديـة في الـبلاد ليتـولى تنظـيم ومراقبـة }عتبـاره السـلطة ال  1964عـام  الأردنيوتم تأسيس البنك المركزي 
العم� الوطنيـة والحفـاظ عـلى Iســتقرار النقـدي ومـع تطـور النشـاط  وإصداروتحديد صلاحيات البنوك 

م  1974 الأعــوامافتــتح البنــك المركــزي فــرعين � في مــدينتي العقبــة واربــد خــلال  الأردنIقتصــادي في 
ومـع نهايـة  ةالمتخصصـ الإقـراضالبنوك التجارية ومؤسسـات  اءإنشم على التوالي وتوالي بعد ذú  1978و

 أردنيـةبنك مرخص منهـا تسـعة بنـوك تجاريـة ) 21( إلى الأردنوصل عدد البنوك المرخصة في  1999العام 
   "30".خمسة بنوك است�ر وبنكين إسلاميين إلى إضافة أجنبيةوخمسة فروع لبنوك 

  "31" :من المؤسسات التالية من كل الأردنويتألف الجهاز المصرفي في 

  .الأردنيالبنك المركزي  - 1
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 :البنوك المرخصة وتضم - 2
، بنـك الأردن، بنـك الأردني الأهـليالبنـك العـربي ،البنـك : الأردنيـةالبنوك التجارية   -أ 

والخلـيج ، بنـك  الأردنالكـويتي، بنـك  الأردنيالقاهرة عمان ،بنك Iسكان ، البنك 
  .الصادرات والتمويلالمؤسسة العربية المصرفية ، بنك 

 .ا"ولي  الإسلامي، البنك العربي  الأردني الإسلاميالبنك :  الإسلاميةالبنوك    -ب 
للاست�ر والتمويل،  الأردني، البنك الأردنيبنك Iست�ر العربي : البنوك Iست�رية   -ج 

 الأوسـطبنك Iتحاد للاست�ر وIدخار ، بنك فيلادلفيـا للاسـت�ر، بنـك الشرـق 
  .لاست�رل

، البنك العقاري العـربي، مصرفـ الرافـدين ،  الأوسطالبنك البريطاني للشرق : الأجنبيةالبنوك  - 3
 .زدكرندليز، سيتي بنك. إن . بنك آي 

الزراعـي ، المؤسسـة العامـة للاسـكان والتطـوير  الإقراضسسة ؤ اÝتلفة وم الإقراضمؤسسات  - 4
  .الإنماءالحضري ،بنك تنمية المدن والقرى،بنك 

الجهـاز المصرـفي بحيـث  بـإجماليعنـه  حيث يتضح مدى انتشار الخدمات المصرفـية في المملكـة معـبر
المملكـة وسـيتم التركـيز في هـذا البحـث عـلى البنـوك التجاريـة  أنحاءغطت مؤسسات الجهاز المصرفي جميع 

  .، والتي سـتمثل عينة ا"راسةالأردنية

        : : : : الأردنيةالأردنيةالأردنيةالأردنيةالنظام المحاسـالنظام المحاسـالنظام المحاسـالنظام المحاسـبيبيبيبي في البنو في البنو في البنو في البنوكككك التجارية  التجارية  التجارية  التجارية 

وذú لاخـتلاف طبيعـة العمليـات الـتي  أخـرىمنشأة  إلىتختلف النظم المحاسبية المطبقة من منشأة 
تقوم بها هذه المنشات والنظام المحاسـبي عبارة عن مجموعة عناصر تتفاعل مع بعضـها الـبعض لتحقيـق هـدف 

التجاريـة نظامـا  معين ويتكون من مدخلات ومعالجة ومخرجـات وبيئـة تغذيـة عكســية، وبهـذا فـان للبنـوك
  .أخرىمنشأة  أيةاسـبي في لنظام المحمحاسبيا يختلف بلا شك عن ا

ويتأثر النظام المحاسـبي في البنـوك التجاريـة }لطبيعـة الممـيزة للنشـاط ا£ي تقـوم بـه البنـوك التجاريـة 
ة بهـذه القـوائم المهتمـ الأطـرافلمقـاب� احتياجـات  إعـدادهاوبنوعية القوائم والتقارير الـتي يتعـين عـلى البنـك 

  .والتقارير

المـودعين  أمـوالدور البنوك لم يعد يقتصر على المحافظـة عـلى  أنومع تطور النشاط Iقتصادي نجد 
 الأوراقبضـماlت وخصـم وتحصـيل  الإقـراضمـن الوظـائف Iئ6نيـة مثـل  أخرىبل امتد ليشمل مجموعة 

البنـوك التجاريـة  أنالنشـاط ا"ولي حيـث  لىإالتجارية وامتـد نشـاط البنـوك التجاريـة مـن النشـط المحـلي 
بـين  الأمـوالوســي� هامـة مـن وسـائل تسـوية ا"يـون ا"وليـة وتسـهيل عمليـة اســتلام وتسـليم  أصبحت

  .المصدرين والمسـتوردين



 |  229 |صفحة  -  2009 فبراير  – )8(العدد  –الد الأول  –الة العلمية لكلية التربية 

للنشاط Iقتصادي }"و�  أساساً هذه البنوك  أصبحتومع تطور الوظيفة Iئ6نية للبنوك التجارية 
كبيرة كمؤثر للتقلبـات Iقتصـادية والحـا�  أهميةالتي تصدر عن نشاط هذه البنوك ذات  البياlت وأصبحت

هـذه  إخـراجيوجد في البنوك التجارية نظام محاسـبي يسـاعد عـلى  أنIقتصادية و£ú فانه من الضروري 
  "32".البياlت بصورة صحيحة وسليمة

فانه يوجد عـدة عوامـل مشـتركة   أخرى لىإو}لرغم من اختلاف النظام المحاسـبي المطبق من منشأة 
  "33":توافرها في جميع النظم المحاسبية وهذه العوامل هي ينبغي

حيث أن أي نظام محاسـبي يعتمـد عـلى نظريـة القيـد المـزدوج والـتي تعـني أن لـكل :  النظرية المحاسبيةالنظرية المحاسبيةالنظرية المحاسبيةالنظرية المحاسبية - 1
 .عملية مالية طرفان احمدهما دائن والآخر مدين

النظام المحاسـبي المصرفي يقوم على اسـتخدام طريقة ا"فاتر المساعدة من حيث أن :  الطريقة المحاسبيةالطريقة المحاسبيةالطريقة المحاسبيةالطريقة المحاسبية - 2
 .يوميات وأسـتاذ وا"فاتر العمة العامة أو المركزية من يوميات وأسـتاذ

وهي مجموعـة الإثبـاrت اللازمـة لتسـجيل واثبـات العمليـات في ا"فـاتير وهي في :  اgموعة المسـتنديةاgموعة المسـتنديةاgموعة المسـتنديةاgموعة المسـتندية - 3
 .داع والشـيكات وإشعارات الفوائد ا"ائنة والمدينةالبنوك تتمثل في فيش السحب والإي

وجـب المسـتندات الـتي تؤكـد بموهي ا"فاتر التي يـتم إثبـات العلميـات فيهـا وذú :  اgموعة ا"فتريةاgموعة ا"فتريةاgموعة ا"فتريةاgموعة ا"فترية  - 4
 .صحة هذه العمليات

ــة والكشــوفات الإحصــائية - 5 ــة والكشــوفات الإحصــائية المالي ــة والكشــوفات الإحصــائية المالي ــة والكشــوفات الإحصــائية المالي ــوائمئمئمئم المالي ــواالق ــواالق ــواالق ــارير : الق ــائمتي ا"خــل والمركــز المــالي }لإضــافة إلى تق وتتمثــل بق
سات وكشوفات إحصائية تعد لأهداف معينة بصورة دوريـة أو غـير دوريـة وتختلـف في أنواعهـا ودرا

 .ووقت إعدادها والجهة التي سـتقدم لها والمعلومات التي يجب أن تحتويها
وتســـتخدم في النظــام المحاســـبي مــن أجــل إدخــال البيــاlت ومعالجتهــا فتســـتخدم :  اااالآلآلآلآلات والمعــداتلات والمعــداتلات والمعــداتلات والمعــدات - 6

ومعالجتها فبعد إدخـال البيـاlت يـتم تصـنيفها وتجميعهـا وتلخيصـها ثم إعـداد  الآلات في إدخال البياlت
 .القوائم المالية والتقارير

وهي وسـائل رقابـة محاسـبية وإداريـة تقـوم }لتأكيـد مـن أن العمـل يجـري كم هـو :  جراءات الرقابيةجراءات الرقابيةجراءات الرقابيةجراءات الرقابيةلإلإلإلإاااا - 7
 .مخطط � ودون وجود أي انحرافات أو أخطاء

د العمليات الكتابية والحسابية اللازمة لمعالجة العمليـات الماليـة الـتي تـتم وهي تحد:  التعلالتعلالتعلالتعل++++ت الإجرائيةت الإجرائيةت الإجرائيةت الإجرائية - 8
 .في المنشأة

وهم الجهة التي توكل إليها 7ام تنفيذ النظام فيجب ان يســتوعب هـؤلاء خطـوات النظـام :  الموظفونالموظفونالموظفونالموظفون - 9
 .وإجراءاته لكي يتمكنوا من القيام }لمهام المحاسبية المطلوبة منهم

                                                 
  ....1919191977770000دار الجامعات المدار الجامعات المدار الجامعات المدار الجامعات المصرصرصرصرية، Iسكندرية،ية، Iسكندرية،ية، Iسكندرية،ية، Iسكندرية،    تصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـبيبيبيبي،،،،عمر السـيد حسـنين،عمر السـيد حسـنين،عمر السـيد حسـنين،عمر السـيد حسـنين،  "32"
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        ::::اسـاسـاسـاسـبيبيبيبي في البنو في البنو في البنو في البنوكككك التجارية التجارية التجارية التجاريةمخمخمخمخرجات النظام المحرجات النظام المحرجات النظام المحرجات النظام المح

تتمثل نتائج أعمال البنوك التجارية بتصوير قائمة ا"خل وقائمة المركز المـالي للبنـك، كـما أن الهـدف مـن 

النظام المحاسـبي هو إنتاج مجموعة من التقارير التي تسـتخد7ا عدة ½ات داخليـة وخارجيـة تعتمـد عـلى هـذه 
ظام المحاسـبي بعد أن يقوم بمعالجة البياlت والعمليـات الـتي يـتم إدخالهـا فالن.القرارات اتخاذالتقارير في عملية 

إليه فأن المرح� اللاحقة تكون عبارة عن مخرجات النظام المحاســبي والـتي يـتم إعـدادها بنـاء عـلى البيـاlت 
  "34":المدخ� وتتمثل هذه اÝرجات }لقوائم المالية والتقارير المحاسبية وهذه اÝرجات تتضمن

    ::::قاقاقاقائمئمئمئمة ا"خلة ا"خلة ا"خلة ا"خل ----    1111

تتضمن قائمة ا"خـل المصـاريف والإيـرادات الـتي تحققـت خـلال فـترة معينـة، وبمـا أن وظيفـة البنـك 
التجاري الأساسـية هي تقديم الخدمات Iئ6نية لعملائـه، نجـد أن أهم مصـدر مـن مصـادر إيـرادات البنـك 

مـوال لعملائـه، ثم العمـولات ا"ائنـة التجاري هي الفوائـد ا"ائنـة الـتي يحصـل عليهـا مـن القيـام بـإقراض الأ
التجاريـة  الأوراقاÝتلفة التي يحصل عليها البنك نتيجة القيام بتقديم الخدمات المصرفية لعملائه مثل تحصيل 

وإصــدار خطــا}ت الضــمان أو التعامــل }لعمــلات  الآمنــةأو بيــع وشراء الأوراق الماليــة أو تــأجير الخــزائن 
  .الخ...... الأجنبية 

نظر إلى ما سـبق نلاحظ أن مصادر إيرادات البنك التجاري تنبع بصورة رئيســية مـن الخـدمات و}ل 
ئـد المدينـة وهي اأما بخصوص مصروفات البنك التجاري فهـي تتمثـل أساسـا }لفو .التي يقد7ا البنك لعملائه

ائنة أو الودائع لأجـل الحسا}ت الجارية ا" أرصدةالفوائد التي يحتسـبها البنك لصالح عملائه سواء كانت على 
أو حسا}ت التوفير وقد يدرج ضمن ت� المفردة الفوائد التي تسدد لحم� شـهادات Iسـت�ر الـتي تصـدرها 

لاك تهســويدرج أيضاً في مصروفات البنك المصروفات الإدارية والعمومية ومصاريف I "35".البنوك التجارية
  .المسـتقبل واÝصصات لأنها تمثل خسائر يتوقع حدوàا في

ويتم في قائمة ا"خل تنزيل المصروفات من الأر}ح التي حققهـا البنـك للوصـول إلى رقم صـافي الـربح، 
ويتم إعداد قائمة ا"خل بصورة تفصيلية في نهاية كل فترة مالية كما قد يتم إعـدادها بصـورة دوريـة، كـما انهـا 

  .شاط من غير نشاطات الرئيسـية في البنكقد تحتوي على إيرادات ومصروفات غير اعتيادية lجمة عن ن 

كما أن رقم صافي الربح ا£ي يظهر في هذه القائمة يعبر عن حصي� الجهود التي بذلتها الأقسـام اÝتلفـة 
  "36."في البنك إلى انه لا يوضح مدى مساهمة كل قسم في تحقيق هذا الرقم

                                                 
  ....202020205555مرجع سابق،مرجع سابق،مرجع سابق،مرجع سابق،صصصص    تصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـبيبيبيبي،،،،عمر السـيد حسـنين،عمر السـيد حسـنين،عمر السـيد حسـنين،عمر السـيد حسـنين، "34"
  ....434343432222،،،،صصصص1999199919991999----1991991991998888المكتب الجامعي الحديث Iسكندرية،الأزارطية،المكتب الجامعي الحديث Iسكندرية،الأزارطية،المكتب الجامعي الحديث Iسكندرية،الأزارطية،المكتب الجامعي الحديث Iسكندرية،الأزارطية،نظم المعلومات المحاسبية في المنشنظم المعلومات المحاسبية في المنشنظم المعلومات المحاسبية في المنشنظم المعلومات المحاسبية في المنشآآآآت المالية،ت المالية،ت المالية،ت المالية،محممحممحممحمد الفيومي،د الفيومي،د الفيومي،د الفيومي، "35"
  ....202020208888رجع سابق ، رجع سابق ، رجع سابق ، رجع سابق ، صصصص، م، م، م، متصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـبيبيبيبيعمر السـيد حسـنين، عمر السـيد حسـنين، عمر السـيد حسـنين، عمر السـيد حسـنين،  "36"
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    ::::قاقاقاقائمئمئمئمة المركز المالية المركز المالية المركز المالية المركز المالي ----    2222

المالية بإعداد الميزانية العمومية بهدف بيان المركز المالي للبنـك في يقوم البنك التجاري في نهاية السـنة 
rريخ إعدادها وتعكس الميزانية العمومية طبيعة نشاط البنـك }عتبارهـا احـد مخرجـات النظـام المحاســبي في 

  "37":البنك وتمتاز الميزانية العمومية في البنوك بما يلي

 .الموجودة في البنك تتضمن هذه القائمة أرصدة الأصول والخصوم .1
ك و يتم تبويب عناصر الأصول والخصوم فيها بطريقة تعكس الأهمية النسبية لت� العناصر في البنـ .2

يث أن الأصول السائ� تشكل الجزء الأكبر والمهم من موجودات البنك التجاري نظـراً بح  ةالتجاري
ل الثابتة وذú يرجـع لطبيعـة عمـل لان البنك يقوم }لاتجار }لنقود ثم تنتهـي ميزانية البنك }لأصو 

أما جانب الخصوم فأن الودائع قصيرة الأجل تكون الجزء الأكبر والمهم من إجـمالي الخصـوم .البنك
 18أو مصادر الأموال حيث يتم ترتيب هذه اgموعة بصورة متناسقة بحسب مواعيد اســتحقاقها

كـما أن قسـم المحاســبة يقـوم .تجـزةوIحتياطـات والأر}ح المح  كم أنها تتضمن عـلى رأس المـال"38"
بإعداد عدد من القوائم التوضيحية والتفصيلية لإيضاح بعـض المفـردات بقائمـة المركـز المـالي والـتي 

  .بحاجة إلى إيضاح أنهاترى الإدارة 

    ::::قاقاقاقائمئمئمئمة التدفقات النقدية ة التدفقات النقدية ة التدفقات النقدية ة التدفقات النقدية  ----    3333

  úتـدفقات نقديـة ويتم إعداد هذه القائمة لبيان مصادر التدفق للبنك النقـدي للبنـك حيـث أن هنـا
ــل  ــات Iســت�ر مث ــن عملي ــة م ــدفقات نقدي ــاú ت ــولات وهن ــد والعم ــل الفوائ ــغيل مث ــات التش ــن عملي م
Iست�رات في الأوراق النقدية وهناú تدفقات نقدية من عمليات التمويـل مثـل الـز¤دة في رأس المـال أو 

 .ات النقدية بشكل من التفصيلالمبالغ المقترضة من البنك المركزي وتبين هذه القائمة هذه التدفق

    ::::التقارير المحاسبيةالتقارير المحاسبيةالتقارير المحاسبيةالتقارير المحاسبية ----    4444

يهدف النظام المحاسـبي إلى إنتاج مجموعة من التقارير تحتا½ا مجموعات مختلفة مـن ذوي العلاقـة ا£يـن 
  "39":يكون لكل منهم اه6ماته الخاصة عن أنشطة البنك ومن هؤلاء المسـتخدمين للتقارير المحاسبية

 .الإدارة العامة للبنك .1
 .لمركز الرئيسيا .2

 .البنك المركزي .3

                                                 
  446446446446في المنشفي المنشفي المنشفي المنشآآآآت الخاصة، مرجع سابق ت الخاصة، مرجع سابق ت الخاصة، مرجع سابق ت الخاصة، مرجع سابق صصصصنظم المعلومات المحاسبية نظم المعلومات المحاسبية نظم المعلومات المحاسبية نظم المعلومات المحاسبية محممحممحممحمد الفيومي،د الفيومي،د الفيومي،د الفيومي، "37"

  ....211211211211مرجع سابق،مرجع سابق،مرجع سابق،مرجع سابق،صصصصتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـتصميم النظام المحاسـبيبيبيبي،،،،عمر السـيد حسـنين، عمر السـيد حسـنين، عمر السـيد حسـنين، عمر السـيد حسـنين،  "38"
  200200200200نفس المصدر ،نفس المصدر ،نفس المصدر ،نفس المصدر ،صصصص "39"
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 .رؤساء الأقسام ومديري المدير¤ت .4

وهنـاú عــدة اعتبــارات تؤخــذ بعـين Iعتبــار عنــد إعــداد التقـارير المحاســبية في البنــوك مثــل ا"قــة 
  .والسرعة وتكلفة إنتاج هذه التقارير

التقـارير المحاسـبية  وهناú عدد من القواعد العامة التي يجب أخذها بعين Iعتبـار عنـد إعـداد هـذه
  "40":وهي

 .يجب مراعاة السهو� والوضوح عند إعداد التقارير .1
ويـة والأرقـام ئالم  بيسـتحسن Iسـتعانة }لأشكال الإحصائية والرسوم البيانية والمعادلات والنسـ .2

  .المطلقة عند إعداد هذه التقارير
 .تا½ا مسـتخدم التقريريجب Iكتفاء بصلب التقرير }لبياlت الرئيسـية والهامة التي يح  .3
يجب مراعاة التنميط بقدر الإمكان عند إعداد التقارير ف+ يتعلق بتصـميمها وشـكلها وكميـة ونوعيـة  .4

 .البياlت الموجودة فيها

  "41":ومن التقارير المحاسبية التي ينتجها النظام المحاسـبي في البنوك 

ا من أجـل الإدارة العليـا لان الإدارة العليـا وهي التقارير التي يتم إعداده: تقارير الإدارة العليا  - 1
تباشر 7ا7ا عن طريق مختلف أقسام البنك وتختلف الأقسـام الـتي تعـد مثـل هـذه التقـارير 
فنجد مثلا تقارير قسم المحاسـبة العامة مثل تقرير المركـز المـالي اليـومي وتقريـر المركـز النقـدي 

ب السـيو�، ويتم الحكم على كفـاءة الأداء للبنك وميزان المراجعة الشهري وتقرير كشف النس
 .عن طريق مقرنة الأقسام الفعلية مع الأرقام اÝططة

تقـوم الفـروع بتغطيـة منــاطق جغرافيـة متعـددة ويقـوم المركــز : تقـارير الفـرع للمركـز الرئيسيــ - 2
قـوم الرئيسي بمتابعة الفروع عن طريق التقارير المحاسبية التي تعدها الفروع للمركز الرئيسيـ وي

 لالمركز الرئيسي بتصميم أداء الفروع عن طريق هذه التقارير، ومـن هـذه التقـارير عـلى سـبي
المثال كشف حركة يومي يبين المعاملات النقدية التي تتم بين الفرع و}قي الفروع وبـين الفـرع 
والمركز الرئيسي، ويتم عمل هذا الكشف أسـبوعياً أيضاً وذú للتأكد من سـلامة المعـاملات 

تمكـين المركـز الرئيسيـ مـن ممارسـة  إلىتسوية الفرق، وعموماً يهدف هذا النوع من التقـارير و 
  .الرقابة على أعمال الفروع والربط بين أعمال المركز وفروعه

يحتـاج البنـك التجـاري إلى هـذه التقـارير مـن أجـل : تقارير البنك التجـاري للبنـك المركـزي  - 3
يد نسب السـيو� للبنـك التجـاري والـتحكم في سـعر تحديد احتياطات البنوك التجارية وتحد

                                                 
  ....201201201201نفس المصدر،نفس المصدر،نفس المصدر،نفس المصدر،صصصص "40"
  نفس المصدرنفس المصدرنفس المصدرنفس المصدر "41"
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الخصم وسعر إعادة الخصم ومن هذه التقـارير كشـف ســيو� البنـك التجـاري والمركـز المـالي 
والعمـلات  ةالشهري للبنك التجاري ومقدار الودائـع "يـه وتقريـر العمـلات الأجنبيـة المشـترا

 .الأجنبية المباعة
التي تقدم للمسـتو¤ت الإدارية اÝتلفـة }لبنـك مثـل التقـارير  وهي التقارير: التقارير ا"اخلية  - 4

المالية وتقارير الأداء وهذه التقارير لها أهمية كبرى لهؤلاء القائمين بتوجيـه أعـمال البنـك ورسم 
ــة ا"اخليــة }لبنــك  أنظمــةسـياســـته وتهــدف هــذه التقــارير لعــدة أهــداف منهــا تقيــيم  الرقاب

 .تقبلية والميزانيات التقديريةوالمساعدة في وضع الخطط المس ـ
وهي تقـارير يـتم إعـدادها ليســتفيد منهـا : التقارير التي تعد للمستثمرين وللجمهـور بصـفة عامـة - 5

جمهور البنك وعملائه والمستثمرين وتشمل على حساب الأر}ح والخسائر والميزانيـة العموميـة 
من أجل أن يقوم هـؤلاء }لاعـ6د وقائمة التوزيع وتقرير مجلي الإدارة وشهادة المدقق الخار¸ 

  .على هذه التقارير عند القيام بعملية اتخاذ القرارات

        """"44442222""""::::لنظام المحاسـلنظام المحاسـلنظام المحاسـلنظام المحاسـبيبيبيبي في البنو في البنو في البنو في البنوكككك التجارية التجارية التجارية التجاريةل ل ل ل الخصائص المميزة الخصائص المميزة الخصائص المميزة الخصائص المميزة 

مانة والسرعة عند تسـجيل العمليـات الماليـة واســتخراج يتميز النظام المحاسـبي المصرفي }"قة والأ .1
ة مطلوبـة لاســتخراج الأرصـدة للعمـلاء فـور حـدوث كل عمليـة مراكز العمـلاء، فا"قـة والسرعـ

 .مسؤولية أيةسحب أو إيداع لكي لا يحدث أي أخطاء تحمل البنك 
تتميز عمليات البنوك بكثرتها وتشابهها ومعدل تكرار مثل عمليات السحب والإيداع مما يعني تعدد  .2

 .ا"فاتر والكشوف الإحصائية
نظام المحاسـبي في البنوك بإثبات قيم موجودة في البنـك وغـير مملوكـة تتميز العمليات التي يعالجها ال  .3

�. 
تتميز إيرادات البنوك بأن اغلبها عبارة عن فوائد وعمـولات يحصـل البنـك عليهـا مقابـل الخـدمات  .4

 .المقدمة للعملاء
وـرية وتقـديمها لـ أنيجب  .5 دارة لإيتميز النظام المحاسـبي بقدرته على توفير البياlت والمعلومـات الضر

 .لمساعدتها في اتخاذ القرارات

        ::::إجراءات ا"راسةإجراءات ا"راسةإجراءات ا"راسةإجراءات ا"راسة

    ::::تمتمتمتمهيدهيدهيدهيد

يهدف هذا الفصل إلى اختبار فرضيات ا"راسة المتعلقة بأثر التدقيق ا"اخـلي عـلى مخرجـات النظـام 

                                                 
  ....47474747جع سابق،جع سابق،جع سابق،جع سابق،صصصصمر مر مر مر العمليات المالعمليات المالعمليات المالعمليات المصرصرصرصرفية،فية،فية،فية،خا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبدخا" أمين عبداللهاللهاللهالله،،،، "42"
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  .المحاسـبي في البنوك التجارية الأردنية

البنـوك التجاريـة الأردنيـة، ولقد تم إعداد استبانه لهذا الغرض تم توزيعها عـلى المـدققين ا"اخليـين في 
، ولقـد بلغـت نســبة ثبـات %94.4استبانه بنسـبة استرداد بلغـت  34استبانه استردت منها  36وتم توزيع 
  %.60وهي نسـبة جيدة حيث أنها أعلى من النسـبة النمطية والبالغة % I75.99ستبانة 

  :وتم اسـتخراج متوسط أداة القياس عن طريق المعاد� التالية

2

15
3

+=  

الأساليب الإحصائية المسـتخدمة وخصائص عينة ا"راسة واختبـار الأساليب الإحصائية المسـتخدمة وخصائص عينة ا"راسة واختبـار الأساليب الإحصائية المسـتخدمة وخصائص عينة ا"راسة واختبـار الأساليب الإحصائية المسـتخدمة وخصائص عينة ا"راسة واختبـار : : : : المبحث الأول المبحث الأول المبحث الأول المبحث الأول 
        ....الفرضياتالفرضياتالفرضياتالفرضيات

        SPSSSPSSSPSSSPSSالأساليب الإحصائية المسـتخدمة الأساليب الإحصائية المسـتخدمة الأساليب الإحصائية المسـتخدمة الأساليب الإحصائية المسـتخدمة : : : : أولاً أولاً أولاً أولاً 

  :لقد اسـتخدم الباحثون في هذه ا"راسة عدد من Iختبارات الإحصائية وهي

    ::::كرونباكرونباكرونباكرونباخخخخ ألفا ألفا ألفا ألفا ----1111

بحيث انه إذا تم توزيع Iستبانة على نفس العينـة فـأن النتـائج  ويقيس هذا Iختبار ثبات Iستبانة،
  %.60يجب أن تتقارب بنسـبة فوق 

2 - OOOOne ne ne ne SSSSamamamampppple le le le tttt----ttttesesesestttt:::: ختبار للتعرف على رأي العينة حول موضوع معينI ويسـتخدم هذا  

        ::::خصائص عينة ا"راسةخصائص عينة ا"راسةخصائص عينة ا"راسةخصائص عينة ا"راسة: : : : Nنياً Nنياً Nنياً Nنياً 

    ::::المركز الوظيفيالمركز الوظيفيالمركز الوظيفيالمركز الوظيفي ----    1111
        النسـبةالنسـبةالنسـبةالنسـبة        التكرارالتكرارالتكرارالتكرار        المركزالمركزالمركزالمركز

        %%%%20.20.20.20.6666        7777        مشرفمشرفمشرفمشرف
        %%%%8888....8888        3333        رةرةرةرةمدير دامدير دامدير دامدير دائئئئ

        %%%%44441.21.21.21.2        11114444        مدقق أولمدقق أولمدقق أولمدقق أول
        %%%%29.29.29.29.4444        10101010        مدقق مبتدىءمدقق مبتدىءمدقق مبتدىءمدقق مبتدىء

        %%%%100100100100        34343434        اgموعاgموعاgموعاgموع
  

ــوظيفي مــدقق أول، وأن % 41.2نلاحــظ أن  ــدققين % 20.6مــن المســـتجيبين مركــزهم ال ــنهم م م
مشرفـين، ونلاحـظ أن الأكثريـة كان مركزهـا الـوظيفي % 20.6منهم مدراء دوائـر و % 8.8مبتدئين، وان 

 .أولمدقق 
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    ::::الخبرةالخبرةالخبرةالخبرة     ----    2222
        النسـبةالنسـبةالنسـبةالنسـبة        التكرارالتكرارالتكرارالتكرار        ففففئئئئةةةةال ال ال ال 

        %%%%5555....22223333        8888        أقل من سـنةأقل من سـنةأقل من سـنةأقل من سـنة
        %%%%55552.92.92.92.9        11118888        سـنواتسـنواتسـنواتسـنوات    5555من سـنة إلى أقل من من سـنة إلى أقل من من سـنة إلى أقل من من سـنة إلى أقل من 

        %%%%7777....11114444        5555        سـنواتسـنواتسـنواتسـنوات    10101010----    5555من من من من 
        %%%%8888....8888        3333        سـنواتسـنواتسـنواتسـنوات    10101010أكأكأكأكثرثرثرثر من  من  من  من 

        %%%%100100100100        34343434        اgموعاgموعاgموعاgموع
  

منهم تـتراوح خـبرتهم % 52.9من المسـتجيبين تقل خبرتهم عن سـنة، وان % 23.5نلاحظ أن نسـبة 
أكـثر % 8.8سـنوات، والبـاقي  10-5منها خبرتهم ما بين % 14.7ن سـنوات، وا 5بين السـنة إلى أقل من 

 5جيبين تقريبـاً تـتراوح خـبرتهم بـين الســنة وأقـل مـن ت سـنوات ومن هنـا نلاحـظ أن نصـف المس ــ 10من 
  .سـنوات

    ::::المؤهل العلميالمؤهل العلميالمؤهل العلميالمؤهل العلمي ----    3333
        النسـبةالنسـبةالنسـبةالنسـبة        التكرارالتكرارالتكرارالتكرار        المؤهل العلمي المؤهل العلمي المؤهل العلمي المؤهل العلمي 

        %%%%8888....8888        3333        دبلومدبلومدبلومدبلوم
        %%%%66661.1.1.1.8888        21212121        بكالوريوسبكالوريوسبكالوريوسبكالوريوس
        %%%%20.20.20.20.6666        7777        ماجسـتيرماجسـتيرماجسـتيرماجسـتير
        %%%%8888....8888        3333        دكتوراهدكتوراهدكتوراهدكتوراه
        %%%%100100100100        34343434        اgموعاgموعاgموعاgموع

  

 سيبين بيــ	 يشــكل حمــ� البكالوريــو مــن المســـتج % 8.8نلاحــظ أن حمــ� شــهادة ا"بلــوم تشــكل 
% 8.8وحمـ� ا"كتـوراه % 20.6منهم وهي النسـبة الأكبر، وبلغت نسـبة حم� شهادة الماجسـتير % 61.8
  .أشخاص 3بواقع 

    ::::الشهادات المهنيةالشهادات المهنيةالشهادات المهنيةالشهادات المهنية ----    4444
        النسـبةالنسـبةالنسـبةالنسـبة        التكرارالتكرارالتكرارالتكرار        الشهادةالشهادةالشهادةالشهادة

CPACPACPACPA        7777        20.20.20.20.6666%%%%        

CIACIACIACIA        3333        8888....8888%%%%        

CMACMACMACMA        3333        8888....8888%%%%        

 úغير ذ úغير ذ úغير ذ ú66661.1.1.1.8888        21212121        غير ذ%%%%    
        %%%%100100100100        34343434        اgموعاgموعاgموعاgموع

  

مـنهم مـن حمـ� شـهادة % 8.8، وان CPAمن المســتجيبين مـن حمـ� شـهادة % 20.6نلاحظ أن 
CIA  لنـا أن أكـثر المســتجيبين لا  يتبـينلا يحملوا أي شهادة من الشهادات المذكورة، وهـذا % 61.8وان
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  .الشهادات المذكورةيحملوا أي شهادة من 

        ----::::التخصص التخصص التخصص التخصص  ----    5555

        النسـبةالنسـبةالنسـبةالنسـبة        التكرارالتكرارالتكرارالتكرار        التخصصالتخصصالتخصصالتخصص
        %%%%7777....64646464        22222222        محاسـبةمحاسـبةمحاسـبةمحاسـبة

        %%%%2.92.92.92.9        1111        إدارة أعمالإدارة أعمالإدارة أعمالإدارة أعمال
        %%%%8888....8888        3333        علوم مالية ومعلوم مالية ومعلوم مالية ومعلوم مالية ومصرصرصرصرفيةفيةفيةفية

    %%%%5555....22223333        8888        أخرىأخرىأخرىأخرى
        %%%%100100100100        34343434        اgموعاgموعاgموعاgموع

  

علـوم % 8.8إدارة أعـمال، و% 2.9من المسـتجيبين تخصصهم محاسـبة، و% 64.7نلاحظ أن نسـبة 
  .صصات أخرىمن تخ% 23.5مالية ومصرفية ، و

  .وهذا يدل على أن معظم المسـتجيبين من حم� شهادة المحاسـبة

        ::::عرعرعرعرضضضض نتائج ا"ارسة نتائج ا"ارسة نتائج ا"ارسة نتائج ا"ارسة: : : : Nلثاً Nلثاً Nلثاً Nلثاً 

  :لقد تم اسـتخراج الوسط الحسابي وIنحراف المعياري لوصف إجا}ت العينة نحو الفقرات أدlه

        انحراف المعياريانحراف المعياريانحراف المعياريانحراف المعياري        الوسط الحسابيالوسط الحسابيالوسط الحسابيالوسط الحسابي        ررررقمقمقمقم السؤال السؤال السؤال السؤال
1111        4444....3535353529292929        73373733737337373373        
2222        4444.2.2.2.2353353353353        85488548854885489999        
3333        4444.0.0.0.0588588588588        1.11.11.11.15353535311116666        
4444        4444.0.0.0.0588588588588        1.121.121.121.12657657657657        
5555        4444.0000.0000.0000.0000        1.201.201.201.20666600005555        
6666        4444....3333222235353535        88880000666600006666        
7777        3333.9.9.9.9777700006666        1.21.21.21.24444222288880000        
8888        3333....7777000055559999        1.1.1.1.44440000444409090909        
9999        4444.0000.0000.0000.0000        1.01.01.01.07373737309090909        

10101010        3333....6666111176767676        1.1.1.1.37373737101101101101        
11111111        3333....7353735373537353        1.1.1.1.44444444199199199199        
12121212        3333....5555000000000000        1.1.1.1.33333333111144444444        
11113333        3333....6476476476471111        1.1.1.1.34575345753457534575        
11114444        3333....6476476476471111        1.1.1.1.44449999555509090909        
11115555        3333....7777000055559999        1.1.1.1.36363636020202025555        
11116666        4444.029.029.029.0294444        1.01.01.01.05845584558455845        
11117777        3333.9.9.9.9777700006666        1.21.21.21.26666666699995555        
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        انحراف المعياريانحراف المعياريانحراف المعياريانحراف المعياري        الوسط الحسابيالوسط الحسابيالوسط الحسابيالوسط الحسابي        ررررقمقمقمقم السؤال السؤال السؤال السؤال
11118888        3333....6765676567656765        1.21.21.21.27777222257575757        
19191919        3333....7353735373537353        1.1.1.1.37753775377537750000        
20202020        3333....8888222235353535        1.01.01.01.08686868629292929        
21212121        3333....8888222235353535        1.1.1.1.44442222444422226666        
22222222        4444.29.29.29.2944441111        90909090555555552222        
22223333        4444.1.1.1.1765765765765        1.01.01.01.05858585800003333        

  

وســطاتها الحســابية أكــبر مــن تنلاحــظ أن اتجاهــات العينــة إيجابيــة نحــو الفقــرات أعــلاه وذú لأن م 
  ).3(متوسط أداة القياس والتي تساوي 

  ::::بار الثباتبار الثباتبار الثباتبار الثباتاخت اخت اخت اخت 
لقيــاس مــدى ثبــات أداة القيــاس حيــث بلغــت قيمــة ألفــا ) كرونبــاخ ألفــا(لقــد تم اســـتخدام اختبــار 

  %).60(وهي نسـبة جيدة كونها أعلى من النسـبة المقبو� والتي تبلغ %) 75.99(

        ::::اختبار الفرضياتاختبار الفرضياتاختبار الفرضياتاختبار الفرضيات: : : : رابعاً رابعاً رابعاً رابعاً 

        ::::    الفرضية الأولىالفرضية الأولىالفرضية الأولىالفرضية الأولى
  .نظام المحاسـبي في البنوك التجارية الأردنيةلا يوجد علاقة بين التدقيق ا"اخلي وبين مخرجات ال 

  .هناú علاقة بين التدقيق ا"اخلي وبين مخرجات النظام المحاسـبي في البنوك التجارية الأردنية

        ::::    نتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضية
        نتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدمية    TTTT    SIGSIGSIGSIGالجدولية الجدولية الجدولية الجدولية     TTTTالمحسوبة المحسوبة المحسوبة المحسوبة 

        رفرفرفرفضضضض        0.0000.0000.0000.000        2.02.02.02.0345345345345        1.11.11.11.177772222
  

ونجد من خلال مطالعتنـا لنتـائج الحاسـوب  ONE SAMPLE T-TESTلقد تم اسـتخدام اختبار 
، وبمـا )2.0345(وهي أكبر من قيمتها الجدولية والبالغة ) 10.172= المحسوبة  t(في الجدول السابق أن قيمة 

المحسـوبة أقـل مـن قيمتهـا الجدوليـة،  Tإذا كانـت قيمـة ) H0(تقبل الفرضـية العدميـة : أن قاعدة القرار هي 
المحسوبة أكـبر مـن قيمتهـا الجدوليـة، و}لتـالي فأننـا نـرفض  Tإذا كانت قيمة ) H0(ية العدمية وترفض الفرض 

انه توجد علاقـة بـين التـدقيق ا"اخـلي وبـين انه توجد علاقـة بـين التـدقيق ا"اخـلي وبـين انه توجد علاقـة بـين التـدقيق ا"اخـلي وبـين انه توجد علاقـة بـين التـدقيق ا"اخـلي وبـين وهذا يعني  Haونقبل الفرضية البدي�  H0الفرضية العدمية 
        ....مخمخمخمخرجات النظام المحاسـرجات النظام المحاسـرجات النظام المحاسـرجات النظام المحاسـبيبيبيبي في البنو في البنو في البنو في البنوكككك التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية

        ::::الفرضية الثانيةالفرضية الثانيةالفرضية الثانيةالفرضية الثانية
علاقة بين التدقيق ا"اخلي وبين صحة وسلامة القـوائم الماليـة والتقـارير المحاسـبية في البنـوك  لا يوجد

  .التجارية الأردنية
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هناú علاقة بين التدقيق ا"اخلي وبـين صحـة وسـلامة القـوائم الماليـة والتقـارير المحاسـبية في البنـوك 
  .التجارية الأردنية

        نتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضية

        نتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدمية    TTTT    SIGSIGSIGSIGدولية دولية دولية دولية الجالجالجالج    TTTTالمحسوبة المحسوبة المحسوبة المحسوبة 

        رفرفرفرفضضضض        0.0000.0000.0000.000        2.02.02.02.0345345345345        463463463463....8888
  

ونجد من خـلال مطالعتنـا لنتـائج الحاسـوب في  ONE SAMPLE T-TESTتم اسـتخدام اختبار 
، وبمـا أن )2.0345(وهي أكبر من قيمتها الجدولية والبالغـة ) 8.463= المحسوبة  T(الجدول السابق أن قيمة 

المحسوبة أقل من قيمتهـا الجدوليـة، وتـرفض  Tإذا كانت قيمة ) H0(الفرضية العدمية تقبل: قاعدة القرار هي 
المحسوبة أكبر من قيمتهـا الجدوليـة، و}لتـالي فأننـا نـرفض الفرضـية  Tإذا كانت قيمة ) H0(الفرضية العدمية 

وبـين القـواوبـين القـواوبـين القـواوبـين القـوائمئمئمئم    هناهناهناهناكككك علاقة بـين التـدقيق ا"اخـلي  علاقة بـين التـدقيق ا"اخـلي  علاقة بـين التـدقيق ا"اخـلي  علاقة بـين التـدقيق ا"اخـلي ، وهذا يعني أن Haونقبل الفرضية البدي�  H0العدمية 
        ....المالية والتقارير المحاسبية في البنوالمالية والتقارير المحاسبية في البنوالمالية والتقارير المحاسبية في البنوالمالية والتقارير المحاسبية في البنوكككك التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية

        ::::الفرضية الثالثةالفرضية الثالثةالفرضية الثالثةالفرضية الثالثة
لا يوجد هناú تأثير لاســتقلالية وصحـة عمـل مـدقق الحسـا}ت ا"اخـلي عـلى تسـهيل 7مـة وعمـل 

  .مدقق الحسا}ت الخار¸
7مــة وعمــل مــدقق هنـاú تــأثير لاســـتقلالية وصحــة عمــل مــدقق الحســا}ت ا"اخــلي عــلى تســهيل 

  .الحسا}ت الخار¸
        نتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضية

        نتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدمية    TTTT    SIGSIGSIGSIGالجدولية الجدولية الجدولية الجدولية     TTTTالمحسوبة المحسوبة المحسوبة المحسوبة 

        رفرفرفرفضضضض        0.0000.0000.0000.000        2.02.02.02.0345345345345        676767671111....6666
  

ونجد من خـلال مطالعتنـا لنتـائج الحاسـوب في  ONE SAMPLE T-TESTتم اسـتخدام اختبار 
وبمـا أن ) 2.0345(من القيمة الجدوليـة والبالغـة وهي اكبر ) 6.671= المحسوبة  T(الجدول السابق أن قيمة 

المحسوبة أقل من قيمتهـا الجدوليـة، و}لتـالي  Tإذا كانت قيمة ) H0(تقبل الفرضية العدمية : قاعدة القرار هي
هنـاú تـأهنـاú تـأهنـاú تـأهنـاú تـأثثثثير لاســتقلالية وصحـة ير لاســتقلالية وصحـة ير لاســتقلالية وصحـة ير لاســتقلالية وصحـة ، وهـذا أن Haونقبل الفرضـية البـدي�  H0فأننا نرفض الفرضية العدمية 

        ....ا"اخلي على تسهيل 7مة وعمل مدقق الحسا}ت الخار¸ا"اخلي على تسهيل 7مة وعمل مدقق الحسا}ت الخار¸ا"اخلي على تسهيل 7مة وعمل مدقق الحسا}ت الخار¸ا"اخلي على تسهيل 7مة وعمل مدقق الحسا}ت الخار¸عمل مدقق الحسا}ت عمل مدقق الحسا}ت عمل مدقق الحسا}ت عمل مدقق الحسا}ت 

        ::::الفرضية الرابعةالفرضية الرابعةالفرضية الرابعةالفرضية الرابعة
لا يوجد هناú علاقة بين المعوقات والصعو}ت التي توا½هـا عمليـة التـدقيق ا"اخـلي وبـين سـلامة 

  .مخرجات النظام المحاسـبي في البنوك التجارية الأردنية
عمليـة التـدقيق ا"اخـلي في البنـوك التجاريـة  هناú علاقـة بـين المعوقـات والصـعو}ت الـتي توا½هـا
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  .الأردنية وبين سلامة مخرجات النظام المحاسـبي في هذه البنوك

        نتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضيةنتائج اختبار الفرضية
        نتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدميةنتيجة الفرضية العدمية    TTTT    SIGSIGSIGSIGالجدولية الجدولية الجدولية الجدولية     TTTTالمحسوبة المحسوبة المحسوبة المحسوبة 

        رفرفرفرفضضضض        0.0000.0000.0000.000        2.02.02.02.0345345345345        848484841111....8888
  

تـائج الحاسـوب في ونجد من خلال مطالعتنـا لن  ONE SAMPLE T-TESTتم اسـتخدام اختبار  
: وهي اكبر مـن القيمـة الجدوليـة  وبمـا أن قاعـدة القـرار هي) 8.841= المحسوبة  T(الجدول السابق أن قيمة 

المحسوبة أقل من قيمتها الجدوليـة، وتـرفض الفرضـية العدميـة  Tإذا كانت قيمة ) H0(تقبل الفرضية العدمية 
)H0 ( إذا كانت قيمةT لجدولية، و}لتالي فأننا نرفض الفرضية العدمية المحسوبة أكبر من قيمتها اH0  ونقبـل

أن هناú علاقة بين المعوقات والصعو}ت التي توا½هـا عمليـة التـدقيق أن هناú علاقة بين المعوقات والصعو}ت التي توا½هـا عمليـة التـدقيق أن هناú علاقة بين المعوقات والصعو}ت التي توا½هـا عمليـة التـدقيق أن هناú علاقة بين المعوقات والصعو}ت التي توا½هـا عمليـة التـدقيق ، وهذا يعني Haالفرضية البدي� 
        ....ا"اخلي في البنوا"اخلي في البنوا"اخلي في البنوا"اخلي في البنوكككك التجارية الأردنية وبين سلامة  التجارية الأردنية وبين سلامة  التجارية الأردنية وبين سلامة  التجارية الأردنية وبين سلامة مخمخمخمخرجات النظام المحاسـرجات النظام المحاسـرجات النظام المحاسـرجات النظام المحاسـبيبيبيبي في هذه البنو في هذه البنو في هذه البنو في هذه البنوكككك

         والتوصيات والتوصيات والتوصيات والتوصياتالنتائجالنتائجالنتائجالنتائج: : : : المبحث الثاالمبحث الثاالمبحث الثاالمبحث الثانينينيني    

        ::::نتائج اختبار فرضيات هذه ا"راسةنتائج اختبار فرضيات هذه ا"راسةنتائج اختبار فرضيات هذه ا"راسةنتائج اختبار فرضيات هذه ا"راسة    ::::أولاً أولاً أولاً أولاً 

هناú علاقة بـين عمليـة التـدقيق ا"اخـلي وبـين مخرجـات النظـام المحاســبي في البنـوك التجاريـة  .1
 .الأردنية، أي أن التدقيق ا"اخلي يؤثر على هذه اÝرجات

يـة والتقـارير المحاسـبية في انه يوجد علاقة بين التـدقيق ا"اخـلي وبـين صحـة وسـلامة القـوائم المال  .2
 .البنوك التجارية الأردنية، وان التدقيق ا"اخلي يزيد من صحة وسلامة هذه القوائم والتقارير

 .أن اسـتقلالية وصحة عمل المدقق ا"اخلي تؤثر على تسهيل 7مة مدقق الحسا}ت الخار¸ .3
يق ا"اخـلي وبـين سـلامة انه يوجد علاقة بـين المعوقـات والصـعو}ت الـتي توا½هـا عمليـة التـدق  .4

 .مخرجات النظام المحاسـبي في هذه البنوك
وعـلى Iلـتزام  الإنتاجيـة الكفـاءةالتدقيق ا"اخلي يساعد عـلى رفـع مســتوى  أنأكدت ا"راسة  .5

 .الإدارية}لسـياسات والقرارات 

        ::::التوصياتالتوصياتالتوصياتالتوصيات: : : : Nنياً Nنياً Nنياً Nنياً 

    ::::تمتمتمتمهيدهيدهيدهيد

عـض نقـاط الضـعف أهمهـا عـدم تقـديم إن التدقيق ا"اخلي في البنـوك التجاريـة الأردنيـة يعـاني مـن ب
 ثفي هذه ا"وائر وعليه يوصي الباحـا"عم الكافي "ائرة التدقيق ا"اخلي وعدم وجود خبرات كافية الإدارة 

  :وبناء على نتائج ا"راسة بما يلي الأردنيةالمصارف التجارية 
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ة سـواء كان هـذا ا"عم مـن تقديم ا"عم الـكافي "ائـرة التـدقيق ا"اخـلي في البنـوك التجاريـة الأردنيـ .1
خلال إمداد هذه ا"وائر }لخبرات التي تلز7ا أو إعطاء موظفيها الصلاحيات الكافية لممارسة عملهـم 
}لصورة المطلوبة أو قيام الإدارات العليا في البنـوك بـدعم اســتقلالية دوائـر التـدقيق ا"اخـلي عـن 

 .لنظام المحاسـبي بصورة إيجابية}قي ا"وائر في البنك لان هذا ينعكس على مخرجات ا
أن تعمـل عـلى حـل  لإدارةابما أن التدقيق ا"اخلي يؤثر على مخرجات النظام المحاسـبي، يجب عـلى  .2

المـدقق ا"اخـلي السـلطة  تمـنحأية معوقـات أو صـعو}ت قـد تواجـه عمليـة التـدقيق ا"اخـلي وان 
 .الكافية لحلها

اخـلي عـن طريـق التـدريب، وذú لان مــوظفي إدارة رفـع كفـاءة أداء العـاملين بـدائرة التــدقيق ا" .3
نشــاط المنشـأة وعملياتهــا وذú للحـد مــن  هالتـدقيق ا"اخــلي يجـب أن يكونــوا ملمـين بجميــع أوجـ

الأخطاء التي قد تحدث عند تنفيذ العمليات ومنع حدوàا وحماية أصول البنـك مـن Iخـتلاس أو 
 .سوء Iسـتخدام

ــاً بمــا يــ6شى مــع متطلبــات قي الحســا}ت ا"ضرورة تأهيــل مــدق .4 ــاً وعملي اخليــين والخــارجيين علمي
ورات والــبرامج والمــؤتمرات الــتي تضــمن وجــود ا"وتطــورات التكنولوجيــا وذú عــن طريــق عقــد 

 .أعمالهم أداءمدققي حسا}ت قادرين على 
م التـدقيق على بنود تتعلق }لتطوير المسـتمر في نظا الأردنيةضرورة احتواء سـياسة البنوك التجارية  .5

  .ا"اخلي

        قاقاقاقائمئمئمئمة المراجع والمصادرة المراجع والمصادرة المراجع والمصادرة المراجع والمصادر
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    ....مممم2000200020002000الجامعة الأردنية، عمان،الأردن، الجامعة الأردنية، عمان،الأردن، الجامعة الأردنية، عمان،الأردن، الجامعة الأردنية، عمان،الأردن، 
، رسـا، رسـا، رسـا، رسـا���� ماجســتير غـير  ماجســتير غـير  ماجســتير غـير  ماجســتير غـير """"العوامل المؤثرة في اختيار عينات التدقيق في البنوالعوامل المؤثرة في اختيار عينات التدقيق في البنوالعوامل المؤثرة في اختيار عينات التدقيق في البنوالعوامل المؤثرة في اختيار عينات التدقيق في البنوكككك التجارية الأردنيـة التجارية الأردنيـة التجارية الأردنيـة التجارية الأردنيـة""""عوده أعوده أعوده أعوده أحمحمحمحمد سلد سلد سلد سل++++ن بني أن بني أن بني أن بني أحمحمحمحمد، د، د، د،  ----    11118888

    ....مممم2000200020002000معة معة معة معة آآآآل البل البل البل البييييت، المفرق،ت، المفرق،ت، المفرق،ت، المفرق،منشورة، جامنشورة، جامنشورة، جامنشورة، جا
، رسا، رسا، رسا، رسا���� ماجسـتير غير  ماجسـتير غير  ماجسـتير غير  ماجسـتير غير """"مدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في البنومدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في البنوكككك التجارية اليمنية التجارية اليمنية التجارية اليمنية التجارية اليمنية""""    فضل علي عبدالفتافضل علي عبدالفتافضل علي عبدالفتافضل علي عبدالفتاحححح عبد المغني،  عبد المغني،  عبد المغني،  عبد المغني،  ----    19191919

    ....مممم2002002002003333منشورة، جامعة اليرمومنشورة، جامعة اليرمومنشورة، جامعة اليرمومنشورة، جامعة اليرموكككك، اربد، ، اربد، ، اربد، ، اربد، 
، رسا، رسا، رسا، رسا���� ماجســتير  ماجســتير  ماجســتير  ماجســتير """" البنو البنو البنو البنوكككك التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنيةمدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها فيمدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها فيمدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها فيمدى تطبيق معايير التدقيق المتعارف عليها في""""    محممحممحممحمود عبدالرحيم ود عبدالرحيم ود عبدالرحيم ود عبدالرحيم محممحممحممحمود ود ود ود شحشحشحشحروري، روري، روري، روري،  ----    20202020

    ....غير منشورة، جامعة غير منشورة، جامعة غير منشورة، جامعة غير منشورة، جامعة آآآآل البل البل البل البييييت، المفرقت، المفرقت، المفرقت، المفرق

        ::::المقاولات العلمية والمحاضراتالمقاولات العلمية والمحاضراتالمقاولات العلمية والمحاضراتالمقاولات العلمية والمحاضرات: : : : Nلثاً Nلثاً Nلثاً Nلثاً 
    3333، ا�g العلمية للاقتصاد والتجارة، جامعة عـين شمـس، العـدد ، ا�g العلمية للاقتصاد والتجارة، جامعة عـين شمـس، العـدد ، ا�g العلمية للاقتصاد والتجارة، جامعة عـين شمـس، العـدد ، ا�g العلمية للاقتصاد والتجارة، جامعة عـين شمـس، العـدد """"معايير الأداء المهني للمراجعة ا"اخليةمعايير الأداء المهني للمراجعة ا"اخليةمعايير الأداء المهني للمراجعة ا"اخليةمعايير الأداء المهني للمراجعة ا"اخلية""""    رأفت علي رضوان، رأفت علي رضوان، رأفت علي رضوان، رأفت علي رضوان،  ----    21212121

    ....مممم1919191983838383
، إدارة الشـؤون الإداريـة، ، إدارة الشـؤون الإداريـة، ، إدارة الشـؤون الإداريـة، ، إدارة الشـؤون الإداريـة، """"أساسـيات الرقابة ا"اخلية في البنوأساسـيات الرقابة ا"اخلية في البنوأساسـيات الرقابة ا"اخلية في البنوأساسـيات الرقابة ا"اخلية في البنوكككك التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية التجارية الأردنية""""    محممحممحممحمد أد أد أد أحمحمحمحمد العسعس، د العسعس، د العسعس، د العسعس، علي حسين عليان و علي حسين عليان و علي حسين عليان و علي حسين عليان و  ----    22222222

    ....مممم1991991991996666البنالبنالبنالبنكككك العربي، دورة تدريبية، شـبا العربي، دورة تدريبية، شـبا العربي، دورة تدريبية، شـبا العربي، دورة تدريبية، شـباطططط    
، ، ، ، ����12121212    ، مج� دراسات الجامعة Iردنية، مج، مج� دراسات الجامعة Iردنية، مج، مج� دراسات الجامعة Iردنية، مج، مج� دراسات الجامعة Iردنية، مج""""التدقيق وتقييم كفاءة ا"اء وفاعلية المشاريع الأئالتدقيق وتقييم كفاءة ا"اء وفاعلية المشاريع الأئالتدقيق وتقييم كفاءة ا"اء وفاعلية المشاريع الأئالتدقيق وتقييم كفاءة ا"اء وفاعلية المشاريع الأئ6666نية في ا"ول الناميةنية في ا"ول الناميةنية في ا"ول الناميةنية في ا"ول النامية""""نعيم دهمنعيم دهمنعيم دهمنعيم دهمشششش، ، ، ،  ----    22223333

    ....مممم1919191983838383عدد عدد عدد عدد 
----1111، ندوة التدقيق ا"اخلي Iولى، سلطة الكهر}ء الأردنية، عمان من ، ندوة التدقيق ا"اخلي Iولى، سلطة الكهر}ء الأردنية، عمان من ، ندوة التدقيق ا"اخلي Iولى، سلطة الكهر}ء الأردنية، عمان من ، ندوة التدقيق ا"اخلي Iولى، سلطة الكهر}ء الأردنية، عمان من """"ونطاقهونطاقهونطاقهونطاقهالتدقيق ا"اخلي مفهومه، أهدافه التدقيق ا"اخلي مفهومه، أهدافه التدقيق ا"اخلي مفهومه، أهدافه التدقيق ا"اخلي مفهومه، أهدافه """"    نعيم دهمنعيم دهمنعيم دهمنعيم دهمشششش، ، ، ،  ----    22224444

    ....مممم1919191986868686////4444////2222

        ::::التقرير والقوانينالتقرير والقوانينالتقرير والقوانينالتقرير والقوانين: : : : رابعاً رابعاً رابعاً رابعاً 
    ....م، عمان ، الأردنم، عمان ، الأردنم، عمان ، الأردنم، عمان ، الأردن2002002002007777البنالبنالبنالبنكككك المركزي الأرد المركزي الأرد المركزي الأرد المركزي الأردنينينيني، دا، دا، دا، دائئئئرة الأبحاث وا"راسات، التقرير السـنوي الرابع والأربعون، رة الأبحاث وا"راسات، التقرير السـنوي الرابع والأربعون، رة الأبحاث وا"راسات، التقرير السـنوي الرابع والأربعون، رة الأبحاث وا"راسات، التقرير السـنوي الرابع والأربعون،  ----    22225555
وتعديلاتـه وتعديلاتـه وتعديلاتـه وتعديلاتـه     r ،22225555////5555////1919191977771111ر، rر، rر، rريخيخيخيخ    2222333301010101، الجريـدة الر، الجريـدة الر، الجريـدة الر، الجريـدة الرسمسمسمسميـة، عـدد يـة، عـدد يـة، عـدد يـة، عـدد 1919191977771111لسـنة لسـنة لسـنة لسـنة     22224444المملكة الأردنية الهاشمية، قانون البنوالمملكة الأردنية الهاشمية، قانون البنوالمملكة الأردنية الهاشمية، قانون البنوالمملكة الأردنية الهاشمية، قانون البنوكككك ر ر ر رقمقمقمقم     ----    22226666

    ....المادة الثانيةالمادة الثانيةالمادة الثانيةالمادة الثانية    1919191975757575////كانون الثاكانون الثاكانون الثاكانون الثانينينيني    / / / / r5555رrرrرrريخيخيخيخ        2222533533533533المنشورة }لجريدة الرالمنشورة }لجريدة الرالمنشورة }لجريدة الرالمنشورة }لجريدة الرسمسمسمسمية رية رية رية رقمقمقمقم    

        ::::    الأجنبيةالأجنبيةالأجنبيةالأجنبيةالكتب الكتب الكتب الكتب : : : : خامساً خامساً خامساً خامساً 
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