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        ملخص البحثملخص البحثملخص البحثملخص البحث
يعد التدريب في مؤسسـات التعلـيم الجـامعي أحـد العوامـل الأساســية يعد التدريب في مؤسسـات التعلـيم الجـامعي أحـد العوامـل الأساســية يعد التدريب في مؤسسـات التعلـيم الجـامعي أحـد العوامـل الأساســية يعد التدريب في مؤسسـات التعلـيم الجـامعي أحـد العوامـل الأساســية 
تىتىتىتى يكــون  يكــون  يكــون  يكــون  ــة لفلســفة إدارة الجــودة الشــام+ في تــÊ المؤسســات، وحــ ــة لفلســفة إدارة الجــودة الشــام+ في تــÊ المؤسســات، وحــالمحقق ــة لفلســفة إدارة الجــودة الشــام+ في تــÊ المؤسســات، وحــالمحقق ــة لفلســفة إدارة الجــودة الشــام+ في تــÊ المؤسســات، وحــالمحقق المحقق
التدريب فعالاً وهادفاً فإنه ينبغي أن يكون مخططا ومنظما ويسعى إلى تحقيق التدريب فعالاً وهادفاً فإنه ينبغي أن يكون مخططا ومنظما ويسعى إلى تحقيق التدريب فعالاً وهادفاً فإنه ينبغي أن يكون مخططا ومنظما ويسعى إلى تحقيق التدريب فعالاً وهادفاً فإنه ينبغي أن يكون مخططا ومنظما ويسعى إلى تحقيق 

ــددة وواضحضحضحضحــةــةــةــة ــداف مح ــددة وواأه ــداف مح ــددة وواأه ــداف مح ــددة وواأه ــداف مح ــدفíا íا íا íا     ....أه ــدفيه ــدفيه ــدفيه ــث    يه ــثالبح ــثالبح ــثالبح ــالي    البح ــاليالح ــاليالح ــاليالح ــلى         الح ــرف ع ــلى إلى التع ــرف ع ــلى إلى التع ــرف ع ــلى إلى التع ــرف ع إلى التع
7حتياجات التدريبية لأعضاء هي7حتياجات التدريبية لأعضاء هي7حتياجات التدريبية لأعضاء هي7حتياجات التدريبية لأعضاء هيئئئئة التدريس ة التدريس ة التدريس ة التدريس بجبجبجبجامعة صنعاء من وGة نظرهم امعة صنعاء من وGة نظرهم امعة صنعاء من وGة نظرهم امعة صنعاء من وGة نظرهم 

        ....ووووتختختختخطيط برامج التنمية المهنية طيط برامج التنمية المهنية طيط برامج التنمية المهنية طيط برامج التنمية المهنية لهلهلهلهم من منظور عمليات تقنيات التعليمم من منظور عمليات تقنيات التعليمم من منظور عمليات تقنيات التعليمم من منظور عمليات تقنيات التعليم

عضـو هيعضـو هيعضـو هيعضـو هيئئئئـة تـدريس مـن ـة تـدريس مـن ـة تـدريس مـن ـة تـدريس مـن كلكلكلكليـات يـات يـات يـات ) ) ) ) 63636363((((وقد تكونت عينة البحث من وقد تكونت عينة البحث من وقد تكونت عينة البحث من وقد تكونت عينة البحث من         
لجمع البياÔت عبارة عن لجمع البياÔت عبارة عن لجمع البياÔت عبارة عن لجمع البياÔت عبارة عن     صمصمصمصمم الباحثين أداةم الباحثين أداةم الباحثين أداةم الباحثين أداة    حيثحيثحيثحيث. . . . والتطبيقيةوالتطبيقيةوالتطبيقيةوالتطبيقية    الإنسانيةالإنسانيةالإنسانيةالإنسانيةالجامعة الجامعة الجامعة الجامعة 

    ةةةةفقر فقر فقر فقر ) ) ) ) 107107107107((((استبانة استبانة استبانة استبانة تمتمتمتم بنا بنا بنا بناؤؤؤؤها حسب تصنيف ليكرت الخماسي، وتكونت من ها حسب تصنيف ليكرت الخماسي، وتكونت من ها حسب تصنيف ليكرت الخماسي، وتكونت من ها حسب تصنيف ليكرت الخماسي، وتكونت من 
التـدريـس الفعال، بناء المناالتـدريـس الفعال، بناء المناالتـدريـس الفعال، بناء المناالتـدريـس الفعال، بناء المناهجهجهجهج والبرامج اnراسـية  والبرامج اnراسـية  والبرامج اnراسـية  والبرامج اnراسـية : : : : مجالات هيمجالات هيمجالات هيمجالات هي) ) ) ) 6666((((موزعة علىموزعة علىموزعة علىموزعة على

ــة، الممارســات  ــة، تقنيــات المعلومــات 7لكتروني ــة، الممارســات وتطويرهــا، الخــبرات البحثي ــة، تقنيــات المعلومــات 7لكتروني ــة، الممارســات وتطويرهــا، الخــبرات البحثي ــة، تقنيــات المعلومــات 7لكتروني ــة، الممارســات وتطويرهــا، الخــبرات البحثي ــة، تقنيــات المعلومــات 7لكتروني وتطويرهــا، الخــبرات البحثي
            ....الإدارية والقيادية، التقوالإدارية والقيادية، التقوالإدارية والقيادية، التقوالإدارية والقيادية، التقويميميميم
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ــات تم  ــاتحليل وبعــد جمــع البي ــةاســـتخدN إحصــائيا ه المتوســط الحســابي : م الأســاليب الإحصــائية التالي
أهم عشرـ الإحصـائي أن  وقـد بينـت نتـائج التحليـل. و7نحراف المعياري وتحليـل التبـاين وارتبـاط بيرسـون

ب قـيم متوسـطاتها الحسـابية، تنازليـاً حسـ والمرتبـةاحتياجات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس بجامعة صـنعاء 
أسـاليب تصـميم الـبرامج والمقـررات ، و التخطيط الشامل لتحـديث محتـوى المنـاهج الجامعيـة: الآتي تتمثل في

خطوات ومعـايير ، و أساليب ممارسة التحفيز والإبداع وتنميتها nى المتعلمينو  ،اnراسـية وفق المعايير العالمية
¿ارات التخطيط للتـدريس  ،لإشراف العلمي والإشراف المشترك للأبحاث¿ارات ا، و تطوير المناهج الجامعية

مكــوÔت خطــة المقــرر اnراسي  ، والتقنيــة الحديثــة ومجالاتهــا وأســاليبهاتوظيــف أســس و  ،الفعــال وتنفيــذه
  .¿ارات التفكير العلمي وتطبيقاتها، و وتصميمها

  :كما خلص البحث إلى الأتي
للتدريب وتنفيذه وتقويمه وتطويره، Nلاسترشاد بعمليات تقنيات منهجية عامة للتخطيط خارطة  بناء -

    .التعليم
Nلاسـتفادة من نتائج البحث الحالي، لأعضاء هيئة التدريس بجامعة صنعاء وضع برÔمج تدريبي مقترح  -

    .ومنهجية التدريب سالفة اíكر
فادة منهـا عنـد وفي ضوء نتائج هذا البحـث وضـعت بعـض التوصـيات والمقترحـات الـتي يمكـن 7ســت

  .امج تدريبية تلبي احتياجات الفئات المسـتهدفة من عملية التدريبلير  -مسـتقبلاً - التخطيط

        :  :  :  :  ةةةةــــمقدممقدممقدممقدم
للجامعات دور حيوي وفعال في رسم خطط التنمية، لأن من ¿ا¿ا الأساســية إثـراء الحيـاة 7ج½عيـة 

ارد البشريـة المدربـة القـادرة عـلى تحقيـق التنميـة و7قتصادية للمجتمع، ويتم ذN ªلعلم والإبداع وإعـداد المـو 
تمثـل أحـد العنـاصر الأساســية مـن عنـاصر الإنتـاج والتطـوير؛ ) المـوارد البشريـة(المسـتدامة للمجتمع؛ كونها 

فبــدون 7نســان المــدرب والفاعــل والــواعي لا يمكــن إحــداث التنميــة المطلوبــة، وªí يرتكــز تقــدم اnول 
  .لتعليم الجامعي وجودة مخرجاتهوا_تمعات على كفاءة ا

ولـيس  (Knowledge Society) الوصـول إليـه هـو مجتمـع معرفـة فيتطمح الإنسـانية  اíيأن ا_تمع 
  إحدى المكوÔت الرئيسـية _تمـع المعرفـة، هيفالمعلومات  فقط .   (Information Society)ت مجتمع معلوما

بـل   بجمع المعلومات ونشرها على أوسع نطاق فحسـب، لايكتفىع أنه مجتم فييتميز عن مجتمع المعلومات  واíي
تقـدم ا_تمـع  فيتسـهم   فخلق معرفة حقيقيـة،  يتخطى ذª إلى 7سـتخدام الكفء والفعال لتÊ المعلومات،

،Tًكما تسهم فى دفع المعرفة الإنسانية والحضارة الإنسانية بصفة عامة إلى الأمام  حضار.    

أحد المتطلبات الأساسـية _تمع المعرفة هو تكنولوجيا المعلومات الحديثة والنظـام وليس من شك فى أن 
التعليمــي المتقــدم والمواكــب للعصرــ، واíي بــدوره يعتمــد عــلى كفــاءة الأســـتاذ الجــامعي، وإتقانــه أداء أدواره 
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اíي يقـوم بـه،  ، ومـن المـؤشرات عـلى كفـاءة الأســتاذ الجـامعي، الأداء التدريسيـواقتدارالمتعددة بفاعلية 
المـؤثر الأقـوى لأعضـاء هيئـة التـدريس  يعُدفي تحقيق أهداف الجامعة، بل  المدخلاتواíي يعتبر من أهم 

  . في إحداث تغيرات مطلوبة nى الطلبة الجامعيين الجامعي

أعضاء هيئة التـدريس Nلجامعـات مـن أهم مـدخلات "إلى أن ) 2003إبراهيم، (هذا الصدد يشير وفي 
الجامعي إن لم تكن أهمها على الإطـلاق، وتتوقـف عنـاصر الجـودة والكفايـة في التعلـيم الجـامعي عـلى  التعليم

نوعية أعضاء هيئة التدريس به، كما يتوقف نجاح النظم التعليمية عموماً على مدى وفرة ونوعيـة عضـو هيئـة 
  .221صـ "التدريس الجامعي

دريس في التعليم الجامعي، يتمثل في مـدى إسـهامه لقد أصبح التحدي الأكبر اíي يواجه عضو هيئة الت
في تطوير مؤسسـته وتحسين جودة عملياتها ا%تلفة ومخرجاتها المتنوعة، íا لكي يتمكن عضـو هيئـة التـدريس 

الفعال في تطوير مؤسسـته، فانـه ينبغـي امتلاكـه  والإسهاممن القيام بأدواره التعليمية والبحثية وخدمة ا_تمع 
ات واتجاهات ذات علاقة بتطوير عمô الأكاديمـي، ملبيـة لحاجاتـه المهنيـة وحاجـات مؤسســته معارف و¿ار 

للتطور والمنافسة الهادفـة، وكـذا لحاجـات طلابـه ومجتمعـه، الأمـر اíي يجعـل الأســتاذ الجـامعي في حاجـة 
هـني ومـن ثم ماسة ومسـتمرة إلى معارف و¿ـارات متجـددة في مجـال التعلـيم الجـامعي، تمكنـه مـن التطـور الم 

7رتقاء بعمô، ولا يتحقق ذª إلا Nلتنمية المهنية المسـتمرة سواء اíاتيـة منهـا أو مـن خـلال المؤسسـة الـتي 
  . ينتمي إليها

موضوع التطوير الأكاديمي لأعضاء هيئة التدريس أمر ذو أهمية منـذ أمـد بعيـد، وتـزداد أهميتـه íا يعُد 
يـع اíي  ــول السرـ ــذا العصرــ ذو التح ــددةفي ه ــارات متج ــارف و¿ ــب مع ــكيرت ... يتطل ــير س ªí تش

)Skerrit,1992,187 ( أن هذا الجانب يعد من الجوانب الهامـة، نظـراً للتطـورات الـتي شـهدتها ¿نـة إلى
التدريس ذاتها، وبسبب الثـورة العلميـة والتقنيـة الـتي تتطلـب تـدريباً مســتمراً للعـاملين في ¿نـة التـدريس، 

عـلى الجامعـات أن تطـور لنفسـها اسـتراتيجيات، ومنهجيـات، وتقنيـات، وأن تـدرب وتؤكد على أنـه يتعـين 
أعضاء هيئة التدريس بها على مواGة التغيـير 7ج½عـي و7قتصـادي والتقـني السريـع، وتركـز في بحـوث 
لي التطوير الإدارية والتدريسـية والتعلم العلمي والبحوث التطبيقيـة لأن ذª سيسـاعد مؤسسـة التعلـيم العـا

  : على

 .الحفاظ على نوعية عالية للجودة من التعليم والبحث - 
 . سيساعد على إدارة التطوير والتدريب - 
  .إقامة علاقات وثيقة مع سوق العمل - 

الباحثين إلى دواعي وأسـباب تطوير قدرات أعضاء هيئة التدريس، إذ أن هناك من ينظر  وتتنوع نظرة
تواجه مؤسسات التعليم العالي بصـفة إجماليـة، وهنـاك مـن  لتÊ الأسـباب من أجل مواGة التحدTت التي
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ينظر لهذه الأسـباب من خلال الضغوط التي يمارسها ا_تمع على الجامعة، وفريـق �لـث يربطهـا Nلتطـورات 
، كما أن هناك من يعيد تÊ الأسـباب مبـاشرة إلى عضـو منهاجيهالمتعددة سواء كانت تقنية أو معلوماتية أو 

لتطـوير الأكاديمـي N طالب  مؤتمر التعلـيم العـالي في القـرن الحـادي والعشريـنفمثلاً لقد . ذاته هيئة التدريس
  ):1998 اليونسكو،(التالية مبرراتنظرا لللعضو هيئة التدريس 

ضرورة صون ¿ام وقيم التعليم العالي الأساسـية وتعزيزها وتوســيع نطاقهـا وخصوصـاً التنميـة والتطـوير  - 1
  .المسـتديمين

إلى إعداد خريجين ذوي ¿ارات عاليـة ومـواطنين قـادرين عـلى تلبيـة متطلبـات كل قطاعـات  لحاجةا - 2
 . النشاط البشري

اnور الأخلاقي و7ســتقلال والمسـؤولية تتطلـب مـن هيئـات التـدريس ومؤسسـات التعلـيم العـالي  - 3
 . ائفهمظصون وتطوير و 

ــد في مضــامين ا - 4 ــاً للتجدي ــيح فرص ــدة تت ــات الجدي ــاليب ملاحظــة أن التقني ــررات اnراســـية وأس لمق
ôوتدريسه وتفاع ô21ص. التدريس مما يجعل دور عضو هيئة التدريس متغير في طريقة تعام  

مـبررات التطـوير المهـني في ) 225: هــ 1419(  والخضـير) 335:هــ 1413(كل من الثبيـتي كما حدد 
  : والمتمث+ في التاليالجامعـات السعوديـة 

يرُكز على إعداده ¿نياً وإنما يركز على إعداده علمياً فقط، مما يتطلـب أن عضو هيئة التدريس لا  - 
ôإكتسابه الخبرات التدريسـية المطلوبة للنجاح في عم .  

أن 7نفجار المعرفي أحدث عدة تغيرات في الطريقـة والمـادة تتطلـب المتابعـة والمعرفـة مـن عضـو  - 
    . ع من قدراته و¿اراته الوظيفيةهيئة التدريس، حتى يحافظ على مسـتواه الأكاديمي، ويرف

تزايد الإدراك بأن الأسـتاذ لا ينجح في عمô بعلمه فقط وإنما بطريقته، مما يتطلـب تـوفر الخـبرات  - 
    . والمهارات اللازمة التي تساعده على الإيفاء بأدواره وواجباته المتعددة

صصـه العلمـي مساعدة عضو هيئـة التـدريس عـلى مواكبـة 7طـلاع عـلى الجديـد في كل مـن تخ - 
    . والمهني

حاجة عضو هيئة التدريس إلى مساعدة طلابه عـلى العلـوم الحديثـة والتقنيـة الجديـدة في العمـل  - 
  .الأكاديمي

سرعـة التغـير العلمـي و7ســتعداد لمتطلبـات هـذا : إلى مبررات عدة منهـا) هـ1416(وكذا يشير حداد
ليتمكنوا من أداء رسالتهم، و7سـتعداد العلمي  القرن،مما يتطلب تنمية مؤسسة جادة لأعضاء هيئة التدريس

ضرورة اسـتمرار الثقة بمؤسسات التعلـيم العـالي مـن وكذا . كل تحولاته ومش?تهيوالمهني الفاعل للمسـتقبل 
 41-35صـ. خلال زTدة كفاءة أعضاء هيئة التدريس وتنظيم برامج تنموية ترفع من مسـتوى أدائهم المهني

ر أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم للعمل في مؤسسـات التعلـيم الجـامعي يجـب وإذا كانت عملية اختيا
أن تتم في ضوء معايير وقواعد علمية ¿نية، فكذª وNلأهميـة نفسـها تمثـل عمليـة اختيـار نوعيـة ومســتوى 
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مؤسسات إعدادهم قبل الخدمة، والتي يجب أن تتم في ضوء معايير وقواعد ضـابطة يـتم تحديـدها مـن قبـل 
  .علمية متخصصة ذات كفاءة عالية هيئات

ســتمرار، مـن إعطاء عضو هيئة التدريس بكفاءة متميزة، فإن ذª يتطلـب تـأهيô وتدريبـه ب ارسـتمر لإو

خلال تصميم برامج مسـتمرة لتنمية ¿اراته وتطوير أدائـه وقدراتـه العلميـة والمهنيـة، في ضـوء مـا يســتجد مـن 
حيـث أن بـرامج . ء Nلعملية التعليمية في مؤسسات التعليم العاليتطورات علمية وتربوية أو متطلبات 7رتقا

التدريب المهنية أثناء الخدمة تعُد من أهم مداخل التنمية المهنية الشام+ كونها تساعد عضو هيئة التـدريس في 
  . تنمية خبراته ¿نياً لتحسين أدائه وزTدة فاعليته للقيام بأدواره وواجباته في مؤسسـته

 تحُقق عملية التدريب أهدافها المرجوة، يجب أن يخطط لها بشكل علمي منهجـي، لتحديـد وªí وحتى
نوعية البرامج التدريبية المطلوبة وعمقها وشمولها بناءاً على دراسة 7حتياجـات الفعليـة للفئـة المســتهدفة مـن 

بناء البرامج التدريبيـة  بشكل علمي منهجي، وفي ضوء تÊ 7حتياجات يتم اختيار أوو أولاً  عملية التدريب
  .المحققة لأهداف الفئة المسـتهدفة وتجويد عملها

إن عدم تحديد 7حتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس تجعل مـن عمليـة تـأهيلهم عمليـة شـكلية، 
حيث عادة ما تكون عبارة عن برامج جاهزة للتدريب تفـرض علـيهم دون أن تعتمـد عـلى دراسـة موضـوعية 

  ). م2007جامعة صنعاء،  –مركز تطوير التعليم الجامعي (ياجاتهم التدريبيةلتحديد احت 

مما سـبق يتضح ضرورة إجراء دراسة لتحديد 7حتياجات التدريبيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس الجـامعي 
ومـن هنـا اتخـذ . حسب عـلم البـاحثين–لعدم وجود دراسات سابقة في هذا ا_ال في جامعة صنعاء؛ نظرا 

ديــد 7حتياجــات التدريبيــة لأعضــاء هيئــة التــدريس بجامعــة صــنعاء مشــكلة لبحــثهما، وذª الباحثــان تح
Nلاسـتفادة من عمليات تقنيات التعليم في رسم خطـة منهجيـة واضحـة لتحديـد 7حتياجـات التدريبيـة الـتي 

7 Êا أعضاء هيئة التدريس بجامعة صنعاء فعلياً، ومن ثم وضع خارطة تدريبية لأهم تـGحتياجـات مـع يحتا
  .وضع مؤشرات لكيفية التخطيط لبرامج تدريبية وتنفيذها وتقويم نتائجها

        :   :   :   :   مشكلة البحثمشكلة البحثمشكلة البحثمشكلة البحث
مؤسسة ويحسـن فرصـها لاسـتÕر الوقـت والجهـد كـما يسـهم في تحقيـق أي إن التدريب يرفع من كفاءة 

 –لأخـذ Nلتـدريب المســتمروعليـه فـإن ا. هدفاً سامياً لهـا هراعتببإجودة نوعية الخدمة التي تقد¿ا المؤسسة 
، )68: 2006(الوطنية للتعليم العالي في الجمهورية اليمنيـة  الإستراتيجيةفي الجامعات اليمنية ينسجم مع  -نهجاً 

هيئة التدريس تعد أهم الموارد التي تمتلكها الجامعـات، ªí يجـب اختيـار أفضـل الكـوادر : "حيث ترى أن
شـجيع لهـا، Nعتبارهـا الوســي+ الفـاع+ في تحقيـق رسـا¹ الجامعـات في المؤه+، وتوفير وسائل التـدريب والت 

وحـتى يحقـق التــدريب أهدافـه يجــب أولاً تحديـد 7حتياجــات ". التعلـيم والبحـوث العلميــة وخدمـة ا_تمــع
  .للتدريب التدريبية nى الفئة المسـتهدفة
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ء هيئـة التـدريس بجامعـة ªí تدور مشكلة هذا البحـث حـول تحديـد 7حتياجـات التدريبيـة لأعضـا
صنعاء من وGة نظرهم، وذª للتعـرف عـلى نـوع تـÊ 7حتياجـات التدريبيـة الـتي يحتاGـا أعضـاء هيئـة 
التدريس؛ حتى يتسـنى للجهات القائمة بعمليـة التـدريب والتطـوير المهـني Nلجامعـة بنـاء بـرامج تدريبيـة تلـبي 

. عـلى تحسـين أدائهـم وتطـوير العمليـة التعليميـة في الجامعـة حاجات المتدربين فعلياً، لما ªí من أثر إيجـابي
ف  التدريبيــة المهنيــة لأعضــاء هيئــة التــدريس بجامعــة  7حتياجــاتويمكــن تحديــد مشــكلة البحــث في تعــر}

  :صنعاء، ويتحقق ذª من خلال الإجابة على الأسـئ+ التالية

يـة لأعضـاء هيئـة التـدريس بجامعـة ما دور عمليات تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدريب  - 1
    .صنعاء؟

  .ما أهم 7حتياجات التدريبية المهنية لأعضاء هيئة التدريس بجامعة صنعاء من وGة نظرهم - 2

ؤشرات التخطـيط لـبرامج ما الإجراءات المنهجيـة المقترحـة لتصـميم خارطـة للتـدريب، المحـدِدة لمـ - 3
    .في ضوء عمليات تقنيات التعليم؟وتطويرها  وتنفيذها وتقويم نتائجها التنمية المهنية

في  المهنيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس بجامعـة صـنعاء للتنميـةمكوÔت البرÔمج التـدريبي المقـترح ما  - 4
  ؟ضوء نتائج هذا البحث

        :  :  :  :  أهداف البحثأهداف البحثأهداف البحثأهداف البحث
  :يسعى هذا البحث إلى تحقيق الأهداف التالية

عـة صـنعاء Nلـيمن مـن منظـور تحديد 7حتياجات التدريبية المهنيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس بجام - 
    .عمليات تقنيات التعليم

وضع قائمة بأولوية 7حتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس بجامعـة صـنعاء، حسـب النتـائج  - 
    .التي سـيخرج بها هذا البحث

وتنفيـذها ة مـؤشرات التخطـيط لـبرامج تدريبيـتصميم خارطة منهجية مقترحـة للتـدريب، تعـرض  - 
  .ويرها في ضوء عمليات تقنيات التعليموتط وتقويم نتائجها

اقتراح خطة تدريبيـة مســتقبلية للتنميـة المهنيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس بجامعـة صـنعاء، بحسـب  - 
    .أهمية 7حتياجات الملحة التي سـتحددها نتائج هذا البحث

        :  :  :  :  أهمية البحثأهمية البحثأهمية البحثأهمية البحث
  :تظهر أهمية البحث الحالي في عدة وجوه، أهمها
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لا يمكـن ªí يجية أولية وأساسـية؛ لأنه أساس تقـدم الأمم والشـعوب، التعليم قضية إسترات  يمثل - 
ونحن في نهاية العقد الأول من القرن الحادي والعشرين اللحاق بركب التقدم والتطور دون تطـوير 

وعملياته ا%تلفة لتحسين مخرجاته، ولا يتأتى ذª إلا من خـلال  همدخلاتالتعليم الجامعي بتجويد 
ت وقدرات وكفاءات أعضاء هيئة التدريس في مؤسسات التعليم العـالي وبمـا يسـهم 7رتقاء بخبرا

  .في تحقيق رؤية ورسا¹ وأهداف التعليم الجامعي وتحسينه وتطويره Nسـتمرار

ضرورة توفير متطلبات تحقيق جودة الأداء بكل مكوÔتها وأبعادها، ومن أهم المداخل الـتي يمكـن  - 
لي التأهيل والتدريب المســتمرين لـكل العـاملين بمؤسسـات التعلـيم إتباعها في هذا ا_ال هو مدخ

  .اíين بدونهم لا يمكن تحقيق الجودة المرغوبةم أعضاء هيئة التدريس تهالعالي وفي مقدم

إن البحــث الحــالي ومــن خــلال نتائجــه يتــيح الخــروج بقائمــة Nلاحتياجــات التدريبيــة الأساســـية  - 
، وذª لتزويـد )والـتي تعـد قائمـة معـايير في هـذا الجانـب(لأعضاء هيئة التدريس بجامعـة صـنعاء

المسـئولين Nلجامعة بأهم 7حتياجات التدريبية المهنية لأعضاء هيئة التدريس؛ حتى يـتمكن معـدو 
البرامج التدريبية ومخططو التأهيل قبل وأثناء الخدمـة مـن أخـذ تـÊ 7حتياجـات في الحســبان 

يل أثناء الخدمـة وتـوفير متطلبـات نجاÂـا لتلـبي 7حتياجـات وإدخالها في برامج التدريب والتأه 
  .الفعلية للمسـتهدفين

يمكـن 7ســتفادة مـن الخطـة المقترحـة لـبرامج التـدريب  ،من خلال نتائج هذا البحـث وتوصـياته - 
المسـتقبلية لأعضاء هيئة التدريس Nلجامعة، والمصـممة في ضـوء نتـائج البحـث وعمليـات تقنيـات 

قد تفيد أعضاء هيئة التدريس أنفسهم في تطـوير ذاتهـم ¿نيـاً وتحسـين أدائهـم، كـما التعليم، والتي 
مراكز التدريب وتطوير التعليم الجامعي في كل من جامعـة صـنعاء والجامعـات /قد تفيد مؤسسات
  .اليمنية الأخرى

لجـودة البحث الحالي يمكن أن يسهم في رفد المكتبة العلمية بجهد علمـي جديـد في مجـال ا نتائج إن - 
في التعليم الجامعي، بما يخدم العلم والمعرفة ويخدم الباحثين واnارسين المهتمين بهذا ا_ال، وخاصـة 
في تطوير أداء عضو هيئة التدريس Nعتباره من أهم أركان التعليم العالي وأحد أهم عـوامô المـؤثرة 

  .بدرجة كبيرة في مخرجاته

        ::::حدود البحثحدود البحثحدود البحثحدود البحث
  :دود التاليةأقتصر البحث الحالي على الح
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بأعضاء هيئة التدريس بجامعة صـنعاء في بعـض الكليـات الأساســية في  والمتمث+ ::::الحدود البشريةالحدود البشريةالحدود البشريةالحدود البشرية - 
تـَب(الجامعة ممن يحملون مؤهل دكتوراه  أســتاذ مسـاعد، أســتاذ : الألقـاب العلميـة/ يحملـون الر}

  ).مشارك، وأسـتاذ

الأداب، التجــارة ( :عاء التاليــةجامعــة صــن أقتصرــ البحــث الحــالي عــلى كليــات ::::الحــدود المكانيــةالحــدود المكانيــةالحــدود المكانيــةالحــدود المكانيــة - 
  ).طب، الهندسة، العلومال و7قتصاد، التربية،

زمن جمــع المعلومــات مــن خــلال أداة البحــث، وهــو العــام الجــامعي بــ والمتمثــل ::::الحــدود الزمنيــةالحــدود الزمنيــةالحــدود الزمنيــةالحــدود الزمنيــة - 
  .م2009/2010

        ::::مصطلحات البحثمصطلحات البحثمصطلحات البحثمصطلحات البحث
  :فä يلي تعريف لأهم المصطلحات الواردة في هذا البحث، وهي

اتاتاتات • في أي  -الحـد الفاصـل بـين مـا يمتلكـه الفـرد فعليـاً : Nلحاجة في هـذا البحـث ويقصد ::::الحاجالحاجالحاجالحاجــــ
من متطلبات محدودة وغير كافية للتغلب على مشـكلته في ذª الموقـف وبـين مـا يجـب  -موقف

  . أن يمتلكه من كفاءات تمكنه من التغلب على ذª الموقف بفعالية عالية

دريبدريبدريبدريب • ــــــ ــالت ــالت ــالت ــه  يقصــد Nلتــدريب في البحــث الحــالي ::::الت ــة الــتي بأن جميــع العمليــات والأنشــطة المطلوب
معـارف و¿ـارات واتجاهـات وسـلوكيات محـددة في وقـت مجموعة من من خلالها الأفراد  يكتسب

مناسب وبيئة مناسـبة، بغرض تنمية قدراتهم و¿اراتهم المهنية ليصبحوا أكثر قدرة و¿ـارة عـلى أداء 
  .المهام المنوطة بهم

ـــة    7حتياجـــات7حتياجـــات7حتياجـــات7حتياجـــات • ـــةالتدريبي ـــةالتدريبي ـــةالتدريبي ـــة بأنهـــاو  ::::التدريبي ـــارات : يقصـــد Nلاحتياجـــات التدريبي ـــارف والمه ـــÊ المع ت
و7تجاهات، والقدرات الفنية والعملية التي ينبغي أن يمتلكها عضو هيئة التدريس بجامعة صـنعاء 

Åأدواره وانجازها بجدارة وفعالية عالية/ وتمكنه من أداء أعما.  

يقات الخاصة بمجال التعليم ومصـادره مـن هو العلم اíي يدرس النظرTت والتطب  ::::تقنيات التعليمتقنيات التعليمتقنيات التعليمتقنيات التعليم •
التحليــل والتصــميم والتطــوير و7ســـتخدام و7دارة والتقــويم، لتطــوير التعلــيم : حيــث عمليــات

    ).36، 2008عالم، (ه وتحقيق أهداف تعليمية محددة بكفاءة عاليةيدوتجو 

:  السـابق، وهيهي العمليات الست المذكورة في تعريـف تقنيـات التعلـيم ::::عمليات تقنيات التعليمعمليات تقنيات التعليمعمليات تقنيات التعليمعمليات تقنيات التعليم •
  .والتقويم والإدارةالتحليل والتصميم والتطوير و7سـتخدام 
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        ::::الخلفية النظريةالخلفية النظريةالخلفية النظريةالخلفية النظرية

يتحمل التعليم الجامعي Nعتباره في قمة السلم التعليمي رسا¹ بناء الإنسـان وتطـوره، واíي يمثـل الطاقـة 
ُ  ؛المحركة والقوة اnافعة لعملية تطور ا_تمـع وتقدمـه ات في جميـع دول العـالم، ببنـاء المـوارد عـنى الجامعـولهـذا ت

البشرية وتوفيرها وفقاً لاحتياجات قطاعات ا_تمع ا%تلفة من القيادات العلمية والفكرية، اللازمة لتقدم ا_تمـع 
ومـن ثم، . وتطويره، فإذا كان التعليم مفتاح التنمية فأن الإنسان هو أداة التغير والتطور لتحقيق هـذه التنميـة

م، 2001دTب، البنـا، (نسان الفرد أداة التنميـة وهـدفها في آن واحـد فإليـه تتجـه التنميـة وبـه تحقـقيعد الإ
19 .(  

لقد أصبح التعليم والتدريب في أكثر دول العالم هـو المـدخل الأسـاس لتحقيـق أهـداف التنميـة الشـام+ 
  .للمجتمع

في إتجــاه تطبيــق مســـتوى الجــودة التعلــيم والتــدريب المســـتمرين هــما شــهادة الضــمان للســعي "ن بمعــنى أ
  ). 16، 13م، 2005هلال، "(المطلوب، ويجب أن يشمل جميع العاملين وعلى كافة مسـتوTت المؤسسة

íا أصبح من الضروري تطـوير قـدرات وخـبرات العـاملين بـكل مكـوÔتهم ومســتوTتهم في مؤسسـات 
  .تي ينتمون إليهاالتعليم لتحسين أدائهم وNلتالي تحقيق أهداف ورسا¹ المؤسسة ال

ويمكن تحقيق الجودة والنوعية في أداء عضو هيئة التدريس بمؤسسات التعليم العالي بأسـاليب ووسـائل 
مختلفة، والتي قد تساعد على التنمية المهنية وتطوير أداء عضو هيئة التـدريس كوســي+ وأداة لإحـداث تغيـير 

: ؛ بغرض تحقيق النمو المسـتمر nيه في مجالات عديدة منهـافي كفاTته وزTدة حصيلته معرفياً و¿ارTً ووجدانياً 
الأساليب والمهارات الحياتية وتقنيات التعليم والمعلومات و¿ارات البحـث العلمـي وتقنيـات الأداء و7تصـال 
الفعال، والتي يمكن تنفيذها بأساليب ووسائل متنوعة منها ما تعتمـد عـلى الجهـد اíاتي للفـرد، أو تعتمـد عـلى 

لجهد والتخطيط التعاوني التشاركي بين عضـوين أو أكـثر، ومنهـا تعتمـد عـلى Gـد وتخطـيط المؤسسـة الـتي ا
  ).184-183م، 2008سعيد، عالم، (ينتمي إليها الفرد، والتي تتم من خلال عملية التدريب

        ::::أهمية التدريبأهمية التدريبأهمية التدريبأهمية التدريب

  :ظهر أهمية التدريب أثناء الخدمة، في كونها عملية ملحة لعدة أسـباب، منهات 

  .عملية تعليمية وإنمائية مسـتمرة وهادفة :التدريب - 
 اختلاف خبرات ونوعية مؤسسات الإعداد قبل الخدمة، والتي قد لا تكفي كل متطلبات العمـل - 

  .الأكاديمي المرغوب
  .تغير} حاجات ا_تمع وتطورها - 
  .تغير} وتطور متطلبات سوق العمل - 
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  .التطورات التكنولوجية المتلاحقة وتقدم العلوم - 
  .التعلم والتدريب/طور نظرTت التربية والتعليمت - 

تعُد عملية التدريب التي تتبناها المؤسسة التعليمية عملية مكم+ للتنمية المهنية اíاتية التي يقـوم بهـا الفـرد و 
نفسه ولنفسه، من أجل تطـوير قدراتـه وخبراتـه المهنيـة، íا يجـب عـلى تـÊ المؤسسـات عنـد بنـاء بـرامج 

ورسـالتها وأهـدافها يـة المؤسسـة رؤحاجـاتهم الفعليـة وكـذا لهـا البشريـة الأخـذ في 7عتبـار التدريب لموارد
المنشودة للعمل على أخذها في 7عتبار عند بناء برامج التدريب، لعكسها من خلال تÊ الـبرامج وNلتـالي 

قف جودة التدريب بدرجة تتو و . العمل على تحقيقها من خلال الأداء العملي للأفراد في مواقع العمل الحقيقية
 تنفيـذها وتقـويم كبيرة على نوعية المؤشرات المسـتخدمة لتحديد وتصميم برامج وعمليـات التـدريب المطلـوب

  . نتائجها وتطويرها

تتطلب معاير المواصفات اnولية للجودة التحديد اnقيق للاحتياجات التدريبية وتوفير الأسـاليب حيث 
يــع الأفــراد العــاملين في المنظمــة Nعتبــارهم جميعــاً يــؤثرون في تحقيــق الجــودة المناســـبة للتــدريب المنــتظم لجم 

ولتحقيق الجـودة الشـام+ في التـدريب وتحقيـق المســتوى المطلـوب ). 21م، 2001دTب ، البنا، (المطلوبة
         .)22م، 2008عبدالعظيم، (التحفيز ، و الأدوات، المعلومات: بـ تتمثلللأداء يجب توافر ثلاثة عناصر هامة 

        ::::إجراءات التدريبإجراءات التدريبإجراءات التدريبإجراءات التدريب

توفير متطلبات الأداء المناســبة لتطوير العمل في أي مؤسسة، وتنفيذه بشكل واضح وبجهد أقل، ينبغي 
زTدة الإنتاجيـة  فيتدريب العاملين في المؤسسة بغـرض إكسـابهم معـارف و¿ـارات واتجاهـات تسـهم وأهمها 

ن نتائجها، وتتم عملية التدريب والتخطيط لها  pلعديد من الخطوات، أهمهاوتقويمها وتنفيذها وتحُسN:  

  .للفئة المسـتهدفة تحديد 7حتياجات التدريبية )1
  .تحديد أهداف التدريب )2
   .اختيار نوع برÔمج التدريب المناسب في ضوء الأهداف المحددة وما تم تحديده من احتياجات )3
  .تصميم المحتوى التدريبي للبرÔمج )4
  .وتقويمها توفير متطلبات تنفيذهاو  تحديدتحديد أساليب التدريب، و  )5
  .تنفيذ البرÔمج التدريبي )6
  .تقويم البرÔمج التدريبي )7
  . متابعة النتائج في ميدان العمل الحقيقي، وعمل التطوير حسب الحاجة )8
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        ::::7حتياجات التدريبية7حتياجات التدريبية7حتياجات التدريبية7حتياجات التدريبية

  :إن للحاجات التدريبية جانبان هما) م1990العبودي، (يري  

معينة، فنيـة أو سـلوكية يـراد تنميتهـا أو تغييرهـا أو تعـديلها، إمـا  معلومات أو اتجاهات أو ¿ارات - 
بسبب تغيرات تنظيمية، أو تقنية، أو إنسانية، أو لمقاب+ توسعات ونواD تطـوير معينـة، أو حـل 

  . مش?ت متوقعة إلى غير ذª من الظروف التي يجب الإعداد لمواGتها إعدادا ملائماً 

ــواD ضــعف أو نقــص فنيــة أو إ -  نســانية واقعيــة محــتم+ في قــدرات المتــدربين أو معلومــاتهم أو ن
  .اتجاهاتهم أو مش?ت محددة يراد حلها

        ::::أهمية تحديد 7حتياجات التدريبيةأهمية تحديد 7حتياجات التدريبيةأهمية تحديد 7حتياجات التدريبيةأهمية تحديد 7حتياجات التدريبية

لما كان اسـتمرار التدريب أثناء الخدمة ضرورة ملحة لأنه يسهم في زTدة كفاءة عضو هيئة التدريس، ممـا 
الإبـداع و7بـتكار وتهيئتـه لمواكبـة العصرـ، فـان تحديـد 7حتياجـات يكفل نموه المهني لتحسين قدرته على 

  ). 191هـ ، ص124الحكمي، وآخرون، (التدريبية تعد خطوة أساسـية لبرامج التدريب أثناء الخدمة

ــة  ــد وتبــدو أهمي وـع تحدي ــل دراســة جــدوى مســـبقة لمشرـ ــة واضحــة في أنهــا تمث 7حتياجــات التدريبي
  ية عن دراسة الجدوى 7قتصادية في إدارة الأعـمال بأنواعهـا وأشـكالها ا%تلفـةالتدريب، أي أنها لا تقل أهم 

حيث أن مشكلة التدريب تتمركز في أكثر الأحيان في عدم تحديد 7حتياجات التدريبيـة ). 2003حسن، (
وNلتـالي  اnقيقة التي تلبيها الـبرامج واnورات التدريبيـة، ومـن ثم فـأن الجهـد التـدريبي يفقـد هدفـه اnقيـق

  ).م1984السلمي، ساطع، (يحدث التشتت والضياع

يقاس نجاح أي برÔمج تدريبي بمدى تلبيته للاحتياجـات التدريبيـة للمســتهدفين، íا فعمليـة تحديـد كما 
هذه 7حتياجات تعد عاملا حاسما في فعالية العملية التدريبية ككل ونقطة البداية و7نطلاق الرئيسـة لأي 

تب Å النجاح و7سـتمرار، فضلا عن أن هذه العمليـة هي الأداة الرئيسـة الـتي يمكـن خلالهـا Gد تدريبي ك 
تحديد مجالات تطوير وتنمية أداء الأفراد، ومدى إمكانية معالجة مش?ت الأداء الحالية مـن خـلال العمليـة 

  ). 104-103، 2002توفيق، (التدريبية

يمثــل ضرورة ملحـة للارتـكاز عليهـا في إعـداد بــرامج ... دíا فـان تحديـد 7حتياجـات التدريبيـة للأفـرا
التدريب أثناء الخدمة Nعتبـاره النـوع الأقـدر عـلى مواكبـة التجديـد وتوظيـف المســتجدات في مجـال التربيـة 

  ). 15م، 2010محمد، الحمادي، (لتحسين الأداء

        ::::طرق تحديد 7حتياجات التدريبيةطرق تحديد 7حتياجات التدريبيةطرق تحديد 7حتياجات التدريبيةطرق تحديد 7حتياجات التدريبية
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والـتي يـتم (7ستباÔت : ا تحديد 7حتياجات التدريبية منهاهناك عدد من الطرق التي يمكن من خلاله
، والمقـابلات، رؤسـاء )من خلالها جمع المعلومات من الفئة نفسـها أو مـن طـالبي الخدمـة أو رؤسـاء العمـل

  .دب التربوي في هذا ا_ال، واسـتطلاعات الرأيالعمل، تقارير الأداء، نتائج اnراسات والبحوث، الأ

لتحديد 7حتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التـدريس ) 7ستبانة(أختار الطريقة الأولى والبحث الحالي
بجامعـة صـنعاء مــن وGـة نظــرهم، والـتي تم تصــميمها وبنائهـا في ضــوء تحليـل أدوار وواجبــات عضـو هيئــة 

جـراءات الجامعات، وكذا في ضـوء عمليـات تقنيـات التعلـيم وإ/ التدريس الجامعي ومؤسسات التعليم العالي
  .تطبيقها في الواقع

    ::::توظيف تقنيات التعليم في العملية التربويةتوظيف تقنيات التعليم في العملية التربويةتوظيف تقنيات التعليم في العملية التربويةتوظيف تقنيات التعليم في العملية التربوية

شرطـا أساســيا لنجـاح عضـو هيئـة  ن النمـو المهـني المســتمر واíي يـتم عـبر اســتمرارية التـدريب يعـدإ
المتواصـل هـو الوســي+ المناســبة لهـذا  التدريس في القيام بمهام عمô المتجددة والمتطورة، والتدريب التربـوي

تقنيـات التعلـيم /يلاحظ وبشكل جلي أهمية توظيـف تكنولوجيـا والمتتبع للواقع. لنمو والمحافظة على اسـتمرارها
التـدرب عليهـا وعـلى وسـائلها؛ التعـرّف غـبلى مضـمونها و يؤدي إلى ضرورة  في العملية التربوية، الأمر اíي
في بـرامج التـدريب يـدعم الموقـف  تقنيات التعليم ومسـتحد�تها على توظيف فتدريب أعضاء هيئة التدريس

ويساعدهم Nلتالي في توصـيل المعلومـات للمتعلمـين وتلبيـة احتياجـاتهم بفاعليـة أكـبر ¿ـما  ،التعليمي والتدريبي
تسـهل مـن عمليـة  تمســتوTتهم؛ لمـا تتسـم بـه توظيفاتهـا المعـاصرة والمتطـورة مـن سـمات وصـفا اختلفـت

Nلاضــافة الى دورهـا الفاعــل في تيســير عمليــات التخطــيط  .)م2010ربيــع، (7تصـال والتواصــل والتفاعــل
  .والإعداد والتنفيذ والتقويم لأي عملية تعليمية أو تدريبية، كما سيتضح في الفقرات التالية

لا زالت النظرة إلى تقنيات التعليم بمعناها الضيق المحدود عـلى أنهـا آلات وأدوات ومعـدات "وفي الواقع 
والمـأمول هـو نشرـ الـوعي بثقافـة تقنيـات التعلـيم  .لنقل أو توصـيل الرسـا¹ التعليميـةوأGزة وقنوات اتصال 

ومفهو¿ا الجديد الأكثر شمولا واتساعا وبوظائفها الجديـدة وبأهميـة اســتخدا¿ا وتوظيفهـا في العمليـة التعليميـة 
  ).2000اسكندر، ( وخاصة في مجال إعداد المعلم

ف تقنيـات التعلـيم بأنهـا الــعلم اíي يـدرس النظـرTت والممارسـات الخاصـة بعمليـتي التعلـيم  :حيث تعُر�
التحليـــل، والتصـــميم، والتطـــوير، : والـــتعلم ومصـــادرهما البشرــيـة وغـــير البشرــيـة، مـــن حيـــث عمليـــات

و7سـتخدام، والإدارة، والتقويم؛ بغرض حل المش?ت التعليمية وتطوير التعليم، ولتحقيق أهداف تعليميـة 
  ).36م، 2009عالم، (إحداث تعلم بكفاءة وفاعلية عالية، في فترة زمنية محددة محددة، من خلال

ويتضح من التعريف السابق أن تقنيات التعليم تمثل منظومة عمل مـتكام+ ومترابطـة فـä بـين عناصرهـا 
Nلعنـاصر فيهـا ، مـن حيـث تـأثير وتـأثر كل عنصرـ )مدخلات، وعمليات، ومخرجات، وتغذية راجعة(جميعا
  . رىالأخ
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ف  pا يعُـرí) ،البرمجيــات = تقنيـات التعلـيم كمنظومـة : تقنيـات التعلـيم كمنظومـة كالتـالي) م2002عـلي +
أسـاليب وإسـتراتيجية وإدارة العمـل + المحتـوى التعليمـي + الأهداف المرجـوة + المعلمين + الأGزة التعليمية 
  .التطوير المنهجي+ التقويم التربوي + داخل المنظومة 

 .الجانـب النظـري+ الجانب البشريـ +  الوسائل التعليمية+ البرمجيات = تقنيات التعليم كمنظومة أي أن 
  :لشكل التاليببعضها Nهذه العناصر ويمكن إيضاح طريقة تفاعل وترابط 

  
                                       

                                              
  

                                                                 
  
  
  
  
  

  
حيــث تــتم تــÊ العمليــات مــن خــلال مصــادر مناســـبة في بيئــة تعلــيم وتعــلم نشــطة تتحقــق بواســطتها 

ــتكار . الأهــداف المرجــوة ــق 7ب ــيم، وتحقي ــة التعل ــد عملي ــيم تهــدف الى تطــوير وتجوي ــات التعل وªí فتقني
فيها، لتحسين وتيسير التعلم للمتعلم؛ وذª من خلال التفاعـل النشـط والفاعـل والتجديد الهادف والمسـتمر 

  ).  49م، 2008عالم، (بين الإنسان والمواد والأدوات في البيئة التعليمية

ات تقنـيات التعـليمات تقنـيات التعـليمات تقنـيات التعـليمات تقنـيات التعـليم         ::::عمليعمليعمليعمليــــ

يـث التحليـل والتصـميم والتطـوير و7ســتخدام والإدارة والتقـويم، ح : تتمثل عمليات تقنيات التعلـيم في
ــلاث، وهي ــل رئيســة ث ــة في مراح ــة أو البحثي ــة أو التدريبي ــة التعليمي ــات في العملي ــذه العملي   تســـتخدم ه

  ): 32م، 2009عالم، (

التحليل والتصميم والتطوير، Nلاضافة إلى عمليـتي الإدارة : ، وعملياتها هي، وعملياتها هي، وعملياتها هي، وعملياتها هيالعملالعملالعملالعمل    مرح+ إعداد خطةمرح+ إعداد خطةمرح+ إعداد خطةمرح+ إعداد خطة •
  .والتقويم التكويني

    .7سـتخدام والإدارة والتقويم التكويني :مرح+ تنفيذ الخطة، وعملياتها هيمرح+ تنفيذ الخطة، وعملياتها هيمرح+ تنفيذ الخطة، وعملياتها هيمرح+ تنفيذ الخطة، وعملياتها هي •

    .دارة والتقويمالإ ::::مرح+ التقومرح+ التقومرح+ التقومرح+ التقويميميميم، وعملياتها هي، وعملياتها هي، وعملياتها هي، وعملياتها هي •

  :كما يليتفصيل بشيء من ال  هذه العملياتإيضاح  إلى أنه يمكن) 35-32م، 2009عالم، ( ويشير

 عناصر منظومة تقنيات التعليم والعمليات والعلاقات فيما بينها

 لجانب البشريا

Skinware  
  

  البرمجيات

Software 

  الوسائل التعليمية

Hardware            
                             

  الجانب النظري

Theoretical         
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حديد ما ينبغي عمô، عن طريق دراسة الفارق تشخيص للواقع لتوهو عملية ت  :AnalysisAnalysisAnalysisAnalysis التحليلالتحليلالتحليلالتحليل )1(
، وتقـديم حلـول مقترحـة عليـه الوضـع مســتقبلا وما ينبغي أن يكونوقت التحليل ين ما هو كائن ب

/ تـوىالمح تحليـل ، هـداف المطلـوب تحقيقهـاالأتحديـد : لالخـ ويتحقق ذª من. لسد هذه الفجوة
 تحليـل بيئـةو تحليل خصـائص الفئـة المســتهدفة، ، )معرفياً و¿ارTً ووجدانياً (مضمون الخبرات القائمة

  ). التعليمية(والمعنوية) الفيزيقية(بجوانبها المادية التدرب أو البحث/التعلم
-بيئــات عمــل-وســائل-أفــراد(وهــو عمليــة تحديــد شروط ومواصــفات المصــادر: DesignDesignDesignDesign التصــميمالتصــميمالتصــميمالتصــميم )2(

لوصـول مـن الوضـع القـائم إلى الوضـع لالمطلوبـة للتنفيـذ  )إجـراءات وأنشـطة(والعمليـات )أساليب
ا تم جمعـه مـن معلومـات وبيـاÔت في عمليـة التحليـل، وكـذا خـبرة المصـمم المرغوب، بنـاءاً عـلى مـ

    . عملية الأداء المطلوب إنجازهوالتي تضع في 7عتبار جميع العوامل المؤثرة في فعالية ، وإبداعه
 متطلبـاتكـذا و  ،الأداء المطلوب كأفكار وتصورات قاب+ للتنفيذ في بيئـة العمـلنوعية بمعنى تحديد 
  . لتحقيق الأهداف المرجوة في فترة زمنية محددةعمليات ومصادر تنفيذه من 

في عمليـة التصـميم وا_ـددة (وهو عملية تحويل الشروط والمواصـفات : DevelopmentDevelopmentDevelopmentDevelopment التطويرالتطويرالتطويرالتطوير )3(
  :ويشمل. مصادر وعمليات جاهزة للاسـتخدام والتطبيق الفعلي في الواقع إلى )صوراتتأفكار و ك

مطلوبـة لموقـف ) مصـدر(للمنـتج، كإنتـاج وســي+ تعليميـة -ئيانهبنائي و -قويم تنتاج و إعمليتي  -
  .تعليمي معين والتأكد من صلاحيتها للاسـتخدام علمياً وتربوTً وفنياً 

    .لتنفيذ العمل وتقويمهة المناسـب) عمليات(طرائق الأداءأنشطة و تحديد  -

الفئـة / للمـتعلمالمـراد إكسـابها  )مصـدر(إعادة صياغة وبناء المحتوى العلمـي والخـبرات التعليميـة -
    .اً سابق المحددةالأداء  وإجراءات وأنشطةالمسـتهدفة في ضوء خطوات 

  .)مصدر(العمل لتنفيذ ما سـبق/تهيئة بيئة التعلم -
قـاب+ وجـاهزة  -في ضـوء الخطـة المعـدة–هذه العملية تصـبح كل مـن المصـادر والعمليـات  وNك½ل

    .التدرب/ للتنفيذ والتطبيق العملي في بيئة التعلم
ويهتم هذا المكون بعمليـة توظيـف المصـادر والعمليـات بشـكل نشـط : UtilizationUtilizationUtilizationUtilization سـتخدامسـتخدامسـتخدامسـتخدام7777 )4(

    . وفاعل في الموقف الفعلي المحدد مسـبقاً للتنفيذ
فمثلاً في مجال التدريس يتم توظيف المصادر والعمليات في بيئة التعلم لإحداث تفاعـل بواسـطتها مـع 

    .وضوعةالمطة الخ في ضوء المتعلمين بغرض تحقيق أهداف محددة
 ،لــكل مــن المصــادر والعمليــات هــذا المكــون إدارة جــودة شــام+يمثــل : ManagementManagementManagementManagement الإدارةالإدارةالإدارةالإدارة )5(

ــرامج  ــلى ب ــتحكم، والإشراف ع ــة وال ـــيق، والمراقب ــيط والتنظــيم، والتنس ــات التخط ويتضــمن عملي
    .وتنفيذها وتقويمها ومشروعات التصميم والتطوير التعليمي

هــذا المكــون إلى الحــكم عــلى كفــاءة الأداء ونتائجــه، ففــي العمليــة ويهــدف : EvaluationEvaluationEvaluationEvaluation التقــوالتقــوالتقــوالتقــويميميميم )6(
    :التعليمية يشمل
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    .تقويم نتاج التعلم عند المتعلمين -

عمليات إعداد وتنفيـذ كل  تقويممن خلال لعمليات السابقة، تنفيذ االتقويم التكويني والنهائي ل  -
    .العمليات، و المصادر: من
        ::::اnراسات السابقةاnراسات السابقةاnراسات السابقةاnراسات السابقة

nراسات والبحوث حول البرامج التدريبية على أهمية تحديد 7حتياجات التدريبيـة أوصت العديد من ا
: ومــن تــÊ اnراســات. أولاً، ثم في ضــوء تــÊ 7حتياجــات يــتم بنــاء الــبرامج التدريبيــة وتنفيــذها وتقويمهــا

شريـف، (، وكـذا دراسـة )7م، 1991اnرة، (، ودراسة )8م، 1991علäت، (، ودراسة )2000العمار، (
  ).هـ1403سلطان، 

دراسة في جامعة عدن في الجمهوريـة اليمنيـة حـول المشـ?ت ) 259-258م، 2008الرفاعي، (وأجرت
الأكاديمية التي يشعر بها عضو هيئة التدريس في الجامعة، وأظهرت نتائج اnراسة مش?ت عدة يعاني منهـا 

ة لمشـكلة ضـعف الكفـاTت المهنيـة ظهـور أعـلى المتوسـطات الحسـابي: عضو هيئة التدريس الجـامعي، منهـا
التدريسـية لبعض أعضاء هيئة التدريس، وطرائق التدريس، وق+ المشاركة في الندوات والمؤتمرات العلميـة، 

للاطـلاع (وق+ إطلاع أعضاء هيئة التدريس على المعلومـات الجديـدة؛ لـنقص المراجـع واnورTت العلميـة 
رى كالانترنت، إضافة إلى قصور نظـام المكتبـات الجامعيـة في مجـاراة ، ومصادر المعرفة المطلوبة الأخ)والنشر

التحديث والتنوع العلمي، وخدمات البحث العلمي الأخرى كالنسخ والتصـوير والطباعـة، إلى جانـب زTدة 
  .الأعباء والمسؤليات الأكاديمية و7ج½عية الملقاة على عاتق عضو هيئة التدريس

دراسة للتعرف عـلى حاجـات أعضـاء هيئـة التـدريس الجـدد، ) slaugher, 1988(أجرى سلاجركما 
والتعرف على نوع المساعدة التي تقدم لهـم في بدايـة عملهـم التربـوي، وقـد أظهـرت النتـائج إن أعضـاء هيئـة 
التدريس الجدد أحتاجو الى صفوف صغيرة والى التحـدث مـع أعضـاء قـدامى للاســتفادة مـن خـبراتهم، كـما 

علومــات عــن المنــاهج، وعــن السـياســات و7جــراءات التعليميــة، وعــن طرائــق التقيــيم، كانــوا بحاجــة الى م
ومساعدتهم في تزويدهم Nلمواد التعليميـة، وفي اnوافـع والحـوافز لطلابهـم، والتعـرف عـلى قـدرات المتعلمـين 

  .خطيطوحاجاتهم وميولهم، ومساعدة في ادارة الموقف التعليمي، و7ختبارات واnرجات، وأساليب الت 

إلى أن اnراسـات السـابقة الـتى تناولتهـا تـÊ اnراسـة والـتي ) 2004،301صـالح، (وتوصلت دراسـة 
بحثـت في الحاجـات التدريبيـة لأعضـاء هيئــة التـدريس، قـد اتفقـت جميعهــا عـلى تحسـين طرائـق التــدريس 

شخيص ضعف طلابهـم والتفاعل الصفي، وإدارة الصف، واختيار المواد التعليمية والتخطيط، والقدرة على ت 
كما أظهرت نتـائج هـذه اnراسـة أن أهم الحاجـات التدريبيـة لعينـة . وتقدير احتياجاتهم، والمناهج، والنمو المهني
المنــاهج، والتقــويم، التخطــيط للتــدريس، وإدارة الصــف، حيــث : اnراســة مــن وGــة نظــرهن مرتبــة تنازليــا

  ).2.49 -2.70(تراوحت المتوسطات الحسابية للمجالات الأربعة بين 
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وقد استرشدت اnراسة الحالية بهذة اnراسات في تحديد مجالات 7ستبانة ويناء فقراتها، Nلاضـافة إلى 
استرشــادها بــبعض الأدب التربــوي ذو الغلاقــة Nلتعلــيم الجــامعي وأدوار عضــو هيئــة التــدريس في تطــويره 

إجـراءات التخطـيط لهـا وتنفيـذها، بإتباعهـا ولكن اnراسة الحالية تميزت عـن هـذه اnراسـات في . وتجويده
منهجية علمية واضحة Ôبعة من ا_ال التعليمـي نفسـه تمثلـت في 7جابـة عـلى أســئلتها مـن منظـور عمليـات 

  .تقنيات التعليم

        ::::إجراءات البحث ومنهجيتهإجراءات البحث ومنهجيتهإجراءات البحث ومنهجيتهإجراءات البحث ومنهجيته

الواقـع  التحليلي، واíي يهتم بوصف ظاهرة في الوصفيعلى المنهج  الحاليأعتمد البحث : منهج البحثمنهج البحثمنهج البحثمنهج البحث •
، وذª بقصــد )الأهــداف الــتي ينبغــي تحققهــا في ذª الواقــع(، ومــا ينبغــي أن يكــون)مــا هــو كائــن(

تشخيص ذª الواقع وكشف مكوÔته وأبعاده وتحديد العلاقات بـين عنـاصره، Nلاضـافة الى إه½مـه 
الحلــول  Nلتحليــل والتفســير والمقارنــة للتوصــل إلى تعمــäت ذات معــنى، ومــن ثم صــياغة جمــ+ مــن

  .و7قتراحات بشكل أكثر دقة وموضوعية

مـن اíكـور وÔ7ث يمثل مجتمـع البحـث جميـع أعضـاء هيئـة التـدريس يجامغـة صـنعاء     ::::عينة البحثعينة البحثعينة البحثعينة البحث •
في جميع كليات ومعاهـد الحاصلين على مؤهل اnكتوراه، والعاملين بشكل رسمي في التعليم والتدريب 

        . م2009/2010ة للعام الجامعي جامعة صنعاء 7نسانية والتطبيقيومراكز 

ببعض كليات جامعة  العاملينعضو هيئة تدريس من اíكور وÔ7ث  )63(بلغ حجم عينة البحث و 
  . م2009/2010صنعاء 7نسانية والتطبيقية للعام الجامعي 

        :قد تم تصميم أداة البحث على النحو الأتيل    ::::أداة البحثأداة البحثأداة البحثأداة البحث •

يتعلق بمهام واختصاصات التعليم الجامعي، وكذا 7طلاع على الأدب التربوي، وخاصة ما  -
أعضاء هيئة التدريس الجامعي في مؤسسات التعليم الجامعي ) أدوار(تحديد ¿ام واختصاصات 

    .وكفاءاتهم وصفاتهم

7طلاع على اnراسات والبحوث السابقة ذات العلاقة بعمليات التدريب وتحديد  -
    . 7حتياجات التدريبية

أن تشملها 7ستيانة، في ضوء أدوار أعضاء هيئة التدريس  لرئيسة التي يفترضا الاتا_ تحديد -
    .الجامعي

7طلاع على عمليات تقنيات التعليم وتوظيفها في ا_ال التربوي، كمفاهيم ومنهجية مترابطة  -
    .ومتكام+
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، Nلاسـتفادة من الأدب )أداة البحث(لاستبانةل كل مجال من ا_الات الرئيسة فقراتبناء  -
التربوي واnراسات السابقة وعمليات تقنيات التعليم، وكذا خبرة الباحثين في ذª؛ كونهما عضوا 

     .هيئة تدريس في جامعة صنعاء

صلاحيتها لما أعدت عرض 7ستبانة على مجموعة من المحكمين لإبداء أرائهم وملاحظاتهم حول  -
ôأسـتقرت وفي ضوء ملاحظات المحكمين . اتها في كل مجالبمجالاتها السـتة وإن½ء فقر  لأج

فقرات موزعة على سـتة مجالات من مجالات ) 107(في صورتها النهائية على7ستبانة 
التدريس الفعال، بناء المناهج : 7حتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس الجامعي، وهي

قنيات المعلومات 7لكترونية، والممارسات والبرامج اnراسـية وتطويرها، والخبرات البحثية، وت 
على مجالات 7حتياجات التدريبية السـتة  فقراتهاوزعت كما ت .7دارية والقيادية، والتقويم

  : )1(كما في الجدول ) 7ستبانة(التي شملتها أداة البحث الرئيسة 
  

        عدد الفقرات في كل مجال من 7ستبانةعدد الفقرات في كل مجال من 7ستبانةعدد الفقرات في كل مجال من 7ستبانةعدد الفقرات في كل مجال من 7ستبانة): ): ): ): 1111((((جدول جدول جدول جدول 
        عدد الفقراتعدد الفقراتعدد الفقراتعدد الفقرات        ريبيةريبيةريبيةريبيةمجال 7حتياجات التدمجال 7حتياجات التدمجال 7حتياجات التدمجال 7حتياجات التد
  13  التـدريـس الفعال

  16  بناء المناهج والبرامج اnراسـية وتطويرها
  21  الخبرات البحثية

  17  تقنيات المعلومات 7لكترونية
  22  الممارسات الإدارية والقيادية

  18  التقويم
  107        مجممجممجممجموع الفقراتوع الفقراتوع الفقراتوع الفقرات

  
حسب ) فة، ضعيفة جداً عالية جدا، عالية، متوسطة، ضعي(تم وضع مقياس تقدير خماسي -

تصنيف ليكرت الخماسي، لتحديد درجة احتياج عضو هيئة التدريس لكل حاجة منها، حيث 
    .على الترتيب 1،  2،  3،  4،  5: أعطيت تÊ البدائل اnرجات التالية

تمثل إحتياجات تدريبية متوقعة قبل ) أداة البحث(وجدير Nلاشارة هنا، إلى أن فقرات المقياس

اÔت من عينة البحث، Nلاضافة إلى أن الفقرة الواحدة تمثل برÔمج أو جزء من برÔمج جمع البي

  .تدريبي

للتحقق من صدق محتوى أداة البحث تم عرضها على مجموعة من المحكمين  ::::صدق أداة البحثصدق أداة البحثصدق أداة البحثصدق أداة البحث -
المتخصصين في علوم التربية وعلم النفس؛ وذª للتحقق من صلاحيتها لما أعدت لأجô، ومدى 

لت صياغة بعض . كل فقرة للمجال اíي تمثô إن½ء pُوبناء على أراء المحكمين وملاحظاتهم عد
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فأكثر ) ٪80(التي لم تحظى بموافقة و  بعض الفقراتاستبدعت  ، وأضيفت أخرى، كماالفقرات
    .فقرات) 107(وأصبح عدد فقراتها بصورتها النهائية . من المحكمين

، اسـتخدام معاد¹ ألفا كرونباخلبحث الحالي تم لقياس ثبات أداة ا: ثبات أداة البحث -
يبين خلاصة معاملات الثبات التي تم الحصول عليها، وهي معاملات ثبات ) 2(والجدول
    .مناسـبة

 المقياالمقياالمقياالمقياسسسس/ / / / معاملات ثبات 7ستبانةمعاملات ثبات 7ستبانةمعاملات ثبات 7ستبانةمعاملات ثبات 7ستبانة): ): ): ): 2222((((جدولجدولجدولجدول
        معاملات الثباتمعاملات الثباتمعاملات الثباتمعاملات الثبات        مجال 7حتياجات التدريبيةمجال 7حتياجات التدريبيةمجال 7حتياجات التدريبيةمجال 7حتياجات التدريبية

  0.7672  التـدريـس الفعال
  0.7682  مج اnراسـية وتطويرهابناء المناهج والبرا

  0.7612  الخبرات البحثية
  0.7724  تقنيات المعلومات 7لكترونية
  0.7682  الممارسات الإدارية والقيادية

  0.7740  التقويم
  

        ::::عرض نتاعرض نتاعرض نتاعرض نتائجئجئجئج البحث ومناقشـتها البحث ومناقشـتها البحث ومناقشـتها البحث ومناقشـتها

بية لأعضاء بية لأعضاء بية لأعضاء بية لأعضاء ما دور تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدري ما دور تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدري ما دور تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدري ما دور تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدري : جابة السؤال الأول واíي نصهإ: أولاً 
  :تم إتباع الأتي .هيهيهيهيئئئئة التدريس ة التدريس ة التدريس ة التدريس بجبجبجبجامعة صنعاءامعة صنعاءامعة صنعاءامعة صنعاء؟؟؟؟

يمكن توضيح إجراءات توظيف عمليات تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجـات التدريبيـة لأعضـاء هيئـة 
  ).3(التدريس بجامعة صنعاء، في الجدول رقم

  
        يبيةيبيةيبيةيبيةإجراءات توظيف عمليات تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدر إجراءات توظيف عمليات تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدر إجراءات توظيف عمليات تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدر إجراءات توظيف عمليات تقنيات التعليم في تحديد 7حتياجات التدر ): ): ): ): 3333((((جدول جدول جدول جدول 

        إجراءات تحديد 7حتياجات التدريبية إجراءات تحديد 7حتياجات التدريبية إجراءات تحديد 7حتياجات التدريبية إجراءات تحديد 7حتياجات التدريبية         المفهومالمفهومالمفهومالمفهوم        العمليةالعمليةالعمليةالعملية

يل
ل ح
لت ا

 /
ص
خي
تش
ل ا

  
  

جمع معلومات لتحديد الوضع القائم 
  .والوضع اíي يراد الوصول اليه

    .الأهداف المرجوة من تحديد 7حتياجات التدريبية - 
    .7طلاع على 7دب التربوي - 
 صفاتها التعرف على الفئة المسـتهدفة من خلال التعرف على - 

    .وكفاءاتها المطلوبة
رسالتها وأهدافها والأدوار المنوطة : التعرف على البيئة الجامعية - 

  .بها

ميم
تص
ل ا

  

أفكار وتصورات قاب+ للتنفيذ حول 
تحديد مصادر العمل ومتطلباته 

) العمليات(وكذا تحديد الكيفية 
التي ستتم بها عملية التنفيذ الفعال 

  .في بيئة العمل

  :حول قاب+ للتنفيذ/ وأفكار مناسـبةوضع تصورات 
وأداته ) الفئة المسـتهدفة(مصدر جمع البياÔت: المصادر - 

    .7ستبانة
كيفية تصميم وبناء 7ستبانة، وتحكيمها، وكيفية : العمليات - 

    .توزيعها واسترجاعها، وتحليل نتائجها وتفسيرها
  .زمن تنفيذ تÊ العمليات  - 
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        إجراءات تحديد 7حتياجات التدريبية إجراءات تحديد 7حتياجات التدريبية إجراءات تحديد 7حتياجات التدريبية إجراءات تحديد 7حتياجات التدريبية         المفهومالمفهومالمفهومالمفهوم        العمليةالعمليةالعمليةالعملية

وير
تط
ل ا

 /
اج
نت 7

  

لتصورات الى تحويل 7فكار وا
مصادر وعمليات جاهزة للتنفيذ 

  .والتطبيق الفعلي

تحويل التصورات والأفكار السابقة إلى منتج جاهز للاسـتخدام، 
    :من خلال

    .7طلاع على أدبيات ومصادر تحديد 7حتياجات التدريبية - 
    .تصميم وبناء 7ستبانة، وتحكيمها - 
    .اخراج 7ستبانة بصورتها النهائية - 
    .طلوب منهانسخ العدد الم - 
  .وضع خطة لعملية توزيع 7ستبانة واسـتعادتها ومعالجة بياÔتها - 

ارة
7د

  

التخطيط والتنظيم والتنسـيق 
والمراقبة والتحكم و7شراف لكل 
المصادر والعمليات والمعلومات 

  .وبيئة الأداء

    

    .التخطيط الجيد لكل مرح+ 
    .تنظيم العمل و7شراف على تنفيذه 
المسـتهدفة لتوزبع 7ستباÔت لها ثم متابعتها  التواصل مع الفئة - 

  .لاسترجاعها
    .تحليل نتائج 7سـ½رات المسترجعة، وتفسيرها - 
  .كتابة تقرير البحث - 

دام
تخ
سـ 7

  

توظيق المصادر والعمليات في 
الموقف التعليمي الفعلي لتحقيق 

  .7هداف المرجوة

ويم
لتق ا

  

الحكم على كفاءة كل عملية 
7داء المرحلي ومصادرها ونتائج 
  .والنهائي

تكويني (تقويم المصادر المسـتخدمة في جمع البياÔت وملائمتها  - 
    ).ونهائي

تقويم العمليات المتبعة ومدى اسها¿ا في تحقيق 7هداف  - 
    ).تكويني ونهائي(المرجوة 

  .تحليل مناقشة نتائج البحث، وتحديد قائمة 7حتياجات - 
    

نيــات التعلــيم دور واضح في 7ســهام في تحديــد 7حتياجــات تق ل  يتضــح أن) 3(مــن الجــدول الســابق 
ــاÔت كالاســتبانة وذª التدريبيــة،  الأخــرى، وكــذا  والمــواردمــن خــلال المصــادر المســـتخدمة في جمــع البي

ــد تم  ــرات 7ســتبانة ق ــتي تم ايضــاÂا في الجــدول الســابق، Nلاضــافة إلى أن فق ــات ال 7ســاليب والعملي
سترشاد بعمليات تقنيات التعليم آنفة اíكر وإجراءات وأنشطة ومتطلبـات تنفيـذها في إعدادها وصياغتها Nلا

  . مجالات أدوار وواجبات عضو هيئة التدريس الجامعي، والموضحة أهمها في محاور 7ستبانة السـتة

    .وبذª أُسـتكملت إجابة السؤال الأول

ول سـيتم 7جابـة عـن بقيـة 7ســئ+، وفي ضوء 7جراءات والعمليـات المحـددة في إجابـة السـؤال الأ
  :وذª من خلال جمع البياÔت من الفئة المسـتهدفة ثم تحليل تÊ البياÔت وتفسيرها، وكما يلي

ما أهم 7حتياجات التدريبية المهنية لأعضاء هيما أهم 7حتياجات التدريبية المهنية لأعضاء هيما أهم 7حتياجات التدريبية المهنية لأعضاء هيما أهم 7حتياجات التدريبية المهنية لأعضاء هيئئئئة التدريس ة التدريس ة التدريس ة التدريس  :جابة السؤال الثاني واíي نصهإ: �نياً 
        ....بجبجبجبجامعة صنعاء من وGة نظرهمامعة صنعاء من وGة نظرهمامعة صنعاء من وGة نظرهمامعة صنعاء من وGة نظرهم؟؟؟؟
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ن بحســاب المتوســطات الحســابية و7نحرافــات المعياريــة لاســـتجاNت أفــراد العينــة حــول قــام الباحثــا
العبارات الممث+ _الات المقياس الســتة،وتم ترتيـب الحاجـات تنازليـاً إعـ½داً عـلى المتوسـط الحسـابي، وقـد 

  :وجد من خلال تحليل بياÔت عينة البحث في كل مجال منها 7تي

    ).4(نتائج هذا ا_ال تتضح في الجدول رقم :"التدريس الفعال"مجال  )1(
  

في مجال في مجال في مجال في مجال     التدريبيةالتدريبيةالتدريبيةالتدريبية    و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجاتو7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجاتو7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجاتو7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجاتالحسابية الحسابية الحسابية الحسابية المتوسطات المتوسطات المتوسطات المتوسطات ): ): ): ): 4444((((جدول جدول جدول جدول 
        مرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطات    """"التدريس الفعالالتدريس الفعالالتدريس الفعالالتدريس الفعال""""

  

الترتيب 
الجديد 
للاحتياجا
  ت

العبارة  رقم  العبـــــــــــــارات
  في المقياس

المتوسط 
  الحسابي

7نحراف 
  المعياري

اnلا¹ 
اللفظية 
  للاحتياج

  عالي جداً   0.92042  4.1935  7  أساليب ممارسة التحفيز والإبداع وتنميتها nى المتعلمين  1
  عالي جداً   0.91466  4.1148  9  ¿ارات التخطيط للتدريس الفعال وتنفيذه  2
  عالي جداً   1.03646  4.0794  3  وتطبيقاتها¿ارات التفكير العلمي   3
  عالي جداً   1.01613  4.0161  6  ¿ارات التعامل مع المتعلمين ذوي الخلفيات المتباينة  4
  عالي جداً   1.1932  4.0000  5  أساليب التحليل العملي للمش?ت والحالات اnراسـية  5
  عالي  1.05660  3.9836  10  ¿ارات توظيف تقنيات التعليم في التدريس  6
  عالي  1.14228  3.9833  4  ¿ارات التفكير الناقد  7
  عالي  0.97456  3.9677  1  طرائق التدريس المتمركزة حول نشاط المتعلم  8
  عالي  0.85751  3.9516  8  طرائق الإرشاد والتوجيه التربوي وتطبيقاتها  9
  اليع  1.04777  3.8710  12  ¿ارات توظيف نظرTت التعليم والتعلم في التدريس  10
  عالي  0.99619  3.7966  13  ¿ارات تنظيم الموقف التعليمي وإدارته  11
  عالي  1.03539  3.7500  2  ¿ارات تطبيق فلسفة التعلم التعاوني  12
  عالي  1.09120  3.6721  11  ¿ارات وإجراءات التدريس التعاوني للمادة الواحدة  13
  عالي  86369.86369.86369.863690.    3.83763.83763.83763.8376          ا_ال ا_ال ا_ال ا_ال كككككلكلكلكل  

 –" التـدريس الفعـال"أن أفـراد العينـة يـرون أن الإحتياجـات التدريبيـة _ـال ) 4(يتضح من الجدول 
وNنحـراف معيـاري ) 3.83763.83763.83763.8376(لهـذا ا_ـال     إحتياج عـالي، كـما أشـار ªí المتوسـط الحسـابي -بشكل عام

وقد حازت 7حتياجات الخمسة الأولى منها على درجـة احتيـاج عاليـة جـداً مـن وGـة نظـر ). 86369.86369.86369.863690.(
ـــة  ـــينعين ـــتي تراوحـــت متوســـطاتها الحســـابية ب ـــاري) 4.1935(البحـــث وال ) N)0.92042نحـــراف معي

عـلى درجـة ) 8(، بيـ� حصـلت بقيـة احتياجـات ا_ـال وعـددها)1.1932(Nنحراف معيـاري ) 4.0000(و
) 3.6721(و) 1.05660(وانحـراف معيـاري) 3.9836(احتياج عاليـة وتراوحـت متوسـطاتها الحسـابية بـين

  ).1.09120(ياريوانحراف مع 
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    ).5(نتائج هذا ا_ال تتضح في الجدول رقم: "بناء المناهج والبرامج اnراسـية وتطويرها"مجال  )2(

بناء المنابناء المنابناء المنابناء المناهجهجهجهج    """"المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال ): ): ): ): 5555((((جدول جدول جدول جدول 

        اً حسب قيم تÊ المتوسطاتاً حسب قيم تÊ المتوسطاتاً حسب قيم تÊ المتوسطاتاً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازليمرتبة تنازليمرتبة تنازليمرتبة تنازلي    """"والبرامج اnراسـية وتطويرهاوالبرامج اnراسـية وتطويرهاوالبرامج اnراسـية وتطويرهاوالبرامج اnراسـية وتطويرها

الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
الجديد الجديد الجديد الجديد 
        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

        العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات
ررررقمقمقمقم العبارة  العبارة  العبارة  العبارة 
في في في في 

        المقياالمقياالمقياالمقياسسسس

المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ 
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

التخطيط الشامل لتحديث محتوى المناهج   1
  عالي جدا  0.9754  4.3115  2  الجامعية

قررات اnراسـية أساليب تصميم البرامج والم  2
  عالي جدا  0.9698  4.2419  1  وفق المعايير العالمية

  عالي جدا  1.0328  4.1333  3  خطوات ومعايير تطوير المناهج الجامعية  3
  عالي جدا  0.9632  4.0806  7  مكوÔت خطة المقرر اnراسي وتصميمها  4

ربط المقررات الجامعية Nلبيئة المحلية والحياة   5
  عالي جدا  1.1622  4.0635  15  اليومية

¿ارات ربط المحتوى Nلمهارات المطلوبة من   6
  عالي جدا  1.0556  4.0492  4  البرÔمج

  
بناء بناء بناء بناء """"المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال ): ): ): ): 5555((((جدول جدول جدول جدول Îبع Îبع Îبع Îبع 

ً     """"المناالمناالمناالمناهجهجهجهج والبرامج اnراسـية وتطويرها والبرامج اnراسـية وتطويرها والبرامج اnراسـية وتطويرها والبرامج اnراسـية وتطويرها ً مرتبة تنازليا ً مرتبة تنازليا ً مرتبة تنازليا         حسب قيم تÊ المتوسطاتحسب قيم تÊ المتوسطاتحسب قيم تÊ المتوسطاتحسب قيم تÊ المتوسطات    مرتبة تنازليا

الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
الجديد الجديد الجديد الجديد 
        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

        العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات
ررررقمقمقمقم العبارة  العبارة  العبارة  العبارة 
في في في في 

        المقياالمقياالمقياالمقياسسسس

المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اللفظية اnلا¹ اللفظية اnلا¹ اللفظية اnلا¹ اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

المعايير العلمية لتقويم البرامج والمقرات   7
  عالي جدا  1.0151  4.0484  13  اnراسـية

8  nعالي جدا  1.0539  4.0476  8  راسـيةإعداد خطط المقررات ا  
  عالي جدا  1.0160  4.0328  9  توصيف المقررات اnراسـية  9

تحديد أهداف البرامج ومخرجات التعليم   10
  عالي جدا  1.0553  4.0323  6  المتوقعة

  عالي جدا  0.8865  4.0323  10  إعداد ملفات المقررات اnراسـية  11

قررات معايير وإجراءات دمج التقنيات في الم  12
  عالي جدا  1.1014  4.0000  14  الجامعية

  عالي  0.9999  3.9839  12  الأساليب الفاع+ لتقويم البرامج  13
  عالي  1.0880    3.8871  11  وضع نماذج لتقويم المقررات والمواد اnراسـية  14
  عالي  1.1286    3.8548  5  موGات تطوير البرامج والخطط اnراسـية  15

مية المرافقة للمنهج اختيار النشاطات التعل   16
  عالي  1.2418    3.6833  16  الجامعي وتنفيذها

  عالي    90431.90431.90431.90431.    3.94643.94643.94643.9464          ا_ال ا_ال ا_ال ا_ال كككككلكلكلكل  
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بنـاء المنـاهج والـبرامج "أن أفـراد العينـة يـرون أن الإحتياجـات التدريبيـة _ـال ) 5(يتضح من الجـدول 
وNنحـراف ) 3.94643.94643.94643.9464(ابي إحتياج عالي، كما أشار ªí المتوسط الحس -بشكل عام –" اnراسـية وتطويرها

الأولى منها على درجة احتياج عالي جداً والـتي ) 12(؛ حيث حصلت 7حتياجات الـ)90431.90431.90431.904310.(معياري 
 وبـإنحراف معيـاري )4.0000(و) 0.9754(وNنحراف معياري) 4.3115(تراوحت متوسطاتها الحسابية بين

عـلى درجـة إحتيـاج عـالي وتراوحـت  )4(، بي� حصـلت بقيـة إحتياجـات هـذا ا_ـال وعـددها )1.1014(
وNنحـــراف معيـــاري ) 3.6833(و ) 0.9999(وبـــإنحراف معيـــاري) 3.9839(متوســـطاتها الحســـابية بـــين

)1.2418 .(  

    
    ).6(نتائج هذا ا_ال تتضح في الجدول رقم ": الخبرات البحثية"مجال  )3(

  
الخبرات الخبرات الخبرات الخبرات """"ول 7حتياجات التدريبية في مجال ول 7حتياجات التدريبية في مجال ول 7حتياجات التدريبية في مجال ول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حالمتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حالمتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حالمتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة ح): ): ): ): 6666((((جدول جدول جدول جدول 

        مرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطات    """"البحثيةالبحثيةالبحثيةالبحثية

الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
الجديد الجديد الجديد الجديد 
        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

ررررقمقمقمقم العبارة  العبارة  العبارة  العبارة         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات
        في المقيافي المقيافي المقيافي المقياسسسس

المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ 
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

  عالي جداً   1.0160  4.1290  3  ك للأبحاث¿ارات الإشراف العلمي والإشراف المشتر   1
  عالي جداً   1.1814  4.0656  7  طرق الحصول على المنح البحثية وكيفية 7سـتفادة منها  2
  عالي جداً   0.9978  4.0656  13  معايير و¿ارات تقويم البحوث واnراسات العلمية  3
  عالي جداً   0.9561  4.0492  1  فنيات وطرق كتابة المقالات البحثية  4
  عالي جداً   0.9123  4.0328  16  )فردTً وجماعياً (¿ارات تأليف الكتب والمراجع الجامعية  5
  عالي جداً   0.9576  4.0323  2  سـبل تحسين أداء فريق البحث  6

¿ارات تنظيم وإدارة ورش العمل والندوات والمؤتمرات   7
  عالي جداً   0.9494  4.0161  15  العلمية

  عالي جداً   1.0801  4.0000  8  علية¿ارات قيادة فريق بحثي بفا  8

¿ارات إجراء مشروعات بحثية تسهم في خدمة ا_تمع   9
  عالي  1.0772  3.9683  10  وتوفر فرص عمل جديدة

¿ارات كتابة ملخصات الكتب وتقارير المؤتمرات والندوات   10
  عالي  1.0859  3.9677  14  والرسائل العلمية

11  Ôت والشـبكات الإقليمية ¿ارات 7سـتفادة من قواعد البيا
  عالي  1.0467  3.9344  9  والعالمية

  عالي  1.2230  3.9344  5  عمليات البحث والتحليل الإحصائي من خلال الحاسب  12

تنظيم فرق عمل بحثية لتنفيذ مشروعات بحثية لخدمة   13
  عالي  1.0715  3.9333  19  ا_تمع

  عالي  1.1954    3.9206  6  تطوير المهارات البحثية وربطها بقضاT ا_تمع  14
  عالي  1.1298    3.9180  4  ¿ارات البحث وتصميمه وتطبيقه  15

اسـتخدام الأساليب الإحصائية المناسـبة لxراسات   16
  عالي  1.1553    3.9032  11  والبحوث العلمية

¿ارات كتابة توصيات المؤتمرات والندوات وورش العمل   17
  عالي  0.8185    3.8852  18  العلمية
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الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
الجديد الجديد الجديد الجديد 
        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

ررررقمقمقمقم العبارة  العبارة  العبارة  العبارة         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات
        في المقيافي المقيافي المقيافي المقياسسسس

المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ 
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

ميم خارطة بحثية في ضوء أولوTت احتياجات آليات تص  18
  عالي  1.0591    3.8833  17  ومتطلبات التنمية

أساليب تنمية فرص البحث المشترك بين أقسام ومراكز   19
  عالي  1.1423    3.8167  21  وكليات الجامعة

أساليب ووسائل إعداد أنشطة توعوية وتثقيفية لقطاعات   20
  عالي  1.0459    3.8033  20  ا_تمع ا%تلفة وتنفيذها

  عالي  1.1842    3.7667  12  إعداد موازÔت مشروعات البحوث العلمية وإدارتها  21

  عالي    88135.88135.88135.88135.    3.84353.84353.84353.8435    ا_ال ككل  

 –" الخـبرات البحثيـة"أن أفـراد العينـة يـرون أن الإحتياجـات التدريبيـة _ـال ) 6(يتضح من الجدول 
؛ )88135.88135.88135.881350.(وNنحـراف معيـاري ) 3.84353.84353.84353.8435(لحسابي إحتياج عالي، كما أشار ªí المتوسط ا -بشكل عام

الأولى منها عـلى درجـة إحتيـاج عـالي جـداً والـتي تراوحـت متوسـطاتها ) 8(حيث حصلت 7حتياجات الـ
، بيــ� )1.0801(بــإنحراف معيــاري) 4.0000(و) 1.0160(Nنحــراف معيــاري) 4.1290(الحســابية بــين

على درجة إحتياج عالي وتراوحـت متوسـطاتها الحسـابية  )13(حصلت بقية إحتياجات هذا ا_ال وعددها 
  ). 1.1842(Nنحراف معياري ) 3.7667(و ) 1.0772(بإنحراف معياري) 3.9683(بين

    ).7(نتائج هذا ا_ال تتضح في الجدول رقم ": تقنيات المعلومات 7لكترونية"مجال  )4(

تقنيات تقنيات تقنيات تقنيات """"العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال     المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفرادالمتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفرادالمتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفرادالمتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد): ): ): ): 7777((((جدول جدول جدول جدول 
        مرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطات    """"المعلومات 7لكترونيةالمعلومات 7لكترونيةالمعلومات 7لكترونيةالمعلومات 7لكترونية

الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
الجديد الجديد الجديد الجديد 
        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

ررررقمقمقمقم العبارة في  العبارة في  العبارة في  العبارة في         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات
        المقياالمقياالمقياالمقياسسسس

المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحرا7نحرا7نحرا7نحرا
ف ف ف ف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ 
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

  عالي جداً   0.9772  4.1017  1  ديثة ومجالاتها وأساليبهاأسس التقنية الح  1
  عالي جداً   1.0332  4.0167  3  أنواع أنظمة التعليم 7لكتروني واسـتخداماتها في الجامعات العالمية  2
  عالي  1.1250  3.9672  12  الأنظمة والبرامج والمعايير العالمية المسـتخدمة في التعليم 7لكتروني  3
  عالي  1.1345  3.9667  5  الحاسب في القياس وبناء 7ختبارات اسـتخدام تقنيات  4
  عالي  1.1305  3.9000  17  أساليب 7سـتفادة من 7نترنت في تطوير البحوث العلمية ونشرها  5

¿ارات تدريب الطلاب على فنون الحصول على المعلومات واختيار   6
  عالي  1.1030  3.8871  11  البرامج المناسـبة لهم

  عالي  1.1907  3.8500  8  قررات اnراسـية 7لكترونيةتصميم الم  7
  عالي  1.1669  3.8333  7  اسـتخدام أنظمة إدارة برامج التعليم 7لكتروني المتكام+ أو المنفردة  8
  عالي  1.1912  3.8305  6  ¿ارات التعلم اíاتي و7لكتروني Nسـتخدام الحاسب  9

¿ا في مجال التعليم تطوير المقررات والمناهج الحالية لاسـتخدا  10
  عالي  1.1285  3.8065  15  7لكتروني

أساليب 7سـتفادة من شـبكة 7نترنت وتطبيقاتها العلمية في   11
  عالي  1.1806  3.8033  4  التدريس

  عالي  1.3306  3.7869  9  تصميم المواقع التعليمية على 7نترنت  12
  عالي  1.1641  3.7541  16  ¿ارات 7تصال الفعال في العملية التعليمية  13
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الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
الجديد الجديد الجديد الجديد 
        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

ررررقمقمقمقم العبارة في  العبارة في  العبارة في  العبارة في         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات
        المقياالمقياالمقياالمقياسسسس

المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحرا7نحرا7نحرا7نحرا
ف ف ف ف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ 
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

  عالي  1.1867    3.7258  2  أساليب اسـتخدام الحاسب في تدريس المقررات الجامعية ا%تلفة  14

التعليم التفاعلي المباشر واسـتخداماته ا%تلفة في التدريب العملي في   15
  عالي  1.2424    3.6441  13  ا%تبر وورش الصيانة

  عالي  1.3170    3.6393  10  7فتراضيةإنشاء واسـتخدام وإدارة الفصول اnراسـية   16
  عالي  1.2840    3.5738  14  اسـتخدام 7نترنت كوسـيط للحوار  17

1.16141.16141.16141.1614  3.67793.67793.67793.6779    ا_ال ككل  
  عالي  7777

ــدول  ــن الج ــال ) 7(يتضــح م ــة _ ــات التدريبي ــرون أن الإحتياج ــة ي ــراد العين ــيم "أن أف ــات التعل تقني
وNنحــراف ) ªí)3.67793.67793.67793.6779 المتوســط الحســابي  إحتيــاج عــالي، كــما أشــار -بشــكل عــام –" 7لكترونيــة
؛ حيث حصل كل مـن 7حتيـاج الأول و7حتيـاج الثـاني منهـا عـلى درجـة إحتيـاج )1.161471.161471.161471.16147(معياري 

ــإنحراف ) 4.0167(و) 0.9772(Nنحــراف معيــاري) 4.1017(عــالي جــداً وكان متوســطهما الحســابية بــين ب
عــلى درجــة إحتيــاج عــالي ) 15(ا_ــال وعــددها ، بيــ� حصــلت بقيــة إحتياجــات هــذا )1.0332(معيــاري

Nنحـراف معيـاري ) 3.5738(و ) 1.1250(بإنحراف معياري) 3.9672(وتراوحت متوسطاتها الحسابية بين
)1.2840 .(    

    ).8(نتائج هذا ا_ال تتضح في الجدول رقم : "الممارسات الإدارية والقيادية"مجال  )5(
  
الممارسات الممارسات الممارسات الممارسات """"رية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال رية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال رية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال رية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعياالمتوسطات و7نحرافات المعياالمتوسطات و7نحرافات المعياالمتوسطات و7نحرافات المعيا): ): ): ): 8888((((جدول جدول جدول جدول 

        مرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطات    """"الإدارية والقياديةالإدارية والقياديةالإدارية والقياديةالإدارية والقيادية

الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
الجديد الجديد الجديد الجديد 
        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

ررررقمقمقمقم العبارة  العبارة  العبارة  العبارة         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات
        في المقيافي المقيافي المقيافي المقياسسسس

المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ 
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        ججججللاحتياللاحتياللاحتياللاحتيا

  عالي جداً   1.2440  4.0492  2  وضع خطط إستراتيجية للأقسام والكليات  1

لوائح (أنظمة أعضاء هيئة التدريس والحياة الجامعية   2
  عالي  1.2365  3.9344  5  )أكاديمية وبحثية وإدارية

  عالي  1.2980  3.9000  8  تخطيط التطوير وإدارته في مؤسسات التعليم العالي  3
  عالي  1.2310  3.9000  14  وأخلاقيات المهنة -نسانيةإدارة العلاقات الإ  4
  عالي  1.2580  3.8689  13  ¿ارات اتخاذ القرارات الفاع+ في الموقف المناسب  5
  عالي  1.1913  3.8621  15  أدوار أعضاء هيئة التدريس في خدمة ا_تمع وتطويره  6
  عالي  1.2361  3.8525  3  إدارة المعلومات وإدارة المعرفة  7

ان المهارات العلمية لتطبيق إدارة الجودة الشام+ في إتق  8
  عالي  1.2733  3.8500  9  التعليم العالي

استراتيجيات التنظيم العلمي في مؤسسات التعليم   9
  عالي  1.2397  3.8448  7  العالي

دور العمداء ورؤساء الأقسام في ضوء معايير 7ع½د   10
  عالي  1.3852  3.8226  1  ونظم الجودة
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الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
الجديد الجديد الجديد الجديد 
        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

ررررقمقمقمقم العبارة  العبارة  العبارة  العبارة         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات
        في المقيافي المقيافي المقيافي المقياسسسس

المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ 
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        ججججللاحتياللاحتياللاحتياللاحتيا

  عالي  1.2887  3.8033  6  ية المهارات الإدارية والقيادية nى الأكاديميينتنم   11

إدارة وتنظيم 7ج½عات وا_الس واللجان العلمية   12
  عالي  1.1564  3.7869  4  وتطبيقاته

¿ارات ترجمة الأهداف العامة للجامعة إلى برامج   13
  عالي  1.3415  3.7833  11  تنفيذية

  عالي  1.3415    3.7833  12  ¿ارات إدارة الوقت  14
  عالي  1.3229    3.7500  21  معايير توفير بيئة عمل مساعدة على 7نجاز  15
  عالي  1.3467    3.7458  17  ¿ارات تشخيص المش?ت ا_تمعية ووضع حلول لها  16

أساليب الإشراف على إعداد خطط وبرامج وأنشطة   17
  عالي  1.3031    3.7167  19  خدمة ا_تمع وتنفيذها

أساليب كتابة التقارير اnورية والسـنوية للأقسام   18
  عالي  1.1542    3.7000  20  والكليات

أساليب تقديم 7ستشارات العلمية والفنية ودراسات   19
  عالي  1.3234    3.6885  16  الجدوى لمؤسسات ا_تمع ا%تلفة

 الأساليب العلمية لإعداد وإدارة الميزانية للمؤسسات  20
  عالي  1.3399    3.6333  10  الأكاديمية

¿ارات فتح قنوات اتصال مع مؤسسات ومراكز   21
  عالي  1.4403    3.6000  22  اسـتقطاب خريجي الجامعة

استراتيجيات تحديد احتياجات المسـتفيدين من   22
  عالي  1.3079    3.5333  18  خدمات الجامعة

  عالي  1.280791.280791.280791.28079    3.62193.62193.62193.6219    ا_ال ككل  

الممارسـات 7داريــة "ون أن الإحتياجـات التدريبيـة _ــال أن أفـراد العينـة يــر ) 8(يتضـح مـن الجــدول 
وNنحـراف معيـاري ) 3.62193.62193.62193.6219(إحتياج عالي، كما أشار ªí المتوسـط الحسـابي  -بشكل عام –" والقيادية

على درجة إحتياج عاليـة " وضع خطط استراتيجية للأقسام والكليات"حيث حاز 7حتياج ). 1.280791.280791.280791.28079(
ــ� حصــلت بقيــة )1.2440(Nنحــراف معيــاري) 4.0492(طه الحســابيnى عينــة البحــث وكان متوســ ، بي

ـــين ـــة وتراوحـــت متوســـطاتها الحســـابية ب ـــاج عالي Nنحـــراف ) 3.9344(7حتياجـــات عـــلى درجـــة احتي
  ).1.3079(وانحراف معياري) 3.5333(والمتوسط الحسابي) 1.2365(معياري

    ).9(نتائج هذا ا_ال تتضح في الجدول رقم : "التقويم"مجال  )6(
    
    """"التقوالتقوالتقوالتقويميميميم""""المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7حتياجات التدريبية في مجال ): ): ): ): 9999((((جدول جدول جدول جدول 

        مرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطات

الترتيب الجديد الترتيب الجديد الترتيب الجديد الترتيب الجديد 
ررررقمقمقمقم العبارة  العبارة  العبارة  العبارة         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

        في المقيافي المقيافي المقيافي المقياسسسس
المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

nلاn ¹لاn ¹لاn ¹لا¹ اااا
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

  عالي جداً   1.1042  4.0333  4  المعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد اnراسـية  1
  عالي جداً   1.1828  4.0328  2  7ع½د الأكاديمي والجودة في التعليم العالي  2
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الترتيب الجديد الترتيب الجديد الترتيب الجديد الترتيب الجديد 
ررررقمقمقمقم العبارة  العبارة  العبارة  العبارة         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

        في المقيافي المقيافي المقيافي المقياسسسس
المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

nلاn ¹لاn ¹لاn ¹لا¹ اااا
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

  عالي جداً   1.1789  4.0000  5  الأساليب الحديثة لتقويم التحصيل العلمي للطلاب  3
  عالي  1.2288  3.9180  6  طرق العلمية لتقويم أداء عضو هيئة التدريسال  4
  عالي  1.2114  3.9167  1  أسس التقويم والقياس في العمل الجامعي  5
  عالي  1.2031  3.9000  3  طرق بناء أدوات التقويم وتطبيقها  6

حتياجات التدريبية في مجال حتياجات التدريبية في مجال حتياجات التدريبية في مجال حتياجات التدريبية في مجال المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7المتوسطات و7نحرافات المعيارية لاسـتجاNت أفراد العينة حول 7): ): ): ): 9999((((جدول جدول جدول جدول Îبع Îبع Îبع Îبع 

        مرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطاتمرتبة تنازلياً حسب قيم تÊ المتوسطات    """"التقوالتقوالتقوالتقويميميميم""""

الترتيب الجديد الترتيب الجديد الترتيب الجديد الترتيب الجديد 
ررررقمقمقمقم العبارة في  العبارة في  العبارة في  العبارة في         العبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــاراتالعبـــــــــــــارات        للاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجاتللاحتياجات

        المقياالمقياالمقياالمقياسسسس
المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
        الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
        المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ اnلا¹ 
اللفظية اللفظية اللفظية اللفظية 
        للاحتياجللاحتياجللاحتياجللاحتياج

  عالي  1.2275  3.8983  7  أسس تقويم البرامج الأكاديمية  7

المشاركة اíاتية لوضع نظام تقويم أعضاء هيئة   8
  عالي  1.2569  3.8475  11  التدريس

  عالي  1.2615  3.8305  16  أساليب تحليل نتائج 7ختبارات وتفسيرها  9
  عالي  1.2751  3.8305  13  طرق ومعايير تقويم أداء الطلبة  10

¿ارات التقويم اíاتي الشامل ومجالاته   11
  عالي  1.2724  3.8276  15  الأساسـية

  عالي  1.2160  3.8276  10  استراتيجيات أساليب التقويم الحديثة  12
  عالي  1.2287  3.7966  17  طرق التعزيز والتغذية الراجعة للطلبة  13
  عالي  1.2701    3.7699  9  تقويم مخرجات التعليم  14

اسـتخدام تقنيات الحاسب في مجال تقويم   15
  عالي  1.2834    3.6441  8  الطلاب

  عالي  1.2581    3.6271  12  الأساليب الحديثة لتقويم برÔمج إداري  16
  عالي  1.3898    3.6102  18  أساليب تقييم الأداء في الجامعة بمشاركة ا_تمع  16
  عالي  1.3553    3.5593  14  تقويم خطط المشروعات وتطويرها  17
  عالي  1.371821.371821.371821.37182    3.60583.60583.60583.6058    ا_ال ككل  

ـــدول  ـــح مـــن الج ـــة _ـــال  أن أفـــراد العينـــة) 9(يتض ـــرون أن الإحتياجـــات التدريبي   " التقـــويم"ي
). 1.371821.371821.371821.37182(وNنحراف معيـاري ) 3.60583.60583.60583.6058(إحتياج عالي، كما يشير ªí المتوسط الحسابي  -بشكل عام-

وقد حازت ثلاث احتياجات من هذا ا_ال على درجـة احتيـاج عاليـة جـداً مـن وGـة نظـر عينـة البحـث 
ــابية هي ــطاتها الحس ــت متوس ــتي كان ــات ) 4.0000(و ) 4.0328(و ) 4.0333(وال ــوالي وNنحراف ــلى الت ع

، بيـ� حصـلت بقيـة احتياجـات ا_ـال عـلى درجـة احتيـاج )1.1789(و ) 1.1828(و ) 1.1042(معيارية
ــين  ــابية ب ــطاتها الحس ــد تراوحــت متوس ــة وق ــاري) 3.9180(عالي ــراف معي ) 3.5593(و) 1.2288(وNنح

  ). 1.3553(وNنحراف معياري 
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فة أي ا_الات التي غطتهـا قائمـة 7حتياجـات في المقيـاس مثلـت حاجـة تدريبيـة أكـثر مـن غيرهـا ولمعر 
حسب تقديرات عينة البحث، تم حسـاب متوسـطات تقـديرات عينـة البحـث لـكل مجـال عـلى حـدة، ثم 

  ):10(رتبت تÊ المتوسطات تنازلياً، وكانت نتائج ذª كما في الجدول 

        السـتة للمقياالسـتة للمقياالسـتة للمقياالسـتة للمقياسسسس حسب متوسطاتها الحسابية حسب متوسطاتها الحسابية حسب متوسطاتها الحسابية حسب متوسطاتها الحسابية    مقارنة ا_الاتمقارنة ا_الاتمقارنة ا_الاتمقارنة ا_الات): ): ): ): 10101010((((جدولجدولجدولجدول
 ا_الا_الا_الا_ال

 
 7حصاء7حصاء7حصاء7حصاء

بناء المنابناء المنابناء المنابناء المناهجهجهجهج والبرامج  والبرامج  والبرامج  والبرامج     التدريس الفعالالتدريس الفعالالتدريس الفعالالتدريس الفعال
 الخبرات البحثيةالخبرات البحثيةالخبرات البحثيةالخبرات البحثية اnراسـية وتطويرهااnراسـية وتطويرهااnراسـية وتطويرهااnراسـية وتطويرها

تقنيات تقنيات تقنيات تقنيات 
المعلومات المعلومات المعلومات المعلومات 
 7لكترونية7لكترونية7لكترونية7لكترونية

الممارسات الممارسات الممارسات الممارسات 
7دارية 7دارية 7دارية 7دارية 
 والقياديةوالقياديةوالقياديةوالقيادية

 التقوالتقوالتقوالتقويميميميم

 3.6058 3.6219 3.6779 3.8435 3.9464 3.8376 المتوسط الحسابيالمتوسط الحسابيالمتوسط الحسابيالمتوسط الحسابي
راف المعياريراف المعياريراف المعياريراف المعياري7نح7نح7نح7نح     .86369 .90431 .88135 1.16147 1.28079 1.37182 

الترتيب الجديد الترتيب الجديد الترتيب الجديد الترتيب الجديد 
 6 5 4 2222 1111 3    للمجالاتللمجالاتللمجالاتللمجالات

ت ، وجود إحتياج عالي nى عينـة البحـث للتـدرب عـلى بـرامج ا_ـالا)10(أظهرت النتائج في الجدول
امعـة صـنعاء ا_ـال السـتة، وقد أحتل المركز الأول في 7حتيـاج للتـدريب nى أعضـاء هيئـة التـدريس بج

وNنحـراف ) 3.94643.94643.94643.9464(حيـث كان متوسـطه الحسـابي " هابناء المناهج والبرامج اnراسـية وتطوير "وهو الثاني 
ــاري  ــال و  ،)90431.90431.90431.904310.(معي ــاني مج ــز الث ــل المرك ــة"أحت ــبرات البحثي ــابي " الخ ــطه الحس ــث كان متوس حي

بمتوســط " التــدريس الفعــال"ال ، وجــاء في المركــز الثالــث مجــ)0.881350.881350.881350.88135(وNنحــراف معيــاري) 3.84353.84353.84353.8435(
، بيــ� الثلاثــة ا_ــالات الأخــرى أحتلــت المراكــز الرابــع )86369.86369.86369.863690.(وانحــراف معيــاري) 3.83763.83763.83763.8376(حســابي 

بمتوســط حســابي " تقنيــات المعلومــات 7لكترونيــة"مجــال : والخــامس والســادس عــلى التــوالي، وكــما يــلي
ــاري) 3.67793.67793.67793.6779( ــ"ثم مجــال ) (1.16147(1.16147(1.16147(1.16147وNنحــراف معي ــةالممارس ــة والقيادي بمتوســط حســابي " ات 7داري
ـــاري) 3.62193.62193.62193.6219( ـــراف معي ـــير ) 1.280791.280791.280791.28079(وانح ـــز الســـادس والأخ ـــاء في المرك ـــويم"وج ـــط " التق بمتوس

  ).1.371821.371821.371821.37182(وانحراف معياري ) 3.60583.60583.60583.6058(حسابي

ــد وجــد أن متوســطه الحســابي ــاس كــكل فق ــا عــلى مســـتوى المقي ــاري  (3.7463)(3.7463)(3.7463)(3.7463) أم وNنحــراف معي
  .بشكل عام –وجود إحتياج عالي للتدريب حول البرامج المقترحة وهو يدل على ،  (0.9763)(0.9763)(0.9763)(0.9763)

  ):1(ولمزيد من 7يضاح نعرض هذه النتائج في شكل
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        ا_الات السـتة للمقياا_الات السـتة للمقياا_الات السـتة للمقياا_الات السـتة للمقياسسسسبين المتوسطات الحسابية بين بين المتوسطات الحسابية بين بين المتوسطات الحسابية بين بين المتوسطات الحسابية بين مقارنة مقارنة مقارنة مقارنة ): ): ): ): 1111((((شكلشكلشكلشكل

  
  

أن متوســطات تقــديرات أعضـاء هيئــة التــدريس للاحتياجــات  )1(والشـكل) 10(يتضـح مــن الجــدول
و ) 3.94643.94643.94643.9464(تراوحت بـين ) استبانة تقدير 7حتياجات التدريبية(يبية في ا_الات التي شملها المقياس التدر 
     .7حتياجات موضع القياس تقع في دائرة الحاجة للتدريبمجالات ذª يشير إلى أن جميع و ، )3.60583.60583.60583.6058(

  :الآتيويمكن أن يعزى ذª إلى 

بجامعة صنعاء لم يتلقو تأهيـل أو إعـدداد قبـل الخدمـة الغالبية العظمى من أعضاء هيئة التدريس  -
، حيـث أن )والـتي تمثـل الخـبرات المهنيـة(في البرامج التي أشـتملت عليها مجـالات المقيـاس الســتة

    .إعدادهم يتم في مجالات التخصص الأكاديمي فقط

 خاصـة وأن لم يتلقى أعضاء هيئة التدريس التـدريب المناسـب لتـأهيلهم في مجـال التنميـة المهنيـة، -
    .من غير المؤهلين في ا_ال التربوي ومجالات الجودة الشام+ و7ع½د الأكاديمي تحديداً  غالبيتهم

مـا أهم 7حتياجـات التدريبيـة المهنيـة " :مما سـبق، يمكن اسـتخلاص إجابة السـؤال الثـاني واíي نصـه
إحتياجـات / ل ترتيـب فقـراتوذª مـن خـلا ،"لأعضاء هيئة التدريس بجامعة صنعاء مـن وGـة نظـرهم؟

وقد أظهرت هذه النتائج أن جميـع إحتياجـات المقيـاس . المقياس ككل تنازلياً حسب قيم متوسطاتها الحسابية
تقع ضمن دائرة الحاجة للتدريب من وGة نظر أعضاء هيئة التدريس، حيث تراوحت متوسـطاتها الحسـابية 

أي أن تـ1.307951.307951.307951.30795 .( Ê(Nنحـراف معيـاري) 3.5333.5333.5333.5333333(و) 0.975380.975380.975380.97538(وNنحـراف معيـاري) 4.31154.31154.31154.3115(بين 
  :  الإحتياجات التي شملها المقياس توزعت بين تقديرين فقط هما

إحتياج، تراوحت متوسطاتها الحسابية بين ) 30(درجة إحتياج عالي جداً، وتضمنت عدد : الأولالأولالأولالأول -
    ). 1.080121.080121.080121.08012( Nنحراف معياري )4.0004.0004.0004.000(و ) 0.975380.975380.975380.97538(وNنحراف معياري) 4.31154.31154.31154.3115(

إحتياج، تراوحت ) 77(درجة إحتياج عالي، تضمنت بقية إحتياجات المقياس وعددها: نينينينيالثاالثاالثاالثا -
Nنحراف ) 3.53333.53333.53333.5333(و ) 0.999870.999870.999870.99987(وانحراف معياري) 3.98393.98393.98393.9839(متوسطاتها الحسابية بين 

    ).1.307951.307951.307951.30795(معياري
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ة وتظهر هذه النتيجة درجة وعـي أعضـاء هيئـة التـدريس بـأدوارهم التعليميـة والبحثيـة والإداريـة وخدمـ
  . ا_تمع، وكذا تقديرهم لحاجاتهم التدريبية وأهمية تنمية معارفهم و¿اراتهم المهنية وتطوير أدائهم بشكل عام

تÊ النتائج أن 7حتياجـات التاليـة قـد أحتلـت المراكـز الأولى عـلى مســتوى المقيـاس كـكل،  تبينكما 
  :)2(والشكل )11(وهي كما في الجدول وبتقدير إحتياج عالي جداً، 

الأولى على الأولى على الأولى على الأولى على ) ) ) ) 00003333((((أحتلت المرأحتلت المرأحتلت المرأحتلت المرااااكز كز كز كز و و و و         حصلت على تقدير إحتياج عالي جداً حصلت على تقدير إحتياج عالي جداً حصلت على تقدير إحتياج عالي جداً حصلت على تقدير إحتياج عالي جداً     التيالتيالتيالتيالتدريبية التدريبية التدريبية التدريبية حتياجات حتياجات حتياجات حتياجات الإالإالإالإ): ): ): ): 11111111((((جدول جدول جدول جدول 
 ً ً ا تنازليا ً ا تنازليا ً ا تنازليا             مسـتوى المقيامسـتوى المقيامسـتوى المقيامسـتوى المقياسسسس    كككككل حسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيكل حسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيكل حسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيكل حسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيبهبهبهبها تنازليا

الترتيب الترتيب الترتيب الترتيب 
ررررقمقمقمقم الفقرة  الفقرة  الفقرة  الفقرة  ا_الا_الا_الا_المن من من من  نص الفقرة اnا¹ على 7حتياجنص الفقرة اnا¹ على 7حتياجنص الفقرة اnا¹ على 7حتياجنص الفقرة اnا¹ على 7حتياج    الجديدالجديدالجديدالجديد

 في ا_الفي ا_الفي ا_الفي ا_ال
المتوسط المتوسط المتوسط المتوسط 
 الحسابيالحسابيالحسابيالحسابي

7نحراف 7نحراف 7نحراف 7نحراف 
 المعياريالمعياريالمعياريالمعياري

 0.97538 4.3115 2    الثاني    التخطيط الشامل لتحديث محتوى المناهج الجامعية 1
 0.9698 4.2419 1    الثاني    أساليب تصميم البرامج والمقررات اnراسـية وفق المعايير العالمية 2
 0.92042 4.1935 7    7ول    أساليب ممارسة التحفيز والإبداع وتنميتها nى المتعلمين 3
 1.0328 4.1333 3    الثاني    خطوات ومعايير تطوير المناهج الجامعية 4
 1.016 4.129 3    الثالث    ¿ارات الإشراف العلمي والإشراف المشترك للأبحاث 5
 0.91466 4.1148 9    7ول    ¿ارات التخطيط للتدريس الفعال وتنفيذه 6
 0.97724 4.1017 1    الرابع    أسس التقنية الحديثة ومجالاتها وأساليبها 7
 0.96323 4.0806 7    الثاني    مكوÔت خطة المقرر اnراسي وتصميمها 8
 1.03646 4.0794 3    7ول    ¿ارات التفكير العلمي وتطبيقاتها 9
 1.18137 4.0656 7    الثالث    طرق الحصول على المنح البحثية وكيفية 7سـتفادة منها 10
علميةمعايير و¿ارات تقويم البحوث واnراسات ال  11  0.99781 4.0656 13    الثالث    
 1.16221 4.0635 15    الثاني    ربط المقررات الجامعية Nلبيئة المحلية والحياة اليومية 12
 1.244 4.0492 2    الخامس    وضع خطط إستراتيجية للأقسام والكليات 13
 1.05556 4.0492 4    الثاني    ¿ارات ربط المحتوى Nلمهارات المطلوبة من البرÔمج 14
 0.95614 4.0492 1    الثالث    فنيات وطرق كتابة المقالات البحثية 15
 1.01509 4.0484 13    الثاني    المعايير العلمية لتقويم البرامج والمقرات اnراسـية 16
 1.05385 4.0476 8    الثاني    إعداد خطط المقررات اnراسـية 17
 1.10418 4.0333 4    السادس    المعايير العلمية لتقويم المناهج والمواد اnراسي 18
 1.18275 4.0328 2    السادس    7ع½د الأكاديمي والجودة في التعليم العالي 19
ً (¿ارات تأليف الكتب والمراجع الجامعية 20 فردTً وجماعيا  0.91227 4.0328 16    الثالث    
 1.01599 4.0328 9    الثاني    توصيف المقررات اnراسـية 21
تعليم المتوقعةتحديد أهداف البرامج ومخرجات ال  22  1.05532 4.0323 6    الثاني    
 0.95759 4.0323 2    الثالث    سـبل تحسين أداء فريق البحث 23
 0.88647 4.0323 10    الثاني    إعداد ملفات المقررات اnراسـية 24
 1.03321 4.0167 3    الرابع    أنواع أنظمة التعليم 7لكتروني واسـتخداماتها في الجامعات العالمية 25
تنظيم وإدارة ورش العمل والندوات والمؤتمرات العلمية¿ارات  26  0.94941 4.0161 15    الثالث    
 1.01613 4.0161 6    7ول    ¿ارات التعامل مع المتعلمين ذوي الخلفيات المتباينة 27
 1.10141 4 14    الثاني    معايير وإجراءات دمج التقنيات في المقررات الجامعية 28
التحصيل العلمي للطلابالأساليب الحديثة لتقويم  29  1.17891 4 5    السادس    
 1.08012 4 8    الثالث    ¿ارات قيادة فريق بحثي بفاعلية 30
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  :التالي) 2(يمكن عرضها من خلال الشكل البياني) 11(والنتائج السابقة في الجدول

  

  
مسـتوى المقيامسـتوى المقيامسـتوى المقيامسـتوى المقياسسسس    كككككل كل كل كل     الأولى علىالأولى علىالأولى علىالأولى على) ) ) ) 00003333((((أحتلت المرأحتلت المرأحتلت المرأحتلت المرااااكز كز كز كز و و و و         حصلت على تقدير إحتياج عالي جداً حصلت على تقدير إحتياج عالي جداً حصلت على تقدير إحتياج عالي جداً حصلت على تقدير إحتياج عالي جداً إحتياجات إحتياجات إحتياجات إحتياجات ): ): ): ): 2222((((    شكلشكلشكلشكل

 ً ً ا تنازليا ً ا تنازليا ً ا تنازليا         حسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيحسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيحسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيحسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيبهبهبهبها تنازليا

، يمكـن اســتخلاص عـدد الفقـرات في كل مجـال مـن مجـالات المقيـاس )2(والشكل )11(ومن الجدول 
  ):12(السـتة، وذª كما في الجدول التالي 

لأولى على مسـتوى المقيالأولى على مسـتوى المقيالأولى على مسـتوى المقيالأولى على مسـتوى المقياسسسس    كككككل كل كل كل اااا) ) ) ) 00003333((((التي أحتلت المرالتي أحتلت المرالتي أحتلت المرالتي أحتلت المرااااكز كز كز كز و و و و في كل مجال في كل مجال في كل مجال في كل مجال     7حتياجات التدريبية7حتياجات التدريبية7حتياجات التدريبية7حتياجات التدريبيةعدد عدد عدد عدد ): ): ): ): 12121212((((جدول جدول جدول جدول 
ً ا تنازلياً  ً ا تنازليا ً ا تنازليا         حسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيحسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيحسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيحسب متوسطاتها الحسابية بعد ترتيبهبهبهبها تنازليا

النسـبة النسـبة النسـبة النسـبة         عدد الفقراتعدد الفقراتعدد الفقراتعدد الفقرات        ااااسمسمسمسم ا_ال ا_ال ا_ال ا_ال        مممم
        المالمالمالمئئئئويةويةويةوية

  0.1333  4  التدريس الفعال        1111
  0.4000  12  بناء المناهج والبرامج اnراسـية وتطويرها        2222
  0.2667  8  الخبرات البحثية        3333
  0.0667  2  تقنيات المعلومات 7لكترونية        4444
  0.0333  1  الممارسات 7دارية والقيادية        5555
  0.1000  3  التقويم        6666

  100  30  المقياس ككل

أحتـل المركـز الأول عـلى " بناء المناهج والـبرامج اnراســية وتطويرهـا"يتضح أن مجال ) 12(من الجدول 
الخـبرات " مجـال مسـتوى المقياس ككل في احتياج عينة البحث للتدريب على برامجه، وأحتـل المركـز الثـاني
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" و " التقـويم"في المركـز الثالـث، بيـ� أحتلـت ا_ـالات الثلاثـة " التدريس الفعال"، ثم جاء مجال "البحثية
المراكـز الرابـع والخـامس والسـادس عـلى " الممارسـات 7داريـة والقياديـة"و" تقنيات المعلومات 7لكترونيـة

  . التوالي

ما 7جراءات المنهجية المقترحة لتصميم خارطة للتدريب،  :نصه هو واíي الثالثإجابة السؤال : �لثاً 
  .وتطويرها وتنفيذها وتقويم نتائجها التنمية المهنيةؤشرات التخطيط لبرامج المحدِدة لم

يضـاح دور عمليـات تقنيـات 7سترشـاد بعمليـات تقنيـات التعلـيم، لإتم يجابة عـن هـذا السـؤال س ـللا
، وكـذا تحديـد أهم مـؤشرات عمليـاتتÊ ال ضع خطة تدريبية متكام+ في ضوء التعليم في تحديد إجراءات و 

  ):13131313(تنفيذها وتقويم نتائج عمليتا التخطيط والتنفيذ، وذª كما يتضح في الجدول

        إجراءات التخطيط لعملية التدريب ومؤشرات تنفيذها وتقويمهاإجراءات التخطيط لعملية التدريب ومؤشرات تنفيذها وتقويمهاإجراءات التخطيط لعملية التدريب ومؤشرات تنفيذها وتقويمهاإجراءات التخطيط لعملية التدريب ومؤشرات تنفيذها وتقويمها): ): ): ): 13((((جدولجدولجدولجدول
        في ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليم

 ومؤشرات تنفيذها وتقويمها ومؤشرات تنفيذها وتقويمها ومؤشرات تنفيذها وتقويمها ومؤشرات تنفيذها وتقويمها     ءات عملية التخطيط للتدريبءات عملية التخطيط للتدريبءات عملية التخطيط للتدريبءات عملية التخطيط للتدريبإجراإجراإجراإجرا        المفهومالمفهومالمفهومالمفهوم        العمليةالعمليةالعمليةالعملية
        في ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليم

يل
ل ح
لت ا

 / ص
خي
تش
ل ا

  

جمع معلومات لتحديد 
الوضع القائم والوضع اíي 

  .يراد الوصول اليه

    .تحديد الفئة المسـتهدفة من التدريب - 
    .الحصول على قائمة Nلاحتياجات التدريبية لتÊ الفئة - 
    .داف المرجوة من التدريبتحديد 7ه - 
  .تحديد المتوفر من متطلبات التدريب - 

ميم
تص
ل ا

أفكار وتصورات قاب+   
للتنفيذ حول تحديد 

مصادر العمل ومتطلباته 
وكذا تحديد 

التي ) العمليات(الكيفية
ستتم بها عملية التنفيذ في 
بيئة العمل، والتي تضع في 
7عتبار جميع العوامل 
  .اءالمؤثرة في فعالية الأد

  :وضع تصورات حول العمليات والمصادر التي يتم من خلالها

  .محددة تحديد أولوية تلبية 7حتياجات التدريبية في ضوء معايير - 
    .نوع البرامج التدريبية الملبية لاحتياجات الفئة المسـتهدفة تحديد - 
    .تحديد عمليات تصميم وبناء تÊ البرامج في ضوء الأهداف المرجوة - 
    .متطلباتهتوفير صول على تمويل التدريب، و تحديد مصادر الح - 
    .ذوي الكفاءة وحسب التخصص اختيار المدربين - 
    .تحديد زمن التدريب - 
    .تحديد أساليب ووسائل تنفيذ البرÔمج التدريبي - 
  .تحديد أساليب التقويم وجوانبه المطلوبة - 

وير
تط
ل ا

 /
اج
نت 7

  

تحويل 7فكار 
والتصورات الى مصادر 
يذ وعمليات جاهزة للتنف 
  .والتطبيق الفعلي

    :تنفيذ التصورات والأفكار السابقة بحيث يتم من خلالها

    .7تفاق مع المدربين - 
    .بصورتها النهائيةالمطلوبة الحصول على البرامج التدريبية  - 
    .متطلبات التدريبجميع توفير  - 
    .تحديد مكان التدريب - 
  .وضع خطة تنفيذية للبرÔمج التدريبي - 
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 ومؤشرات تنفيذها وتقويمها ومؤشرات تنفيذها وتقويمها ومؤشرات تنفيذها وتقويمها ومؤشرات تنفيذها وتقويمها     ءات عملية التخطيط للتدريبءات عملية التخطيط للتدريبءات عملية التخطيط للتدريبءات عملية التخطيط للتدريبإجراإجراإجراإجرا        المفهومالمفهومالمفهومالمفهوم        العمليةالعمليةالعمليةالعملية
        في ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليمفي ضوء عمليات تقنيات التعليم

ارة
7د

  

 التخطيط والتنظيم
والتنسـيق والمراقبة 

والتحكم و7شراف لكل 
المصادر والعمليات 
  .والمعلومات وبيئة الأداء

    :يتم البرÔمج التدريبي تنفيذخطة  في ضوء

    .تجهيز مكان التدريب وتهيئته - 
    .تحديد موعد التدريب لكل من المدربين والمتدربين - 
    .تنفيذ خطة التدريب في بيئة التدريب المحددة - 
فرص تفاعل المتدربين مع مادة التدريب من خلال تشجيع واÎحة  - 

    .مصادر التدريب وفä بينهم
دام  .التقويم التكويني لأداء المتدربين، وتقديم التغذية الراجعة المناسـبة - 

تخ
سـ 7

  

توظيق المصادر والعمليات 
في الموقف التعليمي الفعلي 
  .لتحقيق 7هداف المرجوة

ويم
لتق ا

  

ة الحكم على كفاءة كل عملي
ومصادرها ونتائج 7داء 

  .المرحلي والنهائي

    .خطة التدريب وتنفيذها وتقويمهاإعداد تقويم عمليات  - 
    .التأكد من تحقق 7هداف المحددة للتدريب - 
    .وضع معالجات تتناسب مع نتائج التدريب - 
  .كتابة ملاحظات وتوصيات - 

لتنمية المهنية لأعضاء هيئة ل لتدريبي المقترح مكوÔت البرÔمج اما  :واíي نصه هو الرابعإجابة السؤال : رابعاً 

  ؟في ضوء نتائج هذا البحث التدريس بجامعة صنعاء

لتصميم البرÔمج التدريبي المقترح، قام البـاحثين Nلرجـوع إلى الخطـة السـابقة المحـددة في إجابـة السـؤال 
تدريبيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس الثالث، وكذا نتائج السؤال الثاني والـتي تم فيهـا تحديـد أهم 7حتياجـات ال 

7ستبانة كـكل، وقـد تم بنـاء /بجامعة صنعاء، والتي أظهرتها اسـتجاNت عينة البحث على مسـتوى المقياس
برامج تدريبية فرعية للـبرÔمج التـدريبي (البرÔمج التدريبي الأتي بحسب أدوار عضو هيئة التدريس الجامعي 

  ):14141414(، وهو كما في الجدول)العام

        مكوÔت البرÔمج التدريبي المقترح في ضوء نتامكوÔت البرÔمج التدريبي المقترح في ضوء نتامكوÔت البرÔمج التدريبي المقترح في ضوء نتامكوÔت البرÔمج التدريبي المقترح في ضوء نتائجئجئجئج هذا البحث هذا البحث هذا البحث هذا البحث): ): ): ): 14((((جدولجدولجدولجدول
        مكان التنفيذ وزمنهمكان التنفيذ وزمنهمكان التنفيذ وزمنهمكان التنفيذ وزمنه        المدربالمدربالمدربالمدرب        مكوÔتهمكوÔتهمكوÔتهمكوÔته        البرÔمج التدريبيالبرÔمج التدريبيالبرÔمج التدريبيالبرÔمج التدريبي
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    .   أساليب تصميم البرامج التعليمية وفق المعايير العالمية -

    . ومخرجات التعلم المتوقعة تحديد أهداف البرامج التعليمية -

  . المعايير العلمية لتقويم البرامج والمقررات اnراسـية -

ص 
خص
لت وا
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دري
لت  ا
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ب ال
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ين 
درب
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    .منظومة المنهج -

    .خطوات ومعايير تطوير المناهج الجامعية -

    . معايير وإجراءات دمج التقنيات في المنهج -

    .مكوÔت خطة المقرر اnراسي وتصميمها -

    . ربط محتوى المقررات Nلمهارات المطلوبة من خريج البرÔمج ¿ارات -
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        مكان التنفيذ وزمنهمكان التنفيذ وزمنهمكان التنفيذ وزمنهمكان التنفيذ وزمنه        المدربالمدربالمدربالمدرب        مكوÔتهمكوÔتهمكوÔتهمكوÔته        البرÔمج التدريبيالبرÔمج التدريبيالبرÔمج التدريبيالبرÔمج التدريبي

عي
لجام
يم ا
تعل
ل ا

ج   
برام
 وال

اهج
لمن ا
اء 
بن

رها
طوي
 وت
ـية
س را
nا

  

    .إعداد ملفات المقررات اnراسـية -

  .التعلم¿ارات واساليب تقويم مخرجات  -
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.  

  

ال
لفع
س ا

دري
لت  ا
ت
¿ارا

  

    .خطيط للتدريس الفعال وتنفيذه¿ارات الت  -

    .¿ارات توظيف تقنيات التعليم في التدريس -

    .طرائق التدريس المتمركزة حول نشاط المتعلم -

    . أساليب ممارسة التحفيز وتنمية الإبداع nى المتعلمين -

    . ¿ارات التفكير العلمي والتفكير الناقد وتطبيقاتها -

  .المتباينة¿ارات التعامل مع المتعلمين ذوي الخلفيات  -

  

ت 
قنيا
ت

ت 
وما
لمعل
ا

نية
ترو
7لك

  

    .مفهوم تقنية المعلومات وأهميتها التربوية -

    .اسـتخدا¿ا وأساليب أسس التقنية الحديثة ومجالات -

  .التعليم الجامعيأنواع أنظمة التعليم 7لكتروني واسـتخداماتها في  -

مي
العل
ث 
بح
ل ا

ثية  
بح
ل ت ا

لخبرا
ا

  

    .اف المشترك للأبحاث¿ارات الإشراف العلمي والإشر  -

    .معايير و¿ارات تقويم البحوث واnراسات العلمية -

    .فنيات وطرق كتابة المقالات البحثية -

ً (¿ارات تأليف الكتب والمراجع الجامعية -     .فردTً وجماعيا

    . ¿ارات تنظيم وإدارة ورش العمل والندوات والمؤتمرات العلمية -

    . بفاعلية تهاقيو  تحسين أداء فريق البحثوأساليب ¿ارات  -

    .طرق الحصول على المنح البحثية وكيفية 7سـتفادة منها -

¿ارات إجراء مشروعات بحثية تسهم في خدمة ا_تمع وتوفر فرص عمل  -
  .جديدة

رة 
لإدا
ا

يمية
كاد
الأ

ت   
رسا
المما

رية 
7دا

دية
قيا
ل وا

  

    .7ع½د الأكاديمي والجودة في التعليم العالي 

    .ام والكلياتوضع خطط إستراتيجية للأقس -

  .أساليب متابعة تنفيذها وتقويم نتائجها -

يتضح بروز ثلاثة أدوار رئيسة لعضو هيئـة التـدريس في التعلـيم الجـامعي بيـ� ) 14141414(من الجدول السابق
الأبحـاث : دوره الرئيس الرابع والخاص بخدمة ا_تمع لم يظهـر صراحـة هنـا، ولكنـه ســيكون نتـاج لـكل مـن

في عمليات التطوير والتحـديث داخـل المؤسسـة التعليميـة أو خارGـا، وكـذا في نوعيـة  العلمية التي ستسهم
Nلاضـافة الى تقـديم 7ستشـارات والتوعيـة . مخرجات التعليم الجامعي المتمـث+ في الخـريجين مـن هـذا التعلـيم

  .والتأثير 7يجابي على ا_تمع بشكل عام
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بعـد تنفيـذ الـبرÔمج السـابق Nلاعـ½د عـلى 7حتياجـات  كما يمكن أيضاً تصميم برامج تدريبيـة أخـرى، 
  .التدريبية الأخرى المحددة في نتائج البحث، وبحسب الأولوية كما حددتها اسـتجاNت عينة البحث

        ::::7سـتنتاجات والتوصيات7سـتنتاجات والتوصيات7سـتنتاجات والتوصيات7سـتنتاجات والتوصيات
  :في ضوء النتائج التي خرج بها البحث الحالي وما خلص اليه من مناقشة، يمكن اسـتخلاص ما يلي

        ::::7سـتنتاجات7سـتنتاجات7سـتنتاجات7سـتنتاجات: : : : أولاً أولاً أولاً أولاً 

جميع فقرات 7ستبانة تمثل إحتياجات تدريبية لأعضاء هيئة التدريس، حيث بلغت شدة  )1(
    .7حتياج إليها بدرجة إحتياج عالي وعالي جداً 

)2(  Êورات تدريبية في جوانب التنمية المهنية، أو قصور تn عدم تلقي جميع أعضاء هيئة التدريس
7 Êورات وعدم كفايتها في تلبية تnحتياجاتا.    

أغلب أعضاء هيئة التدريس الجامعي من غير المؤهلين تربوTً في التعليم الجامعي، مما يسـتدعي  )3(
    .في تحقيق رسا¹ وأهداف الجامعة إقامة دورات تدريبية لهم في مجال التنمية المهنية تسهم

        ::::التوصياتالتوصياتالتوصياتالتوصيات: : : : ����نياً نياً نياً نياً 

    .وضع معايير محددة يتم في ضوئها إعداد برامج التدريب وتنفيذها وتقويمها لأعضاء هيئة التدريس - 1
تقصي 7حتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس الجامعي، وفق خطة دورية مسـتمرة تشمل  - 2

لاقة بأدوار أعضاء هيئة التدريس وبما يحقق الجودة الشام+ و7ع½د كل جوانب ذات الع
    .الأكاديمي في التعليم الجامعي

تلبي 7حتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس  -بداية الخدمة وأثنائها- عقد دورات تدريبية  - 3
    .ة المناسـبةوالتي خلص اليها البحث الحالي، حتى يتمكنوا من أداء ¿ا¿م وأدوارهم Nلصور

عداد خارطة تدريبية لأعضاء هيئة التدريس في التعليم الجامعي في ضوء قائمة 7حتياجات إ - 4
    .التدريبية التي خرج بها البحث الحالي، وتوفير متطلبات تنفيذها

تصميم أدوات مناسـبة لمتابعة وتقويم أداء أعضاء هيئة التدريس في ضوء 7حتياجات التدريبية  - 5
    :لبحث الحالي، للاسـتفادة منها فيالتي خرج بها ا

للتعرف على نتائج عمليات التدريب للبرامج التدريبية التي تقيمها الجامعة، والعمل على  ����
    .تطويرها

تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس ومساعديهم في واقع العمل الميداني، ورصد  ����
    .الملاحظات وعمل التغذية الراجعة المناسـبة وفقاً لنتائج التقويم
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فير حقائب تدريبية لأعضاء هيئة التدريس، تتيح لهم إكتساب كثير من المعارف والمهارات تو  - 6
    .و7تجاهات بأنفسهم عن طريق التدرب اíاتي وفä بينهم

إقامة الندوات وورش العمل ا%تلفة ذات الص+ Nلتنمية المهنية، لتبادل الخبرات بين أعضاء  - 7
    .إطار كل كلية هيئة التدريس على مسـتوى الجامعة وفي

 ::::المقترحاتالمقترحاتالمقترحاتالمقترحات: : : : ����لثاً لثاً لثاً لثاً 

إجراء دراسة تقييمية حول جدوى برامج التدريب الحالية الخاصة بأعضاء هيئة التدريس في  )1
    . الجامعة

إجراء دراسة للتعرف على 7حتياجات التدريبية تشمل غالبية أعضاء هيئة التدريس في جميع  )2
    .الكليات

بين متوسطات تقديرات أعضاء هيئة التدريس  إجراء دراسة للتعرف على الفروق 7حصائية )3
  .نوع الكلية، والرتبة العلمية، وسـنوات الخبرة التدريسـية: حسب متغيرات
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        : : : : ع ع ع ع المراجـالمراجـالمراجـالمراجـ
، دار "منظومة تكوين المعلم في ضوء معايير الجودة الشام+): "م2003(محمد عبدالرزاق  ،إبراهيم -

    .الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، الأردن

تكنولوجيا التعليم وإعداد المعلم بكليات التربية، الوقع ):" 2000 –صيف (كمال يوسف  ،راسكند -
منظومة تكنولوجيا التعليم في "،المؤتمر العلمي السابع للجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم"والمأمول

، "وجيا التعليمتكنول"، مج+ )"2000أبريل  27-26(في الفترة  -الواقع والمأمول: المدارس والجامعات 
    .الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، الجزء الثاني، ا_x العاشر، الكتاب الثالث

: ، القاهرة2، ط)أبيك(العملية التدريبية، مركز الخبرات المهنية للإدارة): م2002(عبدالرحيم  ،توفيق -
  ).م2010نجاح عبدالرحيم محمد، سارة عبدالرحيم الحمادي، (في 

برÔمج مقترح لتطوير كفاءة عضو هيئة التدريس في الجامعات ) هـ1413( وض ع ،الثبيتي -
    ).7(العدد )  5(السعودية، مج+ جامعة أم القرى، السـنة 

التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس Nلجامعة دراسة مقارنة في المملكة ): هـ1416(محمد بشير  ،حداد -
    . غير منشورة، جامعة عين شمس) كتوراهرسا¹ د( العربية السعودية ومصر وانجلترا 

دراسة 7حتياجات والتخطيط للتدريب، مركز تطوير الأداء ): م2003(محمد عبدالغني  ،حسن -
    .مصر –والتنمية 

اختبار الكفاTت الأساسـية للمعلمين، ورقة عمل ): هـ1424(وآخرون،  وعلي بن صديق  ،الحكمي -
-1التربوي في مدينة جازان خلال الفترة من  مقدمة إلى اللقاء الحادي عشر لقادة العمل

    :هـ، في3/1/1424
httphttphttphttp://://://://informaticsinformaticsinformaticsinformatics....govgovgovgov....sasasasa////ebookebookebookebook////modulesmodulesmodulesmodules....php?name=Downloads&dphp?name=Downloads&dphp?name=Downloads&dphp?name=Downloads&d    op=viewdownload&cid=op=viewdownload&cid=op=viewdownload&cid=op=viewdownload&cid=7777    

    .، مكتبة دار الكلمة، القاهرة"التعليم عمليات تكنولوجيا):"م2003(محمد عطية  ،خميس -

وقفة على التعليم العالي في ظل تكنولوجيا التعليم والتنمية، ): م1999(صالح بن مبارك  ،اNnسي -
الكتاب الرابع،  خريف  -الجمعية المصرية لتكنولوجيا التعليم، ا_x التاسع –" تكنولوجيا التعليم: "مج+

    ).360 -335(، ص 1999

    .1202الäمة، العدد  ، مج+"البحث العلمي مقومات ومعوقات):"هـ1412(صالح ،اNnسي -

   -، رســــــا¹ المعــــــلم ومــــــه ومــــــدخل نظــــــامي Åالتــــــدريب مفه): م1991(عبــــــدالباري  ،اnرة -
    . 32مجx  -) 2، 1العدد (

إطار نظري ومقترحـات للتطـوير، رسـا¹ : تحديد 7حتياجات التدريبية ): م1991(عبدالباري  ،درة -
    ).2،1(بديل للعددين 2المعلم، 
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بناء نموذج رTضي (تقويم جودة الأداء الجامعي ): م2001(عادل السعيد ،البناو إسماعيل محمد  ،دTب -
 –وتطبيقـــي عـــلي بعـــض كليـــات جامعـــات الإســـكندرية والمنصـــورة وأســــيوط المكتبـــة المصرــيـة 

    ).الإسكندرية

  :، في))))1-2( لتعليمالتدريب في مجال تكنولوجيا ا): م2010( فلاح     ،ربيع -
httphttphttphttp://://://://wwwwwwwwwwww....ahmedasrahmedasrahmedasrahmedasr....comcomcomcom////vbvbvbvb////showthreadshowthreadshowthreadshowthread....php?t=php?t=php?t=php?t=3015301530153015    

المش?ت التي يواGها أعضاء الهيئة التدريسـية في جامعـة عـدن وأثرهـا ): م2008(طاهرة  ،الرفاعي -
مخرجـات التعلـيم "على مخرجات التعليم العالي، كتاب الأبحاث المقدمة في المـؤتمر الثـاني للتعلـيم العـالي 

مـارس  13-12، وزارة التعليم العالي والبحث العلمي Nلجمهورية اليمنيـة، صـنعاء "الي وسوق العملالع
    .م2008

التنميـة المهنيـة لأعضـاء هيئـة التـدريس مـدخل ): "م2008(توفيـق عـلي  ،عـالم وردمان محمد  ،سعيد -
 -معي، العــدد الأول ، ا_ــ+ العربيــة لضــمان جــودة التعلــيم الجــا"للجــودة الشــام+ في التعلــيم الجــامعي

، والمنشــور عــلى 7نترنــت  في )188-160(م، الأمانــة العامــة لاتحــاد الجامعــات العربيــة، ص 2008
ـــــــع     :       أو         httphttphttphttp://://://://wwwwwwwwwwww....ustustustust....eduedueduedu////uaqeuaqeuaqeuaqe////countcountcountcount2008200820082008____1.1.1.1.phpphpphpphp    :الموق

httphttphttphttp://://://://wwwwwwwwwwww....ustustustust....eduedueduedu////uaqeuaqeuaqeuaqe////countcountcountcount/2008/1/6./2008/1/6./2008/1/6./2008/1/6.pdfpdfpdfpdf            

تحديـد 7حتياجـات التدريبيـة، المنظمـة العربيـة للعلـوم ): م1984(سـاطع  ،سـاطع وعـلى  ،السلمي -
    .الإدارية ، عمان

7تجاهـات المعـاصرة في التـدريب أثنـاء ): هــ1403(حنـان عيسىـ  ،سـلطان وغانم سـعيد  ،شريف -
    . الرTض، الطبعة الأولى  -التعليمية، دار العلوم للطباعة والنشر الخدمة 

الحاجات التدريبية لمعلمات مراكز التأهيل ا_تمعي في محافظة أربـد، ): 2004يناير (ماهر محمد  ،صالح -
    .م 2004يناير  -)1(ع  –) 120(مج  –مصر  –جامعة أسـيوط  -مج+ كلية التربية، كلية التربية

    .، القاهرة، دار الفكر التربوي)كفاTته، إعداده ، تدريبه(المعلم ): م1999(أحمد رشدي  ،طعيمة -

 -المفهوم والأهمية والتوظيف، مكتبة المتفوق: تقنيات التعليم، الجزء الأول): م2008(توفيق علي  ،عالم -
    .اليمن -صنعاء

وني ومعـايير جـودة الأداء، التعلـيم 7لكـتر : تقنيات التعليم، الجـزء الثـاني): م2009(توفيق علي  ،عالم -
    .اليمن -صنعاء -مكتبة المتفوق 

    .الإسكندرية -المنهج العلمي لإدارة الجودة الشام+، اnار الجامعية): م2008(حمدي  ،عبدالعظيم -
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الممارسات التدريسـية لعضـو هيئـة التـدريس في  ):م2005(ماجـدة  ،إبراهيم و¿ـدي علـوان  ،عبـود -
، 22الســنة الثانيـة، العـدد : التعليم من وGة نظر الطلبة، مج+ علوم إنسـانيةالجامعة في ضوء أنسـنة 

    .  ////httphttphttphttp://://://://wwwwwwwwwwww....uluminsaniauluminsaniauluminsaniauluminsania....comcomcomcom: في. م2005يونيو 

    ).4–1(، 18- اثر العلمية التدريبية في إعداد القائد الإداري، الإدارة): م1990(محسن  ،العبودي -

    .تكنولوجيا التعليم والوسائل التعليمية، دار الفكر العربي، القاهرة): م2002(محمد السـيد  ،علي -

دار الخواجـا ، 1ط7تجاهات الحديثة في التعليم والتـدريب والإدارة، ): م1991( محمد عليان ،علäت -
    . للنشر والتوزيع ـ عمان

ودة الشـام+، مجـ+ علـوم إنسـانية، مدى فاعليـة التـدريب في تحقيـق الجـ): م2009(بن عيشي  ،عمار -
    httphttphttphttp://://://://wwwwwwwwwwww....ulumulumulumulum....nlnlnlnl////dddd166.166.166.166.htmlhtmlhtmlhtml : م، في2009شـتاء  -40السـنة السادسة، العدد 

7حتياجـات التدريبيـة لمعلمـي الرTضـيات الصـفين السـابع والثـامن ): م2000(فوزيـة قـاسم  ،العمار -
كليــة  -تير غــير منشــورةفي مجــال بنــاء اختبــارات التحصــيل، رســا¹ الماجس ـــ -بأمانــة العاصمــة صــنعاء

  .  جامعة صنعاء -التربية

تطـوير التعلـيم العـالي في مصرـ (في " اتجاهات تطوير التعليم العالي): "م1997(محمد عبدالعزيز  ،عيد -
ــة ومواGــة مشــكلة البطــا¹ ــة رقم )مــن اجــل التنمي ــد 108، سلســ+ قضــاT التخطــيط والتنمي ، معه

    .15التخطيط القومي، القاهرة، ص 

، سلسـ+ التنميـة، قـبرص، دار "ومـاذا قبـل الـنفط... ماذا بعد الـنفط):" بدون Îريخ(حسن  ،فخرو -
    .لمون للنشر

دور مؤسسـات التعلـيم العـالي في التنميـة 7قتصـادية ): "م1991(محمـود  ،قمـبر وعبدالله  ،الكبيسي -
اد الجامعـات العربيـة، ، المؤتمر الإقليمي العلمي المصاحب لxورة الرابعة والعشريـن _لـس اتحـ"للمجتمع
    .م1991أكتوبر  30 -26قطر، 

7حتياجـات التدريبيـة لمربيـات رTض ): م2010(سارة عبـدالرحيم ،الحماديو نجاح عبدالرحيم  ،محمد -
، مركـز التأهيـل "بحـوث ودراسـات تربويـة: "، مجـ+)مـن وGـة نظـر المربيـات والمـديرات(الأطفال 

  .م2010مارس  -ة اليمنية، العدد السادسالجمهوري -والتطوير التربوي، جامعة تعز

دليـل تقـويم الـبرامج اnراســية وتطويرهـا في ): "م2007(جامعـة صـنعاء -مركز تطوير التعليم الجامعي -
    .الجمهورية اليمنية -جامعة صنعاء -، إصدار مركز تطوير التعليم الجامعي"كليات جامعة صنعاء

مدخل لفعاليـة إدارة التغيـير التربـوي عـلى المســتوى إدارة الجودة الشام+ ):" م1995(أمين  ،النبوي -
، المـؤتمر الســنوي الثالـث للجمعيـة المصريـة للتربيـة المقارنـة والإدارة "المدرسي بجمهورية مصر العربيـة
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، : (  في .  313ينـاير، ص   23-21، )إرادة التغيير في التربية وإدارته في الـوطن العـربي( التعليمية 
    ).15م، 2003

، 3ط -¿ـارات إدارة الجـودة الشـام+ في التعلـيم والتـدريب): م2005(د عبدالغني حسن محم ،هلال -
    .مركز تطوير الإدارة والتنمية، مصر

الأبعـاد  -21التكنولوجيـا وســي+ لتطـوير التعلـيم في القـرن ): "م2003(مصر –وزارة التربية والتعليم  -
لس+ كتب التعليم Nلتكنولوجيا، مركز التطـوير الكام+ للثورة التكنولوجية لتطوير التعليم في مصر، س 

    ).14م، 2003محمد عبدالرزاق إبراهيم، : (في.  102-101، ص /1995التكنولو$، أكتوبر 

ــي - ــث العلم ــالي والبح ــيم الع ــيمن -وزارة التعل ــالي في ): م2006(ال ــيم الع ــة للتعل ــتراتيجية الوطني 7س
ـــل المســــتقبلية ـــة وخطـــة العم ـــة اليمني ـــالي)2010-2006(الجمهوري ـــيم الع وـع تطـــوير التعل : ، مشرــ

WWWWWWWWWWWW....HEPYEMENHEPYEMENHEPYEMENHEPYEMEN....ORGORGORGORG     

التقرير النهائي لمؤتمر التعليم العالي في القرن الحادي والعشرين، خـلال الفـترة مـن ): م1998(اليونسكو -
    . أكتوبر) 5-9(

- Kaufman,Kaufman,Kaufman,Kaufman,    RogerRogerRogerRoger(1979): (1979): (1979): (1979): NeedsNeedsNeedsNeeds    AssessmentsAssessmentsAssessmentsAssessments: : : : conceptconceptconceptconcept    andandandand    ApplicationApplicationApplicationApplication....    

- RobinsonRobinsonRobinsonRobinson    ,K,K,K,K....RRRR....AAAA(1985): (1985): (1985): (1985): HandHandHandHand    BookBookBookBook    ofofofof    TrainingTrainingTrainingTraining    management'management'management'management'    LondonLondonLondonLondon    
,koger,koger,koger,koger....    

- SlaugherSlaugherSlaugherSlaugher    ,s,s,s,s....ffff.(1988): .(1988): .(1988): .(1988): ExperiencedExperiencedExperiencedExperienced    newnewnewnew    teacherteacherteacherteacher: : : : whowhowhowho    areareareare    theytheytheythey    andandandand    whatwhatwhatwhat    
supportsupportsupportsupport    dodododo    theytheytheythey    needneedneedneed    ???? ( ( ( (EDEDEDED....DDDD. . . . DissertationDissertationDissertationDissertation    UniversityUniversityUniversityUniversity    ofofofof        MarylandMarylandMarylandMaryland    
(1988) (1988) (1988) (1988) DissertationDissertationDissertationDissertation    AbstractAbstractAbstractAbstract    InternInternInternInternational,ational,ational,ational, 4 4 4 4,,,,(8).(8).(8).(8).  
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