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دوافع استخدام طلبة كلية المجتمع / الضالع لشبكات 
 التواصل الاجتماعي

 طالب علي الحاجمصطفى د. 

 محمد سيف محسن العيفري د. 

 :البحث ملخص
ته و  س ر س  إا  لىعه  دف هع  سا ا    شالز ني  س    ال  اج .ا  ي  ا  قلال 
طللاا  كل اا   ت .ااع د   هظاا   سياا سع  سااا سز   لماانهج  س  االي  س طل لااي    اااح    ااا  

تم اول  ا   لا    نا    اس ل  ن  د   سل ر س   ف لى   س أك         فعل ني  اسا ل  ن
ق ط سلاا   فط سلاا   د كل اا   ت .ع/ سياا سع  ف سااع د  سلىااا   19 س ر ساا   سلاا س   اا دام ث

   فا  الي  س ر سا  إا  ن  ساا ف هع  سء  سا   ك ناي  كثااع 1538-1537 لجا  لىي 
 ساا ف هع  اا  فر ا  ساا ا     سواا ب   ناا   س ر ساا  سااا "ش.ني. "  فقاا  حلااي د  لمعالاا  

ق  1.95ق ول ه   س ف هع  سنلء    اج .     بم  سى ث1.98حء بي ث  لأفا بم  سى
ق فحلاَااي  سااا ف هع 1.59فجااا اني  سااا ف هع  س  ن ااا  د  لمعالااا   سث سثااا  بم  ساااى حءااا بي ث

ق ف  ااو   د  لمعالاا   ذ  ءاا  حلاَاي دف هاااع 1.11 لأك ديم اا  د  لمعالاا   سع  لىاا  بم  سااى ث
ني  سن ااا  ج فجااا د هاااعف  د سااا  إح ااا      د ق  ف ظهاااع 1.31 س ءااال   ف س ه ااا  بم  ساااى ث

دف هاااع  اساااا ا    سااااا "ش.ني. " الىاااازر لم لااااو  لجاااانس  فس اااا لح  سااااحك ر  ه .اااا  ك نااااي 
 سلعف  غو د س    سنءال  لم لاو ني  لمءا  ر  س ر ساي ف س ا اص    ا   كثاع "ش.ني. " 

%ق  355 ساا ا       اا  قلاال  لملطاا عن ك نااي ف اااس  ب  ف سااع  نءاال   ساا ا    ث
%ق  ف  سنءال  سل قاي 51.1 سشلز ني  س ا      ك ناي شالز  و ا ا ب  نءال  ثف قل 

قسا     1-3 سحح و ي    هع د  سلى نا  د  سا ا    "ش.ني. "  لأكثاع اا  اع   اا   ا  ث
 ق.35.1%ق  ه .   لأقل ا  اع  ث قل    س   ق  نءل  ث51.1 نءل  ث
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  سو ب  -ا   دف هع  اس  -شلز ني  س    ل  اج .  ي الكلم ت المفً حية:

Abstract: 

This study aimed to know  the Motives   for the use of social communication 
network  by Students community college in the province of al- Dhalea , 
sample of the study consisted Of (46) students who used social communication 
networks, The researcher adopted the Analytical descriptive method, The tool 
of study was the Questionnaire of motives, after Testing the validity and 
reliability it was applied to (46) students in faculty, Analysis of Results showed 
that:  

- The politically motives were more than a reason for the using of students 
social Communication networks, with an average (2.68),while the motives 
of entertainment less than the motives in the use of students with an average 
(2.14). 

- The whatsApp was more social networks use by (100%), as for less social 
networks use By the students was the YouTube by(54.3%). 

- Usage Time most frequent for social networks communication was 1-2 
hours while the Usage time at less frequent was less than an hour. 

- There are statistically significant differences in the motives of using social 
networks due To sex variable, were differences in favor of males. 

- There are no statistically significant differences in the motives of using social 
networks Due to study level and specialization variables. 
Key words: Motivation, Students ,Social networks communication, 
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  المقدماة:

اشاعَّ د  ن  س    ال  اج .اا  ي   الح  اا   سءا. ني  لأس ساا    لم. از  هااح   سلى اع  بماا  اعك ا  فساا  ل  
ف ن اا ا   اا  آعاا ر  .  اا   لاا   ت .ااع  فبماا   ساا ط ع    اا  ق   اا  غااو ا ل  واا  س ا اا ل  اان  سناا س  فان قاال 

 اا ر ف  اا طع  سل اا و   س  طااَ ل  سلىاا لم  سااحح ف اا   اا لأ س  س عوااع  ااع    واا  عاا ر   لملىل  اا ني ف لأ لاا ر  ف س
 لملىل  اا ني ف اا اا ل  أناا  قعواا   االو  إا   ااي   ناا اي د  س االع  لياال  ان شاا ر  س  سااع س ساا  ى  اا اا ل 

  لمع ي  ف سن ي  لم ن     ستي  ضطي  سشلل  سش غل س و ع كلو     سن س جلَ      سشل ب.

عني شلز ني  س    ل  اج .  ي كن  ج سل ز فج  ن ازن س ج ا   لملىل  ا ني ف اا ا ل  ف حا عي فق  ظه
عاا ر  د  .ل اا   اا اا ل  ح اال  ن  سلااعد د  ت .ااع   االح   ساا و      ن وعساال فوءاا  لل فو ل  اال فولى ااع 

ساااا  ل  فوء لءااااع فوناااا قش فولىلااااد يعواااا  فسااااع   ه   اااا   ا حااااي  سلع اااا   سل.ءاااا ا   لإن اااا ج  لمياااا. ن  ف سع 
ف سل  ناااا ني   ساااا ا       قااااع  س    اااال  اج .اااا  ي ك لماااا فن ني  ف س  ا اااا ب  ف سلاااا س  اااا ا  فااااا و   فغوااااا  

 ق.176  1535ثرض  ن  فر ي ن  ف ل  س ا ب  

ق  نَّ "ش.ني. "  ظهااعني  لاا   اا ر  سلى اا   لأ ااو  اا   1535ف شاا ر ا عوااع ثكل اا   .اا   اا  ر شاا    
     سلأهع د ف سلى.ل  ني  س ج رو  ف سء  س    ف س   و   ف س ل  ال  ان  لحز  ا ني  سز    رال ط     ز و      لح     س 

ف   طن هاا   فساا  نزاا ن  لى اا و   اا   لح   اا  إ    اا  قلناا  إن فساا  ل  س    اال  اج .اا  ي   االطي ضااعفر   اا  
  سيعفر ني  لأس س   د   . سن   فح  ان   سشا    ف س     .

شاال ب  س اا     ااح كثااو  اا   فولى شاا   س  ااد  لملىل  اا تي  سااحح ق  ن اااح   سلىاا لم1531فوااعر ث س اا   ح 
 فقاا تهم فساا وع  لاا   ا .  اا تهم  ف اا    عزااا   س    اال  اج .اا  ي  أشااز س   لما للاا   اا  طعوااد "ش.ني. "  
كا سل س  اا ا  ف س  ا اا ب  فااا و   ف سا  اس  ب فغوااا   اا   لم  قااع ف سشالز ني  اج .   اا   سااتي  اا ني اأعوااا  

 سلى ق ني  اج .     د  ل  ت .ع  س  ح .ف ضط    ل   ه و   اج .     سلشل ب  ف ل   

فن  جاا  س ن شاا ر  س  سااع سااا "ش.ني. " طااع ني  لاا   ت .لىاا ني  سلشااعو   لاا    اا  و درجاا ني ا اا  ه  
الو ني كثو  د كل  ت اني  ثلي و و   سل فل  سن     ف لم    ا   نها   لا  حا   سا  ا  ف لا   نظ.ا   ت .اع 

 لمل شااع فغااو  لمل شااع  لاا  ساال ا  سناا س  فلا  اا   سشاال ب  اا  طللاا   لج  لىاا ني  ف ؤسءاا ا   فكاا ن هاا   لأعااع 
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سالل   فإيج  ا    ف زنا هم  ا  د ا ل  ا لم  ذ ا ل   ف  ا  ولىاعَو  س ا     سلىا لم  اه  ضاي  فإطا   قا ر ج وا    
  الح  ا   سنا در  ك  ن   د    هم لم از  ه  ل     قلل  فَ  ز د    ه  ل   الع  لم  قع فقا   اأعواا   ي ال
 ق155  1533 ن و  ط سل   ج  لى    س س س و  حء      ل  ف ح   ف  كثع       قع "ش.ني. ". ث .  

ق  ن هئ   سشل ب اي  لأكثع  س ا      ساا"ش.ني. "؛  ح 1537فق   كع ا عوعثكل    .     ر ش   
ق سااان   15-38 س  عواااع ااااي ث%ق  ااا  إجمااا    لمءااا ا  ن  سلىاااعب  فهئااا   سشااال ب  يااا د  د 91 نءااال  ث

 غلاالهم يمثلاا ن طاا ب  لج  لىاا ني  فااام  لأكثااع اااأعع     لااع  لم  قااع  فحاالى واا م  اساا ل د   اا  إقلاا ل  سواا ب 
 لجاا  لى ن  لاا   اساا ا     لم ز واا  سااا "ش.ني. " كاا ن ا اا   اا  ههاام طعو اا   ساا ا   هم  فههاام ساال كهم د 

 دف هع  س ا   هم سا "ش.ني. ".  عن ا  اس ا     فس  و م  سع إا      ل ههم

ف اا  اااح   لمنولااد هااإن  س ر ساا   لح س اا  تمثاال   فساا   ل. اا  ا اااح  اا  "ش.ني. "  ياا. ر   هاا   فو واا    
ساا  ج  لاا  در ساا  دف هااع  ساا ا    طاا ب كل اا   ت .ع/ سياا سع سااا "ش.ني. " د   فساا  س ط واا  فههاام الااع 

    س   ر     س ا   هم ه . س ف هع فا ج هه  فاعش  ا  بم  يح د  اس ل د

 م كلة الدراسة : 

ق فلا  اا  "ش.ني. " كااأ عز web2.0و ل  ال طللاا  اااح   سلى ااع  ااع ا ن اا ني  لج اال  سثاا ني  اا   س وااع ث
كلااو    اا   فقاا تهم  فيح اال ح ااز      ع  اا لمهم  ساا  قلىي و ياا ن ه اا  جاازااول   ااا   ح اال ونُشِاائُ نَ   لماا     اا       اا

  ن  ااا   لم جاا د   اا ني اااح   س  قااع ولااعض نلءاا   لاا   لح اا    اج .   اا  ف لأك ديم اا  كلااو    اا   ا .  اا تهم  هل
 سلو ب  ف  لح وشزل جزا       سلى.ل    س لىل .   د  ل ف  رج  لمؤسء ني  س لىل .  .

  ق  لااا   ااا د 1537فس ااا   ن شاااعني "ش.ني. " فز د  ااا د  ءااا ا   ه  د  سلىااا لم  هلاااي  ولاااع  سلىااا   ث
  ق  َ اااا   ع  اااا   هللاااا   ااااا د 1537ق  ل اااا ر  ءااااا ا   د   واااا  ث1ق  ل اااا ر  فث1.17ث لمءاااا ا  ن حاااا    

%ق  اا   سءااز ن 16ق  ل ا ن  ءاا ا   يمثلاا ن ث155 لمءا ا  ن  لمشاا كن د "ش.ني. "  اا  و اا رب  اا  ث
%ق  اا   لمءاا ا  ن   َ ااا   لاا   ءاا  ر  سااا .  هللاا   ااا د 91د  سلىاا لم  سلىااعبي  فيمثااال قواا ع  سشاال ب ه ااا  ث

%ق  اااا   سءااااز ن جلَهاااام  اااا  6ق  ءاااا ا     يمثلاااا ن نءاااال  ث1.173555"ش.ني. " حاااا    ث ءاااا ا  ي 



181   

  ق ثكل ااا  1531%ق  ااا   سلىااا  ث1ق سااان ؛  ح  زوااا د  قااا را  ث15-38 سشااال ب  فو وااا     سلئااا   سلى.عوااا  ث
 ق .1537 .     ر ش   

ولىااا د  ااا سنلع ف لاا   ساااعغم  ااا  ااااح   ان شااا ر ف س  ساااع د  سااا ا    "ش.ني. "  إا  ن  سااا ا   ه  بمااا  
د  - ل   سشل ب ف ت .ع وز د وز ن  نلى    ؛ نظع   لم  وء لعق   سولل     فقي ط وال د  سا ا   ه  و ال

إا ساا   ني ا يمزاا   اا َّا    ف قاا  و واا ر د  لىااض  لحاا اني إا درجاا   لإد اا ن  فسااحسع  - لىااض  لأح اا ن
 سااا  دف هااع  اسااا ا    سااا"ش.ني. "     ل راااا    االح  ااا   سيااعفر  بمزااا ن إواا ا ااااح   تاا ل  لأ  ااا   فسلىاالَّ در 

  جه ني سل ك   تمثل ن وا    روا  د ااح   تا ل  فسيا. ن  اسا ل ل ف اسا ا     لأ ثال س لاع  لم  قاع  ا  
قلاال  سوللاا  هااإن ا  ااي دف هااع  ساا ا   هم هاا   ف سلى.اال  لاا  و واا  الااع  ساا ف هع  ف  اا ن طل لى هاا   سااتي قاا  

  يمثال    ا  ف فس وا     ا  د ضا ا  سنا ر   سشا و   سل ر سا ني ف لأياا ث د اءاهم د وءان  سا ا   هم ها
اااح   تاا ل  فلماا  سل لىلااا م  سلااد  اا     اا  د رهااا   ت .ااع  فالل اا   ح   ج ااا   ااا   سزاا در  سلااد  لم ا اااص د 

سياااا سع سااااا  تااا اني  لما للاااا   هااااإن  س ر سااا   لح س اااا  ا اااال  إا  لىعهااا  دف هااااع  ساااا ا    طااا ب كل اااا   ت .ع/ 
 "ش.ني. "  فو و    ح فسي  س ر س   لإج     ل   س ء ؤاني  لآا   :

    دف هع  س ا    "ش.ني. "    قلل ط ب كل    ت .ع/ سي سع؟ -3

    "ش.ني. "  لأكثع  س ا         قلل ط ب كل    ت .ع / سي سع ؟ -1

 ني.  " و      ؟    س قي   سحح و ي   ط ب كل    ت .ع /  سي سع د  س ا    " ش. -1

ق د دف هاع  سا ا    طا ب كل ا  (05.ال ا ج  هعف    ني داسا  إح ا      نا   ءا  ر داسا   -1
  ت .ع /  سي سع سا " ش.ني.  " اللى   لم لو  لجنس؟

قق د دف هع  س ا    ط ب كل   55ال ا ج  هعف    ني داس  إح       ن   ء  ر داس . -5
 لى   لم لو  لمء  ر  س ر سي ؟ ت .ع /  سي سع سا " ش.ني.  " ال

ق د دف هاع  سا ا    طا ب كل ا  (05.ال ا ج  هعف    ني داسا  إح ا      نا   ءا  ر داسا   -9
  ت .ع/ سي سع سا " ش.ني. " اللى   لم لو  س ا ص ؟
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 أهداف الدراسة:

ا إسع  ف ته و  س ر س   لح س   إا ا  ي دف هع  س ا    " ش.ني.  "    قلل طلل  كل ا   ت .ع/ سيا 
كثااع شاالز ني  س    اال  اج .اا  ي  ساا ا       فإا  لىعهاا   اا  إ   ك نااي اناا ا هعفقاا ني د ساا    سزشاا   اا  

 ق  الىزر إا   لو ني : ث لجنس   لمء  ر  س ر سي   س ا صق.(05.إح        ن   ء  ر داس  

  أهمية الدراسة:

يمثاال  اام اول  اا ني  لج اال  سثاا ني از ءاع اااحق  س ر ساا      ها   اا     اا  "ش.ني. " ك.ءا ط ث ا ااد 
ق  ف ستي اقي قل ا  ف ن شا ر   ف سالى    ان  فسا ا  سشال ب  فلا  ا  طا ب  لج  لىا ني web2.0    س وع ث

 ا     ا   سا ف هع  - ويا    - سحو  يمثل ن ط ق   شعو  اءهم د  .ل  ني  سلن ا ف س ن.    فانولاد    ا   س ر سا 
"ش.ني. "   ل      ؛ نظع   لم  تمثل   س ف هع  ا    جها ني سال ك   واعا   ل        فدف هع  اس ا    سا 

 سلعد فا هلى  سل      ءل ا  لىن  لعض إشل ع ح ج    ف و  د ا و  ف        كل    ت .اع؛ لما  تمثلا   ا  
.ال      ي هظ   سي سع ا .ثل د ره  س    سلى.ل ه ه    سزا در  س ساوي  ا   س ا  ا ني  لمول  ا   ك.ا  و

 ساحني  ا  دف هاع  سا ا     سوللا   -ي فد  لم  سل حث ن  -احق  س ر س        ي ه ؛ ك     س ر س   لأفا
 لجاا  لى ن سااا " ش.ني.  "   ضاا     هاا   ك.اا  إن ن اا  ج  س ر ساا  ساا      اا ر  ف ضااط  سل اا  .ن  لاا   س لىلاا م 

سللى.ل  ل  وء نه  فاو وعا  فالىزوزاا    سلد ف لمهد    طل لى  دف هع  س ا     سو ب سا "ش.ني. "  ف سع
س ط  ااد  هياال  ااعدفد  ف لى لجاا   اساا ا    ني  سءاالل   ف لحاا   نهاا   ك.اا   ن  س ر ساا   لح س اا  قاا  الاا ح  تاا ل 
لإجع ا  لمزو      س ر س ني ح ل "ش.ني. "  ل   ا ظ له  ف اس ل د   نه  د  سلى.ل    س لىل .      ر   ل. ا  

  لملىعد ف سلطثي د اح   لمي. ر.اءهم د و  د  س  كم 

 حدود الدراسة :

و دني احق  س ر س    ي د ني  ستي جعني  ل ه  فاي  ز ن   فتمثلي  زل    ت .اع د   هظا   سيا سع  
 -   ف شاااعو  فاااام طللااا  كل ااا   ت .اااع1538-1537فز  ن ااا  تمثلاااي د  سل ااال  لأفل  ااا   سلىااا    لجااا  لىي: 

 ق فلج. ع  س ا   ني.1-3ث  هظ   سي سع د  لمء  و ني 
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 مص لح ت الدراسة :

جع   ااا    أنااا  : نشااا ا  ج .ااا  ي و طااا ل إا نشااا ا  ااا دح إ اسااا ا    ولىاااعتو  سل حثااا ن  ابساااًخدام :
  ليل  س زع ر ف س     ه  لح  اس ا      زعر    فون  ج د ف رس ني  سلعد ف  د ا   شزل ط  ي .

مج.  اااااااا     قااااااااع  سز فن اااااااا  ظهااااااااعني  ااااااااع  لج اااااااال  سثاااااااا ني  اااااااا   ااااااااابك ت الً اراااااااال ابًَماااااااا ع  :
ق فو و   : ث سل س   ا   سا  اس  ب  اا و   فو ا ا بق  لأكثاع  سا ا       ا  قلال  سوللا  web2.0 س وعث

ثمج .اااااع  س ر سااااا ق  فلأغاااااع ض ااااااحق  س ر سااااا  وااااا م  لإشااااا ر  إا شااااالز ني  س    ااااال  اج .ااااا  ي     ااااا ر    اااااا 
 .ث"ش.ني. "ق

لىااعَّو  ساا  هع  أناا   ثااو د  لااي يحااعا ساال ا  سلااعد فو جهاا  إا ااا و  لىاان  فااا   س اا    سااتي وُ  الااداِاااااَ:
جاال إشاال ع فو  ااد ح جاا   ف ااا و  فيمثاال  ساا  هع شااز    اا   شااز ل   هع  سلااعد سل  اا    ءاال ا  لىاان  اا  ااا

 ق7  1531 اس ث ر   لملط   ستي ا س  ن         سنش ا  ف  سللى س  .ث سلش  ش   

 ل حث ن الىعو   سلش  ش  سل  هع ك لىعو  إجع  ي لأغع ض احق  س ر س .فو ل   س

مج.  اا   لأااا  و ف لأغااع ض  سنلءاا    اج .   اا  ف سء  ساا    دواِااَ اسااًخدام ال االََّ لااا " .ت.ا":
ف لأك ديم ااا  ف س  ن ااا   ساااتي اااا هع  سوااا ب   نااا   س ر سااا  اسااا ا    "ش.ني. "  فوااا د   س رجااا   ساااتي اظهعاااا  

 ل   ل ر ني  اس ل ن   د    س ر س . س ج   تهم  

   فإا قاااع ر 1535ق سءااان 69 نشااائي  سااا ن د   إا  س اااع ر  لج.هااا رح رقااام ث ملياااة الماًمَضالمااا لَ:
 ق  فا اا    إ اا  د  سواا ب  اا   عيجااي 1531 ق  ف ه  طااي د ث 1557ق سلىاا   ث181مجلااس  ساا زر ا رقاام ث

ني  سااتي الااا   ح  ااا ج  ت .ااع فسااا    سلى.ااال  يلاااي ق سااان  ني د  س ا  ااا 1 سث ن واا   سلى  ااا  د  ءااا   د لاا  ث
 ف لإقل .ي     سز در  س سوي  لم ءلح   لملى رو  سلن   ف لمه رو   س ول     .

ام  سو ب  لم   فن سل ر س  د كل ا   ت .ع/ سيا سع د  لمءا  و ني  لأفل ف سثا ني  ملبة ملية الماًمَ:
ف سث سااال د  س ا  ااا ني: ا ن ااا   لملىل  ااا ني  فنظااام  لملىل  ااا ني  لإد روااا   ف سءااازعا رو   ف  ي سااال   ف س ءااا ود 

  ق .1537 -1539ف لإ  ن سللى    لج  لىي ث
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 ا م ر النَّوُ والدراس ت الق بقة:

:ا م ر ال  نَّوُ

 مفه م ابك ت الً ارل ابًَم ع :

إن  سلى ق ني  اج .      ف س ل  ال ف س    ال  اج .ا  ي  ان  لأهاع د يمثال شا ئ  ضاعفرو    سنءال  لج. اع 
 سلشاااع  فقااا  كااا ن  س    ااال  اج .ااا  ي قااا يم   ولى .ااا   لااا   سل ااا ا ني فجهااا  س جااا   ف للىااال  س وااا ر ني  سث  ه ااا  

قا ر ني  لإنءا ن  س    ال    ف  الح  س    ال ظا اع   ج .   ا  ح وثا  ا ا    لاا  ف سلىل. ا  ف س زن س ج ا  ز دني 
  قاااا ني ال  ل اااا    ز  ناااا   ف غااااو   ز  ناااا     سااااو  فساااا  ل  اا اااا ل  سعق.ااااي  س لاااا  لي  واااا م   هاااا  إرساااا ل 

 ف س  ل ل  لملىل   ني  ن طعهن  ف      طع و.

ج .اا  ي إا  ناَا  يجااع  س أك اا   لااا  دفر ف ه.اا  ان  ااي فاواا رني  لآس اا ني  لمءاا ا    د  س    ااال  ا
 .ل اا   س    اال كنشاا ا إنءاا ني  س سااي س أك اا   س جاا د  اج .اا  ي سفنءاا ن د مخ لاا   ت .لىاا ني ف سلى اا ر 

فوؤك    قع ع ر   س وع  أن "ش.ني. "  ن شعني د  سءن  ني  لأ و   ن شا ر    ه  ا   ق 31  1533ث سعش  ح 
ضااااام    قااااع د هياااا ا  س وااااع  فا ز سااااي  ءاااا .ع  د  س  سااااع  شاااازل كلااااو ف  ءاااا رع  ف  اااالطي  كااااا ف 

ف ان ش ر  ك  ا  ا ا      ا   س    ال ف س ل  ال  ان  لأ يا ا  لمن ءالن ها   ءاه س  فوءاع ف قال ازللا  ث لا  
  ق .1533 ت  

"  اا    ءاا.  ني  نهاا   Social Network Sitesف طلااد  لاا     قااع  سشاالز ني  اج .   اا  "
ف   قاااع  س شااال ع  اج .ااا  ي  ف سشااالز ني  سعق. ااا   ” Social Media“ اج .   ااا  فسااا  ل  لإ ااا   

ف  اااي  ج .   ااا  لأ ااا   ااااي  ااا   لهااا    نااا ا  ت .لىااا ني  بهاااحق  سوعو ااا  وءااا و ع  لمءااا ا    س لىاااعو  لااا  
 شااااا ص ساااا وهم  ا .  اااا ني  شاااا ك   ف شاااا رك   س اااا ر ف لمااااحكع ني ف لمللاااا ني  س اااا ا   ف لمع  اااا   ااااع  سلى  لاااا  

ق ا  فز اا ا  س ر ساا  ف سلى.اال    لإضاا ه  إا   اا  اءاا.ح لمءاا ا   ه     اا يم  نلءااهم   ف س لىلااو  اا  ف لأ اا 
 ق138  1531آر  هم ف هز رام سم عو ثإ ع ا م 
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ق  ن  لها   "ش.ني. "  لا ر   ا   ن ا ني Ellison & Boyed 2013,151ف شا ر  سل حثا ن ث
 ص و زااا ن  اا   لميااا  ن  سااتي و هعاااا   لمءااا ا   ا   اال شااالزي و اا    لمشااا رك ن ه هاا    سااا ل ل  عفه وااال  اا

ف لأ اا ق ا  ف  ااعر و هعااا  نظاا    لم قااع  ف سااتي يمزاا  سم ااعو   شاا ا ته  ف اطاا ع  ل هاا   ف  س اا    س  اا ل 
إا سااا ل  ااا   لميااا  ن و هعاااا   لمءااا ا   ا زااا ن  ااا  ن ااا ص ف ااا ر فه ااا و ا ني  ك.ااا  ا ااا ح ااااحق  لمن ااا  

ق  ن "ش.ني. "  لاااا ر   اااا  اعك لاااا  357  1558حكع ث اااا د   ف اااا ني وياااالىه    اااا ق ا  لمءاااا ا    فواااا
 سز فن اا  تم  اان   ه   اا   هااع د  ف جم  اا ني  ف  ؤسءاا ني  فااا م اءاا.    لجاازا  س زاا ود  لأساا س  ثاال  سلااعد 

ق ي ل و م إو  ل احق  سلى    أن  ع مخ لل   ا   سلى قا ني ك شاج ع هعواد   ف Node س  ح    سم  سلى    ث
 ق  ا ل احق  سلى ق ني س رج   كثع  .    سول لى   س ضع  اج .  ي  ف  لملى    ني. ان . ا سشعك      ف 

ف لم حاا   لاا   س لىعولاا ني  سءاا     سااا "ش.ني. "  االاا    لاا    اا     قااع  سز فن اا  الى .اا   لاا  ا ن اا  
 ق   لإضاا ه  إا ك  ا  ااا  م  س ل  اال  اانWeb2.0 س واع  فتمثاال  حاا  اول  ا ني  لج اال  سثاا ني  ا   س وااع ث

 لأ ي ا  لمش كن  أشز س   لما لل     ن  ص  ف ا ني  ف ا ر ح ا  فع   ا     ا ر    ز  نا  فغاو   ز  نا   
 ف لض  سنظع     لمء ه ني  سل  ل    نهم.

    ل "  .ت.ا ":

 ااااااااعني "ش.ني. " د نشااااااااأته  فاو رااااااااا  بمااااااااعحل ن؛  لأفا اااااااااي  عحلاااااااا   لج اااااااال  لأفل  اااااااا   س وااااااااع  
(Web1.0) حلاا   لج اال  سثاا ني  اا   س وااع ث  ه .اا   سث ن اا  اااي  عWeb2.0 ق  فه .اا  وااأتي ال اا    سزاال

  :  عحل 

ك نااي  سشاالز ني  اج .   اا   سااتي ظهااعني  ااع  لج اال  لأفل  اا   س وااع   ني  اال ني   الموحلااة الأولاا  :
ع   ااا   فا ااا ح مجااا ا   ااا فد   فضااا     سل ل  ااال  ااان  لأهاااع د  فااااي  عحلااا   سل  وااا  سشااالز ني  س    ااال  ف ااا    اااعز 

 ق دSix Degrees ق  ف ث3665ق د ث Classmate ني  ساتي ظهاعني د ااحق  لمعحلا  ااي : ث سشالز
  ق  ف سحح  ح سل.شا ركن ه ا   لى.ال قا   م   ا ق ا غاو  ع  ا  سم اعو   فقا  جاح ي الاع  لم  قاع 3667ث

   ق ظهعني شلز ني   عر  ثل:1553 -3667  ون  لمء ا  ن  ف نح ث 

Asian Avenue ;live journal; Black planet ""(Horrison&Toms,2009,112) 
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ق  سااتي تم اازني   شاا . ه   لاا  Web2.0از  نااي  ااع ظهاا ر  لج اال  سثاا ني  اا   س وااع ث الموحلااة الث  يااة:
مج.  ااا   ااا   لأدف ني ف س ول  ااا ني  ت ن ااا   ساااتي  نلىزاااس اأعواااا   شااازل  لطااا ظ  لااا  "ش.ني. "  ف ااا  الاااع 

 اااعر ني  س واااع  س شاااا رك   ث سااا وزيق   شااا رك   سل ااا و  ف س ااا ر  ف لمللاااا ني  س ول  ااا ني ف لأدف ني:  لمااا فن ني  
ف لملىل  اااا ني  أن   هاااا   لما للااااا   سااااتي سااااا  ي د جلىاااال شاااالز ني  س    ااااال  كثااااع ال  ل ااااا  فشاااالىل   ف ن شااااا ر    

ق د friendsterق  ن     ام  سشلز ني  ستي ظهعني د احق  سلا  : ثBuzzetto. 2012,67فوحكعث
  ق  ثم ااااا  ا ظهاااا ر 1555ق د ثMySpace  ق  فث1551ق د ثFace Book  ق  فث1551ث

 ;LinkedIn ;Hi5; Ning ; Netlog   قاع "ش.ني. "  لىا   ساع ف نها   لا  سال ل  لمثا ل: ث
Twitter; WhatsApp;YouTube; ق  ف لم  قع  ستي  س و  ي  اسا ل د   س  ا ر  ا   ذا   ني

ف ك ءاالي شااهع  فشاالىل   ن  جاا  سااحسع  ف نهاا   لاا  ساال ل  ق Web2.0ف س ول  اا ني  ت ن اا   سااتي  ا ح هاا  ث
 (Facebook;WhatsApp;Twitter;YouTube) لمث ل:

ق  ف ن ااا  إد ر  حءااا   ني We Are Socialق  ن  سشاااعك   لإ    ااا  ث1537فواااحكع ثحااا  س 
ق كشال    اا  وا فز  اا د  ءا ا  ي فساا  ل  س    ال  اج .اا  ي د Hoot suite س    ال  اج .ا  ي ث

ق  ل اا ر شاااص وءاا ا   ن  لإن نااي   َ اا  1.8ق  ل اا ر ني شاااص   اا    اال ث1 لاا ا  سلىاا لم حاا جز ثجم ااع 
%ق 16ق  ل اا ن  ءاا ا     يمثلاا ن ث155 ع  اا   هللاا   اا د  لمءاا ا  ن  لمشاا كن د "ش.ني. "  اا  و اا رب ث

  .ا رام  ان %ق  ا   لمءا ا  ن  ساحو  اا  فع 91    سءز ن د  سلىا لم  سلىاعبي  فيمثال قوا ع  سشال ب ه ا  ث
 فه .  وأتي ذ  ج سا "ش.ني. " : ق سن .15-38ث

:اا   حا  "ش.ني. "  لأكثاع شاهع  ف سا ا      فااأعو    لا   ءا  ر  (Facebook) الفاي  با  :
 ق    سااو  ث ا را زفكع ااعصق    لىا  ا رهاا رد  فقاا  كا ن  لم قااع د  سل  واا  1551 سلىا لم  فقاا   نشائ د ها وااعث 

لىااا ني  ثم سوللاا   سث ن وااا   سلى  ااا   فسلىااا د  ااا فد  اا   سشاااعك ني  ثم تم ه طااا  سزااال  ااا     حاا   ه اااى سوللااا   لج  
 ق  ف اال  ااا د  ءاا ا  ي هااا س  ااا ا 1537  فدث (79، ٠٢٩٠ لمن ااا ر )وعغااع د هااا ح حءاا ب ه ااا  

 ق 1539ق  ل اااااا ن  ءاااااا ا      اااااا    واااااا   سلىاااااا   ث13ق  ل اااااا ر  ءاااااا ا     ح  زواااااا د  قاااااا را  ث1حاااااا    ث
ق  ل اا ن  ءاا ا     359  ق حاا   ث 1537   هللاا   اا د  لمءاا ا  ن يلاا لث ق   َ اا   ع  اا1537ثحاا  س 

  ق ساااااحح كااااا ن ه ااااا   ااااا د 1539ق  ل ااااا ن  ءااااا ا      رنااااا   لىااااا   ث13هلىااااا ا  ف  لااااا       زوااااا د  قااااا را  ث
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ق  ااا   ااان  سااا فل 35ق  ل ااا ن  ءااا ا      فجااا اني  سااا .  د  لمعالااا  ث335 لمءااا ا  ن د  سااا فل  سلىع  ااا  ث
%ق  اااا  إجماااا    اااا د  سءااااز ن. ث كل اااا   .اااا   اااا   8ق  ل اااا ن  ءاااا ا     يمثلاااا ن ث1 اااا  ث سلىع  اااا   ااااأكثع 

 ق.1537ر ش  

  سله  ااا   سحك اا     زاع  ف  لىاا د  لمن ا ني اع ساال هاا رحااا  اول اد  (:WhatsAppواُا  أَّ )
 ق  ااا  قلااال 1556فو ااا ح إرسااا ل  س ااا ر ف سعسااا  ل  سن ااا   ف س ااا ا   ف سل ااا و  ف س سااا  ى  اأساااس د  ااا   ث

ق        ل  إط   ف ااس 8 ق  ح  لى   ن ي ا ث1537  فد ث ج ن ك    ف لأفكع ني  عو ن  ك  ن لأ عوزي 
ق  ل ا ن  سزا  155 ب    لني  سشعك     ف  ل   د  ء ا   ه   سنشون شهعو   إا  كثع     ل ا ر فث

فز  اا د  ءاا ا      س اا   ن لحاا جز  لمل اا ر  ءاا ا   و   اا ن و   اا     شاال ل ف اااس  ب لإرساا ل  لأااام ااا  واا 
ف ساا  ل ل  سعساا  ل  ف س اا ر  ف  اا طع  سل اا و   دفن نءاا  ن الاا دل  لمللاا ني  ف شاا رك   لح ساا . ثشاالز   لجزوااع  

  ق1537 لإ      ث ق  

ي َّ: ولى ا   قع  ش رك   سل  و  و ا  ب     لم  قع   ني  اسا ا     س ا  ي لمءا ا  ي  ان ناي   يُ 
ه.   سن در  ن يمع وا    لا   ءا ا  ي  ان ناي دفن  شا ا    حا   لم ا طع  لا  و ا ا ب  فقا  تم اأس ءا  

 ق 1559  ق  فد ث   1555 اااا  قلاااال ث اشاااا د اااااو   ساااا  ل  اشاااان  ج فواااا  كااااعيمق  ف طلااااد ر  اااا   دث 
ق 3.5ق  ل اا ر دفار  فتمزنااي  لمن اا   اا  جااحب  كثااع  اا  ث3.95 ساا ط  ني شااعك  ج جاال  ل اا      اال ث

 ل  ر  ش ا شهعو    ح  ن شا    ف حا     ا   ان كال خمءا   لا   سزاع   لأرضا   وا  ل و   ا   إا و ا ا ب 
ع  ا   ل ا ر سا     ا   سل ا و   ش ا       ا و ل    س    ك  ل    س ا    ا ال   ساحكي  ف  س ا   هاإن  كثا

ق    اا    فااا   اا  11-38اشاا ا  و   اا    لاا  و ا اا ب  اا  قلاال  ءاا ا  ن  غلاالهم  لئاا   .عواا  ااا  فع  اان ث
ق سا     اا   سل اا و  اعهاع و   اا    لاا  155يجلىلها  ا لاا    لاا  شالز ني  س للاا ز  س  ل  واا   فانا ا  كثااع  اا  ث

ق  ل اا ر ني ه اا و  د 5و   اا   لمشاا ا    اا  و اال إا ثق  ل اا ن  ءاا ا     15و ا اا ب   ااع فجاا د  كثااع  اا  ث
  ق .1537 س     س  ح . ثشلز   لجزوع   ا       ثبق 

 ق كل.  الىا      ني  سلى ال ر  هط ن.ا  ا ا ني هأناي الاعد  فيمزا   س ا ل: إنTwitا وي ث ُ يًو:
 ق  1559د  ف  ال  ا   ثق ولىد:  لملعد  فوع ز سا    سلى ال ر  لأزر   س الو  فظهاع ااح   لم قاع Twitterث

mhtml:file://C:/Users/apdu/Downloads/ش%20ت/واتساب%20-%20ويكيبيديا،%20الموسوعة%20الحرة.mht!https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%84_%D9%81%D9%88%D8%B1%D9%8A
mhtml:file://C:/Users/apdu/Downloads/ش%20ت/واتساب%20-%20ويكيبيديا،%20الموسوعة%20الحرة.mht!https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D8%A7%D8%AA%D9%81_%D8%B0%D9%83%D9%8A
mhtml:file://C:/Users/apdu/Downloads/ش%20ت/واتساب%20-%20ويكيبيديا،%20الموسوعة%20الحرة.mht!https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%B1%D9%8A%D8%A7%D9%86_%D8%A3%D9%83%D8%AA%D9%88%D9%86
mhtml:file://C:/Users/apdu/Downloads/ش%20ت/واتساب%20-%20ويكيبيديا،%20الموسوعة%20الحرة.mht!https://ar.m.wikipedia.org/wiki/%D8%AC%D8%A7%D9%86_%D9%83%D9%88%D9%85
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ق  فك ن غو    ع سللى.    فتم إط ق  ر     فإا ح   Obviousك.شعفع يثي ق  ي     سشعك   لأ عوز  ث
  ق  فااا    قااع سل اا فو   لم االع يمزاا   لمءاا ا    اا  ااا فو   اا  و اا    اا  لحظ اا    ك.اا   ناا  يمثااال 1559د ث

فقاع ا  رسا  ل  لآ اعو   ساتي اظهاع  لا   الط تهم         ج .   ا   لا   لإن ناي ا ا ح لمءا ا   ه  إرسا ل
  إ  ا ا لىا ر  سعسا س  SMSفيمز  لم   لى هم قع اته   وي    فيمز  ال ي  سعس  ل  ا اا و    ف  اا  ي.ا ل 

ق حعهاااا    فاااااحق  ذ  اااا    اااااي  لملياااال  ساااا ر فساااا  ل  لإ اااا   غع اااا   فشااااعق    فوءاااا ا     سء  ساااا  ن 315ث
م ف نشاااو هم  فاااا   لم قاااع  ساااحح الااا  هزاااع  إطااا    ه شااا  ص ث ق  ساااحح يمثااال ر اااز   ف لمشااا او سنشاااع   لااا را

   لا   ا د حءا   ني 1537ق  فد  ولاع 88: 1531سلزل. ني  لأكثع ا  فا   ن  ء ا     ث لمن ا ر  
 .  ق1537ق  ل  ن حء ب. ثكل    .     ر ش   39.1ا و  د  سلل  ن  سلىع    ث

  مفه م الدواَِ:

 لا    ا   يعكا ني  ساتي ا ا  فر ا سال ا  لإنءا ن ف لح ا  ن  لا  حا  سا  ا   - ا د    -  سا ف هعونظع إا
ههن ا سلع  ف      سل ب ا   فر ا كل سل ا  فااحق  لأسال ب ااعالى ي سا   سزا     لحاي  س   ل ا  فقاي 

لاعد  ءاأس  غ وا  ح فث  سءل ا    جه   فبمثو ني  سل ئ   ذ رج    ا  جها    اعر  ه.لىعها  فو وا  دف هاع  س
ق  ف ااا   لملىاااعفو إن سل  هلى ااا  ااااأعو   313  1556د  لأ  ااا  سلهااام سااال ك  د  لم  قااا   لما للااا  ثقوااا  ي  

 ل شع   د  ء  ر  سو. ع ف س  قلى ني س ر  سلعد  ك.   ن ه      ه  د     و  سنشا ط ني ف لجها د  لملحفسا  
دني قاا    س  هلى اا  س واا  سل  اا ل إا ااا و  اا .  اا  شاااص لآ ااع  فسااحسع هااإن نشاا ا  سلااعد واازد د كل.اا  ز 

 . ق371  3667ث ع ي  

ق  ن  سلطل     س  ر  س  هلى   ساتي اظهاع سال ا  سزا     لحاي فا جها  335  1551فوحكع ث نءي 
  سنءل  سز ه   ظا اع  سءال ا  لإنءا ني  ساتي ا  - وي    -  ع  س سي س س   سنءل  سلى.ل    س لىلم فح ا   إذ 

  ل  ح    ه  إا إ    عهن  دف هلىه .يمز   لىعه ه  

فوااعر  سل حثاا ن  ن  لىظاام  س لىعولاا ني  سااتي ان فسااي  ساا ف هع و.ااع  لاا    اا  ح ساا  واا ث سلزاا     سلشااعح 
  للىل     ل د  ل   ف  رج   اثو س و  سل ك    لى ن    فا جه  ل  و  د ا و   لىن .
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 أ  اع الدواَِ:

ن  اااا ن ر  ءاااا  ن  اااا   ساااا ف هع  اااا :  ساااا ف هع  لأفس اااا   ق  ن اناااا ا339  335  1551وحكعث نءااااي  
ث سلوعواا ق  ف ساا ف هع  سث ن واا ؛ ه ساا ف هع  لأفس اا   لاا ر   اا  دف هااع انشااأ  اا  ح جاا ني  لجءاام  ذ  اا    ظ  لاا  
 سلىياااا و  ف سلءاااا  س ج   ك لح جاااا  إا  سولىاااا   ف لماااا ا ف لجاااانس  فاااااح   سناااا ع  اااا   ساااا ف هع ا و لىل.هاااا   لمااااعا  ف 

  جا د  ه ا   ا سلوع   فإن الىلاَم شا ئ   و لىلاد بها  هها   سا طزم ه ها   فو سا   سلاعد  ازفد   بها    وز ءله   فسزنه 
فهااح  ههااي اءاا.    ساا ف هع  سلوعواا   فازاا د ازاا ن اااي  لمااؤعع  د ساال ا  سز  ناا ني  لح اا  دفن  لإنءاا ن   َ اا  

 اج .   اا   لما للا   ساتي ولىاا ش   سا ف هع  سث ن وا  ههاي  سااتي انشاأ ن  جا  ذاا   سلاعد فال  لا   ااع  سل ئا  ف سظاعفو
ه هاا   ك ان .اا ا ف س  اا وع ف لأ اا   فالى .اا  د از ونهاا   لاا   ااا ني  سلااعد ف   ساا  ف و ا ااا   ف اا  يمااع  اا   اا  

  ح  ث  فاي        لإنء ن  ف لىيه   ش ا  ن جم ع  هع دق   ع ه  ر  شزل        ئ  لأ عر.

ق  ن  سشال ب  ول لىا   لحا ل يم ا زفن 1531لح.ا  ني  اؤكا  ث دواَِ اسًخدام ال ب َّ لا " .ت.ا": 
 ء. ني تم زام    غوام    هئ ني  ت .ع  لأ عر  هلا    سشال ب ااي  عحلا   .عوا  يماع بها   سلاعد  فيح ا ج 
ه هااااا  إا  اسااااا   س   د  نااااا ا   اااااا  فشا ااااا     فيحاااااع  س لىاااااعو  لااااا   سلىااااا لم  ذااااا رجي  وعو  ااااا   ذ  ااااا   

ف سشل ب د  اعحل هم  سلى.عوا  يم لزا ن حءا    س زشا ه    ف   س ا   كلاو   واعهض ف س زش و كل    ا  ج و   
 اااا "ش.ني. ". فواااحكع    ااا ا ني  لآ اااعو   فسااا وهم رفع  لملااا  ع  ف سلطااال  ااا   لإعااا ر  ساااح  ههااام  كثاااع  رال طااا   

ق  ن دف هع  سشال ب ف ا لأ ص طا ب  لج  لىا ني قا  س لا   ا  مج .اع إا آ اع يءاع 1537ث سلللى فح  
هااا   ت .اااع  ف  وللااا ني  سلىااا ش ف س ز ااا  ه ااا   فغ سلااا    ااا  ولجاااأ  سشااال ب إا  سااا ا    "ش.ني. "  ااا  هع ع  

 لأهزاا ر  ااع  لآ ااعو   ف اطاا ع ف لملىعهاا   فنشااع  لأ .اا ل ف لإ اا    ني    اا اا ل ف س    اال  ف لحاا  ر فالاا دل 
ق 361  1531ف سلاا ز  لماا ل  ه .اا  ث  اا   واا ق  ف س لىااعو  لاا   شااا ص  اا  دفل فع  هاا ني مخ للاا   فكءااع 

وشو ن إا  نَ  س ا    "ش.ني. " غ سل   وءلى  إا و  د  سل و ني فإشل ع  سا ف هع  ا   ثال:  سا ف هع  س ون ا  
 ف لأ  ق    ف س ج رو   ف سء  س    ف س لىل .   ف س  ن    ف س ه ه    ف اج .    .

   لى د  ا   ثال:  سللىا   اج .ا  ي  ف لم ح   ل  دف هع  اس ا    سا "ش.ني. "  ن  يمز  ا ن له  د
 ف سء  سي  ف س ءل   ف س ه    ف لأك ديمي  ف    لى   لمء ط ع ني  س  ن  .
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 الدراس ت الق بقة:

اااا هي إا ياال دف هااع  سااا ا     سشاال ب  لم ااعح لم قاااع  سلاا س  ااا ا   -( :1445دراسااة )تمااو،
ق هعد    ا   ءا ا  ي   قاع  سل ءال ا  ا  61ثفر    لأنشو   ستي يم رسه   سشل ب  ل    فق  للي  سلى ن  

 سشاااال ب  لجاااا  لىي  ف ساااا ا  ي  س ر ساااا   لماااانهج  س  اااالي  س طل لااااي ف ل ااااي  سن اااا  ج إا  ن  ااااام دف هااااع 
%ق  ف س نلاا س 16%ق  ف لااد  س اا  ق ني  لج واا   ث75 ساا ا      قااع  سلاا س  اا ا اااي  س ءاال   ف س ه اا  ث

%ق  اا   هااع د  سلى ناا  95ك.اا   ظهااعني  سن  جاا   نَ ث  %ق 11%ق  ف س    اال  ااع  لآ ااعو  ث36 اا   سااح ني ث
 و ي ن و      س   ن هأكثع د "ش.ني. ".

ااا هي إا  لىعهاا  دف هااع  ساا ا    طللاا   لج  لىاا ني  لأردن اا  لمااا  قلىي  -(:1423دراسااة )الب  ب ااة، 
قا را   س    ل  اج .  ي ه س   ا فا و    س ا  ي  س ر س   لمنهج  س  لي  طلاد  اسا ل  ن  لا    نا  

ق ط سل   فط سل   فا  لي  س ر س  إا:  نَ دف هع  اس ا    لم  قاع  س    ال  اج .ا  ي  عالا  يءاع 131ث
%ق  س ر ساا  78%ق   س ه اا  ف س ءاال    نءاال  ث86 سنءااع ك.اا  وااأتي:  س    اال  ااع  لأقاا رب ف لأااال  نءاال  ث

 %ق.67%ق   سلطل       ق ا  سول س  ث85 نءل  ث

ااا هي إا  لىعهاا  دف هااع  ساا ا     سشاال ب  سللءااو د سااا "ش.ني. "  اا   -(:1423دراسااة )َملَااة، 
فجهاا  نظااع طللاا   لج  لىاا ني  سللءااو ن     واا ع غااز      .اا ني  س ر ساا   لماانهج  س  االي  س طل لااي  ف اساا ل ن   

 ق ط سلاا   فط سلاا    ف ساالعني  سن اا  ج  اا   ن:  ساا ف هع  لأك ديم اا  جاا اني  فا  133كااأد   هاا   ف للااي  سلى ناا  ث
%ق  ثم 96%ق  ف سا ف هع  سء  سا    نءال  ث75%ق  ال ه   س ف هع  سنلء    اج .   ا   نءال  ث71 نءل  ث

%ق  71%ق    اااا   كثااااع "ش.ني. "  ساااا ا      هزاااا ن  سل ءاااال ا  نءاااال  ث91 ساااا ف هع  اق  اااا دو   نءاااال  ث
 ساحك ر  هاإن    ا   سا ف هع  ف  س ثن ا  س ف هع  سء  س   ك ني هعفق تها  د سا  إح ا       نا    لاو  لجانس س ا لح

لم ازااا   سلاااعف  د ساااا    َ ااا  اللىااا   لم لااااو  لج  لىااا  هل سااا ثن ا  ساااا ف هع  سنلءااا    اج .   ااا  ك نااااي  سلاااعف  د ساااا  
إح اا      س اا لح طللاا   لج  لىاا   لإساا      ه .اا     اا   ساا ف هع لم ازاا   سلااعف  د ساا  اللىاا  لم لااو  لج  لىاا   فه .اا  

سزل ااا  ف لمءااا  ر ف لملىاا ل  س  ك.اااي  ف زااا ن  سءاااز  هز ناااي  سلاااعف  د دف هاااع و لىلااد  ل  ااا   لم لاااو ني فااااي  
  اس ا    غو  ح داس  إح     .
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ا هي إا  لىعه   لأ لى د  اج .     ف سث  ه   اس ا       قاع  س    ال  -(:1423دراسة )الف ُل،
 اسا ل  ن  لا    نا  قا را   اج .ا  ي  ا  قلال  سشال ب  سءالى دح  ف لىعها   ذا ا فدف هاع  اسا ا     طلاد 

ق ط سلاا   فط سلاا    اا  ج  لىاا   لملااع ساالى د  ف اا    ااعز  سن اا  ج  نَ:  كثااع "ش.ني. "  ساا ا       اا  قلاال 181ث
 سشل ب اي: ا و   ه ءال ا  و ا ا ب  ساز وع  ه .ا   اام دف هاع  اسا ا    ااي:  س ءال   ف س ه ا   فحاع 

ف شااا رك   لآ ااعو  آر  هااام ف هزااا رام  فشااالل فقاااي  سلاااع ص   اساا و ع  فزوااا د   لملىعهااا   فالااا دل  لملىل  ااا ني  
ق ساا    د 1-3ف س لىا رو ف س    ال  ااع  لآ اعو   ف    لىاا   لأ لا ر  ك.ا   ن غ سل اا   سوا ب و ياا ن و   ا   ث

     لى  "ش.ني. ".

، ااا هي إا  لىعهاا   غااع ض  ساا ا     سشاال ب  لجاا  لىي لم  قااع  س    اال  -(:1424دراسااة )الأحمااوُ
ق ط سل     ز ن  ل  خماس كل ا ني د  س ا  ا ني  سشاع     115ز ني   ن   س ر س     ث اج .  ي  فا

ف سلل و   ف اج .      ف    ام ن ا  ج  س ر سا    ن  كثاع  لم  قاع  سا ا      ااي  سل ءال ا فاا و    َ ا  دف هاع 
  ضاااا ع  اااا د    اساااا ا    هز نااااي:  س    اااال  ااااع  لأ اااا ق ا  الاااا دل  لأهزاااا ر  ف لىعهاااا  آر ا  لآ ااااعو  د  

ف س لىاااعو  لااا   شاااا ص جااا د  ف اطااا ع  لااا   ءااا ج  ني  لأ لااا ر  يل ااا  ف سلى لم ااا   ف لمشااا رك  د  س يااا و  
 س ون اا  ف اج .   اا   فلم اظهااع هعفقاا   د دف هااع  اساا ا    الىاازر إا   لااو  سزل اا  ف س ا ااص  ه .اا  ك نااي 

  سلعف  د س    سنءل  سلجنس  فس  لح  سحك ر

اا هي إا  لىعها   ا ر  ساا ا    طا ب  لمعحلا   لج  لى ا  لم قااع  -(:Ezuman,2013 دراساة)
 س    اال  اج .اا  ي ااا و   ف اا ر  ن شاا رق   اانهم  ف سلى   اال  لمااؤعع  د الياا  تهم ساا   طل ااي  س ر ساا   لاا  

ق ط سلااا   فط سلاااا   د إحاااا ر  لج  لىاااا ني  لحز   اااا  د  نو اااا   سلااااعب  لأفسااااى  لأ عوز اااا   ف اااا   ااااام 1785ث
:  ن  ساا ا      قااع  س    اال  اج .اا  ي ااا و  كاا ن  اا  هع  س    اال  ااع  لأ اا ق ا  فالاا دل  س اا ر   سن اا  ج

ف اا اا ل   لأااال  ف س ه اا   فولى ااا ااا و   لملياال  اان  سواا ب ا   اا زق  ءااه س   س ن اال ف اساا ا     فسز ناا  
   ااع  لأ اا ق ا  ف س اا ر   لاا   لأكثااع شاالىل    اان  لأ اا ق ا ف سلى  لاا   فس اا هوق هااعص  كااا سل ل  اال ف س ردشاا

 و. ل  لملل ني كلو   لحجم.
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اااا هي إا  سزشاا   اا   ساا ف هع  ف س اااأعو ني  س   واا  لم  قااع  س    ااال  -(:1425دراسااة )ال اام س،
ق هاعد   55 اج .  ي  ل   سشل ب  لج  لىي  ف   .ا ني  لمانهج  س  الي  ول ا   اسا ل ن   لا    نا   للاي ث

 ق  1531كل ااا ني  س   ااا   ف سلىلااا    ف هن سااا   لم ن ااا     لىااا  د شاااد د  سلىااا   ث   ااا  طللااا   لمءااا  ر  سع  اااع د
ف ظهاااعني  سن ااا  ج  ن  اااام دف هاااع  سااا ا    "ش.ني. " سااا ر  سوااا ب   نااا   س ر سااا  ااااي  سااا ف هع  سء  سااا    

  فشلل ف اط ع ف لملىعه   فال دل  ذا ني ف لم  د  س لىل .    فكحسع  س    ل  ع  لأال ف لأ  ق ا ف لأس اح 
فقي  سلع ص  فإن ط ب كل    س      كثع اأعع   بم  قع  س    ل  اج .ا  ي  فلم اظهاع  سن ا  ج  ح هاعف  حا ل 

  س أعو ني  س   و  لم  قع  س    ل  اج .  ي  اللى   لم لوح  لجنس ف س ا ص  س ر سي.

ي  سءاالى دح لم  قااع ااا هي إا  لىعهاا  دف هااع  ساا ا     سشاال ب  لجاا  لى -(:1420دراسااة )باان ثنياا ن،
 س    اال  اج .اا  ي  ف اا د ني  اساا ا    فكث ه هاا      .اا ني  لماانهج  س  االي  س طل لااي  فطلااد  اساا ل  ن 

%ق  اا   هااع د  سلى ناا  وءاا ا   ن    قااع 85ق ط سلاا    ف  نااي  سن اا  ج  نَ:  كثااع  اا  ث175 لاا    ناا  قاا را  ث
ق سااا    و   ااا      ااا  دف هاااع 1-3 ااا  ث %ق و يااا ن د  سااا ا    الاااع  لم  قاااع88 س    ااال  اج .ااا  ي  فث

 اسا ا    هز ناي  عالا  ك.اا  واأتي:  لح ا ل  لاا   لأ لا ر  ف لىعها    ااعز  س يا و   سء  سا   ف اج .   اا   ثم 
 دف هع  اا  ل ف س    ل  ع  لآ عو .

بُاااااا ن، اااااا هي إا  لىعهاااااا   عاااااع "ش.ني. " د  و ااااااا ني طللاااااا   -(:1423دراساااااة )أب راااااالَيليل وال
       . ني  س ر س   لمنهج  س  لي  لمءطي  ف اس ل ن  ف لم   ل  كأدف ني ه   فللي  سلى نا   لج  لى ني  لأردن

ق ط سلاا   فط سلاا    ف ظهااعني  سن اا  ج  نَ  ااام دف هااع  ساا ا     سوللاا  لم  قااع  س    اال  اج .اا  ي اااي: 3315ث
ف لحل ظ  لا    قا ني ق وا   إظه ر  س  ر   لمث س       سنلس سم عو   فال دل  لملىل   ني  سشا    ف سلى    
  ع  لأ  ق ا  فالىزوز  س   ق ني  لج و    ف لح  ل  ل   لأ ل ر ف لملىل   ني.

  من ق ة الدراس ت الق بقة :

ق ك ني در س   جنل    جعوي د  س او ني  لم طا    لأ عوز ا   Ezuman,2013  س ثن ا در س  ث -
د كال  ا  :ث  اع   لم.لزا   سلىع  ا   سءالى دو   هإن      س ر س ني  سء      جعوي د  سل ئ ني  سلىع  ا  
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 سءا د ن  ساا رو    لأردن  هلءاونق  فكاال  س ر ساا ني  سءا      سلىع  اا  ف لأجنل اا   جعواي  اا ل  سلاا   
  ق.1535 -1556  ث 

 كل  س ر س ني  سء      سحني       قع ف"ش.ني. "     ن   ه   فا لد  لىه   حسع  س ر س   لح س  . -
 سءاااا     د  ااااا  هه  ه.نهاااا   اااا  ااااا هي إا  س لىااااعو  لاااا   عااااع  ساااا ا       قااااع ال فاااااي  س ر ساااا ني  -

ف"ش.ني. "  لااااا   سلى قااااا ني  اج .   ااااا  ف او اااااا ني ك.ااااا  اااااا   لحااااا ل د در ساااااتي: ث    ااااالى ل ع 
ق  ف نهااا   ساااتي اااا هي إا  سزشااا   ااا   سااا ف هع ف س اااأعو ني  س   وااا  لم  قاااع  س    ااال 1531ف سز ااا ن 

ق ااااا هي إا Ezuman,2013 ق  ه .اااا  در ساااا ث1535سشاااا. سث اج .اااا  ي ك.اااا  د در ساااا   
 لىعهاا  درجاا  ف اا ر  اساا ا    سااا "ش.ني. "  اا  قلاال  سوللاا   لجاا  لى ن    اا     اا   س ر ساا ني  سءاا     
ف نه  در س   سل حثن ه   سلىي إا  سزش     دف هع  س ا     سولل   لج  لى ن سا"ش.ني. " فاي 

ق ث 1535ق   لأحمااااااااااعح 1531ق   ثجملىاااااااااا  1531ق ث  سلش  شاااااااااا  1556در ساااااااااا ني: ث يااااااااااع 
  ق .1531ق ث    عن  ن 1531 سل ضل

 جم ع  س ر س ني  سء        . ني  لمنهج  س  لي  س طل لي فا لد  لىه   حسع  س ر س   لح س  . -
ال فاي  س ر س ني  سء     د حجم   ن ته  ه.نه     يمز     ل ر   ن ته  كلو   لحجم ك.  اا   لحا ل  -

 ق ف  ن تهااااااااا   لاااااااا   س ااااااااا   : 1531 ث     ااااااااالى ل ع ف سز اااااااا نEzuman,2013)د در سااااااااتي: ث
ق  ف نهااااا   ااااا  يمزااااا     لااااا ر   ن تهااااا     ساااااو   لحجااااام ك.ااااا  د در سااااا ني: ث  ااااا  3315  1785ث

 ق 1535ق ث  لأحماااااعح 1531ق ث  سل ضااااال1531ق ث جملىااااا  1531ق ث  سلش  شااااا  1531عن ااااا ن
ق  ف نهاا   ا  يمزا     لا ر   ن تهاا  115  181  133  131  175فك ناي   ن تها   لا   س ا   : ث

  55 ق  فك ني   ن ته   ل   س    : ث 1556ق ث  يع1535 لو   لحجم ك ر ستي: ث سش. س 
 ق.  19ق فا لد  حسع  لىه   س ر س   لح س    ستي  للي   ن ه  ث 61

 جم ع  س ر س ني  سء      ف لىه  در س   سل حثن   حني   ن ته     ط ب  لج  لى ني. -
 ق تمثلاااي  دف تهااا  د  اسااا ل  ن ف لم   لااا   هاااإن    ااا  1531 ثن ا در ساااتي: ث    ااالى ل ع ف سز ااا ن   سااا -

  س ر س ني  سء      ف نه  در س   سل حثن  ق  عني  ل   اس ل ن  كأد   لج.ع  لملىل   ني.
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ك ناي   ف لى  ااح   اسا لىع ض ف لمن قشا  سل ر سا ني  سءا      وا د  سل حثا ن  لإشا ر  إا  ن الاع  س ر سا ني
  ناا   ه.اا  د و واا  ف لاا ر   شاازل   س ر ساا   لح س اا   هياا    اا  و واا   و  تهاا  فإجع ا تهاا   ف اا  غ  

  ل ر ني  اس ل  ن  فك      لإط ر  سنظعح.

 إَواطات الدراسة :
اللىاااي  س ر ساااا   لح س ااا   لمااانهج  س  ااالي  س طل لاااي  ف سااااع لمن سااال   هاااح   سنااا ع  اااا  مااانهج الدراساااة : ا

 اااال  ساااا ا  ي  ساااا ل ن   اااا  ا اااا. م  سلاااا حثن  ف سااااع لملىعهاااا  دف هااااع  ساااا ا    طللاااا  كل اااا   س ر ساااا ني  ح
 .  ت .ع/ سي سع سا "ش.ني. "
و ز ن مج .ع  س ر س     جم ع  سولل   لم   و  سل ر س  د كل    ت .اع/  سيا سع   -الماًمَ واللَينة :

ط سل    ا ز ن  لا    لاو ني  س ر سا  ق ط سل   ف 195  ق  ف سل س    دام ث1537 -1539سللى    س ر سي ث
 ق  لآتي:3فاي:  لمء  ر  س ر سي  ف لجنس  ف س ا ص  ك.  ا   لن د  لج فل رقم ث

 ( يبين ماًمَ الدراسة بحقب مًغيوات  الان  والمقًَ  الدراس  والًخصص2َدول )

المقًَ               
 الًخصص

 ا َم ل  الث لث الث    الأول
 ماا أ ذ ماا أ ذ ماا أ ذ ماا أ ذ

 65 15 95 73 36 51 11 33 31 5 5 5 ا ن    لىل   ني
 351 15 77 18 8 15 17 8 36 17 6 18 سزعا رو 

 55 39 16 17 8 16 38 8 35 5 5 5 نظم  لىل   ني إد رو 
 315 16 359 13 35 13 15 35 15 96 6 95   سل 

 17 16 11 11 35 31 18 6 36 13 35 33 اء ود فإ  ن
 024 215 332 252 55 232 231 02 12 232 11 245 ا َم ل 
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   عينة الدراسة :

%ق  اااا  35ق ط سلاااا   فط سلااا   تم     ااا ر   ناااا  طل  ااا  قااا را  ث195 ااا   ااان مج .ااااع  س ر سااا   سلااا س  ث        
ق ط سل   فط سل   فا  وءا ا   ن "ش.ني. "  ا ز ن  لا    لاو ني  س ر سا   19 ت .ع  هلل    د  هع د  سلى ن ث
 ق  لآتي:1ك.  ا   لن د  لج فل رقم ث

 حقب مًغيوات  الان  والمقًَ  الدراس  والًخصص( يبين عينة الدراسة ب1َدول )

 م
 المقًَ 

                                      
 الًخصص

 ا َم ل  الث لث الث    الأول

 ماا أ ذ ماا أ ذ ماا أ ذ ماا أ ذ

 6 1 9 7 1 5 1 3 3 5 5 5 ا ن    لىل   ني 3
 35 1 8 1 3 1 1 3 1 5 3 1 سزعا رو  1
 9 1 1 1 3 1 1 3 3 5 5 5 إد رو نظم  لىل   ني  1
 31 1 33 1 3 1 1 3 1 7 3 9   سل  1
 7 1 1 1 3 3 1 3 1 1 3 3 اء ود فإ  ن 5

 02 23 33 25 2 23 23 5 1 20 3 22 ا َم ل 

  أدال الدراسة:

 سا ل ن  لملىعه  دف هع  س ا    طلل  كل    ت .ع/ سي سع لم  قع  س    ل  اج .  ي قا    سل حثا ن  إ ا  د 
اس   ا ا دف هااع  اسا ا     فلإ اا  د  اسا ل ن  تم  اطاا ع  لا   لأدب  س  اا ح  لم  ال بم ضاا ع  س ر ساا   

ق  1535ق  ث لأحمااعح   1556ق ث  يااع1531فلا  ا   لأياا ث ف س ر ساا ني  اا   ثاال در ساا ني: ثجملىاا  
ني د  لأ لىا د  لآا ا : ق  فق  فج   ن دف هع  س ا    ط ب  لج  لى ني سا"ش.ني. "  ل ع 1531ث سل ضل  

" سنلءاي  اج .ا  ي   سء  ساي   لأكا ديمي   اق  ا دح   س ءال   ف س ه ا       لىا   لمءا ج  ني  س  ن ا "   ااع 
 س لاا فني د  ياا. ن ف اا د  سلىلاا ر ني د كاال  لىاا   ك.اا   نَ  سلاا حثن قلاال  سشااعفع د ك   اا  ه ااع ني  اساا ل  ن 

 ل ق      سا و ع دف هاع  سا ا     سوا ب ثمج .اع  س ر سا ق ساا  س ن د   إا  س ر س ني  سء      ف لأدب  لم 
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"ش.ني. " ف ساع  اا   اا ل     لا    ناا   اا ه    اا  غاو   ناا   س ر ساا   ه جا    ن دف هااع  اساا ا    يمزاا  
ق   لى د اي:  سنلءي  اج .  ي   سء  سي   لأك ديمي   س ءل   ف س ه ا       لىا   لمءا ج  ني 5ا ن له  د ث

  س  ن  .
ق 13 ض ا  سع تم    غ   ل ر ني كل  لى      لأ لى د ي ل ك ن  سلى   سزلاي سلىلا ر ني  اسا ل  ن ثفد

 ق  لآتي:1ق   لى د ك.  ا   لن د  لج فل رقم ث5 ل ر    ز    ل  ث
 ( يبين أبلَ د ابسًب  ة، وعدد اللَب رات الخ رة بكل بلَد، واللَدد الكل  لللَب رات3َدول )

 عدد اللَب رات البلَد م
 8 دف هع  س ه   ف س ءل   1
 8  س ف هع  سنلء    اج .     2
 8  س ف هع  لأك ديم   3
 10  س ف هع  سء  س   4
 7  س ف هع  س  ن   5

 41 ا َم ل 

ق  ل ر    ز    ل   لأ لى د  ذ.ء   فك ن سلم 13بهح  هإن  س  ر   لأفس   س س ل  ن اي.ني ث
لم   س  ذ. سي: ث  رج    س   ج      رج   ل      رج     سو     رج   اس ج     ل   سلىل ر ني فه    

 ضلى ل     رج   نلى   ق.
 ردق الأدال:

  س    ا   ن ا  س  لأد      فضلىي س   س   فتم  س أك      سع  وعو  ن ك.  وأتي:
:      ي  ر  فق  تم  س أك   ن       ل  عض  اس ل  ن    را   لأفس    ل   الصدق الَّ هوُ

   فل ل  ففض ع اق فطلع إس هم و و    ر   3قم ثق  ز.ن     فح  ا    ص  لطد ر 35ث
  ح   سلىل ر ني  لم ي.ن  د  اس ل ن   فس   ه   سلل و   ف ن . ا كل  ل ر  سلللى   ي د  فإجع ا  س لى و ني  لم

   قلل  يز.ن   لححو   ف  لإض ه    ف  س لى ول  ف لى   لمع جلى  اق  ح ني  يز.ن فا    تهم  ايح 
ق درج ني ث س ج   نيقاي: "  رج    س   1ق درج ني إا ث5    تمثلي د: الى ول سلم  اس ج       ث
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 سل ع ني  فححو  لىيه   فد ج       رج    س      رج     سو     رج  ضلى ل "  فإ  د     غ  سللىض 
ق   لى د ك.  ا   لن د  لج فل رقم 5ق  ل ر    ز    ل  ث11ض ا  سع   لطي  اس ل ن   ز ن     ث

 ق  لآتي:1ث
 ( يبين الص رل النه ئية للأبلَ د، وعدد اللَب رات ِ  مل بلَد، واللَدد الكل  لللَب رات.0َدول )
   د  سلىل ر ني  سللى  م
ف س ءل  دف هع  س ه    1  6 
 8  س ف هع  سنلء    اج .     2
 5  س ف هع  لأك ديم   3
 9  س ف هع  سء  س   4
 5  س ف هع  س  ن   5

 33  لإجم  

  الصدق الااُ  :
ق لآتي و ياا.   لىاا   ني  اا   5يحاا د  س اا    سااح تي   لجااحر  س   لىااي لملى  اال  سثلاا ني  ف لجاا فل رقاامث

  يع سزل  لى  فس س ل  ن كزل.
 ( يًممن ملَ ملَت ردق المحل لكل بلَد وللَسًبي ن مكل.5َدول )

 (validity)ردق المحل  البلَد م
 0.891 دف هع  س ه   ف س ءل   1
 0.819  س ف هع  سنلء    اج .     2
 0.964  س ف هع  لأك ديم   3
 0.819  س ف هع  سء  س   4
 0.933  س ف هع  س  ن   5

 0.887  لإجم  

 ق تمثل  لى   ني      ن سل  لأغع ض  س ر س   لح س  5ف لى   ني  س    د  لج فل ث
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 الااثابااا ت: 

ن  ق سزل  لى   فس س ل  cronbach alphaتم حء ب  سثل ني    طعود  لى  ل آسل  كعفنل   ث
  ق  لآتي :9س س   فك ني  سن   ج د  لج فل رقم ثكزل       ل    ن ني  سلى ن   لأ

 ( لكل بلَد وللَسًبي ن مكل cronbach alphaيًممن ملَ ملَت الثب ت )( 2َدول )

 (cronbach alpha( ملَ مل الثب ت  البلَد  
 0.794 دف هع  س ه   ف س ءل   1
 0.671  س ف هع  سنلء    اج .     2
 0.931  س ف هع  لأك ديم   3
 0.671  س ف هع  سء  س   4
 0.872  س ف هع  س  ن   5

 0.787  سثل ني  سزلي لى  ل 

ق و لان   ا   لىا   ني   س ا  ف ن سال  لأغاع ض  س ر سا  9ف  سنظع إا  لى   ني  سثل ني د  لج فل رقم ث
 لح س اا   فيمزااا   اط.ئنااا ن إا  ااا  تماا ن   ااا   ااا  ن ااا  ج  فبهاااح    االطي  اسااا ل ن  د  ااا رته   سنه   ااا  جااا از  

 سل ول د.

ق  ف لىاا   ن   االطي  اساا ل ن  د 1 سنه   اا    ياا.ن  د  لطااد رقاامثفلمزواا   اا   لإوياا ع هااإن  س اا ر  
 ااااااااا رته   سنه   ااااااااا  جااااااااا از  سل ول اااااااااد تم اول  هااااااااا   لااااااااا   سوااااااااا ب   نااااااااا   س ر سااااااااا   فد  عنااااااااا  ج  لملى لجااااااااا  

 ق تم اع  ز  اس ج   ني ك لآتي :SPSS لإح     ث

ة ع لية َدات  ابسًا بة ة ع لية بدرَ ة مً س ة بدرَ ة ُلَيفة بدرَ  بدرَ

 2 1 3 0 القيمة
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ة ُحقق الداِلَية الفلَل  اعًمد الب حث ن المحل الُْ :  ولغوض الحكم اللفَّ  عل  درَ

ة الًحقق اللفَّية مدَ المً سط م  درَ

 ُلَيفة 1.75- 1.00 1

 مً س ة 2.50 -1.76 2

 ع لية 2.51-3.25 3

 ع لية َدات  4 -3.26 4

 عوض ومن ق ة  ً ئج الدراسة :

  سن   ج يءع اعا ع  لأسئل  ك.  وأتي :س  م  عض ف ن قش  

:    دف هع  س ا    طلل  كل    ت .ع/ سي سع سا  ن ف  عوض ومن ق ة  ًياة القؤال الأول :
 "ش.ني. "؟

فسفج     ل   تم حء ب  لم  سى  لحء بي سزل  لى       لى د  اس ل  ن ث د    س ر س ق  فسلأ لى د 
 ق  لآتي .7 لج فل رقم ثمج .لى   فك ني  سن   ج   ي.ن  د 

 ( يبين المً س  ت الحق بية لكل بلَد وللأبلَ د ماًملَة.2َدول )

 درج   س ط د  سللظي  لم  سى  سللى   
 مً س ة 2.14 دف هع  س ه   ف س ءل   1
 ع لية 2.60  س ف هع  سنلء    اج .     2
 مً س ة 2.43  س ف هع  لأك ديم    3
 ع لية 2.68  س ف هع  سء  س   4
 ع لية 2.56  س ف هع  س  ن    5

 مً س ة 2.48  لم   س كزل
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ق  سءاا  د  نَ  لم  سااى  لحءاا بي ساا ف هع  ساا ا     هااع د  سلى ناا  ساااا 7فو لاان  اا   سن  جاا  د  لجاا فل رقاام ث
ق  ك.ا  اشااو  سن ا  ج د  لجاا فل نلءا   ن  ساا ف هع  سء  سا   ن سااي   لا   لم  سااو ني 2.48"ش.ني. "  لا  ث

ف  رج  و د   س   فيمز  الءو  سع د اأعع  هع د  سلى ن     طلل  كل    ت .ع/ سي سع  ا لم لو ني ق 2.68ث
 سء  ساا    سااتي الى اا   اا س .   ف اا س ط   سلىااعبي  .  اا       اا    نَ "ش.ني. " تمثاال   اا ر    ه.اا   ففح اا    د 

  إا درجاااا   ساااا  ي  سلى س اااا    لىظاااام  لأح اااا ن د ن اااال  لأحاااا  ث  ءاااالع  ن واااا ع  س  اااا ر  سزهع اااا  ي    لإضاااا ه
ف لإدر ا س ر  لملط عن   ن   س ر س   أ    "ش.ني. "  ل   س لى    سء  سي    ن.ا  حلاي  سا ف هع  سنلءا   

ق  فحلااااي  ساااا ف هع  س  ن اااا  د  لمعالاااا   سث سثاااا  بم  سااااى 2.60 اج .   ااا  د  لمعالاااا   سث ن اااا  بم  سااااى حءاااا بي ث
ق  ه .اا  حلااي 2.56ك ديم اا  د  لمعالاا   سع  لىاا  بم  سااى حءاا بي ثق    ن.اا  حلااي  ساا ف هع  لأ2.56حءاا بي ث

ق  ف  اا ر  إجم س اا  يمزاا   س اا ل: إنَ 2.14  ااو  دف هااع  س ءاال   ف س ه اا  د  لمعالاا   ذ  ءاا  بم  سااى حءاا بي ث
 لم  سو ني سلأ لى د  ذ.ء  از د از ن     ر    بملى   ن دف هع  اس ا    سلأ لى د جم لىه  ك ناي   ني    ا  

ق ث  اااا  1535  سنءاااال  سل.لطاااا عن   ناااا   س ر ساااا   فا لااااد اااااحق  سن  جاااا   ااااع ن اااا  ج در سااااتي: ث سشاااا. س  
ح اا   لاا    حولااق  فلمزواا    اا   لإوياا ع ساا  م  ااعض ف ن قشاا   سلىلاا ر ني  ذ  اا    سللىاا و   س1531عن اا ن 

و ني  لحءاا       لاا  ف دنى    سااى  ف سااع سل قاا و  لاا   سلىلاا ر ني  سااتي ساا  ي د  رالاا ع  ف  لاا ض  لم  ساا
 ه .  وأااي:

ق 5فاااا   سللىاااا   سااااحح ح اااال  لاااا    لاااي    سااااى  ف شاااا .ل اااااح   سللىاااا   لاااا  ث الاااادواَِ القي سااااية:
 ق  لآتي:8 ل ر ني  ك ني  س ج   ني  لملط عن ح ه    ي.ن  د  لج فل رقم ث

 ( يبين مً سط اسًا ب ت المبح ثين ح ل عب رات البلَد  القي س 1َدول )

درج    لم  سى  س ف هع  سء  س    
 س ط د  
  سللظ  

   س   2.73  الىعو  ل   لم لو ني  سء  س    يل   ف سلىع    ف سلى لم   3
    سو  2.21  ا  ع هلى س  ني فنش ط ني  لأحز ب  سء  س   1
    سو  2.23  ال دل  لآر ا ح ل  س ي و   سء  س   3
   س   3.06  ا  ع         نلى  د  سللى س  ني  سء  س   0
   س   3.15    آر  ي  سء  س   يعو    ا 5
   س   2.68  س رج   سزل   
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ق  سءاا  د الاان  نَ  سل ااع ني  سااتي ساا  ي د  رالاا ع  لم  سااى  لحءاا بي هااح   سللىاا  8ف سن  جاا  د  لجاا فل ث
  فالع  سل اع ني ن اي  لا : (2.73؛3.06؛3.15)  ف   سو ته   ل   س    : (1؛4؛5)اي  سل ع ني رقم: 

 اا  آر  اي  سء  ساا   يعوا ؛  ااا  ع      اا   نلى ا د  سللى س اا ني  سء  سا  ؛  الىااعو  لا   لم لااو ني  سء  ساا      اا"
 يل   ف سلىع    ف سلى لم  "  فد ض ا  لأح  ث  سء  س   ف لحعفب  ستي تمع به   سل د ه.   سول لىاي  رالا ع  لىا ل 

  س ج   ني  لملط عن ح ل الع  سل ع ني.

يه:دواَِ الًقلية  ق  لا ر ني  فك ناي  سا ج   ني  لملطا عن ح ها    يا.ن  8اي.  ااح   سللىا  ث والًوِ
 ق  لآتي:6د  لج فل رقم ث

يه5َدول )  ( يبين مً سط اسًا ب ت المبح ثين ح ل عب رات بلَد الًقلية والًوِ

يه والًقلية م ة الًحقق  المً سط دواَِ الًوِ درَ
    سو  1.95    رس  لأسلى ب  ل  "ش.ني. " 2 اللفَّية

 ضلى ل  1.28  ا  ع   ل ر  سلن نن ف س .ع إ     ونشع  ل   لط تهم 1
 ضلى ل  1.50 قع   لط ني  سوع    ف سن  در  3
   س   2.69  طلع  ل    ر ف لل ني  لآ عو  0
   س   2.60 "  ع  لآ عو chatسل ردش  "  5
 ضلى ل  1.63 س   لى د    ج   س ر س  2
    سو  2.30  لأن و   سعو ض   ا  ع  لط ني  2
   س   2.54 سل فوح     سنلس فشلل فقي  سلع ص 1
ة الكلية      سو  1.99 الدرَ

ق  سءاا  د الان  نَ  سل اع ني  ساتي ساا  ي د   لا ض  لم  ساى  لحءا بي هااح  6ف سن  جا  د  لجا فل رقام ث
فالااع  سل ااع ني ن ااي  (1.63؛1.50؛1.28) ف   سااو ته   لاا   س اا   : (6؛3؛2) سللىاا  اااي  سل ااع ني رقاام: 

 ا  ع   ل ر  سلن نن ف س .ع إ   ا  ونشاع  لا   الط تهم؛  قاع   الط ني  سنا  در ف سوع  ا ؛ س   لىا د " ل : 
  فوعر  سل حث ن  ن  س ج   ني  لملط عن ك ني   طلظا  ن  ا   ا   فربما   ن   فسا   سوا ب "   ج   س ر س 

لا  الاع  سل اع ني سا ام د اا ني    ساو ته    ف  س ا   اا ني  لم  ساى  سلىا       إظها ر  اسا ج     س  قلى ا   
 سللى   س ءل   ف س ه  .
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:  اا   كثااع "ش.ني. "  ساا ا       اا  قلاال طللاا  كل اا   ن ااف  عااوض ومن ق ااة  ًياااة القااؤال الثاا    :
  ياا.ن  د  لجاا فل  ت .ع/ سياا سع؟ فسفج  اا   ل اا  تم حءاا ب  س زااع ر ني  ف سنءااع  لمئ واا   فك نااي  سن  جاا  

 ق  لآتي:35رقم ث

 ( يًممن الًكوارات والنقب بسًخدام " .ت.ا" من قبل المبح ثين عينة الدراسة24َدول )

 النقبة% الًكوار ابكة الً ارل ابًَم ع 
 %244 02 ف اس  ب
 %21.34 32 ه س   ا

 %22 11 ا و 
 %50.34 15 و ا  ب

 اااأن   قاااع ف ااااس  ب اااا   لأكثاااع  سااا ا       ف ساااع  نءااال  ق  سءااا  د ال ااا  35ف سن  جااا  د  لجااا فلث
%ق  ف  اااااو َ و ا ااااا ب  نءااااال  93%ق  ثم اااااا و   نءااااال  ث78.15%ق ول ااااا    قاااااع ه ءااااال ا  نءااااال  ث355ث
%ق  فيمز  الءو  سع د ض ا شهع    قلىي ف اس  ب فها س  ا ا   لم ا   ف ع  ا      ا   ل ا  هعبما  51.15ث

 لاا  اااحق  سن  جاا   ااع ن اا  ج  س ر ساا ني  سءاا      سااتي  ظهااعني  لىظ.هاا   ن سءااه س   اشاا  ا د  س ول ااد  فس
  سل س   ا يمثل  لمعال   لأفا د  اس ا    ف س لي ل.

:  ا   س قاي  ساحح و يا   طللا  كل ا   ت .ع/ سيا سع د  ن اف عوض ومن ق ة  ًياة القؤال الث لاث : 
 ر ني  ف سنءاع  لمئ وا  سل قاي  ساحح و يا    هاع د  س ا    "ش.ني. " و       فسفج  ا   ل ا  تم حءا ب  س زاع 

 سلى ناا   لاا "ش.ني. " و   اا َ  ف سااع  اا  ف قااع  اساا ج   ني  لاا  اااح   سءااؤ ل  فك نااي  سن  جاا    ياا.ن  د 
 ق  لآتي:33 لج فل رقم ث

 ( الًكوارات والنقب الم  ية لل قت الاُ يقميه المبح ثين ِ  اسًخدام " .ت.ا"22َدول )

 النقبة% الًكوار وقت ابسًخدام م
 %25.1 2 أقل من س عة 1
 %51.1 10 س عة 1-2من  2
 %31.2 25 س ع ت ِ مثو3 1

 %244 02 المام ع
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ق سااا    1-3 اسااا ا    اااا   ااا  ث    ق  سءااا  د الااان  ن  س قاااي  لأكثاااع اااا  اع 33ف سن  جااا  د  لجااا فل ث
%  ثم  لأقااااااال اااااااا  اع   اااااااا   قااااااال  ااااااا  11.9ق سااااااا   ني هاااااااأكثع  نءاااااال  1%  ول ااااااا  ث51.1 نءاااااال   ئ وااااااا  
%  فولىاازح  سل حاال اااح   س لاا فني د فقااي  اساا ا     س اا  ي سااا "ش.ني. " إا  س لاا فني 35.1س    نءاال 

ه    ا   لىا   س ر سا     ا   ان  ساحك ر ف لإنا ث  د  سظعفو  لم دو  لأهع د  سلى ن   ف اس ز   ني  لمن ط  بهم د 
ف  اا  و  لأ لاا ا  س ر ساا    ف س  جلاا ني  اا   ءاا  ر در سااي إا آ ااع  فوااعر  سل حاال  ن فقااي  اساا ا    

ق س    ولى ا  ن سل   ف لى  ا    ج       فا لاد ااحق  سن  جا   اع ن ا  ج در ساتي: 1-3 لأكثع ا  اع   فا     ث
  ق.1556 ق ث  ذيع1531ث سل ضل 

: ااال ا جاا  هااعف    ني داساا  إح اا      ناا   ءاا  ر  ن ااف  عااوض ومن ق ااة  ًياااة القااؤال الوابااَ:
د دف هع  س ا    طلل  كل    ت .ع/ سي سع سا "ش.ني. " الىزر إا   لو  لجنس؟ فق  فضع  ق5.55ثداس  

ا    طللااا  كل ااا   سل حااال هعضااا    ااالعو  ن اااي  لااا : ا ا جااا  هاااعف    ني داسااا  إح ااا     د دف هاااع  سااا 
ق T ت .ع/ سيااا سع ساااا "ش.ني. "الىااازر إا   لاااو  لجااانس  فسل أكااا   ااا   اااط ه  تم حءااا ب  س  .ااا   س    ااا  ث

اس ج   ني  لملط عن  ل   ء  ر كل  لى  فسلأ لى د جم لىها  يءاع   لاو  لجانس  فجا اني  سن  جا  حءاع 
 ق  لآتي:31   اي.ن   لج فل رقم ث

 بسًا ب ت المبح ثين عينة الدراسة بحقب مًغيو الان ( T(  ًياة اتًب ر)21َدول)

 ( لللَين ت المقًقلةTاتًب ر )
 ( للمً س  ت المًا  قةTاتًب ر) اب حواف الملَي رُ المً سط

قيمة    ثإ ذم ر   ثإ ذم ر
(T) 

درَ ت 
 الحوية

مقًَ  الدبلة 
ين  لل وِ

ِوق 
 المً سط

ت   
 اب حواف

1.24 2.51 212. 114. 22.31 00 4.444 4.225 4.423 

ق  نااا  درجااا  33.18ق اءااا فح ثTق  ن  س  .ااا   س    ااا  ث31فو ياااح  ااا   سن  جااا  د  لجااا فل  سءااا  دث
ق  فااااح  ولىاااد  ااا    س لااا ل   سلعضااا    س ااالعو   ف س لااا ل 5.55ق ف ءااا  ر  س اسااا   لم   ااال اااا ث11حعوااا  ث

 ساا ج   ني  سااحك ر ف لإناا ث  لاا    سلعضاا    سل ولاا   سااتي ااانص  لاا  فجاا د هااعف  د ساا  إح اا      اان    سااوي 
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مج. ع   لى د  اس ل  ن  فس  لح   ل     سى  فا  ان     سى   نا   ساحك ر  فا لاد ااحق  سن  جا   اع ن ا  ج 
 ق"1531ق  ثجملى   1535در ستي: ث لأحمعح 

: ااال ا جاا  هااعف    ني داساا  إح اا      ناا   ءاا  ر  ن ااف  ااعض ف ن قشاا  ن  جاا   سءااؤ ل  ذاا  س :  
د دف هاااع  سااا ا     سوللااا   لملطااا عن ساااا "ش.ني. " الىااازر إا   لاااو  لمءااا  ر  س ر ساااي؟فق   ق5.55ثداسااا  

فضااع  سل حثاا ن هعضاا    االعو  ن ااي  لاا : ا ا جاا  هااعف    ني داساا  إح اا     د دف هااع  ساا ا     سوللاا  
 لأحاا دح     نا   س ر ساا  سااا "ش.ني. "الىازر إا   لااو  لمءاا  ر  فسل أكا   اا   ااط   سلعضا   تم ول اال  س لاا و 

 ق  لآتي :31ف سن  ج    ي.ن  د  لج فلث

 ق ول ل  س ل و   لأح دح اس ج   ني  لملط عن يءع   لو  لمء  ر  س ر سي31ج فلث

  . س اس  (F) س  .   سل         سى  لمع لى ني درج ني  لحعو  مج. ع  لمع لى ني    ر  س ل و 

 085. 2 171.  ن  ت.   ني
 153. 43 6.575  ت.   نيد  ل  577. 558.

  45 6.746  ت. ع

ق  نَ ق .   ء  ر  س اس   ستي  ظهعته  ن  ج  ول ال  س لا و  31و يح     سن  ج  د  لج فل  سء  د ث
ق  فاااي  كاااا  اا   ءااا  ر 5.577 لأحاا دح يءاااع   لااو  لمءااا  ر  س ر سااي سل.جااا اني مج .لىاا   للاااي ث

الءو  ساع د  ن طللا     ف حسع ن لل   سلعض    س لعو   فيمز  ق5.55ث س اس   لملى .  د ول ل  سل  ن ني 
إا و  اد  جم لىا    نء  و تهم  س ر س   إا   م وءالى  كل    ت .ع د   هظ   سي سع  ل   سعغم        و  

 ااا  ههم فإشاال ع ح جاا تهم  اا   ساا ا    "ش.ني. "    اا   ن  لملطاا عن   ناا   س ر ساا  و لىعضاا ن سلظااعفو 
لءااه   ف  س اا   لم ازاا   سلااعف  د دف هلىهاام  اا   ساا ا     سء  ساا    ف اج .   اا   ف سنلءاا    ف لأك ديم اا  ن

  ق.1531الع  سشلز ني  ح داس  إح         ر        فا لد احق  سن  ج   ع ن  ج  در س  ثجملى  

: ال ا ج  هاعف    ني داسا  إح ا      نا   ءا  ر داسا   ن ف  عوض ومن ق ة  ًياة القؤال الق دس :
ل ا   ت .ع/ سيا سع ساا "ش.ني. " الىازر إا   لاو  س ا اص؟ فقا  فضاع ق د دف هع  سا ا    طللا  ك5.55ث

 سل حثااا ن هعضااا    ااالعو  ن اااي  لااا : ا ا جااا  هاااعف    ني داسااا  إح ااا     د دف هاااع  سااا ا    طللااا  كل ااا  
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 ت .ع/ سيااا سع ساااا "ش.ني. " الىااازر إا   لاااو  س ا اااص  فسل أكااا   ااا   اااط ه  تم ول ااال  س لااا و   لأحااا دح 
ق 31عن  ل   ء  ر كل  لى  فسلأ لى د جم لىه   فك ني  سن  ج    ي.ن  د  لج فل رقام ثاس ج   ني  لملط  

  لآتي:

 ( يبين  ًياة ُحليل الًب ين الأح دُ بسًا ب ت المبح ثين بحقب مًغيو الًخصص20َدول )

 م.الدبلة (F)القيمة الف ئية  مً سط الموبلَ ت د. الحوية مام ع الموبلَ ت مصدر الًب ين

المام ع تبين   .376 4 .094 .605 .661 

داتل 
 المام ع ت

6.370 41 .155 
  45 6.746 المام ع

ق  ن ق .اا   ءاا  ر  س اساا   سااتي  ظهعتهاا  ن  جاا  ول اال 31و يااح  اا   سن  جاا  د  لجاا فل  سءاا  د ث  
ق فااااي  كاااا  ااا   ءااا  ر 5.993 س لااا و   لأحااا دح يءاااع   لاااو  س ا اااص سل.جااا اني مج .لىااا   للاااي ث

ق  ف ااحسع ن لال   سلعضاا    س العو   فونولااد  لا  اااحق  سن  جا   اا  5.55 س اسا   لملى .ا  د ول اال  سل  نا ني ث
ق س   سل حل  ن  الءو ن  جا   سءاؤ ل  سث سال    لإضا ه  إا  ن"ش.ني. " ك.ءا ط ع ني ا ن ا  تمثال  سا ث ر  

ها ر ني  س  ن ا   ف سليا ل  س  اد سلو ب   ن   س ر س    عو  سنظع    س   تهم  لما لل   إ    الطي  لم
لإ ا ز  لمها    لم  ال    س ا اص  ف  س ا   ا غع  ا  ه  شا    دف هلىهام لا   سا ا    "ش.ني. "       ه.      ولل

  ق .1535؛  سش. س 1535حمعح حق  سن  ج   ع ن   ج در ستي: ث لأفا لد ا

 الً ري ت والمقًوح ت: 

   لآتي: ل  ض ا ن   ج  س ر س  و  ي  سل حث ن 

ا   اااا  فإرشاااا د طللاااا   سزل اااا ني   لإ ز ناااا ني ف ذاااا   ني  س لىل . اااا   لم  حاااا   ااااا "ش.ني. "  ف أ  اااا   -
 اءاوا  ف اس ل د   نه  د  ت ل  لأك ديمي   رج   س س  .

 ا      سو ب   لآد ب ف سي   ى  ف لملى وو  لأ  ق   اس ا    "ش.ني. ". -
 س    ك ل    س ا    "ش.ني. " د  لأغع ض  لأك ديم      دفر ني ا رول   لأ ي ا ا ئ   س  رو -
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حاال   ياا ا ا ئاا   س اا روس  لاا  ا اا يم  لىااض  لمهاا   ف س  جلاا ني  س لىل . اا   ااا "ش.ني. "  ااع  ع  اا    -
  سي   ى  س  ن   ف لأ  ق    ن   اس ا   .

  سع.إجع ا در س     رن  س ف هع  س ا    "ش.ني. " س ر طلل  كل تي  س     ف ت .ع د  سي -
إجااع ا در ساا  س  قااع  ساا ا    "ش.ني. " د  سلى.ل اا   س لىل . اا  د كل اا ني  س   اا  ف ت .ااع د  كثااع  اا   -

   هظ .

 المواََ:
واقااَ اسااًخدام ااابك ت الً اراال ابًَماا ع  ِاا  اللَمليااة الًلَليميااة ق : 1531إ ااع ا م    يجاا   لاا   سلىزواازث -3

-131  ص صث ( ي لياا 3( اللَادد)1مالاد) سا ه ج،مالاة اللَلا م الًوب ياة، َ ملَاة    با ملَاة رالَيد مصاو
 ق.179

ابك ت الً ارل ابًَم ع  وشث رها  علا  الأمان الفكاوُ لادَ ق: 1531     و     ل   لم ا ف سل ز  حما  ث -1
(، 25( عادد)2، م)المالاة اللَوبياة لمام ن َا دل الًلَلايم الاا ملَ   ملبة الًلَليم الا ملَ  بمملكاة البحاوين

 (.125-210ي ي )
  أثااو " .ت.ا" علاا  اُا هاا ت ملبااة الا ملَاا ت الأرد يااةق: 1531    االى ل ع  ضاا    ت ف سز اا ن   .اا  ث -1

اااة للبحااا ث والدراسااا ت، اللَلااا م ا  قااا  ية وابًَم عياااة  -111ق  ص صث 7ق  سلىااا دث18  مجلااا ثمالاااة مؤُ
 ق.156

دراساااة ًمااا ع  :أااااواض اساااًخدام ال اااب َّ الاااا ملَ  لم اقاااَ الً ارااال ابَ ق1535 لأحمااعح   لاااي سااالى  ث -1
  رساا س    جءا و غااو  نشا ر   كل ا   سلىلاا    اج .     ج  لىا   ا اا   دميدا ياة علاا  مالََّ َ ملَااة ا ماا م محما

 حم   اس    .
دواِااَ اسااًخدام ملبااة الا ملَاا ت الأرد يااة لم اقااَ الً اراال ابًَماا ع  ق : 1531 سلش  شاا   فساا   ط واال ث -5

 ر   ج  لى   سل  ا كل    لآد ب.  رس س    جء و غو  نش  )ِي  ب   وُ يًو(
تم   اسااًخدام ال ااب َّ الفلقاا ين  لم اقااَ الً اراال ابًَماا ع دف هااع  ق:1537 سلللىاا فح   واا د ث -9

 http://www.eyadbalawi.com/ar/wp-    اااااااا ع  لاااااااا   سااااااااع  ى   :1537 /6/ 31 اطاااااااا ع د
Marketing.jpg-Media-content/uploads/2014/01/Social 

http://www.eyadbalawi.com/ar/wp-content/uploads/2014/01/Social-Media-Marketing.jpg
http://www.eyadbalawi.com/ar/wp-content/uploads/2014/01/Social-Media-Marketing.jpg
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دواِااااَ اسااااًخدام ت ال ااااب َّ القاااالَ دُ الااااا ملَ  ل اااابك ت :  ق1531 اااا  عن اااا ن  ناااا و  ث -7
، در ساا      ن اا   لاا  طا ب ج  لىاا   لملااع ساالى د  الً ارال ابًَماا ع ، واباااب ع ت المحققااة 

 ق.199 -153ق ص صث 11 سلى د ث مجل   سلىل    لإنء ن  
دواَِ اساًخدام ال اب َّ الفلقا ين  لاا بك ت الً ارال ابًَما ع  مان ق : 1531جملى     ن ث -8

لُ هاة  َّاو ملبااة الا ملَا ت بق اا ع اا مو الاادول  الأول  وَ د  لج  لىا   لإساا      بحااث مقادم إلاا  الماؤُ
 ق ها وع. 31-31طلل   لج  لى ني  س  قع ف لآ  ل  دث  - لز  

رااحيفة      لإ اا  ر  سءاا  عقااواطل ِاا  ُقويااو ا عاالَم ابًَماا ع  اللَوباا ق : 1537حاا  س   ااؤنس ث -6

     ااااا ع د :35/35/1537   س  ااااالح د1195133   سلىااااا د اليااااا م القااااا بَ ابلكًوو ياااااة
http:www.youm7.com/336531 

    لج  لىاااا لماااا ذا يميااال ال اااب َّ إلاااا  اساااًخدام ااااابكة اب ًو اااتق: 1531 لح.ااا  ني   شاااعر ث -35
    اااااااااااااااااااااااااااااااا ع  لاااااااااااااااااااااااااااااااا  : 1537/ 35/35 سلىع ق اااااااااااااااااااااااااااااااا    سلىااااااااااااااااااااااااااااااااع    تم  اطاااااااااااااااااااااااااااااااا ع د

53-30-05-21-08-2011-researchs/1084-and-http://www.aliraqia.edu.iq/articles 

لنفقية وابًَم عية بسًخدام ال ب َّ المصوُ الْث ر اق : 1556 يع  نع ن زكعو  ث -33
   لمؤتمع  سلىل.ي Face bookلم اقَ الً ارل ابًَم ع ، دراسة عل  مقًخدم  م قَ 

ق ها وع  37-35 لأفل    لأسع  ف لإ    فو و ني  سلى ع  ج  لى   س  اع   كل    لإ      ث
:       ع  ل   سع  ى1537/ 35/8ق تم  اط ع د 351-3ص ث -ص

http://socio.montadaarabi.com/t3526=topic 
ااة اسااًخدام أعماا ط هي ااة الًاادري  ِاا  َ ملَااة ح ئاال ق: 1533 سعشاا  ح  ساالو ن ناا  و ث -31 درَ

  رس س    جء و غو  نش ر   ج  لىا   سو ا ا  لم اقَ الً ارل ابًَم ع  ِ  اللَملية الًلَليمية
  لأردن .

ياااا  ابُصاااا ل ق : 1535رضاااا  ن  حناااا ن فر ياااا ن   اااا ع ف لاااا   س ااااا ب  إيماااا ن ث -31 دور ُكن لَ 
  ياال الحديثااة ِاا  ُنميااة الًلَبيااو عاان الااوأُ لاادَ ملبااة الا ملَااة ِاا  ماًمااَ ماا  بلَااد الحداثااة

 -115صث -  ااااا   سل.اااااؤتمع  سلىل.اااااي  لأفل س ءااااام   ااااا ل  س ااااا روس ف س   ااااا   ج  لىااااا   نهااااا   ص
 ق.165

http://www.aliraqia.edu.iq/articles-and-researchs/1084-2011-08-21-05-30-53
http://www.aliraqia.edu.iq/articles-and-researchs/1084-2011-08-21-05-30-53
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/ 35/8  تم  اطا ع د  إحصا ئي ت م قاَ  واُا  أَّق :1537    ث ق ث شلز   لجزوع   لإ   -31
 WhatsApphits1Bdaily:http://midan.aljazeera.net/miscellaneous-:    ااااا ع د 1537

.users to250M 

يااااا َّ،  ق :1537شاااالز   لجزواااااع   لإ    اااا  ثبق  ث -35  35تم  اطااااا ع د إحصااااا ئي ت م قاااااَ يُ 
      ع  ل   سع  ى : 35/1537/

http://www.al-jazirah.com/2017/0112htm#jazirah-igital:OfficialYouTubeBlog 

الًااا ثيوات الًوب ياااة لم اقاااَ الً ارااال ابًَمااا ع  علااا  ال اااب َّ ق : 1535 سشااا. س    ءااا  ث -39
در سا      ن ا   لا    نا   ا  طللا  ج  لىا   الا ملَ ، وعلَقًه  بابلَا المًغياوات الديم اواِياة ،

ق  ص ص ث 1ق  اا دث17 مجلاا ث مجلاا  ج  لىاا  اشااعو   سلءاال   لآد ب ف سلىلاا    لإنءاا ن  د شااد  
 ق .397 -316

  المفااااااااااا هيم وال سااااااااااا ئل والً بيقااااااااااا ت -ا عااااااااااالَم الاديااااااااااادق: 1558 اااااااااا د    لااااااااااا س ث -37
  . ن:د ر سشعف .

  اااااااااااااا رو  ال ااااااااااااابك ت ابًَم عياااااااااااااة ت اااااااااااااو أم ِوراااااااااااااةق 1531 س ااااااااااااا   ح  سااااااااااااالو ن ث -38
   http: // www. Alukah. Net/ spotlight/ 0/ 40402           ع د :1/35/1539 س  لح

     اا ع د:1537/ 31تم  س  االح د  أ ماا ط الم اقااَ ا لكًوو يااة،ق:1533 لا   ت   .ااع ث -36

http://thawratalweb.com/web/20 
أبلَاا د اسااًخدام ال ااب َّ القاالَ دُ ل اابك ت الً اراال ق: 1531 سل ضال  ساال ر  نااي  .ا  ث -15

در ساا      ن اا   لاا  طاا ب فط سلاا ني ج  لىاا   لملااع ساالى د   سعواا ض  رساا س    جءاا و  ابًَماا ع ،
 غو  نش ر   قءم  س ر س ني  اج .      كل    لآد ب  ج  لى   لملع سلى د.

    . ن  د ر  سلزع سلنشع ف س  زوع .1ا النف ،مدتل إل  علم ق 1556قو  ي  و س ث -13
مجل   سول س   : الًلَليم والم امنة ِ  الماًملَ ت ال بكية،ق 1533 .    ل   سلو    . دث -11

 ق .161 -18ق ص صث 38  تلس  سلىعبي سلول س  ف س ن.      ث  ف س ن.  
،ق 3667 ع ي  ا ه د فآ عفنث -11 ف س لىل م  قوا ع  س ا روع    فز ر   س    3ا :علم النف  الًوبُ 

 ف س أا ل   لج.ه رو   س .ن   .

mhtml:file://C:/Users/apdu/Downloads/ش%20ت/بين%20نجاح%20فيسبوك%20وفشل%20تويتر..%20إحصائيات%20مخيفة%20لشبكات%20التواصل.mht!https://techcrunch.com/2017/07/26/whatsapp-status-stories-250-million/
mhtml:file://C:/Users/apdu/Downloads/ش%20ت/بين%20نجاح%20فيسبوك%20وفشل%20تويتر..%20إحصائيات%20مخيفة%20لشبكات%20التواصل.mht!https://techcrunch.com/2017/07/26/whatsapp-status-stories-250-million/
http://midan.aljazeera.net/miscellaneous
http://www.al-jazirah.com/2017/0112htm#jazirah-digital
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  س  اع    ز ل   لإ لا  3  االً بيق ت -النم ذج -( :المفه م 1551 نءي   . د   س لىلم ث -11
  لم عو  .

در ساا   ُاا ثيو ااابك ت الً اراال ابًَماا ع  علاا  َمهاا ر المًلقااين،ق: 1531 لمن اا ر   .اا  ث -15
 -سز فن    رسا س    جءا و غاو  نشا ر    لأك ديم ا   سلىع  ا   لمل  حا    رن  سل.  قع  اج .     ف ا

  س ذ را . 
   عنااا  ج  َّاااول علااا  ا عااالَم ابًَمااا ع  ق: 1535كل ااا   .ااا   ااا  ر شااا  سااافد ر   لحز   ااا  ث -19

     اااااااا ع  لاااااااا :35/31/1537 لح ك.اااااااا  ف ا  زاااااااا ر   ا اااااااا ر ني  سلىع  اااااااا     س  اااااااالح د

Repor.2015. -/getattachment/Arab.socialmediahttp://www.mbrsg.ae 

 عناا  ج  لح ك.اا    َّااول علاا  ا عاالَم اللَوباا ، ق: 1537كل اا   .اا   اا  ر شاا  ساافد ر   لحز   اا  ث -17
     ااااااااااااااااا ع د :35/31/1537ف ا  زااااااااااااااااا ر   ا ااااااااااااااااا ر ني  سلىع  ااااااااااااااااا     س  ااااااااااااااااالح 

Report 2017-/getattachment/Arab.socialmediahttp://www.mbrsg.ae 
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